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ปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้จักรยานและการก าหนดต าแหน่งสถานีให้บริการ กรณีศึกษาโครงการ
จักรยานสาธารณะของกรุงเทพมหานครพื้นที่ให้บริการบริเวณย่านธุรกิจและพาณิชยกรรม* 

 
Factors affecting the use of bicycles and placement station.  

A case study of Bangkok public Bicycle Service in commercial area. 
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บทคัดย่อ 
 จากการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้จักรยานและการก าหนดต าแหน่งสถานีให้บริการ กรณีศึกษาโครงการ
จักรยานสาธารณะของกรุงเทพมหานคร พื้นที่ให้บริการบริเวณย่านธุรกิจและพาณิชยกรรม ตามวิธีการวิจัยแบบ
ผสมผสานเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณรูปแบบคู่ขนาน (Convergent Parallel Design) พบว่าปัจจัยด้านบุคคลและ
พฤติกรรมในเลือกใช้บริการจักรยานสาธารณะ ส่วนใหญ่เป็นพนักงานบริษัทเอกชน เพศชายที่มีอายุระหว่าง 26 – 35 ปี 
และมีวัตถุประสงค์ในการใช้งานเพือ่ไปท างาน ส่วนปัจจัยด้านกายภาพและลักษณะของพื้นที่ให้บริการ พบว่าถนนสีลมมี
การใช้งานจักรยานมากที่สุดเนื่องจากเป็นบริเวณที่มีระบบขนส่งสาธารณะที่หลากหลายและมีความหนาแน่นของ
กิจกรรมและการใช้ประโยชน์พื้นที่ และปัจจัยด้านต าแหน่งที่ตั้งสถานีให้บริการ พบว่าสถานีที่อยู่ใกล้บริเวณทางแยก
ส่งผลต่อการเลือกใช้จักรยานเป็นอันดับแรกสอดคล้องกับข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ให้ความส าคัญในเรื่องของต าแหน่ง
ที่ตั้งของสถานีที่โดดเด่นและเห็นได้ชัด ส่วนระบบขนส่งสาธารณะที่ส่งผลต่อการใช้บริการ คือ รถไฟฟ้าใต้ดิน MRT และ
รถโดยสารประจ าทางด่วนพิเศษ BRT ส าหรับการใช้ประโยชน์และกิจกรรมในพื้นที่ พบว่าสวนสาธารณะส่งผลต่อการ
เลือกใช้งานจักรยานเป็นอันดับแรก รองลงมาคือสถานที่ราชการและเป็นสถานศึกษา ดังนั้นผู้ให้บริการจักรยาน
สาธารณะจึงควรเลือกต าแหน่งที่ตั้งสถานีบริการจักรยานสาธารณะให้สอดคล้องกับพฤติกรรมในการเดินทาง การใช้
ชีวิตประจ าวันของของผู้ใช้บริการ และอาชีพของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อเพิ่มโอกาสในการเลือกใช้บริการจักรยานสาธารณะ 
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Abstract     
 This research aims at studying the factors that affect the likelihood of people using 
shared bike and suggesting the locations of shared bike service stations. This is case study of 
Bangkok Bike Share (Pun Pun Bike) and the project’s service coverage in business and 
commercial zone by using Convergent Parallel Design Method. Demographical and behavioral 
factors of majority of shared biked users are male, private company officers at the age 
between 26 to 35.  Characters of most frequently use of shared bike is Silom Road as Silom 
Road is the hub of intra-connections and inter-connections of different transportation system, 
space utilization and density of business activities. Highest rating factor promoting the 
frequency of shared bike usage is the location of the service station should be close to 
junctions and intersections. Then the visibility of the service station is the second factor 
promoting for more shared bike users. The public transport system that affects the service is 
MRT and BRT express buses. Public Parks has the highest demand on the usage of shared bike. 
Government Offices and Schools are second and third locations where there is demand for 
shared bike stations. 
 As conclusion, to increase the usage of shared bike, the service provider should map 
out the service stations in accordance to commuters behavior, professions and the 
area/locations where there are demand for shared bike to increase the usage and frequency. 
 
Keywords:  Public Bike, Bike Sharing System, Bike lane 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปทีี่ 11 ฉบับที ่2 เดือนพฤษภาคม - สิงหาคม 2561 

Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

 
 

 2696  

 

บทน า 
 โครงการจักรยานสาธารณะกรุงเทพมหานคร เป็นหนึ่งในโครงการของกรุงเทพมหานครเพื่อเป็น
ทางเลือกในการเดินทางรูปแบบใหม่ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยเปิดให้บริการจักรยานเช่าสาธารณะแห่ง
แรกของประเทศไทย ตั้งแต่ปี 2555 ก าหนดพื้นที่ให้บริการน าร่องในย่านธุรกิจ สามารถใช้รถจั กรยานสาธาณะ
เดินทางภายในพื้นที่ระยะสั้นๆ มีรัศมีการให้บริการ 3 – 5 กิโลเมตร เพื่อเป็นการทดแทนการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล
หรือรถรับจ้างสาธารณะ (รถแท็กซี่ รถสามล้อ) รวมถึงสามารถใช้เชื่อมต่อการเดินทางกับระบบขนส่งสาธารณะอื่น
ทั้งรถไฟฟ้า (BTS) รถไฟใต้ดิน (MRT) รถโดยสารด่วนพิเศษ (BRT) และรถโดยสารประจ าทาง โดยปัจจุบันได้มี
สถานีให้บริการยืม-คืนจักรยานสาธารณะ จ านวน 50 สถานี ตั้งอยู่บนถนนสายส าคัญประกอบด้วย ถนนสาทร ถนน
พญาไท ถนนพระรามที่ 1 ถนนพระรามที่ 4 ถนนสีลม ถนนราชด าริ ถนนนราธิวาสราชนครินทร์ ถนนเพลินจิต 
และถนนวิทยุ โดยมีประชาชนให้ความสนใจและตอบรับการใช้บริการเป็นอย่างดี แต่เมื่อสังเกตข้อมูลผู้ใช้บริการ
รถจักรยานสาธารณะในแต่ละสถานี พบว่ามีจ านวนผู้ใช้บริการจักรยานสาธารณะแตกต่างกันอย่างมาก              
(ส านักการจราจรและขนส่งกรุงเทพมหานคร, 2560) แสดงให้เห็นว่าต าแหน่งที่ตั้งสถานีจักรยานสาธารณะส่งผลต่อ
การเลือกใช้รถจักรยานสาธารณะ 
 ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้จักรยานและการก าหนดต าแหน่งสถานีให้บริการ 
กรณีศึกษาโครงการจักรยานสาธารณะกรุงเทพมหานคร พื้นที่ให้บริการบริเวณย่านธุรกิจและพาณิชยกรรม  
 

วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยดา้นพฤติกรรมและกิจกรรมของบุคคลที่ส่งผลต่อการเลือกใช้จักรยานสาธารณะ 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยดา้นกายภาพลักษณะของพื้นที่ และสิง่อ านวยความสะดวกในโครงการจักรยาน
สาธารณะกรุงเทพมหานคร 
 3. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านต าแหน่งที่ตั้งสถานีให้บริการที่มีอิทธิพลต่อการใช้จักรยานสาธารณะ 
 4. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการด าเนินโครงการในอนาคต 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษาปัจจัยที่เก่ียวข้องด้านต่างๆ ดังนี้ 
 1. ปัจจัยด้านกายภาพและลักษณะพื้นที่โดยรอบสถานีรถจักรยานสาธารณะ  
  1.1 ลักษณะการใช้ประโยชน์ที่ดิน อาทิ ย่านที่พักอาศัย ย่านธุรกิจ  
  1.2 กิจกรรมหลักในพื้นที่ อาทิ แหล่งงาน สถานศึกษา สถานที่ราชการ  
  1.3 กิจกรรมเสริมในพื้นที่ อาทิ ร้านอาหาร ศูนย์การค้า สถานบันเทิง สถานที่ออกก าลังกาย 
สวนสาธารณะ ตลาด 
  1.4 จุดเชื่อมต่อการเดินทาง อาทิ จุดจอดรถประจ าทาง สถานีรถไฟฟ้า BTS สถานีรถไฟใต้ดิน MRT 
  1.5 จุดติดตั้งสถานีจักรยาน อาทิ บริเวณที่ตั้งใกล้แยก ระยะห่างของแต่ละสถานี มีแนวเส้นทาง
จักรยาน 
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 2. ปัจจัยด้านต าแหน่งที่ตั้งสถานีให้บริการที่มีอิทธิพลต่อการใช้จักรยานสาธารณะ 
  2.1 ด้านการเข้าถึงสถานีและสิ่งอ านวยความสะดวก 
  2.2 ด้านโครงข่ายระบบขนส่งสาธารณะและความต่อเนื่องในการเดินทาง 
  2.3 ด้านการใช้ประโยชน์และกิจกรรมในพื้นที่ 
 3. ปัจจัยด้านพฤติกรรมและลักษณะกิจกรรมการใช้จักรยานสาธารณะ 
  3.1 ลักษณะส่วนบุคคล อาทิ เพศ ช่วงอายุ อาชีพ 
  3.2 วัตถุประสงค์ในการใช้รถจักรยานสาธารณะ 
  3.3 ความถี่ในการใช้รถจักรยานสาธารณะ 
  3.4 พื้นที่ที่ใช้บริการรถจักรยานสาธารณะ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 วิธีด าเนินการวิจัย เป็นการวิจัยแบบผสมผสานเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณรูปแบบคู่ขนาน 
(Convergent Parallel Design) (Edmonds and Kennedy, 2012: 149) เพื่อให้ได้ค าตอบที่ก่อให้เกิดความรู้ 
ความเข้าใจในประเด็นที่ศึกษาอย่างกว้างขวาง ซึ่งจะสามารถตอบค าถามการวิจัยได้สมบูรณ์ครอบคลุมในทุกๆ
ประเด็นของค าถาม ตามสภาพปรากฏการทางด้านสังคมอย่างครบถ้วน โดยทางผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
 1. การส ารวจข้อมูลทางกายภาพและลักษณะของพื้นที่รอบสถานีบริการจักรยานสาธารณะ เพื่อศึกษา
ปัจจัยด้านต าแหน่งที่ตั้งสถานีให้บริการที่มีอิทธิพลต่อการใช้จักรยานสาธารณะ โดยคัดเลือกสถานีจักรยาน
สาธารณะที่มีผู้ยืมหรือผู้คืนเกินกว่าร้อยละ 75 ของจ านวนการใช้งาน รวมจ านวน 17 สถานีจักรยาน และให้
คะแนนการส ารวจตามเกณฑ์การให้คะแนนปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกใช้บริการจักรยานสาธารณะที่ผู้วิจัยได้สร้าง
ขึ้น และน าผลมาวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนปัจจัยแต่ละด้านกับจ านวนผู้ใช้บริการจักรยาน
สาธารณะ โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) 
 2. การส ารวจข้อมูลด้านบุคคลของผู้ใช้บริการรถจักรยานสาธารณะ เพื่อศึกษาปัจจัยด้านพฤติกรรมและ
ลักษณะกิจกรรมการใช้จักรยานสาธารณะ จากกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้บริการจักรยานสาธารณะ จ านวน 52 ตัวอย่าง และน า
ผลมาวิเคราะห์หาค่าสถิติพื้นฐานปัจจัยด้านพฤติกรรมและลักษณะกิจกรรมการใช้จักรยานสาธารณะ 
 

ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้จักรยานและการก าหนดต าแหน่งสถานีให้บริการ กรณีศึกษา
โครงการจักรยานสาธารณะของกรุงเทพมหานคร พื้นที่ให้บริการบริเวณย่านธุรกิจและพาณิชยกรรม พบว่า 
 1. ผู้ใช้บริการจักรยานสาธารณะมีสัดส่วนระหว่างเพศชายและเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 71.15 และ 
28.85 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 71.15 ของ
ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด มีอายุอยู่ในช่วง 26 – 35 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.69 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
ผู้ใช้บริการจักรยานสาธารณะมีสดัส่วนความถี่ในการใช้บริการใกล้เคียงกัน โดยส่วนใหญ่ใช้บริการทุกวันหรือเกือบ
ทุกวัน และใช้บริการสัปดาห์ละ 1 – 2 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 23.08 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
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                             ภาพที่ 1 แสดงข้อมูลปัจจัยพื้นฐานเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 2. ผู้ใช้บริการจักรยานสาธารณะส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อไปท างานหรือไปเรียน คิดเป็นร้อยละ 
51.92 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด รองลงมามีวัตถุประสงค์เพื่อไปต่อระบบขนส่งสาธารณะอื่นๆ คิดเป็น           
ร้อยละ 38.46 และมีวัตถุประสงค์เพื่อออกก าลังกาย คิดเป็นร้อยละ 23.08 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดโดย
ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่ให้เหตุผลในการใช้บริการ เพราะมีความสะดวกคิดเป็นร้อยละ 61.54ของผู้ตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมด รองลงมาให้เหตุผลว่าเพื่อหลีกเลี่ยงปัญหารการจราจรติดขัด คิดเป็นร้อยละ 53.85 สามารถประหยัดเงิน 
และสามารถประหยัดเวลา คิดเป็นร้อยละ 48.08 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
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                                 ภาพที่ 2 แสดงวัตถุประสงค์ในการใช้บริการจักรยานสาธารณะ 
 

 
 

                                 ภาพที่ 3 แสดงเหตุผลในการใช้บริการจักรยานสาธารณะ 
 

 3. ผู้ใช้บริการจักรยานสาธารณะส่วนใหญ่ใช้บริการจักรยานในพื้นที่ถนนสีลมคิดเป็นร้อยละ 32.69 
ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด รองลงมาใช้บริการจักรยานในพื้นที่ถนนราชด าริ คิดเป็นร้อยละ 28.85 ของ
ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด ถนนพญาไท คิดเป็นร้อยละ 25.00 และถนนพระรามที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 21.15 ของ
ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
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                                    ภาพที่ 4 แสดงเส้นทางในการใช้บริการจักรยานสาธารณะ 
 

 4. ผู้ใช้บริการจักรยานสาธารณะมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการให้บริการด้านสถานีให้บริการจักรยาน
สาธารณะในภาพรวมเฉลี่ย 3.75 ด้านท าเลที่ตั้งของสถานีบริการจักรยานสาธารณะในภาพรวมเฉลี่ย 3.97 ด้าน
จักรยานสาธารณะในภาพรวมเฉลี่ย 3.64 และด้านระบบการให้บริการยืม-คืนจักรยานสาธารณะในภาพรวมเฉลี่ย 
3.78 รายละเอียดตามภาพที่ 5 
 

 
 
                          ภาพที่ 5 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการให้บริการจักรยานสาธารณะ 
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 5. ปัจจัยด้านต าแหน่งที่ตั้งสถานีให้บริการ การเข้าถึงสถานีและสิ่งอ านวยความสะดวก สถานีที่อยู่ใกล้
บริเวณทางแยก ส่งผลต่อการเลือกใช้จักรยานเป็นอันดับแรกสอดคล้องกับข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ให้ความส าคัญ
ในเร่ืองของต าแหน่งที่ตั้งของสถานีที่โดดเด่นและเห็นได้ชัด ส่วนระบบขนส่งสาธารณะที่ส่งผลต่อการใช้จักรยาน
สาธารณะในพื้นที่ศึกษาคือรถไฟฟ้าใต้ดิน MRT และรถโดยสารประจ าทางด่วนพิเศษ BRT การใช้ประโยชน์และ
กิจกรรมในพื้นที่ ปรากฏว่าสวนสาธารณะส่งผลต่อการเลือกใช้งานจักรยานเป็นอันดับแรก ส่วนสถานที่ราชการ
ส่งผลเป็นอันดับรองลงมาและเป็นสถานศึกษา รายละเอียดตามตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 แสดงปัจจัยด้านต าแหน่งที่ตั้งสถานีให้บริการที่มีความสัมพันธ์กับการใช้บริการจักรยานสาธารณะ 
 

อาชีพ 
ด้านการเข้าถึงสถานีและ
สิ่งอ านวยความสะดวก 

ด้านโครงข่ายระบบขนส่ง
สาธารณะและความ

ต่อเนื่องในการเดินทาง 

ด้านการใช้ประโยชน์และ
กิจกรรมในพื้นที ่

1.พนักงานบริษัทเอกชน - อยู่ใกล้ทางแยก - มีสถานีรถไฟใตด้ิน (MRT) 
- ใกล้สถานีรถโดยสารด่วน
พิเศษ (BRT) 

- ใกล้สวนสาธารณะ/
นันทนาการ 
- ใกล้สถานท่ีราชการ 
- ใกล้สถานพยาบาล 

2.นักเรียนนักศกึษา - ไม่มีสิ่งกีดขวางรอบสถาน ี - มีสถานีรถไฟใตด้ิน (MRT) - ใกล้สถานศึกษา 
- ใกล้ห้างสรรพสินค้า/แหล่ง
ท่องเที่ยว 
- ใกล้ธนาคาร/ATM 

3.รับราชการ - อยู่ใกล้ทางแยก 
- ไม่มีสิ่งกีดขวางรอบสถาน ี

- มีสถานีรถไฟใตด้ิน (MRT) 
- ใกล้จุดจอดรถรับจ้าง
สาธารณะ 

- ใกล้สถานศึกษา 
- ใกล้ห้างสรรพสินค้า/แหล่ง
ท่องเที่ยว 
- ใกล้สถานท่ีราชการ 

4.ธุรกิจส่วนตัว - อยู่ใกล้ทางแยก 
- ไม่มีสิ่งกีดขวางรอบสถาน ี

- มีสถานีรถไฟใตด้ิน (MRT) 
- ใกล้ป้ายรถโดยสารประจ า
ทาง 
- ใกล้ที่จอดรถ 

- ใกล้สวนสาธารณะ/
นันทนาการ 
- ใกล้ร้านค้าปลีก 
- ใกล้ตลาด/ฟู้ดคอร์ท 

5.พนักงานรัฐวิสาหกจิ - พื้นที่สัญจรรอบสถาน ี
- มีเส้นทางจักรยานบริเวณ
สถาน ี

- ใกล้สถานีรถโดยสารด่วน
พิเศษ (BRT) 
- ใกล้ที่จอดรถ 

- ใกล้สถานท่ีราชการ 
- ใกล้สวนสาธารณะ/
นันทนาการ  
- ใกล้สถานศึกษา 
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การอภิปรายผลและสรุปผลการวิจัย 
 1. จากผลการศึกษา พบว่า ถนนสีลมเป็นถนนที่มีการใช้งานจักรยานสาธารณะสูงสุดถึงร้อยละ 32.69 โดย
สอดคล้องกับข้อมูลการใช้งานรายสถานีที่พบว่าสถานีซิลลิคเฮาส์ และสถานีสีลมคอมเพล็กซ์ มีการใช้งานสูงเกินกว่า
ร้อยละ 75 โดยบริเวณดังกล่าวอยู่ในจุดศูนย์รวมของระบบขนส่งมวลชนหลักในพื้นที่โครงการ ทั้งระบบรถไฟใต้ดิน 
MRT และระบบรถไฟฟ้า BTS ในขณะที่ถนนราชด าริมีความถี่ในการใช้งานเป็นอันดับรองลงมาที่ร้อยละ 28.85 โดย
สอดคล้องกับปริมาณการใช้งานแยกรายสถานี และจากข้อมูลด้านกายภาพพบว่าถนนราชด าริมีจุดเริ่มต้นจากแยก
ศาลาแดงอันเป็นจุดรวมของระบบขนส่งสาธาณะหลักที่เชื่อมต่อไปยังสถานีต่างๆ ทั้งสถานีลุมพินี 1 สถานีลุมพินี 3 
สถานีราชด าริ และสถานีโรงพยาบาลต ารวจ และลักษณะพื้นที่ถนนราชด าริพบว่ามีความปลอดภัยและร่มรื่นของตัว
เส้นทางเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Longbiao Chen and others ที่ศึกษาข้อมูลต าแหน่งสถานีจักรยาน
สาธารณะจากเมืองวอชิงตันดีซีพบว่ากิจกรรมที่ผู้ใช้จักรยานสาธารณะใช้เป็นอันดับหนึ่งคือใช้เชื่อมต่อระบบขนส่ง 
และงานวิจัยของ Xize Wang and Other พบว่าพ้ืนที่สีขาว (พ้ืนที่เชิงอนุรักษ์หรือเกษตรกรรม) มีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับการเดินทางด้วยจักรยานสาธารณะ ดังนั้นในการจัดท าเส้นทางจักรยานที่มีความปลอดภัย สะดวกต่อ
การใช้งาน และสามารถเชื่อมโยงระบบขนส่งสาธารณะไปยังจุดหมายปลายทางของผู้ใช้ จะสามารถเพิ่มจ านวนผู้ใช้
จักรยานสาธารณะและผู้ใช้จักรยานทั่วไปได้ 
 2. ปัจจัยด้านต าแหน่งที่ตั้งสถานีให้บริการ 
  2.1 การเข้าถึงสถานีและสิ่งอ านวยความสะดวก  
  จากผลการวิเคราะห์พบว่า ต าแหน่งที่ตั้งของสถานีที่ใกล้ทางแยกเป็นจุดสังเกตที่สามารถมองเห็นได้
ชัดเจน มีความโดดเด่น ส่งผลต่อการเลือกใช้จักรยานสอดคล้องกับแบบสอบถามที่ความโดดเด่นและสังเกตได้ชัดเจน
คือปัจจัยส าคัญ 
  2.2 โครงข่ายระบบขนส่งธารณะ 
  พบว่าต าแหน่งที่ตั้งของสถานีที่ใกล้กับรถไฟฟ้าใต้ดิน MRT เป็นระบบขนส่งที่มีการใช้งานสูงสุด              
ซึ่งพบว่าสถานีที่อยู่ใกล้กลับรถไฟฟ้าใต้ดินนั้นมีสัดส่วนการใช้งานเกินกว่า 75% ทุกสถานี โดยมีรถโดยสารด่วนพิเศษ 
BRT เป็นอันดับรองลงมาที่ส่งเสริมการใช้บริการได้ 
  2.3 การใช้ประโยชน์และกิจกรรมในพื้นที่ 
  สวนสาธารณะ/นันทนาการ เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้บริการ ซึ่งเมื่อวิเคราะห์จากบริเวณที่ตั้งของ
สวนลุมพินี พบว่าล้อมรอบด้วยสถานีให้บริการที่มีประมาณการใช้งานเกินกว่า 75% ถึง 5 สถานี โดยมี 4 สถานีที่อยู่
ใกล้กับรถไฟฟ้าใต้ดิน MRT ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกใข้บริการสูงสุด  โดยมีสถานที่ราชการเป็นอันดับ
รองลงมา และมีสถานศึกษา สถานพยาบาล ตลาด/ศูนย์อาหาร ร้านค้า ห้างสรรพสินค้า เป็นปัจจัยที่ส่งผลในระดับ
เดียวกัน สอดคล้องกับข้อมูลลักษณะพื้นที่และลักษณะของกลุ่มผู้ใช้งาน 
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