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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจมุ่งวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นต่อการศึกษาต่อในหลักสูตร
ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) ขั้นตอนการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ 
ได้แก่ ระยะที่ 1 ระยะก่อนการประเมิน ได้แก่ (1) การศึกษา ค้นคว้า รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวกับการประเมิน
ความต้องการจ าเป็น และทบทวนหลักสูตร (2) การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส าหรับการวิจัยนี้ ได้แก่ ศิษย์เก่า และ
ผู้ประกอบการ (ต้นสังกัด) (3) การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (4) การตรวจสอบและพัฒนาคุณภาพของ
แบบสอบถาม และ (5) การน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มทดลอง และระยะที่ 2 ระยะการประเมิน ได้แก่ 
(1) การน าแบบสอบถามที่ได้ไปเก็บรวบรวมข้อมูล และ (2) การวิเคราะห ์ประมวล และสรุปผล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการศึกษา คือ บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการการศึกษา 

                                                           
* อาจารย์ ดร. หลักสูตรการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) ภาควิชาศึกษาศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล 
       Lecturer, Dr., Educational Management (International Program), Department of Education, Faculty of 

Social Sciences and Humanities, Mahidol University. Email: sovaritthon.cha@mahidol.ac.th 
** อาจารย์ ดร. หลักสูตรการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) ภาควิชาศึกษาศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล  
    Lecturer, Dr., Educational Management (International Program), Department of Education, Faculty of 

Social Sciences and Humanities, Mahidol University. Email: panchit.lon@mahidol.ac.th 
*** ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. หลักสูตรการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) ภาควิชาศึกษาศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล  
      Assistant Professor, Dr., Educational Management (International Program), Department of Education, 

Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol University. Email: poschanan.nir@mahidol.ac.th 
**** ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. หลักสูตรการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) ภาควิชาศึกษาศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล  
        Assistant Professor, Dr., Educational Management (International Program), Department of Education, 

Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol University. Email: arisara.lek@mahidol.ac.th 



ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 11 ฉบับที ่3 เดือนกันยายน – ธันวาคม 2561 

Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

 
 

 142  

 

(นานาชาติ) ทั้งในประเทศไทยและจากต่างประเทศ รวมทั้งผู้ใช้บัณฑิต (หน่วยงานต้นสังกัด) จ านวน 34 คน ด้วย
วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Selection) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนา และการ
วิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัย พบว่า 1)  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (62.86%)  มีอายุเฉลี่ยเท่ากับ 39.77 ปี 
ส าเร็จการศึกษาในระดับมหาบัณฑิตทางด้านการจัดการศึกษา/การบริหารการศึกษา (97.14%) ในภาคปกติ 
(58.82%) มีอาชีพรับราชการ (67.65%)  มีประสบการณ์การท างาน และอยู่ในวงการธุรกิจการศึกษา (55.88%)  
2) ผลการวิเคราะห์ความต้องการในการศึกษาต่อในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
การศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ)  พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ต้องการศึกษาต่อ (51.61%) สนใจศึกษาหรือท า
วิทยานิพนธ์ทางด้านการบริหารองค์การ การจัดการศึกษาทางเลือก และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และต้องการ
น าความรู้ด้านการจัดการการศึกษา การประกันคุณภาพ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ไปใช้ในการท างาน 
สะดวกในการจัดการเรียนการในวันและเวลาราชการ (86.67%) และส่วนใหญ่สามารถลามาศึกษาต่อ (84.21%)  
3) ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อการจัดการหลักสูตร พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อการจัดการหลักสูตร 

โดยรวมทุกประเด็นอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.14, S.D.=1.06)  โดยประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่แสดงความ
คิดเห็นสูงที่สุดเป็น 3 ล าดับแรก ได้แก่ การให้นักศึกษาศึกษาดูงาน/การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางวิชาการ

ตามความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยหรือสถาบันทางการศึกษาในต่างประเทศ ( ̅=4.45, S.D.=0.99) และ 4) ผล
การวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อรายวิชาที่พึงมีในหลักสูตร กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยรวมในระดับมาก 

( ̅=4.01, S.D.=1.05) โดยรายวิชาที่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นในระดับสูงที่สุด ได้แก่ รายวิชากลยุทธ์

การวางแผน และการประกันคุณภาพการจัดการศึกษา ( ̅=4.19, S.D.=0.87)  
 
ค าส าคัญ : การประเมินความตอ้งการจ าเป็น การพฒันาหลักสตูรดุษฏีบัณฑิต การจัดการการศึกษา  
 
Abstract     
 This study is a survey research aiming to analyse the need of enrolling Doctor of 
Education Program in Educational Management (International Program). There were 2 phases of 
the study, which were the phase of pre-assessment and the assessment phase. For the former 
phase of assessment, it was to 1) study and accumulate document and data necessary for 
needs assessment and review the curriculum, 2) identify all stakeholders who were alumni and 
their affiliations, 3) establish research tools, 4) examine and develop the research tools, and 5) 
tryout the research questionnaires. For the second phase, the researchers were to 1) collect 
the data, 2) analyse, process, and make a research summary. The samples were 34 graduates 
who have graduated from Master of Education Program in Educational Management 
(International Program) both in Thailand and any other country and their affiliations. This 
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research employed purposive selection as the way to select the samples. Descriptive statistics 
and content analysis were used to analyse the collected data.  
 The research findings revealed that 1) most respondents were male (62.86%) and the 
average age was 39.77. In addition, 97.14% of them had graduated in Master of Education 
Program in Educational Management. 67.65% of the respondents had worked for government, 
whereas 55.88% had been working in educational field. 2) The result of needs assessment of 
study in Doctor of Education Program in Educational Management (International Program) 
indicated that most respondents intended to study in this program (51.61%). They were 
interested in conducting a research on organisation management, alternative education, and 
transformational leadership. Also, they needed the knowledge of educational management, 
quality assurance, and human resource management to be applied into their work fields. 
Moreover, most of them intended to study on weekdays (86.67%) and 84.21% of the 
respondents could obtain an allowance from their organisations to study in this program. 3) 
The analysis of program management indicated that all aspects of the management were in 

high level ( ̅=4.14, S.D.=1.06). The most significant opinion expressed were exchanging 
academic experiences cooperated with the university or foreign educational institutions 

( ̅=4.45, S.D.=0.99). 4) The result of opinions towards subjects in the program expressed that 
the respondents were satisfied with all proposed subjects. The most popular subjects they 

revealed were Strategic Planning and Quality Assurance in Educational Management ( ̅=4.19, 
S.D.=0.87). 
 
Keywords:  Needs Assessment, Doctoral Curriculum Development, Educational Management 
 
บทน า 
 ปัจจุบันสถานการณ์ในสถาบันทางการศึกษาทุกระดับ  ยังคงประสบกับปัญหาด้านช่องว่างระหว่าง
องค์ความรู้และทักษะที่จ าเป็นของผู้บริหารการศึกษาและผู้น าทางการศึกษาต่าง ๆ กับองค์ความรู้และทักษะที่
สถาบันทางการศึกษาต้องการ เนื่องจากเป็นกลุ่มบุคคลที่ต้องเกี่ยวข้องโดยตรงกับครู นักเรียน และผู้ปกครอง 
บุคคลเหล่านี้ต้องเป็นผู้วางนโยบายและบริหารการศึกษาให้เป็นไปตามแผน พัฒนาวิธีการสอนและบรรยากาศใน
โรงเรียน อีกทั้งโรงเรียนและสถาบันการศึกษายังรับผลกระทบจากปัจจัยผลักดันต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมอย่างรวดเร็ว  การพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีด้านการสื่อสาร  ระบบเศรษฐกิจ
ฐานความรู้  การเปลี่ยนแปลงด้านโครงสร้างทางอาชีพ และการเปลี่ยนแปลงด้านเนื้อหาสาระและความท้าทาย
ใหม่ๆด้านการศึกษา ซึ่งปัจจัยผลักดันส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้และการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ทั้งทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และการศึกษา ดังนั้นการปฏิรูปด้านผู้น าทางการศึกษาเป็นกุญแจส าคัญที่
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จะน าไปสู่การปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ (Desimone, Smith & Ueno, 2006; King & Newman, 2001;  
Korkko, Ammala, & Turunen, 2016) 
 หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) มหาวิทยาลัยมหิดลได้
จัดการเรียนการสอนและเปิดรับนักศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2556  เป็นหลักสูตร 3 ปี  โดยมีนักศึกษามาจาก
หลากหลายประเทศทั้งในกลุ่มอาเซียน เช่น พม่า กัมพูชา ลาว ฟิลิปปินส์ เวียดนาม รวมถึง จีน เกาหลี ภูฎาน   
ศรีลังกา สหรัฐอเมริกา เป็นต้น โดยนักศึกษาเหล่านี้ส่วนใหญ่มาจากหลากหลายต าแหน่ง เช่น ผู้บริหารโรงเรียน 
นักวางนโยบาย นักวิจัยทางการศึกษา ครูและอาจารย์ นักศึกษาเหล่านี้ท างานในสถาบันการศึกษาที่หลากหลาย
ตั้งแต่โรงเรียนรัฐบาล โรงเรียนเอกชน สถาบันอุดมศึกษา รวมถึงสถาบันอื่น  ๆ ที่เกี่ยวของเช่น การศึกษาตาม
อัธยาศัยหรือการศึกษาทางเลือก เป็นต้น ซึ่งมีเป้าหมายในการเข้าศึกษาเพื่อเพิ่มคุณวุฒิการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น
และพัฒนาทักษะการเป็นผูน้ าทางการศึกษาในอนาคต อันจะน าไปสู่การพัฒนาเครือข่ายของประชาคมอาเซียนให้
มีความเข้มแข็งยิ่งขึ้น  ดังนั้นหลักสูตรจึงเน้นการเตรียมความพร้อมให้ผู้น าทางการศึกษาสามารถสร้างความรู้
ใหม่ๆทางด้านการจัดการ นวัตกรรม และการวิจัยด้านการจัดการการศึกษาทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ
ซึ่งหลักสูตรถูกออกแบบโดยวางรากฐานบนการศึกษาในระดับนานาชาติ ผ่านการเรียนการสอนเน้นด้านแนวคิด
ทฤษฎี การวิจัย นโยบายทางด้านการศึกษา และปฏิบัติการด้านการจัดการการศึกษาจากหลากหลายประเทศ ซึ่ง
ประกอบด้วยวิชาที่หลากหลาย เช่น การวิจัยขั้นสูงด้านการจัดการการศึกษา นโยบายและการวางแผนการจัดการ
การศึกษา และบทบาทของผู้น าทางการศึกษาและและการจัดการทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น อีกทั้งยังมีรูปแบบการ
เรียนการสอนเน้นการถกประเด็นสะท้อน และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ แต่ละวิชาผู้เรียนจะถูกมอบหมายให้
ท างานกลุ่มและงานเดี่ยว รวมถึงมินิโปรเจคท์ตามความสนใจของผู้เรียนอย่างแท้จริง และการมุ่งเน้นการเรียนรู้
ผ่านประสบการณ์จริงผ่านการศึกษาดูงานด้านการจัดการการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ ส าหรับ
วิทยานิพนธ์ ผู้เรียนต้องผ่านการพัฒนาหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการจัดการการศึกษาโดยมีอาจารย์ที่ปรึกษาและที่
ปรึกษาร่วมให้ความดูแลอย่างใกล้ชิด (Knowles,  Swanson, & Holton, 2005) 
 จากสถานการณ์และปัจจัยผลักดันที่กล่าวมาข้างต้น  ประกอบกับความหลากหลายของผู้เรียน                
ทั้งด้านวัฒนธรรม ภูมิหลัง และความเชี่ยวชาญ  หลักสูตรฯ จึงต้องการประเมินความต้องการจ าเป็น                 
(Needs Assessment) รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการขององค์กรทั้งที่มีการระบุโดยตรง และไม่ได้ระบุ
อย่างชัดแจ้ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานหรือแก้ไขข้อบกพร่องของการด าเนินการใน
ปัจจุบัน ซึ่งจะเป็นการค้นหาวิธีลดช่องว่างการเรียนรู้หรือประสิทธิภาพการท างาน ซึ่งเกี่ยวข้องกับการก าหนดสิ่งที่
ต้องการจ าเป็นและหาวิธีการที่จะบรรลุสิ่งที่ต้องการจ าเป็นเหล่านั้น โดยเริ่มจากการก าหนดความต้องการจ าเป็น 
การตรวจสอบคุณลักษณะและเหตุของความต้องการจ าเป็นเหล่านั้น รวมทั้งการก าหนดล าดับความส าคัญอย่างมี
ระบบ (Gupta et al., 2007; Arizona State University, 2018) ซึ่งการประเมินความต้องการจ าเป็นในยุคแรก 
มองการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นว่าเป็นกระบวนการที่ใช้เพื่อก าหนดเป้าหมายที่พึงประสงค์ของกา ร
ด าเนินงาน ยุคที่สอง เป็นยุคที่พิจารณาว่าเป็นกระบวนการที่ใช้เพื่อการวางแผนด าเนินงาน และยุคที่สามหรือ
ปัจจุบันจะเน้นไปที่กระบวนการที่ใช้ในการวางแผนและน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อการพัฒนาองค์กรทั้งระบบ (US 
Department of Education, 2018; สุวิมล ว่องวาณิช, 2558)   
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 ในมิติของการศึกษาการประเมินความต้องการที่จ าเป็นเพื่อการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน 
เป็นกระบวนการที่ใช้เพื่อให้ได้สารสนเทศเกี่ยวกับความจ าเป็นของหลักสูตรว่าชาติ สังคม หรือสถานศึกษา ควร
จัดหลักสูตรอย่างไร ที่สามารถน าไปใช้ในการออกแบบหลักสูตร ผลลัพธ์ของการประเมินความต้องการจ าเป็น  
คือ การก าหนดประเด็นที่จ าเป็นต้องบรรจุในหลักสูตร สามารถใช้การก าหนดเกณฑ์พัฒนาหลักสูตร                      
การเปรียบเทียบหรือเทียบเคียงกับหลักสูตรอื่น และการก าหนดบุคลากร เวลา และสถานที่ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ 
(หลักสูตร) ตามที่พึงปรารถนา ซึ่งการที่จะด าเนินการให้ถูกต้องและเป็นประโยชน์นั้น จ าเป็นต้องอาศัยผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียหลายภาคส่วน อาทิเช่น นักการศึกษา ผู้เรียน ผู้เชี่ยวชาญ และตัวแทนจากภายนอกวงการศึกษา ในการ
ก าหนดความต้องการจ าเป็นนี้ การประเมินความต้องการจ าเป็นประกอบไปด้วย 3 ระยะ ได้แก่ ระยะก่อนการ
ประเมิน (Pre-Assessment Phase) เป็นระยะการส ารวจ ศึกษาค้นคว้า และวางแผนการประเมิน ระยะการ
ประเมิน (Assessment) เป็นระยะของการเก็บรวบรวมข้อมูล และระยะหลังการประเมิน (Post-Assessment) 
คือ ระยะของการน าผลไปใช้ (English & Kaufman,1975; อัญชลี สารรัตนะ, 2554; Oliva, 2001 อ้างถึงใน 
อัญชลี สารรัตนะ, 2554; Witkin & Altschuld, 1995 อ้างถึงใน Mashael, 2016) ดังการศึกษาครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการศึกษาต่อหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการการศึกษา (นานาชาติ) ภาควิชาศึกษาศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล  
โดยพิจารณาจากความต้องการของทั้งศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน และผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้ใช้บัณฑิต บุคลากรสนับสนุน 
และอาจารย์  ทั้งนี้เพื่อเป็นการเพิ่มศักยภาพและโอกาสของหลักสูตร ให้สามารถเข้าไปมีบทบาทในการสร้างและ
พัฒนาผู้น ารุ่นใหม่ทางการจัดการการศึกษาในระดับภูมิภาค รวมทั้งเป็นผู้ประสาน เครือข่ายระหว่างหน่วยงาน
ทางการศึกษาของประเทศสมาชิกในการจัดการประชุมสัมมนา ตลอดจนการพัฒนางานวิจัยร่วมกัน ซึ่งจะเป็น
แนวทางที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันทางวิชาการ แนวทางการบริหารจัดการ
ส าหรับหลักสูตรนานาชาติในประเทศไทยต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการศึกษาต่อหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการการศึกษา (นานาชาติ) ภาควิชาศึกษาศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) มุ่งศึกษาความต้องการจ าเป็นต่อการศึกษา
ต่อในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) ภาควิชาศึกษาศาสตร์ คณะ
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ในด้านข้อมูลทั่วไป ความต้องการหรือความสนใจใน
การศึกษาต่อการจัดการหลักสูตร และรายวิชาที่พึงมีในหลักสูตร โดยวิธีด าเนินการวิจัยได้ประยุกต์ใช้ตัวแบบ    
การประเมินความต้องการจ าเป็นของ Witkin & Altschuld (1995 อ้างถึงใน Mashael, 2016) ดังต่อไปนี้ 
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 1. ระยะที่ 1 ระยะก่อนการประเมิน (Pre-Assessment Phase): 
  1.1 ศึกษา ค้นคว้า รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น และทบทวน
หลักสูตร                            
  1.2 ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส าหรับการวิจัยนี้ ได้แก่ ศิษย์เก่า และผู้ประกอบการ (ต้นสังกัด) 
  1.3 สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบสอบถาม จ านวน 10 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ สาขาวิชาที่
ท่านส าเร็จการศึกษาหรือก าลังจะจบการศึกษาในระดับปริญญาโท การศึกษาในระดับปริญญาโทของท่านเป็นหลักสูตร
แบบใด ปีพ.ศ.ที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท อาชีพ/ต าแหน่งปัจจุบันหรือล่าสุด สถานที่ตั้งของหน่วยงานอยู่
จังหวัด ประสบการณ์ในการท างาน รายได้เฉลี่ย ภาระงานที่ท่านรับผิดชอบ และหน้าที่รับผิดชอบอื่น ๆ นอกเหนือจาก
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการการศึกษา  
   ตอนที่ 2  ถามความต้องการศึกษาต่อและความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
จ านวน 11 ข้อ โดยถามความต้องการ/ความสนใจในการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการจัดการ
การศึกษา (นานาชาติ) เหตุผลที่สนใจเข้าศึกษา ความต้องการกลุ่มเนื้อหาวิชาที่สนใจ วันและเวลาการจัด
การศึกษาที่ต้องการ ความต้องการให้หลักสูตรจัดการเรียนการสอน และข้อเสนอแนะอื่น ๆ เป็นต้นโดยให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอน เป็นมาตราส่วนโดยใช้การวัดแบบลิเคิร์ท (Likert Rating 
Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ ตามระดับความคิดเห็น คือ ระดับความคิดเห็นมากที่สุด ให้คะแนน 5 จนถึง ระดับ
ความคิดเห็นน้อยที่สุด ให้คะแนน 1  
  1.4 ตรวจสอบและพัฒนาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ 
ความถูกต้องและความครอบคลุมเชิงเนื้อหา (Content Validity) หากผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าข้อค าถามมี
ความเหมาะสม คะแนนเท่ากับ 1 หากผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าข้อค าถามมีความไม่เหมาะสม คะแนนเท่ากับ 
- 1 และหากผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่าไม่แน่ใจถึงความเหมาะสมของข้อค าถามคะแนนเท่ากับ 0 ท าการแก้ไข
ปรบัปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ โดยเกณฑ์ในการพิจารณาว่าข้อค าถามนั้นมีความครอบคลุม
หรือไม่ จะพิจารณาจากค่าดัชนี IOC ที่มีค่ามากกว่า 0.50 ขึ้นไป (ประสพชัย  พสุนนท์, 2558) ผลการตรวจสอบ
คุณภาพบว่าค าถามทุกข้อมีค่าระหว่าง 0.67-1.00 
  1.5 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับผู้ใช้ จ านวน 15 คน แล้วจึงน าแบบสอบถามที่ได้ท าการ
ทดลองใช้แล้วมาหาค่าความเที่ยง (Reliability) โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha  Coefficients) (Cronbach, 1951 อ้างถึงในประคอง กรรณสูต, 2542) พบว่าค่าความเที่ยงรายฉบับมีค่า
ระหว่าง 0.60-0.90  
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 2. ระยะที่ 2 การประเมิน (Assessment Phase):  
  2.1 น าแบบสอบถามที่ได้ไปเก็บรวบรวมข้อมูล โดยประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ บัณฑิตที่
ส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) ทั้งในประเทศไทย
และจากต่างประเทศ และผู้ใช้บัณฑิต (หน่วยงานต้นสังกัด) โดยใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 34 คน 
  2.2 วิเคราะห์ ประมวล และสรุปผล โดยน าข้อมูลจากแบบสอบถามทั้งหมดมาสร้างรหัสและลง
ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ทางสังคมศาสตร์ เพื่อประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
   2.2.1 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องตามที่
ก าหนดไว้ทุกประการ 
   2.2.2 ลงรหัส (Coding) น าแบบสอบถามที่ถูกต้องเรียบร้อยแล้ว มาลงรหัสตามที่ได้ก าหนดไว้
ล่วงหน้า ส าหรับค าถามที่เป็นปลายปิด (Open ended Questionnaire) 
   2.2.3 ประมวลผล (Processing) ข้อมูลที่ลงรหัสแล้ว น ามาบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อการ
ประมวลผล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์  
   2.2.4 วิเคราะห์ข้อมูล (Analyzing) โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)             
เพื่ออธิบายความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง แล้วน าเสนอในรูปของตารางและความเรียง โดยใช้สถิติที่ใช้
วิเคราะห์เพื่อหาค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ค่าต่ าสุด (Min) และค่าสูงสุด (Max)   
   2.2.5 วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากแบบสอบถามในส่วนที่เป็นค าถามปลายเปิด
เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถให้ข้อมูลเพิ่มเติม 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถแบ่งออกได้เป็น 4 ส่วน ได้แก่ 1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 2) ผลการวิเคราะห์
ความต้องการจ าเป็นในการศึกษาต่อในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา 
(หลักสูตรนานาชาติ) 3) ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อการจัดการหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) และ 4) ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อรายวิชาที่พึงมีในหลักสูตร
ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 34 คนที่เป็นบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) ทั้งในประเทศไทย
และจากต่างประเทศ และผู้ใช้บัณฑิต (หน่วยงานต้นสังกัด) พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 22 
คน คิดเป็นร้อยละ  62.86  มีอายุเฉลี่ยเท่ากับ  39.77 ปี  ส าเร็จการศึกษาหรือก าลังจะส าเร็จการศึกษาในระดับ
มหาบัณฑิตทางด้านการจัดการศึกษา/การบริหารการศึกษา จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 97.14  โดยส่วนใหญ่
ศึกษาในภาคปกติ จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 58.82  ในช่วงปี พ.ศ.2555-2560 จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อย
ละ 70.37  มีอาชีพรับราชการ/ พนักงานราชการ จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 67.65  มีประสบการณ์        
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การท างานเฉลี่ย 17.1 ปี  รายได้เฉลี่ยต่อปีเท่ากับ 29,252.23 (US$) และงานด้านการจัดการการศึกษาที่
รับผิดชอบในปัจจุบันมากที่สุด คือด้านธุรกิจการศึกษา จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 55.88 
 
 2. ผลการวิเคราะห์ความต้องการหรือความสนใจในการศึกษาต่อในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ)                                                                   
  2.1 ด้านความต้องการหรือความสนใจในการศึกษาต่อ          
  จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ต้องการศึกษาต่อในระดับดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ ) คิดเป็นร้อยละ 51.61 รองลงมาเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ยัง             
ไม่แน่ใจ คิดเป็นร้อยละ 35.48 และกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ต้องการศึกษาต่อ คิดเป็นร้อยละ 12.90   
  โดยเหตุผลที่กลุ่มตัวอย่างต้องการหรือมีความสนใจในการศึกษาต่อในระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้  
   1)  เหตุผลด้านวิชาการและด้านอาชีพ                                                                                          
   กลุ่มตัวอย่างให้เหตุผลส าหรับการศึกษาต่อในระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
การศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) ว่าต้องการเพิ่มองค์ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ทางด้านการจัดกา ร
การศึกษา เพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน วิจัย และช่วยเหลือนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ที่ดียิ่งขึ้น โดยต้องการ
สร้างความเชี่ยวชาญเชิงวิชาการให้กับตนเอง เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างบางคนต้องการเป็นอาจารย์มหาวิทยาลัย  
นอกจากนี้การศึกษาต่อในระดับดุษฎีบัณฑิตสามารถช่วยเพิ่มองค์ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ทางด้านการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในอาชีพการงานได้อย่างเป็นวงกว้าง 
   2)  เหตุผลด้านสภาพแวดล้อม 
   กลุ่มตัวอย่างกลุ่มต้วอย่างได้ให้ข้อคิดเห็นที่มีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาต่อในระดับดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) ว่าสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยเอื้อต่อการศึกษาและ
เรียนรู้ รวมถึงคณาจารย์มีความรู้ ความสามารถ และให้ความช่วยเหลือนักศึกษาเป็นอย่างดี ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเชื่อ
ว่าเหตุผลดังกล่าวช่วยส่งผลให้บรรลุเป้าหมาย นอกจากนี้การเดินทางจากประเทศของนักศึกษามายังประเทศไทย 
ใช้ระยะเวลาไม่นาน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าประเทศไทยนั้นเป็นจุดหมายปลายทางที่ส าคัญในภูมิภาคเอเชียของ
นักศึกษาต่างชาติ เนื่องจากการเดินทางมาศึกษาต่อในประเทศไทยมีความสะดวกสบาย และใช้เวลาเดินทาง             
ไม่นาน 
   ส าหรับเหตุผลที่กลุ่มตัวอย่างไม่ต้องการหรือไม่แน่ใจในการศึกษาต่อในระดับดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
   3)  เหตุผลด้านเวลา 
   เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นผู้จบการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  เป็นกลุ่มคนท างาน           
ซึ่งสาเหตุหลักที่เป็นอุปสรรคต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ คือ ไม่สามารถลางานมาศึกษาต่อได้ และส าหรับบางคนที่มี
ครอบครัวแล้ว ให้เหตุผลว่าต้องการเวลาให้ครอบครัวอย่างเต็มที่ 
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   4)  เหตุผลด้านเวลา 
   เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นผู้จบการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เป็นกลุ่มคนท างาน ซึ่ง
สาเหตุหลักที่เป็นอุปสรรคต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ คือ ไม่สามารถลางานมาศึกษาต่อได้ และส าหรับบางคนที่มี
ครอบครัวแล้ว ให้เหตุผลว่าต้องการเวลาให้ครอบครัวอย่างเต็มที่ 
   5)  เหตุผลด้านการเงิน 
   กลุ่มตัวอย่างบางคนต้องการทุนสนับสนุนการศึกษาจากมหาวิทยามหิดล หรือแหล่งทุน
ภายนอก หรือจากรัฐบาลของประเทศที่นักศึกษาพ านักอยู่ ดังนั้นการตัดสินใจจะขึ้นอยู่กับโอกาสและผู้ให้ทุน 
  2.2 ด้านหัวข้อวิจัยที่กลุ่มตัวอย่างสนใจศึกษาหรือท าวิทยานิพนธ์ 
  จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง พบว่า หัวข้อวิจัยที่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่สนใจศึกษาหรือท า
วิทยานิพนธ์ในระดับดุษฎีบัณฑิต ได้แก่ การบริหารองค์การ การจัดการศึกษาทางเลือก และภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง ได้ระดับคะแนนเท่ากัน รองลงมา คือ การวัดและประเมินผลประสิทธิภาพการเรียนรู้ การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ และนโยบายทางการศึกษา นอกจากนี้หัวข้อวิจัยอื่น ๆ ที่กลุ่มตัวอย่างสนใจ ได้แก่ การจัดการ
ความรู้ จิตวิทยาการศึกษา และการศึกษาในการพัฒนาเมือง 
  2.3 ด้านความรู้ที่ได้รับจากหลักสูตรที่สามารถน าไปใช้ในการท างาน 
  ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างหรือหน่วยงานต้นสังกัดส่วนใหญ่คาดว่าจะน าความรู้ที่ได้รับจากหลักสูตร
ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) ไปใช้ประโยชน์ใน  การท างาน 
ได้แก ่การจัดการการศึกษา รองลงมา คือ การประกันคุณภาพ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์   
  2.4 ด้านวันและเวลาที่สะดวกส าหรับการจัดการเรียนการสอน 
  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่สะดวกในการจัดการเรียนการในวันและเวลาราชการจ านวน คิดเป็นร้อยละ 
86.67 นอกวันและเวลาราชการ คิดเป็นร้อยละ 6.67 และวันเสาร์-อาทิตย์ คิดเป็นร้อยละ 6.67 
  2.5 ด้านการลามาศึกษา  
  จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่สามารถลามาศึกษาต่อได้ คิดเป็นร้อยละ 84.21 
และไม่สามารถลามาศึกษาต่อได้ คิดเป็นร้อยละ 15.79 โดยช่วงเวลาที่สามารถลาศีกษาต่อได้ คือ มีตั้งแต่ไม่มี
ข้อก าหนด ระยะเวลา 2-4 ปี หรือขึ้นอยู่กับสาขาที่จะลาศึกษาต่อ ส าหรับผู้ที่เลือกตอบว่าไม่สามารถลามาศึกษา
ต่อได้ สาเหตุเนื่องมาจากได้ใช้สิทธิ์ในการลาไปแล้วตอนศึกษาต่อในหลักสูตรก่อนหน้านี้ไปแล้ว จึงไม่สามารถลา
ต่อได้อีก หรือหากจะลาได้ ต้องเว้นช่วงระยะเวลา  
 
 3. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อการจัดการหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา         
การจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) 
 จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อการจัดการหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) ผลแสดงดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 ความคิดเห็นต่อการจัดการหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา 
(หลักสูตรนานาชาติ) (n = 34) 

ความคิดเห็นต่อการจัดการ 
หลักสูตร 

 ̅   SD Min Max การแปลผล 

1. เชิญอาจารย์ หรือผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัย
หรือสถาบันการศึกษาจากต่างประเทศที่เป็นที่
ยอมรับมาสอน/ร่วมสอน 

4.26 1.09 1.00 5.00 มาก 

2. ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า ศึ ก ษ า ดู ง า น /  แ ล ก เ ป ลี่ ย น
ประสบการณ์ทางวิชาการตามความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยหรือสถาบันทางการศึกษาใน
ต่างประเทศ 

4.45 0.99 1.00 5.00 มาก 

3. เชิญผู้เชี่ยวชาญทางด้านนโยบายการศึกษา/  
การจัดการโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา       
มาบรรยายและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

4.13 1.09 1.00 5.00 มาก 

4. การเรียนการสอนที่เน้นประสบการณ์ตรง 4.10 1.14 1.00 5.00 มาก 

5. การเรียนการสอนที่ใช้การอภิปรายเป็นฐาน/    
การเรียนการสอนที่ใช้กรณีศึกษาเป็นฐาน 

4.13 1.12 1.00 5.00 มาก 

6. การเรียนการสอนที่เน้นโครงงานเป็นฐาน 4.03 0.98 1.00 5.00 มาก 
7. การจัดการเรียนรู้ด้ วยเทคโนโลยีการสอน

ทางไกล เป็นบางรายวิชา 
3.87 1.02 2.00 5.00 มาก 

รวมประเด็นการจัดการหลักสูตร 4.14 1.06 1.00 5.00 มาก 
 

 จากตารางที่ 1 จะเห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อการจัดการหลักสูตร โดยรวมทุกประเด็นอยู่ใน

ระดับมาก ( ̅=4.14, S.D.=1.06)  โดยประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นสูงที่สุดเป็น 3 ล าดับ
แรก ได้แก่ การให้นักศึกษาศึกษาดูงาน/การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางวิชาการตามความร่วมมือกับ

มหาวิทยาลัยหรือสถาบันทางการศึกษาในต่างประเทศ ( ̅=4.45, S.D.=0.99) รองลงมา คือ การเชิญอาจารย์
หรือผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษาจากต่างประเทศที่เป็นที่ยอมรับมาสอน/ร่วมสอ น 

( ̅=4.26, S.D.=1.09) และการเชิญผู้เชี่ยวชาญทางด้านนโยบายการศึกษา/การจัดการโรงเรียนหรือ

สถาบันการศึกษา มาบรรยาย และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ( ̅=4.13, S.D.=1.09) และการเรียนการสอนที่ใช้

การอภิปรายเป็นฐาน/การเรียนการสอนที่ใช้กรณีศึกษาเป็นฐาน ( ̅=4.13, S.D.=1.12) ได้ระดับค่าเฉลี่ยเท่ากัน 
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 4. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อรายวิชาที่พึงมีในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) 
 จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับความคิดเห็นที่มีต่อรายวิชาที่พึงมีในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) ผลแสดงดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ความคิดเห็นที่มีต่อรายวิชาที่พึงมีในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
การศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) (n = 34) 

ความคิดเห็นที่มีต่อรายวิชา  ̅   SD Min Max การแปลผล 
1. รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางการจัดการการศึกษา

ขั้นสูง 
4.06 1.12 1.00 5.00 มาก 

2. รายวิชาการจัดการความรู้ และองค์กรแห่ง     
การเรียนรู ้

3.97 1.08 1.00 5.00 มาก 

3. รายวิชากลยุทธ์การวางแผน และการประกัน
คุณภาพการจัดการศึกษา 

4.19 0.87 2.00 5.00 มาก 

4. รายวิชาทฤษฎีองค์การและการประยุกต์ใช้ใน
การศึกษา 

3.84 1.19 1.00 5.00 มาก 

5. รายวิชาคุณธรรม จริยธรรม และภาวะผู้น า    
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารทางการศึกษา 

3.94 1.21 1.00 5.00 มาก 

6. รายวิชาวัฒนธรรม ชุมชน และการศึกษา 3.87 1.02 1.00 5.00 มาก 
7. ร า ย วิ ช า สั ม ม น า ก า ร จั ด ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า

เปรียบเทียบ 
3.94 0.96 1.00 5.00 มาก 

8. รายวิชานโยบายและการวางแผนการจัดการ
การศึกษา 

4.16 1.04 1.00 5.00 มาก 

9. รายวิชาการวางแผนและการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในการจัดการการศึกษา 

4.13 1.12 1.00 5.00 มาก 

10. รายวิชาสถานการณ์ปัจจุบันทางด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม และการจัดการการศึกษา 

4.00 0.82 2.00 5.00 มาก 

11. รายวิชาการประกันคุณภาพสู่มาตรฐาน สากล 3.97 1.20 1.00 5.00 มาก 
12. รายวิชาภาวะผู้น าและการจัดการภาวะผู้น าอย่าง

เป็นระบบ 
4.10 0.98 1.00 5.00 มาก 

รวมประเด็นความสนใจในรายวิชา 4.01 1.05 1.00 5.00 มาก 
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 ในส่วนของภาพรวมความสนใจในรายวิชา กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยรวมในระดับมาก 

( ̅=4.01, S.D.=1.05) โดยรายวิชาที่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นในระดับสูงที่สุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ 

รายวิชากลยุทธ์ การวางแผน และการประกันคุณภาพการจัดการศึกษา ( ̅=4.19, S.D.=0.87) รองลงมาเป็น

รายวิชานโยบายและการวางแผน การจัดการการศึกษา ( ̅=4.16, S.D.=1.04) และรายวิชาการวางแผนและการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลในการจัดการการศึกษา ( ̅=4.13, S.D.=1.12) ตามล าดับ 
 นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นให้มีการเพิ่มรายวิชาอื่น ๆ ในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) ตัวอย่างรายวิชาได้แก่ การจัดการการศึกษาใน     
การพัฒนาเมือง การจัดการการศึกษาและการจัดการภัยพิบัติ  การจัดการการศึกษาในเขตสงคราม การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพในต่างประเทศ และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการจัดการ
การศึกษา เป็นต้น 
 จากผลการวิจัยสามารถสรุปผลได้ว่า ผู้ส าเร็จการศึกษาส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการและท างานอยู่ใน
วงการธุรกิจการศึกษา ซึ่งโดยส่วนใหญ่มีความต้องการศึกษาต่อในหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิตโดยเฉพาะ
ด้านการบริหารองค์การ การจัดการศึกษาทางเลือก และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และต้องการน าความรู้ด้าน
การจัดการการศึกษา การประกันคุณภาพ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยสะดวกมาเรียนในวันและเวลา
ราชการ ส าหรับความคิดเห็นต่อหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเชิงบวกต่อ
หลักสูตร โดยเฉพาะการให้นักศึกษาศึกษาดูงาน/การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางวิชาการตามความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยหรือสถาบันทางการศึกษาในต่างประเทศ ในขณะที่รายวิชากลยุทธ์การวางแผน และการประกัน
คุณภาพการจัดการศึกษา เป็นรายวิชาส าคัญที่พึงมีในหลักสูตร 
 
อภิปรายผลและสรุปผลของการวิจัย 
 จากการวิจัยการประเมินความต้องการจ าเป็นของการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการการศึกษา (นานาชาติ) ภาควิชาศึกษาศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล มีประเด็นที่สามารถน ามาอภิปรายและสรุปผล เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร ดังนี้ 
 1. ด้านความต้องการหรือความสนใจในการศึกษาต่อ 
 จากผลการศึกษาพบว่า “กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ต้องการศึกษาต่อในระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการการศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) คิดเป็นร้อยละ 51.61 (16 คน) ซึ่งเหตุผลที่ต้องการศึกษาต่อ ได้แก่ 
เหตุผลด้านวิชาการและด้านอาชีพ คือ ต้องการเพิ่มองค์ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ทางด้านการจัดการ
การศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และเหตุผลด้านสภาพแวดคล้อมที่เอื้อต่อการศึกษา” ที่พบผลเช่นนี้
เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาหรือก าลังจะส าเร็จการศึกษาในระดับมหาบัณฑิตทางด้านการจัด
การศึกษา/การบริหารการศึกษา และประกอบอาชีพเกี่ยวข้องกับธุรกิจการศึกษา จึงมีความต้องการที่จะเพิ่มพูน
ความรู้ กอปรกับกระแสโลกที่เปลี่ยนแปลงไป ตลอดจนความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
สมัยใหม่ ท าให้กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการพัฒนาความเชี่ยวชาญของตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของศิริพร อาจปักษา และ ธีระศักดิ์ อุ่นอารมย์เลิศ (2558) ที่ท าการประเมินความต้องการจ าเป็นในการ
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พัฒนาตนเองของครูสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดราชบุรี ซึ่ง
ผลการวิจัยพบว่า มีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาตนเองของครู โดยรวมสมรรถนะที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับ
มากที่สุด ได้แก่ สมรรถนะด้านการสื่อสารและการใช้ภาษา และสมรรถนะด้านการวัดผลและประเมินผล และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  นงค์ลักษณ์ รุ่งวิทยาธร และสุกัญญา สุขวุฒิ  (2545) ที่ได้ศึกษาความต้องการศึกษา
ต่อหลักสูตรปริญญาเอกทางด้านบริหารการศึกษา ซึ่งพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 58.7 ต้องการ
ศึกษาต่อหลักสูตรปริญญาเอกทางด้านบริหารการศึกษาเหตุผลที่ต้องการศึกษาต่อคือ เพื่อปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพตนเอง เพื่อน าความรู้ไปพัฒนาอาชีพและเพื่อเป็นบันไดสู่ความก้าวหน้าในอาชีพการท างานตามล าดับ   
 นอกจากนี้ “มีผู้ที่ไม่แน่ใจที่จะศึกษาต่อ คิดเป็นร้อยละ 35.48 (11 คน) และผู้ที่ไม่ต้องการศึกษาต่อ 
คิดเป็นร้อยละ 12.90 (4 คน) โดยมีเหตุผลทางด้านเวลา และการเงิน”ที่พบผลเช่นนี้สามารถวิเคราะห์ได้ว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการการศึกษา (นานาชาติ) ทั้งในประเทศไทยและจากต่างประเทศ ซึ่งเป็นนักเรียนทุน และในบางประเทศ
มีการจ ากัดทุนการศึกษาส าหรับผู้รับทุนการศึกษาแต่ละคนว่าสามารถรับทุนการศึกษาได้เพียงครั้งเดียว  ดังนั้น
เมื่อได้รับทุนการศึกษามาศึกษาในระดับมหาบัณฑิตแล้ว จึงไม่สามารถขอรับทุนการศึกษาในระดับดุษฎีบัณฑิตได้
อีก อีกทั้งมีประเด็นด้านสถาบันที่สนับสนุนทุนการศึกษาหรือแหล่งทุนหลาย ๆ แห่ง ได้ยกเลิกการสนับสนุน
ทุนการศึกษาด้วยเหตุผลทางเศรษฐกิจ ส่งผลให้การที่จะได้รับสนับสนุนทุนการศึกษาเป็นเรื่องที่ยากล าบากมาก
ขึ้นในปัจจุบัน ซี่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาธร นิลอาธิ และคณะ (2560: 134) ที่ท าการวิจัยพบว่าความ
ต้องการให้หลักสูตรและมหาวิทยาลัยมีทุนสนับสนุน อยู่ในระดับมากที่สุด   
 2. ด้านการจัดการหลักสูตร 
 จากผลการศึกษาพบว่า “กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก  โดยประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญมากที่สุด ได้แก่ การให้นักศึกษาศึกษาดูงาน/การแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ทางวิชาการตามความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยหรือสถาบันทางการศึกษาในต่างประเทศ การเชิญ
อาจารย์หรือผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษาจากต่างประเทศที่เป็นที่ยอมรับมาสอน/ร่วมสอน
การเชิญผู้เชี่ยวชาญทางด้านนโยบายการศึกษา/การจัดการโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา มาบรรยาย และ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และการเรียนการสอนที่ใช้การอภิปรายเป็นฐาน/การเรียนการสอนที่ใช้กรณีศึกษาเป็น
ฐาน” ที่พบผลเช่นนี้เนื่องจากสถานการณ์ทางด้านเศรษฐกิจในปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตมีความผกผันและมี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ตลอดจนมีความต่อเนื่องเชื่อมโยงกันทั้งระดับภายในประเทศและระหว่างประเทศ 
ดังนั้นการจัดการการเรียนรู้ของหลักสูตร จึงจ าเป็นต้องอาศัยการฝึกปฏิบัติจากประสบการณ์จริงที่ได้จาก
การศึกษาดูงาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ กับผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชา ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาธร นิลอาธิ และคณะ (2560: 138) ที่พบว่าความต้องการการจัดการศึกษาโดยการ
เชิญอาจารย์พิเศษจากมหาวิทยาลัย หรือสถาบันวิชาชีพจากต่างประเทศ หรือผู้ทรงคุณวุฒิมาสอนหรือร่วมสอน 
อยู่ในระดับมาก 
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 3. ด้านรายวิชาที่พึงมีในหลักสูตร 
 จากผลการศึกษาพบว่า “กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับรายวิชาที่พึงมีในหลักสูตร โดยรวมใน
ระดับมาก โดยรายวิชาที่กลุ่มตัวอย่างเห็นว่ามีความส าคัญ ได้แก่ วิชากลยุทธ์การวางแผนและการประกันคุณภาพ
การจัดการศึกษา วิชานโยบายและการวางแผนการจัดการการศึกษา วิชาการวางแผนและการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในการจัดการศึกษา นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นให้มีการเพิ่มรายวิชาอื่น ๆ ได้แก่ การจัดการ
การศึกษาในการพัฒนาเมือง การจัดการการศึกษาและการจัดการภัยพิบัติ การจัดการการศึกษาในเขตสงคราม 
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพในต่างประเทศ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการจัดการ
การศึกษา เป็นต้น” ที่พบผลเช่นนี้เป็นเพราะว่ากลุ่มตัวอย่างที่ต้องการเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรมีความต้องการใน
เนื้อหาสาระของรายวิชาที่จะสามารถน าไปใช้ในการพัฒนางานทางด้านการจัดการการศึกษาที่ท าอยู่  ซึ่งรายวิชา
ดังที่กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็น เป็นรายวิชาที่มีความส าคัญยิ่งต่อประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการ
จัดการการศึกษา โดยเฉพาะในปัจจุบันที่มีภาวะการแข่งขันสูงที่สุด เนื่องจากประชากรในวัยศึกษามีจ านวน
น้อยลง จากการเข้าสู่สังคมผู้สูงวัย สอดคล้องกับผลวิจัยของบรรดล สุขปิติ และพลับพลึง ทับเปลี่ยน (2539 อ้าง
ถึงใน ธาวุฒิ ปลื้มส าราญ, 2553) ที่ พบว่าสาขาการบริหารการศึกษาเป็นสาขาวิชาในอันดับแรกที่กลุ่มตัวอย่าง
ต้องการศึกษา สอดคล้องกับ Bloom & Van Reenen (2006) ทื่ท าการวิจัยประเมินแนวทางการจัดการทางด้าน
การด าเนินงาน เป้าหมาย การติดตามผลการปฏิบัติงาน และแรงจูงใจ ในกว่า 700 บริษัท ในสหรัฐอเมริกา 
สหราชอาณาจักร ฝรั่งเศส และเยอรมนี พบว่าผู้น ามีผลกระทบโดยตรงต่อประสิทธิภาพการด าเนินการของ
องค์กร สอดคล้องกับ Lessinger (1976) ที่ได้กล่าวไว้ว่าการควบคุมและการประกันคุณภาพการจัดการการศึกษา
มีความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะคุณภาพเป็นสิ่งยืนยันความพร้อมในการท างานของผู้ที่ส าเร็จการศึกษา และเป็น
เครื่องมือที่ช่วยสร้างความน่าเชื่อถือและการยกระดับกระบวนการจัดการการศึกษาขององค์กรได้ และสอดคล้อง
กับรัชฎาพร เกตานนท์ แนวแห่งธรรม (2558: 2214) ที่ท าการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาสาขาพัฒนศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า ทักษะทางด้านการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นความต้องการจ าเป็นที่จะช่วยในการค้นหา ประมวล 
และแปลผลข้อมูล รวมทั้งการน าเสนอและการสื่อสารในชีวิติประจ าวัน ดังนั้นหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการ
การศึกษาจึงต้องมีเนื้อหาครอบคลุมถึงกลยุทธ์ นโยบาย การวางแผน การประกันคุณภาพการจัดการศึกษา การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลในการจัดการศึกษา และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการจัดการ
การศึกษา  
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จากผลการวิจัยสามารถสรุปผลการด าเนินการวิจัยดังแสดงในภาพที่ 1 

 
 

ภาพที่ 1 ตัวแบบเชิงแนวคิดของการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวชิาการจดัการการศึกษา 
(หลักสูตรนานาชาต)ิ 

 
 จากภาพที่ 1 จะเห็นว่างานวิจัยคร้ังนี้ด าเนินการตามตัวแบบของ Witkin & Altschuld (1995 อ้างถึง
ใน Mashael, 2016) โดยในระยะที่ 1 คือ การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของการประเมินความต้องการจ าเป็น  
(Identification of Stakeholders) การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม (Design and 
Validation of Questionnaire) และการน าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจคุณภาพไปทดลองใช้กับกลุ่มทดลอง 
(Trial the Questionnaire) ซึ่งเป็นประชากรแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าชอง
หลักสูตรฯ จ านวน 15 คน  และระยะที่ 2 คือ การน าแบบสอบถามไปให้กลุ่มตัวอย่างประเมินความต้องการ
จ าเป็น (Needs Assessment) และการวิเคราะห์ข้อมูลและเนื้อหา (Data and Content Analysis)  
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 ส าหรับงานวิจัยขั้นต่อไป คือ การด าเนินการในระยะที่ 3 ได้แก่ การน าผลการประเมินความต้องการ
จ าเป็นไปพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development)  โดยการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 
(Program Learning Outcome: PLO) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร (Program Objectives) และผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังของแต่ละรายวิชา (Course Learning Outcome: CLO) รวมทั้งจะมีการเพิ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอีก 3 
กลุ่ม ได้แก่ อาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน และนักศึกษาปัจจุบัน และเมื่อได้ร่างหลักสูตรแล้วจะด าเนินการ
วิพากษ์หลักสูตร (Curriculum Critique) ด้วยการเลือกตัวแทนของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้ได้หลักสูตร
ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง ซึ่ง Oliva (2001 อ้างถึงใน อัญชลี สารรัตนะ, 2554: 10) 
ได้กล่าวเกี่ยวกับประเด็นนี้ว่าการจัดหลักสูตรตามความสนใจและความต้องการของผู้ใช้ จะช่วยเพิ่มแรงจูงใจ
ให้กับผู้เรียนได้  
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