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การออกแบบห้องน ้าที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ 
 

Friendly Design Toilet For Elderly   
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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมพร้อมทั้งเสนอแนวคิดกับสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องจากอุบัติเหตุของ
การใช้ห้องน้้า รวมถึงแนวทางการพัฒนาความรู้ความเข้าใจร่วมกันทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ โดย
ความส้าคัญในการออกแบบห้องน้้าที่ เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ รวมถึ งศึกษาเอกสารที่ เกี่ยวข้องประกอบด้วย 
พระราชบัญญัติ กฎกระทรวง และรวบรวมข้อมูล แนวคิดจาก เอกสาร สิ่งตีพิมพ์ ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ พบว่า
การออกแบบห้องน้้าส้าหรับผู้สูงอายุนั้นมีความส้าคัญอย่างมาก โดยส้าหรับในภาครัฐนั้นเห็นได้จากการก้าหนดเป็น
กฎกระทรวง ตลอดจนยุทธศาสตร์บริการขนส่งสาธารณะ ส้าหรับผู้พิการและผู้สูงอายุ ซึ่งได้น้ามาใช้ในการพัฒนา
พื้นที่จริงพร้อมให้บริการส้าหรับผู้สูงอายุ พร้อมกันนั้นทางเอกชนเองก็เล็งเห็นความส้าคัญในการอ้านวยความสะดวก
ส้าหรับคนทุกวัยโดยตัวอย่างที่เห็นได้ชัดคือการมีสิ่งอ้านวยความสะดวกในหลายสถานที่เพื่อรองรับการใช้งาน รวมถึง
โครงการ”ห้องสุขสโมสร” ที่ได้มีการเตรียมพื้นที่เพื่อรองรับการใช้งานของคนทุกประเภทพร้อมกันนี้ยังเป็นการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก ทั้งนี้แนวทางที่รัฐและเอกชนใช้นั้นเป็นแนวคิดในการออกแบบ
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมคนทั้งมวล (Universal Design) โดยมุ่งเน้นเร่ืองความเท่าเทียมกันในการเข้าถึงพื้นที่ใช้
งานของผู้สูงอายุเป็นส้าคัญ ตลอดจนถึงความปลอดภัยที่ผู้ใช้งานพึงได้รับ ซึ่งแนวคิดดังกล่าวนี้สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรส้าหรับผู้สูงอายุ (Age-friendly environment) และแนวคิดดังกล่าวนี้ก่อให้เกิดนวัตกรรม
เพื่อตอบรับความเป็นอยู่และชีวิตที่ดีขึ้นของผู้สูงอายุ แต่ปัจจัยหลักที่มาพร้อมนวัตกรรมคือปัญหาเรื่องงบประมาณที่
เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาพื้นที่ หากพื้นที่นั้นไม่ได้รับการออกแบบวางแผนไว้ก่อนก่อสร้างก็จะมีอีกหลายปัญหาที่
ต้องแก้ไขติดตามมา ทั้งนี้หากมองเร่ืองสิทธิ เสรีภาพ ความเท่าเทียมกันในสังคมเป็นหลักก่อนเริ่มต้นการออกแบบ 
หรือการปรับปรุงพื้นที่ก็สามารถที่จะท้าการจัดเตรียมพื้นที่และสิ่งอ้านวยความให้อยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสมตาม
กฎกระทรวงก้าหนดสิ่งอ้านวยความสะดวกในอาคารส้าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ.2548 ทั้งนี้ส่วน
ที่ส้าคัญที่สุดคือการสร้างเสริมถึงความตระหนักในสิทธ และเสรีภาพรวมถึงความแตกต่างในด้านกายภาพการใช้งาน
และทางด้านร่างกายที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ 
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Abstract     
 This article intends to gather and present ideas on any situations related to accidents 
in the use of toilets as well as develop mutual understanding between the government and 
private sectors in relation to the elder.  It is important to design a suitable bathroom for the 
elderly by studying the relevant documents including the act, the ministerial regulations and 
gathering data and concepts from document, publication and electronic database. It was 
found that the design of the bathroom for the elderly is very important. For the government, it 
is obviously from the ministerial regulations as well as strategies and public transport services 
for the disabled and the elderly. This development is available for the elderly. Moreover, the 
private sector also intends to serve all ages such as various facilities in public places. Including 
“Suk Samosorn Room” which is prepared the area for supporting all ages and promoting the 
tourism in terms of facilities. Method of the government and the private sector is universal 
design which is focused on equality in accessing the area of the elderly as well as security. This 
idea conforms to age-friendly environment by creating new innovation that meet the elderly 
lifestyle. However, the major factor of innovation is a budget problem which is obstacle for 
area development. If the area is not planned before the construction, there are many 
problems that have to be solved. If it is focused about the rights, liberty and equality in 
society before get start to design or renovate the area. that is possible to provide facilities in 
accordance with the rules of the ministry which has determined the facility in the building for 
disabled and elderly B.E.2548. Therefore, the most important part is to enhance the right of 
independent as well as differences physical and physically associated with the elderly. 
 
Keywords:  Designing the bathroom, Friendly design toilet, Toilet for elderly, Elderly. 
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บทน้า 
 ประเทศไทยของเราได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุมาตั้งแต่ปี 2533 แล้ว ซึ่งตามข้อมูลขององค์การ
สหประชาชาติ กล่าวว่าหากมีจ้านวนผู้สูงอายุที่อายุเกิน 65 ปี เกิน 14 เปอร์เซ็นต์ ก็จะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดย
สมบูรณ์ และเกิน 20 เปอร์เซ็นต์ จะเข้าสู่สังคมที่อุดมไปด้วยผู้สูงอายุ (ส้านักงานพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ)ในแต่
ละปี 1 ใน 3 ของผู้สูงอายุมักจะประสบปัญหาการลื่นล้มและครึ่งหนึ่งลื่นล้มมากกว่า 1 ครั้ง ร้อยละ 40 ของการ
ลื่นล้มท้าให้กระดูกสะโพกหัก ร้อยละ 20 ของการบาดเจ็บและเกี่ยวข้องกับการเสียชีวิต การลื่นล้มจะมักเกิดขึ้น
ในที่อาศัยอยู่โดยเฉพาะในห้องน้้า/บันได หอผู้ป่วยออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ จะมีผู้ป่วย
กระดูกหักจากการลื่นล้มที่บ้านเข้ารับการรักษาทุกเดือนประมาณเดือนละ 3-4 ราย และเกือบร้อยเปอร์เซ็นต์ มี
โรคประจ้าตัวซึ่งได้แก่ความดันโลหิตสูง เบาหวาน ไขมันในเส้นเลือดสูง โรคหัวใจ บางรายมีไตวายเร้ือรัง ดังนั้นจึง
ท้าให้การดูแลซับซ้อนมากข้ึน และขณะอยู่ในโรงพยาบาลก็เสี่ยงต่อการเกิดภาวะแทรกซ้อน เช่นแผลกดทับ ปอด
บวม ติดเชื้อในระบบต่างๆเป็นต้น(หอผู้ป่วยออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่) 
 จากข้อมูลของหอผู้ป่วยออร์โธปิดิกส์ โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ที่อธิบายมานั้นเห็นได้ชัดถึง
ความจ้าเป็นที่จะต้องมีการเตรียมความพร้อมเพื่อยกระดับการใช้งานของห้องน้้า รวมถึงความปลอดภัยในการใช้
งานด้านต่างๆส้าหรับผู้สูงอายุ โดยทางรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขมีนโยบายเปลี่ยนโถส้วมจากชนิดนั่ง
ยองเป็นโถส้วมชนิดนั่งราบ เพื่อรอรับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในประเทศไทยให้ผู้สูงอายุได้รับความสะดวก สุข
สบาย ทั้งนี้รวมถึงผู้ใช้งานที่มีโรงประจ้าตัวที่เกี่ยวข้องกับสภาพร่างกายและการเคลื่อนไหวเพื่อลดการอัตราการ
บาดเจ็บ ศูนย์เสียชีวิตในการเข้าห้องน้้า(หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ, 2555) ซึ่งในปัจจุบันเอกชนหลายภาคส่วนได้มีการ
พัฒนาเพื่อยกระดับความปลอดภัยและสิ่งอ้านวยความสะดวกที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานห้องน้้า อันจะเห็นได้จาก
การจัดท้าโครงการ “ห้องสุขสโมสร” ส้าหรับแหล่งท่องเที่ยวสาธารณะเพื่อรองรับทุกคนที่มีความแตกต่าง
ทางด้านร่างกาย ทั้งบุคคลทั่วไป ผู้สูงอายุ ผู้พิการ สตรีมีครรภ์ รวมถึงเด็ก โดยใช้หลักการออกแบบ Universal 
Design เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงและลดความเหลื่อมล้้าในการใช้งาน ซึ่งองค์ประกอบของ“ห้องสุขสโมสร”นั้น
จะต้องสะท้อนเอกลักษณ์ในท้องถิ่น ใช้วัสดุในพื้นที่ ตลอดจนถึงการประหยัดพลังงาน โดยจะเป็นองค์ประกอบที่
ส้าคัญรวมถึงเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนและการพัฒนาการท่องเที่ยว(หอการค้า และสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย, 
2561) 
  
วิธีการศึกษา 
 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 ได้นิยาม “ผู้สูงอายุ” ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 
หมายความว่า บุคคลซึ่งมีอายุเกินกว่าหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปและมีสัญชาติไทย โดยพระราชบัญญัติฉบับนี้ได้ให้
ความคุ้มครอง การส่งเสริม และสนับสนุนต่อสิทธ รวมถึงประโยชน์ด้านต่างๆเพื่อลดความเหลื่อมล้้าในการใช้ชีวิต
ของผู้สูงอายุ ทั้งนี้รวมถึง สิ่งอ้านวยความสะดวก ตลอดจนอาคารสถานที่ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.
2522 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2543 ก้าหนดสิ่งอ้านวยความสะดวกในอาคารส้าหรับผู้พิการหรือ
ทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ.2548 โดยก้าหนดให้โรงพยาบาล สถานพยาบาล ศูนย์บริการสาธารณสุข สถานี
อนามัย อาคารที่ท้าการของราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การของรัฐ สถานศึกษา หอสมุดและพิพิธภัณฑสถานของรัฐ 
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สถานีขนส่งมวลชน หรือมีส่วนใดส่วนหนึ่งเปิดให้บริการแก่บุคคลทั่วไปเกิน 300 ตารางเมตร รวมถึงส้านักงาน 
โรงมหรสพ โรงแรม หอประชุม สนามกีฬา ศูนย์การค้า ห้างสรรพสินค้าประเภทต่างๆ ที่มีการเปิดให้บริการแก่
บุคคลทั่วไปเกิน 2,000 ตารางเมตร ต้องจัดให้มีสิ่งอ้านวยความสะดวกแก่ผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ได้ออกกฎกระทรวงตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 ก้าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ้านวยความสะดวก หรือบริการใน
อาคาร สถานที่ หรือบริการสาธารณะอื่นๆ เพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ.2555 โดย
ก้าหนดให้อุปกรณ์หรือสิ่งอ้านวยความสะดวกที่จัดให้มีในอาคารหรือสถานที่ต้องมีสภาพมั่นคงแข็งแรงและ
ปลอดภัยในการใช้งาน จัดให้มีการฝึกอบรมหรือให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่และคนพิการ พร้อมจัดให้มีรายการ
อุปกรณ์ สิ่งอ้านวยความสะดวกหรือบริการที่สอดคล้องกับความต้องการพิเศษของคนพิการแต่ละประเภท เพื่อให้
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการพิเศษของคนพิการแต่ละ
ประเภททั้งนี้ ในประเทศนิวซีแลนต์ได้ยกระดับพื้นที่อาคารสาธารณะทุกแห่งโดยเน้นการใช้ทางลาดเป็น
องค์ประกอบหลักในการเชื่อมต่อระหว่างอาคารสู่ทางเท้า และทางเท้าสู่ถนน รวมทั้งจัดเตรียมสิ่งอ้านวยความ
สะดวกต่างๆ เพื่ออ้านวยความสะดวกในการใช้งานพื้นในพื้นที่ ทั้งนี้หลายหน่วยงานในประเทศไทยต่างให้
ความส้าคัญในการเตรียมความพร้อมของการอ้านวยความสะดวกในห้องน้้า ซึ่งประเทศไทยนั้นได้ก้าหนด
ความส้าคัญของคนพิการและผู้สูงอายุไว้ในหลายรูปแบบด้วยกัน เช่นยุทธศาสตร์บริการขนส่งสาธารณะ ส้าหรับผู้
พิการและผู้สูงอายุ โดยในยุทธศาสตร์ดังกล่าวได้ให้ความส้าคัญที่เกี่ยวข้องกับการเตรียมความพร้อมส้าหรับการใช้
งานห้องน้้า ซึ่งมีความจ้าเป็นส้าหรับผู้พิการและผู้สูงอายุที่มีข้อจ้ากัดในด้านร่างกายและการใช้งาน โดยได้เริ่ม
พัฒนาภาคการขนส่ง 5 แห่ง คือสถานีประจ้าทางอนุเสาวรีชัยสมรภูมิ สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพ(ถนนบรมราช
ชนนี) ทางเรือพระนั่งเกล้า เชื่อมต่อสถานีรถไฟฟ้าสายสีม่วง สถานีรถไฟฟ้าความเร็วสูงที่ จ.นครปฐม และท่า
อากาศยานดอนเมือง ซึ่งปัจจุบันมีความพร้อมในการรองรับการใช้งานแล้ว โดยเริ่มจากทางเข้าออกอาคาร ไป
จนถึงห้องน้้า และส่วนอื่นๆที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังมีการพิจารณาถึงแผนในการพัฒนาสถานที่ให้บริการขนส่ง
อื่นๆต่อไปเพื่อลดความเหลื่อมล้้าในการเข้าถึงของผู้สูงอายุตลอดจนผู้พิการ 
  
ผลการศึกษา 
 จากการศึกษาการออกแบบห้องน้้าส้าหรับผู้สูงอายุ พบว่าปัญหาส่วนใหญ่คือปัญหาทางด้านสุขภาพ
ของตัวผู้สูงอายุเองรวมทั้งปัญหาเกี่ยวกับการเตรียมสิ่งอ้านวยความสะดวกที่เหมาะสมเพื่ออ้านวยความสะดวกใน
การใช้งาน ปัจจุบันมีหลายที่ที่มีการจัดเตรียมสิ่งอ้านวยความสะดวกส้าหรับผู้สูงอายุภายในห้องน้้า เช่น
ห้างสรรพสินค้า โรงแรม ศูนย์บริการน้้ามัน เป็นต้น แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าการเตรียมความพร้อมส้าหรับผู้สูงอายุ
ในส่วนที่พักอาศัยของผู้สูงอายุนั้นยังมีการจัดเตรียมสิ่งอ้านวยความสะดวกที่เหมาะสมอยู่น้อยมาก เนื่องจากการ
ขาดความเข้าใจในการใช้งานทางกายภาพที่มีความต่างกันจึงจ้าเป็นต้องมีการล้าดับขั้นตอน ซึ่งสามารถอ้างอิง
แนวคิด การออกแบบเพื่อคนทั้งมวล(Univarsal Design) ทั้ง 7 หลักการมาได้ดังนี้ การออกแบบเพื่อความเท่า
เทียมกัน(Equitable Use) ความยืดหยุ่นและง่ายต่อการปรับเปลีย่นในการใช้งาน(Flexibility in Use) ใช้งานง่าย
(Simple and Intuitive Use) สื่อความหมายง่ายต่อการเข้าใจ(Perceptible Information) ลดอันตรายจากการ
ใช้งาน(Tolerance for Error) ใช้งานได้อย่างเหมาะสม(Low Physical Effort) ขนาดและการติดตั้งที่เหมาะสม
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(Size and  Space for Approach and Use) ทั้งนี้ส่วนส้าคัญที่สุดคือไม่มีการปรับระดับพื้น หากมีการปรับ
ระดับต้องมีการจัดเตรียมทางลาด โดยทางลาดนั้นหากเป็นการเปลี่ยนล้าดับพื้นปกติกับพื้นห้องน้้าควรมีขนาดสูง 
100 มิลลิเมตร ต้องมีความยาวของทางลาดไม่น้อยกว่า 200 มิลลิเมตร ซึ่งสอดคล้องกับการออกแบบเพื่อให้ทุก
คนสามารถใช้งานได้อย่างสะดวก(Accessibilty) ทั้งนี้การจัดการการเข้าถึงส้าหรับห้องน้้าของผู้สูงอายุนั้นควรมี
ความต่อเนื่องระหว่างพื้นที่ทางเดินและห้องน้้า(Access or Accessible) โดยจะต้องมีการจัดเตรียมอุปกรณ์
อ้านวยความสะดวกที่เหมาะสม เพื่อลดโอกาสการเกิดอุบัติเหตุ(Reachability) ท้าให้เกิดความสะดวกสบายใน
การใช้งาน(Usability) รวมถึงเรื่องความปลอดภัยในทุกพื้นที่ของการใช้งานห้องน้้า(Safety) โดยต้องมีการ
จัดเตรียมสิ่งอ้านวยความสะดวกที่ปลอดภัยทั้งนี้หากเป็นอาคารปรับปรุง(Renovate) ต้องค้านึงถึงขนาดพื้นที่ใช้
สอยที่มีอยู่เดิมเพื่อให้เกิดความเหมาะสม(Workability) โดยการจัดเตรียมสิ่งอ้านวยความสะดวกทั้งหมดต้องไม่
กีดขวางการใช้งานทางสัญจรหลักภายในห้องน้้าเพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ(Barrier-
free or Non-handicapping) (Ron Mace:1998) ทั้งนี้ได้มีองค์กรบริษัทเอกชนพัฒนาการออกแบบสิ่งอ้านวย
ความสะดวกทุกส่วนของห้องน้้าเพื่อตอบสนองการใช้ที่เหมาะสมส้าหรับผู้สูงอายุ(Elder Care Solution) เพื่อ
น้ามาพัฒนาผลิตภัณฑ์ภายใต้แนวคิด การออกแบบเพื่อคนทั้งมวล(Univarsal Design) โดยได้จ้าแนก กลุ่ม
ผู้สูงอายุไว้เป็น 3 ประเภทดังนี้ กลุ่มสีเขียว: ผู้สูงอายุที่มีร่างกายแข็งแรงสามารถท้างานได้ตามปกติ กลุ่มสีเหลือง: 
ผู้สูงอายุที่เริ่มมีปัญหาด้านสุขภาพ แต่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ และกลุ่มสุดท้าย กลุ่มสีส้ม กลุ่มที่มีปัญหาด้าน
สุขภาพ ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ แต่ทั้ง 3 กลุ่มนี้มีพื้นฐานที่เหมือนกันคือการจัดเตรียมสิ่งอ้านวยความ
สะดวกที่เหมาะสม พร้อมกันนั้นยังเป็นการลดความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดปัญหาด้านสุขภาพในการใช้ห้องน้้า ซึ่งการ
เตรียมความพร้อมนี้สอดคล้องกับการออกแบบสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรส้าหรับผู้สูงอายุ( Age-friendly 
environment) (World Health Organization: 2007) คือสภาพแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ้น โดยไม่ก่อให้เกิด
อันตรายต่อผู้ใช้ มีความปลอดภัย เหมาะสมกับการใช้ชีวิตประจ้าวัน(รศ.ดร.ไตรรัตน์ จารุทัศน์ และคณะ:2548) 
และหลังจากนั้นได้มีการกระตุ้นให้เกิดความเท่าเทียมกันของทุกเพศ ทุกวัย ทุกอายุ ทุกสภาพทางร่างกายที่
เก่ียวกับ สิทธิ เสรีภาพ ความเท่าเทียมกัน โดยเข้าใจกันในชื่อ อารยสถาปัตย์(กฤษณะ ละไล, 2556: 9-12) 
ปัจจุบันเห็นได้ชัดว่าการใส่ใจในการออกแบบห้องน้้ารวมถึงสิ่งอ้านวยความสะดวกที่เหมาะสมส้าหรับผู้สูงอายุ 
โดยภาครัฐเองนั้นได้มีการก้าหนดเป็น กฎกระทรวงก้าหนดสิ่งอ้านวยความสะดวกในอาคาร ส้าหรับผู้พิการหรือ
ทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ.2548 โดยอธิบาย “สิ่งอ้านวยความสะดวกส้าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และ
คนชรา” หมายความว่า ส่วนของอาคารที่สร้างขึ้นและอุปกรณ์อันเป็นส่วนประกอบของอาคารที่ติดหรือตั้งอยู่
ภายในและภายนอกอาคารเพื่ออ้านวยความสะดวกในการใช้อาคารส้าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา 
ภายหลังสมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ์นั้นได้น้าเอาพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 มาผนวกกับ
กฎกระทรวงก้าหนดสิ่งอ้านวยความสะดวกในอาคารส้าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ.2548 และ
แนวคิดการออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (Universal Design) โดยเนื้อหาทั้งหมดที่เกี่ยวกับการออกแบบห้องน้้า
ส้าหรับผู้สูงอายุนั้นมีรายละเอียดดังนี้ 
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 ห้องน้้าที่ต้องการให้เก้าอี้คนพิการ(wheelchair) หมุนตัวได้ และภายในห้องน้้าประกอบด้วยส่วน
อาบน้้า อ่างล้างหน้าและโถส้วมที่เหมาะสมในการใช้สอยอย่างสะดวกสบาย ควรมีขนาดพื้นที่กว้าง1 ,650 และ
ยาว 2,750 มิลลิเมตร เป็นอย่างน้อย โดยไม่ควรมีสิ่งกีดขวาง ทั้งนี้พื้นที่ว่างภายในห้องส้วม ต้องมีที่ว่างไม่น้อย
กว่า 1,500 มิลลิเมตร เพื่อให้เก้าอี้สามารถหมุนตัวกลับได้โดยปราศจากสิ่งกีดขวาง 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ระยะภายในห้องน้้าที่เหมาะสม และระยะหมุนตัวโดยรอบ 
 
 ประตูห้องน้้าควรเป็นบานเลื่อน หากเป็นบานเปิดควรมีลักษณะเปิดออกสู่ด้านนอกโดยเปิดค้างได้ไม่
น้อยกว่า 90 องศา ทั้งนี้ขนาดที่เหมาะสมส้าหรับประตูทั้ง 2 แบบนั้นควรมีความกว้างไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 ลักษณะการเปิดและความกว้างของประตู 
 
 ประตูห้องน้้าต้องมีมือจับประตูทั้งภายในและภายนอก ทั้งนี้ไม่ควรใช้ลูกบิดมือหมุนเนื่องจากความไม่
เหมาะสมในการใช้งานทางกายภาพ มือจับประตูด้านในควรมีความยาวอย่างน้อย 600 มิลลิเมตร พร้อมติดตั้งสูง
จากพื้นไม่น้อยกว่า 800 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 900 มิลลิเมตร พร้อมทั้งอยู่ถัดจากบานพับประตู 130 มิลลิเมตร 
ส้าหรับประตูด้านนอก ควรมีความยาวอย่างน้อย 140 มิลลิเมตร และติดอยู่ในต้าแหน่งใกล้กลอนประตู ประตู
ควรล็อกหรือใส่กลอนจากภายใน แต่ก็สามารถปลดล็อกได้จากภายนอกในกรณีฉุกเฉิน 
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ภาพที่ 4 รูปแบบประตูและการติดตั้งมือจับที่เหมาะสมต่อการใช้งาน 
 
 ประตูห้องน้้านั้นต้องมีการติดตั้งสัญลักษณ์ผู้พิการสากลติดอยู่หน้าประตูห้องน้้าโดยมีความสูงอยู่ที่ 
2,000 มิลลิเมตร ทั้งนี้ไม่จ้าเป็นต้องมีป้ายหากผู้พิการสามารถเข้าใช้งานได้ทุกห้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 ความสงูของป้าย และสัญญาลักษณ์ผู้พิการสากล 
 
 ห้องส้วมต้องมีระดับเสมอกับพื้นภายนอก ถ้าเป็นพื้นต่างระดับต้องมีลักษณะเป็นทางลาด หากสูง 
100 มิลลิเมตร ต้องมีความยาวของทางลาดไม่น้อยกว่า 200 มิลลิเมตร และปูด้วยวัสดุที่ไม่ลื่น 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 6 ลักษณะการจัดการพืน้ที่ทางเท้ากับพืน้ที่ภายในห้องน้้า 



Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

Humanities, Social Sciences and arts      

Volume 12 Number 4  July –  August 2019     

 
 

 267  

 

 สมควรใช้โถส้วมชนิดนั่งราบ สูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 450 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 500 มิลลิเมตร มีพนัก
พิงหลังที่ผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราสามารถใช้พิงได้ และที่ปล่อยน้้าเป็นชนิดคันโยก ปุ่มกดขนาดใหญ่
หรือชนิดอื่นที่สามารถใช้งานได้สะดวก ทั้งนี้ที่กดชักโครกควรติดตั้งอยู่ด้านข้างและสูงจากพื้นไม่เกิน 1 ,000 
มิลลิเมตร ทั้งนี้ต้องมีการติดตั้งราวจับในแนวนอนและแนวดิ่ง โดยราวจับแนวนอนต้องมีความสูง 650 มิลลิเมตร 
แต่ไม่เกิน 700 มิลลิเมตร รวมถึงให้ยื่นล้้าออกมาจากด้านหน้าโถส้วมไม่น้อยกว่า 250 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 300 
มิลลิเมตร ส่วนราวจับในแนวดิ่ง(แนวตั้ง) ต่อจากปลายราวจับแนวนอนด้านหน้าโถส้วมมีความยาววัดจากปลาย
ของราวจับในแนวนอนขึ้นไปอย่างน้อย 600 มิลลิเมตร 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 7 แสดงความสูงของโถสว้มนั่งราบและความสูงของคันโยกปล่อยน้้าท้าความสะอาด รวมถึงรูปแบบ               
ของราวจับ 

 
 ด้านข้างด้านหนึ่งของโถส้วมอยู่ชิดผนัง ต้องมีระยะห่างจากกึ่งกลางโถ ระยะส้วมถึงผนังต้องไม่น้อย
กว่า 450 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 500 มิลลิเมตร ในกรณีที่ด้านข้างของโถส้วมทั้งสองด้านอยู่ห่างจากผนังเกิน 500 
มิลลิเมตรต้องมีการติดตั้งราวจับ ทั้งนี้ในกรณีที่มีพื้นที่ด้านข้างด้านใดด้านหนึ่งของโถส้วมมากพอที่ผู้พิการหรือ
ทุพพลภาพ และคนชราที่นั่งรถเข็นคนพิการสามารถเข้าไปใช้โถส้วมได้สะดวก จ้าเป็นต้องมีการจัดเตรียมพื้นที่
พร้อมราวจับที่เหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 8 แสดงระยะของกึ่งกลางโถกับผนัง และระยะราวจับความสูงในแนวนอน รวมถึงรูปแบบของ
โถส้วมที่มีพื้นที่ด้านข้างส้าหรับรถเข็ญคนพิการ 
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 ใต้อ่างล้างมือด้านที่ติดผนังไปจนถึงขอบอ่างต้องเป็นที่ว่างเพื่อให้รถเข็นสามารถลอดเข้าไปได้ ขอบ
อ่างต้องอยู่ห่างจากผนังด้านข้างไม่น้อยกว่า 450 มิลลิเมตร โดยอ่างต้องมีความสูงจากพื้นถึงขอบบนอ่างมีความ
สูงระหว่าง 750 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 800 มิลลิเมตร พร้อมทั้งมีราวจับแบบพับได้ในแนวดิ่งด้านที่ไม่ติดกับผนัง 
ซึ่งก๊อกน้้าควรใช้แบบก้านโยก ทั้งนี้หากอุปกรณ์ส่วนเกิดใดๆ ใต้อ่างควรมีการหุ้มเพื่อป้องกันการกระแทกผู้พิการ
หรือทุพพลภาพ และคนชรา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 9 แสดงระยะต่างๆของอ่างลา้งหน้า และราวจับ 
 
อภิปรายผล 
 จากการส้ารวจบทความทางการแพทย์รวมถึงการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องพบว่า การเตรียม
ความพร้อมภายในของห้องน้้า รวมถึงสิ่งอ้านวยความสะดวกที่เหมาะสมต่อการใช้งานของผู้สูงอายุนั้นมีแนวทางที่
ดีขึ้นอันเห็นได้จากการที่มีหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดขึ้น โดยภาครัฐนั้นมี
การกระตุ้นทั้งในรูปแบบพระราชบัญญัติตลอดจนกฎกระทรวง รวมถึงขยายลงมาจนถึงรูปแบบนโยบายที่น้าไป
ปฏิบัติจนเกิดเป็นสถานที่จริงเพื่อเอื้อต่อการส่งเสริมสิทธ เสรีภาพ ต่อการใช้งานของผู้สูงอายุ ส่วนในเอกชนนั้นได้
มีการวิจัย สร้างนวัตกรรมที่มีความเหมาะสมต่อการใช้ชีวิตอย่างเหมาะสมมากข้ึน และยังได้มีการน้านวัตกรรมนั้น
มาจัดท้าโครงการลงพื้นที่ เพื่อเป็นการลดความเหลื่อมล้้าอันจะเกิดขึ้นกับสังคม ซึ่งในปัจจุบันนี้ทุกหน่วยงานที่
เห็นความส้าคัญของห้องน้้าผู้สูงอายุนั้นได้สร้างการสื่อสารในรูปแบบต่างๆเพื่อขยายความรู้ มอบความเข้าใจ
ให้กับคนที่เก่ียวข้องและสนใจโดยการสื่อสารผ่านบทความ รูปภาพ ตลาดจนการน้าเสนอในรูปแบบที่ใช้งานได้ ซึ่ง
ส่วนหนึ่งที่ไม่ควรมองข้ามคือเรื่องงบประมาณ พื้นที่ที่เป็นปัจจัยหลักในการตัดสินใจออกแบบปรับปรุงซึ่งท้าให้
เกิดเงื่อนไขที่แตกต่างกันออกไป ทั้งนี้ส่วนที่ส้าคัญมากที่สุดคือเราไม่สามารถหลีกเลี่ยงการเป็นผู้สูงอายุอันเป็นสัจ
ธรรมของธรรมชาติ จึงเป็นสิ่งจ้าเป็นส้าหรับการเตรียมความพร้อม พร้อมกันนั้นการเตรียมความพร้อมเพื่อ
ผู้สูงอายุนั้นแท้จริงแล้วมิใช่เพียงแค่ห้องน้้าแต่ยังรวมถึงการเข้าใช้งานในพื้นที่ส่วนต่างๆ ที่ผู้สูงอายุมีสิทธิ์เข้าถึง
การใช้งานทั้งภายในและภายนอกอาคาร เพื่อรับรองกับสถานการณ์และสนับสนุน เสริมให้เกิดความเท่าเทียมกัน
ในสังคม 
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