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บทคัดย่อ 
 กีฬาฟุตบอลนับเป็นเป็นกีฬาที่มีความโดดเด่นและเป็นประเภทกีฬาที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างสูง 
ในประเทศไทยตลอดมา โดยปัจจุบันประเทศไทยไดม้ีการแข่งขันฟุตบอลไทยลีกเป็นของตนเอง ท าให้นักท่องเที่ยว
ที่ชื่นชอบกีฬาฟุตบอลเดินทางไปรับชมการแข่งขันฟุตบอลที่สนามแข่งขันที่กระจายอยู่ในจังหวัดต่าง ๆ ทั่วประเทศ
ไทยหลักพันจนถึงหลักหมื่นคนในแต่ละสัปดาห์ โดยไม่จ าเป็นต้องอาศัยช่วงหน้าเทศกาลหรือฤดูกาลท่องเที่ยวของ
แต่ละจังหวัด ท าให้เป็นการช่วยหนุนธุรกิจที่อยู่ในห่วงโซ่เชื่อมโยงกับกีฬาทั้งในทางตรงและทางอ้อมให้ได้รับประโยชน์
ไปด้วย ท าใหส้ามารถเรยีกได้ว่ากีฬาฟุตบอลเป็นกีฬาประเภทหนึ่งที่มีผล “ตัวคูณ (Multiplier Effect)” ที่สูงสามารถ
สร้างรายได้ให้กับประเทศ และอาจเป็นส่วนส าคัญในบทบาทเศรษฐกิจของประเทศไทยในระยะข้างหน้าต่อไปได้  
บทความนี้จะเป็นการทบทวนความรู้ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และน าเสนอเพื่อเป็นแนวทาง
การเตรียมความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอล  
 
ค าส าคัญ : นโยบายการท่องเที่ยวเชิงกีฬา การท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอล การท่องเที่ยว  
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Abstract 
 Football is a prominent sports that has always been the most popular sports in Thailand. 
Presently, Thailand has its own professional football leauge, which brings a lot of visitors to local 
stadiums in the respective provinces around the country. The number of trips made by travelling 
Thai football fans vary from thousands to tens of thousands weekly without having to rely on 
the seasonal period of each province. Consequently, the spendings of Thai football fans will 
benefit all the businesses related to the sports itself.It can be said that football is a sport that 
has a high multipler effect that can generate income for the country, and can be an intregal part in 
developing Thai economy in a foreseeable future. This article is about a review on knowledge 
and concept, sport tourisms’ theory demands and present as a preparation in football tourism. 
 
Keywords : Sport tourisms’ policy, Football Tourism, Tourism 
 
1. บทน า  
 ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 ด้านยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ และแข่งขันได้อย่างยั่งยืน โดยจะเน้นการพัฒนาและใช้วิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี และนวัตกรรมขั้นก้าวหน้าที่เข้มข้นมากขึ้น การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลการพัฒนา  และยกระดับ
คุณภาพของก าลังคน และความคิดสร้างสรรค์ในการขยายฐานเศรษฐกิจ และฐานรายได้ใหม่ควบคู่กับการเพิ่ม
ผลิตภาพของฐานการผลิต และบริการเดิมรวมทั้งการต่อยอดการผลิตและบริการเดิม โดยใช้ดิจิทัลและเทคโนโลยี
อัจฉริยะ นอกจากนั้นจะให้ความส าคัญกับการใช้ศักยภาพของทรัพยากรชีวภาพ การส่งเสริมการเชื่อมโยงตลอด
ห่วงโซ่มูลค่าอย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาพืน้ทีเ่ศรษฐกิจใหม่ และการพัฒนาตามแนวระเบียงเศรษฐกิจการผสมผสาน
ภาคบริการเข้ากับการค้า และการเตรียมความพร้อมของภาคบริการให้สามารถรองรับการแข่งขันที่เสรี ขึ้นการ
เสริมสร้างศักยภาพการแข่งขันให้กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รวมทั้งการสร้างสังคมผู้ประกอบการที่ผลิต
ได้ ขายเป็น โดยพิจารณาการเปลี่ยนแปลงความต้องการของผู้บริโภคอย่างรวดเร็ว และมาตรฐานสากลของสินค้า
และบริการที่สูงขึ้นรวมถึงมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม รวมทั้งพัฒนาระบบและกลไก ตลอดจนการพัฒนาเชิงพื้นที่
เพื่อกระจายโอกาสเศรษฐกิจให้คนในชุมชนและท้องถิ่นและแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม เพื่อลดความ
เหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจ  
 ทั้งนี้ รัฐบาลได้มีการปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้มีความทันสมัย จัดท าและบังคับ
ใช้มาตรฐานด้านการท่องเที่ยว โดยเร่งปรับกฎหมายและระเบียบที่เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการส าหรับ
อนาคต โดยให้ความส าคัญกับการบูรณาการหลักการ และการบังคับใช้กฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ ให้มีความ
สอดคล้องกันเพื่อให้สามารถน าไปสู่การอ านวยความสะดวกและการพัฒนาภาคการผลิตและบริการได้ตรงตามทิศทาง
ที่ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ มีการทบทวนปรับปรุงและพัฒนากฎหมายกฎระเบียบและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมกีฬาธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวของประเทศให้สอดคล้องกับสภาวการณ์และการจัดท ากฎหมาย
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ที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานการท่องเที่ยวของไทยสู่สากล และส่งเสริมให้คนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงการท่องเที่ยวได้
ตามสิทธิที่พึงมีพึงได้ของบุคคล 
 ปัจจุบันสถานการณ์และแนวโน้มด้านการท่องเที่ยวในระดับประเทศ พบว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
นับเป็นอุตสาหกรรมที่มีบทบาทอย่างมากต่อเศรษฐกิจของประเทศ และเป็นอุตสาหกรรมที่สามารถเติบโตได้อย่าง
ต่อเนื่อง แม้ประเทศไทยต้องประสบกับปัญหาความไม่แน่นอนทางการเมืองอย่างต่อเนื่องในระยะหลัง  อีกทั้ง 
การท่องเที่ยวภายในประเทศก็เติบโตขึ้นอย่างเป็นที่น่าพอใจเช่นกัน ในแง่ศักยภาพของตลาดการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยพบว่าการท่องเที่ยวของประเทศไทยประสบความส าเร็จเป็นอย่างดีในระดับโลกและได้รับรางวัล 
ด้านการท่องเที่ยวระดับนานาชาติหลายรางวัลอีกทั้งยังมีภาพลักษณ์ที่ดีในสายตานักท่องเที่ยวต่างชาติ แม้จะยังมี
ศักยภาพที่รอการพัฒนาอยู่ในหลาย ๆ ด้านก็ตาม  
 ในด้านการกีฬา พบว่าแนวโน้มระดับสากลเป็นไปในทางบวกเช่นกัน โดยสาเหตุที่ส าคัญมาจากกระแส
ความใส่ใจในสุขภาพเป็นส าคัญ อีกทั้งยังมีปัจจัยผลักดันด้านเทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น นวัตกรรมด้านกีฬาสมัยใหม่ 
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี การสื่อสารและสารสนเทศ ที่ท าให้เกิดช่องทางของการมีส่วนร่วมรูปแบบใหม่ที่ช่วย
ยกระดับประสบการณ์ในการเล่น และการชมกีฬาที่ได้อรรถรสมากขึ้น นอกจากนี้ ในด้านเศรษฐกิจยังพบว่าประเทศ
ต่าง ๆ สามารถสร้างรายได้จากกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เก่ียวข้องกับการกีฬาได้มากขึ้น ทั้งจากการกีฬาเพื่ออาชีพ 
และการกีฬาเพื่อความบันเทิงและนันทนาการ หรือการท่องเที่ยวเชิงกีฬา นโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับการกีฬาที่
ส าคัญมีหลายประการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่งเสริมกีฬาเพื่อการท่องเที่ยวและการบูรณาการระหว่างการท่องเที่ยว
และกีฬา ท าให้หลายหน่วยงานทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน มีการตื่นตัวที่จะพัฒนาวงการกีฬา และวงการท่องเที่ยว 
ให้สามารถด าเนินไปด้วยกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ซึ่งกีฬาฟุตบอล ก็เป็นอีกหนึ่งประเภทกีฬา 
ที่ได้รับความสนใจ และยังกีฬาที่ได้รับความนิยมมากที่สุดในประเทศไทยตลอดเห็นได้จากความนิยมในการเชียร์ 
และติดตามการแข่งขันฟุตบอลรายการต่าง ๆ ในต่างประเทศ  
 ปัจจุบันประเทศไทยไดม้ีการแข่งขันฟุตบอลไทยลกีเป็นของตนเองท าให้วงการฟุตบอลไทยมีความก้าวหน้า 
ส่งผลดีต่อทั้งด้านการกีฬา และการท่องเที่ยว ในขณะเดียวกัน ด้านการกีฬาการแข่งขันช่วยเพิ่มศักยภาพของนักกีฬา
ชาวไทยและยกระดับความสามารถในการแข่งขันกับประเทศต่าง ๆ โดยมีหลักฐานที่ชัดเจน คือการที่ฟุตบอลชาย
ทีมชาติไทยมีสถิติชนะการแข่งขันเพิ่มขึ้นในการแข่งขันระดับนานาชาติผลงานที่ดีขึ้นในระดับทีมชาติส่งผลให้
ความนิยมของกีฬาฟุตบอลยิ่งสูงขึ้น ส่งผลให้มีผู้ที่รักกีฬาฟุตบอลและติดตามผลการแข่งขันฟุตบอลภายในประเทศ
ไทยเพิ่มมากขึ้น จากกระแสดังกล่าวส่งผลให้ผู้ชมกีฬามีสโมสรฟุตบอลในประเทศไทยที่ตนเองชื่นชอบ และ
ติดตาม ผู้ติดตามกีฬาบางรายก็ตัดสินใจเดินทางออกนอกถิ่นที่อยู่ของตนเพื่อไปรับชมการแข่งขันฟุตบอลที่สนามแข่ง
ขัน ที่กระจายอยู่ตามจังหวัดต่าง ๆ ทั่วประเทศไทย ส่งผลให้มีแฟนกีฬาฟุตบอลเดินทางไปชมถึงสนามแข่งขัน ท าให้
เกิดผลดีต่อตลาดการท่องเที่ยวของประเทศไทย เช่นเดียวกันกับที่ส่งผลดีต่อการพัฒนาศักยภาพด้านกีฬา 
นอกจากผู้ชมกีฬาฟุตบอลภายในประเทศไทยแล้ว ยังพบว่าการแข่งขันฟุตบอลในประเทศไทยยังได้รับความสนใจ
จากประเทศเพื่อนบ้านที่อยู่ใกล้เคียง ท าให้มีนักท่องเที่ยวจากประเทศเพื่อนบ้านเดินทางเข้ามารับชมการแข่งขันถึง
สนามแข่งขัน ซึ่งในการจัดการแข่งขันครั้งหนึ่ง ๆ  นั้นจะมีผู้เข้าชมการแข่งขันหลายพันหรือเป็นหมื่นคนท าให้ภาคส่วนอื่น ๆ  
นอกเหนือจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการแข่งขันโดยตรง เช่น โรงแรมร้านอาหาร หรือสถานที่ท่องเที่ยวอื่น ๆ ที่
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เกี่ยวข้อง ล้วนแต่จะได้รับประโยชน์ไปด้วยทั้งสิ้นหรือสามารถเรียกได้ว่ากีฬาฟุตบอลเป็นกีฬาประเภทหนึ่งที่มีผล  
“ตัวคูณ (Multiplier Effect)” ที่สูงสามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศ จึงควรส่งเสริมและพัฒนาตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาต่อไป 
 จากการคาดการณ์การเติบโตของฟุตบอลไทย จะก่อให้เกิดเม็ดเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจอยู่ที่
ประมาณ 12,000 ล้านบาท ส าหรับเม็ดเงินที่เกิดขึ้นในฟุตบอลลีกของไทย ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 0.1 ของผลิตภัณฑ์
มวลรวมในประเทศ จากสถานการณ์การเติบโตของฟุตบอลไทย ท าให้มีการท าผลส ารวจความคิดเห็นของประชาชน
ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา เน้นกลุ่มผู้ชื่นชอบและชมฟุตบอล ทั้งกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด โดยผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 
74.6 ที่รับชมการถ่ายทอดสดฟุตบอลทางโทรทัศน์ เทใจเลือกชมการแข่งขัน ไทยลีก เป็นอันดับ 1 (ร้อยละ 30.1) 
ตามด้วย พรีเมียร์ ลีก อังกฤษ (ร้อยละ 29.8) และ ลา ลีกา สเปน (ร้อยละ 19.6) (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2559). 
 อย่างไรก็ดี ในระยะหลังจะเห็นกลุ่มแฟนบอลมีการเดินทางไปเชียร์ทีมที่ชื่นชอบยังสนามแข่งขันใน
ต่างจังหวัดเพิ่มขึ้น อีกทั้งยังมีการจัดท าแพ็คเกจเพื่อให้แฟนบอลเดินทางไปร่วมเชียร์ทีมโปรดยังสนามแข่งขันใน
ต่างจังหวัด โดยแพ็คเกจท่องเที่ยวจะรวมถึงการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวเช่นกัน  
 ส าหรับพฤติกรรมของผู้ที่เดินทางไปชมและเชียร์ทีมที่ชื่นชอบในต่างจังหวัด ส่วนใหญ่จะมีการวางแผนไว้
ล่วงหน้าประมาณ 7 วัน โดยจะมีการพักแรมหลังจากชมการแข่งขันฟุตบอลเสร็จสิ้น ซึ่งกิจกรรมที่มีการท าระหว่าง
การเดินทางนอกจากจะไปชมการแข่งขันฟุตบอล อาทิ เดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดที่ไปชมการแข่งขัน 
การแวะทานร้านอาหารที่มีชื่อเสียง ซื้อสินค้าของที่ระลึก และเดินทางท่องเที่ยวยังจังหวัดใกล้เคียง ซึ่งมีค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยของการเดินทางอยู่ที่ประมาณ 2,500 บาทต่อคน และเป็นที่น่าสังเกตเพิ่มเติมว่าในระยะหลังจะเห็นการจัด
แพ็คเกจการเดินทางไปเชียร์ทีมโปรดยังสนามแข่งขันต่างจังหวัดบ่อยมากขึ้น  
 จากการที่ลีกฟุตบอลของประเทศไทยได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้น ท าให้ค่าเฉลี่ยผู้เข้าชมเกมไทยลีกฤดูกาล 
2016-2017 สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด มีค่าเฉลี่ยผู้เข้าชมต่อเกมการแข่งขันมากที่สุด จ านวน 13,890 คน 
รองลงมาเป็นสโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด จ านวน 8,808 คน และสโมสรฟุตบอลสุพรรณบุรี 7,606 คน 
ตามล าดับ (FourFourTwo, 2560) แต่เมื่อมองถึงรูปแบบการรองรับนักท่องเที่ยว ทั้งทางด้านคมนาคม  
ด้านสาธารณูปโภค ด้านที่พักต่าง ๆ ของแต่ละจะหวัดที่มีสโมสรฟุตบอลยังไม่มีความชัดเจน และเป็นรูปธรรม  
หากมีนโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลจากการสนับสนุนของภาครัฐ และการรองรับความต้องการของ
นักท่องเที่ยวที่ชัดเจน และเป็นรูปธรรม จะท าให้จังหวัดที่มีสโมสรฟุตบอล หรือจังหวัดอื่น ๆ ที่มีความต้องการจะ
บูรณาการการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ให้เข้ากับพื้นที่จังหวัดตนเอง เพื่อจะดึงดูดนักท่องเที่ยวที่ชื่นชอบในกีฬาหรือ
นักท่องเที่ยวอื่น ๆ จ านวนมากเข้ามาท่องเที่ยวตามจังหวัดต่าง ๆ ทั่วประเทศในแต่ละสัปดาห์ ในการมาชมกีฬา
ฟุตบอลพร้อมกับท่องเที่ยวสถานที่ต่าง ๆ ตามความต้องการของนักท่องเที่ยวแต่ละคน โดยไม่จ าเป็นต้องอาศัยช่วงหน้า
เทศกาลหรือฤดูกาลท่องเที่ยวของแต่ละจังหวัดเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว อีกทั้งยังจะช่วยหนุนธุรกิจที่อยู่ในห่วงโซ่
เชื่อมโยงกับกีฬาทั้งในทางตรงและทางอ้อม และอาจเป็นส่วนส าคัญในบทบาทเศรษฐกิจของประเทศไทยในระยะ
ข้างหน้าต่อไปได้ 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A2%E0%B9%8C_%E0%B8%A2%E0%B8%B9%E0%B9%84%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B9%87%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%88%E0%B8%B5_%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%87_%E0%B8%A2%E0%B8%B9%E0%B9%84%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B9%87%E0%B8%94
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 ดังนั้นบทความวิชาการนี้ จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อทบทวนความรู้แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
เชิงกีฬา และน าเสนอเพื่อเป็นแนวการเตรียมความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว ให้กับจังหวัดที่มีสโมสร
ฟุตบอล ให้มีความพร้อมมากที่สุด ในการที่จะดึงดูดนักท่องเที่ยวที่ชื่นชอบในกีฬาฟุตบอล หรือนักท่องเที่ยวอื่น ๆ 
จ านวนมากเข้ามาท่องเที่ยวตามจังหวัดต่าง ๆ ทั่วประเทศในแต่ละสัปดาห์ เพื่อมาชมกีฬาฟุตบอล พร้อมกับ
ท่องเที่ยวสถานที่ต่าง ๆ ตามความต้องการของนักท่องเที่ยวแต่ละคน โดยไม่จ าเป็นต้องอาศัยช่วงหน้าเทศกาล
หรือฤดูกาลท่องเที่ยวของแต่ละจังหวัดส าหรับดึงดูดนักท่องเที่ยว อีกทั้งยังเป็นการช่วยหนุนธุรกิจที่อยู่ในห่วงโซ่
เชื่อมโยงกับกีฬาทั้งในทางตรงและทางอ้อม และอาจเป็นส่วนส าคัญในบทบาทเศรษฐกิจของประเทศไทยในระยะ
ข้างหน้าต่อไปได้ 
 
การท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
 Hinch and Higham (2005) กล่าวว่าการท่องเที่ยวเชิงกีฬาหมายถึงการเดินทางที่มีกีฬาเป็นหลัก 
(Sport-based travel) โดยเดินทางออกไปจากสภาพแวดล้อมที่อาศัยอยู่ในระยะเวลาที่จ ากัดมีกิจกรรมกีฬาเป็น
ตัวก าหนดไม่ว่าจะเป็นการแข่งขันกีฬาการเล่นหรือการเข้าร่วมเพื่อออกก าลังกาย 
 Weed and Bull (1997) ได้น าเสนอประเภทของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่มีความเกี่ยวข้องกับกีฬา
เดี่ยว (Single sport) มหกรรมกีฬา (Multi-sport) และการเข้าร่วม (Activeparticipation) ไว้ดังนี้ 
 ก. การท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับกีฬา (Tourism with sports content) เป็นการท่องเที่ยวไปยัง
สถานที่ที่มีความเกี่ยวข้องกับกีฬาโดยที่นักท่องเที่ยวไม่ได้มีจุดประสงค์หลักเพื่อมาเล่นกีฬา เช่น การเข้าชม
พิพิธภัณฑ์กีฬาการท่องเที่ยวไปยังสนามกีฬาต่าง ๆ การเล่นกระดานโต้คลื่นที่ชายทะเลหรือการปีนเขาขณะไป
เที่ยวชมอุทยานในระหว่างการท่องเที่ยวในช่วงวันหยุด 
 ข. การท่องเที่ยวที่มีส่วนร่วมกับกีฬา (Sports participation tourism) เป็นการท่องเที่ยวที่มี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อไปเล่นกีฬาโดยอาจไปเล่นกีฬาด้วยตนเองหรือไปยังสถานที่ที่มีการบริหารจัดการโดย
ผู้เชี่ยวชาญในกีฬานั้น ๆเช่นการไปฝึกเล่นกระดานโต้คลื่นกับผู้เชี่ยวชาญที่ชายทะเลในระหว่างการท่องเที่ ยว
ในช่วงวันหยุด 
 ค. การฝึกซ้อมกีฬา (Sports training) เป็นการเดินทางไปพานักเพื่อฝึกซ้อมกีฬาหรืออบรมการเป็นผู้
ฝึกสอนกับผู้ฝึกสอนหรือสถาบันกีฬาชั้นน าต่างๆซึ่งมักจะใช้ระยะเวลานานกว่าการท่องเที่ยวในประเภทอื่น ๆ โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อความเป็นเลิศหรือเพื่อการอาชีพจึงอาจดูเหมือนว่าการฝึกซ้อมกีฬาไม่จัดเป็นการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
แต่หากพิจารณาอย่างละเอียดจะพบว่าการฝึกซ้อมกีฬานั้น มีส าคัญและมีความเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงกีฬาใน
ฐานะที่ช่วยผลิตนักกีฬาและบุคลากรเข้าสู่รายการกีฬาต่างๆ (Sports events) เช่นฟุตบอลอาชีพบาสเกตบอล
อาชีพหรือแม้แต่กระทั่งการแข่งขันกีฬาโอลิมปิคเกมส์ 
 ง. รายการกีฬาต่างๆ (Sports events) เป็นการเดินทางไปยังสถานที่ที่มีการจัดการแข่งขันกีฬาเพื่อ
การมีส่วนร่วมในรายการกีฬานั้นๆทั้งกีฬาเดี่ยว (Single sport) เช่นการแข่งขันฟุตบอลโลกหรือมหกรรมกีฬา 
(Multi-sport) เช่นการแข่งขันกีฬาโอลิมปิคเกมส์ไม่ว่าจะในฐานะผู้ชมผู้เล่นหรือผู้ติดตาม 
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 จ. การท่องเที่ยวเชิงกีฬาแบบหรูหรา/พิเศษ (Luxury sports tourism) เป็นการเดินทางท่องเที่ยวใน
ลักษณะที่ต้องการความหรูหราสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการเป็นพิเศษโดยอาจจะเป็นการไปพักในโรงแรม
หรือรีสอร์ทต่างๆที่มีราคาแพงพร้อมกับการฝึกกอล์ฟกับโปรกอล์ฟในช่วงวันหยุดหรือการไปชมการแข่งขันกีฬา
ระดับโลกพร้อมกับเข้าพักในสถานที่ที่มีความพิเศษหรือมีความหรูหรา 
 ดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่าหากมีการน ากิจกรรมกีฬาและการท่องเที่ยวมาบูรณาการเติมเต็มให้กันและ
กันจะเป็นการเอื้อและส่งเสริมซึ่งกันและกันได้เป็นอย่างดีการบูรณาการท่องเที่ยวกับกีฬาสามารถท า ได้                       
2 ลักษณะตามทรรศนะของศักดิ์ชาย พิทักษ์วงศ์ (ม.ป.ป.) ดังนี้ 
 ก. ลักษณะที่ 1 “การใช้กีฬาเป็นกิจกรรมหลักและการท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมเสริม” การจัดการท่องเที่ยว
ในลักษณะนี้ เป็นการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเสริมให้กับผู้เกี่ยวข้องในการแข่งขันกีฬาเนื่องจากในการแข่งขัน
กีฬาจะมีผู้เกี่ยวข้องเดินทางมาเช่นนักกีฬาผู้ฝึกสอนเจ้าหน้าที่กองเชียร์แฟนคลับ (Fan club) ผู้สื่อข่าวผู้ให้การ
สนับสนุน (Sponsor) และผู้เกี่ยวข้องอื่นๆซึ่งต่างเดินทางมาท าภารกิจในส่วนที่รับผิดชอบดังนั้นหากสามารถวาง
แผนการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเสริมให้กับบุคคลเหล่านั้นโดยอาจจะจัดในรูปการท่องเที่ยวแบบเบ็ดเสร็จ (Package 
tour) หรือการท่องเที่ยวตามความสนใจโดยจัดช่วงเวลาจังหวะและกระตุ้นความสนใจให้เขามีกิจกรรมการท่องเที่ยว
ระหว่างที่ไม่มีภารกิจด้านกีฬาหรือถ้าเป็นไปได้หากมีการวางแผนการจัดการที่ดีก็สามารถที่จะท าให้กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวให้อยู่ในโปรแกรมของการแข่งขันกีฬานั้น ๆดังตัวอย่างการแข่งขันกีฬาโอลิมปิคและกีฬาเอเชี่ยนเกมส์
เป็นต้นที่จะมีการด าเนินการท่องเที่ยวควบคู่กับการแข่งขันกีฬา 
 ข. ลักษณะที่ 2 “การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นหลักการใช้กิจกรรมกีฬาเป็นกิจกรรมเสริม”กรณีที่
เป็นการบริหารจัดการโปรแกรมทางกีฬาให้กับนักท่องเที่ยวทั่วไปที่เข้ามาท่องเที่ยวในวัตถุประสงค์อื่น ไม่ใช่เพื่อ
กีฬาเช่นการท่องเที่ยวทางธรรมชาติการประชุมสัมมนาการท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเป็น
ต้นซึ่งการท่องเที่ยวในลักษณะดังกล่าวหากสามารถสร้างกิจกรรมเกี่ยวกับกีฬาแทรกเข้าไปในโปรแกรมการ
ท่องเที่ยวในลักษณะเติมให้เต็มเช่นการเล่นกีฬาการชมกีฬาการฝึกซ้อมกีฬาการหัดให้เล่นกีฬาโดยมีการจัดการ
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกด้านอุปกรณ์สถานที่ผูฝ้ึกสอนผูต้ัดสินหรือคู่ซ้อม/คู่เล่นไว้ให้ก็น่าจะเป็นแนวทางหนึ่งใน
การเติมให้เต็มส าหรับนักท่องเที่ยวให้มาใช้บริการด้านกิจกรรมกีฬาทั้ งนี้ การจัดกิจกรรมด้านกีฬาเสริมให้กับ
นักท่องเที่ยวจ าเป็นต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับความสนใจของนักท่องเที่ยวรวมทั้งฝ่ายจัดกิจกรรมกีฬานั้น ๆ
ต้องมีความรู้ความเข้าใจทั้งกิจกรรมกีฬาและการท่องเที่ยวเพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ตรง
ตามวัตถุประสงค์ 
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นโยบายการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทย 
 การส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นแนวทางหนึ่งในการเพิ่มการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวและ
สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นการเพิ่มศักยภาพทางการท่องเที่ยวของประเทศ อีกทั้งยังเป็นตัว
ผลักดันที่ก่อให้เกิดการพัฒนาธุรกิจที่เก่ียวข้องอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับสถานการณ์การท่องเที่ยวในปัจจุบันซึ่ง
สะท้อนให้เห็นผ่านพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว ซึ่งจากประเด็นการขยายตัวของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวของประเทศไทย นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความต้องการกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ ๆ เพราะเกิดการเบื่อ
หน่ายกับกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเดิม ๆ จึงท าให้ภาครัฐและเอกชน ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านการ
ท่องเที่ยวต่างร่วมกันสร้างแผนพัฒนา และส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ ๆ เพิ่มความหลากหลายในแหล่ง
ท่องเที่ยว ซึ่งถือเป็นส่วนที่ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้เข้ามาท่องเที่ยวในประเทศเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งสร้าง
ชื่อเสียงให้แหล่งท่องเที่ยวแห่งนั้น เพื่อเป็นการดึงดูดให้นักท่องเที่ยวไม่เลือกเดินทางไปยังประเทศอื่นที่มีความ
แปลกใหม่และหลากหลายทางกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มากกว่า การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sport Tourism) จึงเป็น
การท่องเที่ยวในรูปแบบใหม่ที่สามารถด าเนินการจัดการจากทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่เดิม เพื่อเพิ่มศักยภาพ
ทางการท่องเที่ยวของประเทศต่อไป และเนื่องด้วยนักท่องเที่ยวมีแนวโน้มความต้องการที่จะเรียนรู้และได้รับ
ประสบการณ์ที่แตกต่างกันด้านการท่องเที่ยวในแต่ละครั้ง มีความสนใจท่องเที่ยวเฉพาะทาง สนใจในเรื่องของ
สุขภาพและการออกก าลังกาย ประกอบกับมีความต้องการกิจกรรมที่ตอบสนองความสนใจของตนมากที่สุด  
 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา จึงได้จัดท าโครงการศึกษาแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว
เชิงกีฬา (Sports Tourism) (ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) เพื่อน าไปก าหนดแนวทาง
ในการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทยในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ที่เหมาะสม
กับประเทศไทย ภายใต้วิสัยทัศน์พัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทยสู่กิจกรรมชั้นน าของภูมิภาค ดึงดูด
นักท่องเที่ยวคุณภาพสร้างการกระจายรายได้ให้กับแหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทย และแบ่งประเภทการท่องเที่ยว
เชิงกีฬาออกเป็น 3 ประเภทตามแนวทางที่ได้รับการยอมรับโดยทั่วไปในเชิงวิชาการด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาคือ 
 1. การท่องเที่ยวงานหรือมหกรรมกีฬา (Sport Event Tourism) 
 2. การท่องเที่ยวเพื่อเล่นกีฬา (Active Sport Tourism) 
 3. การท่องเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อความทรงจ า (Nostalgia Sport Tourism) 
 โดยได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาเพื่อเสริมจุดแข็ง ลดข้อด้อย รวมถึงการค านึงถึงโอกาสใน
สถานการณ์การท่องเที่ยวเชิงกีฬาในปัจจุบันให้เป็นทิศทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ทั้งหมด               
6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
 ยุทธศาสตร์ที่  1  การผลักดันกิจกรรมกีฬาให้ เป็นหนึ่ ง ในประสบการณ การท องเที่ ย ว                 
(Sports Tourism Experience) ดังที่ทราบกันดีแลววาการทองเที่ยวเชิงกีฬาเปนการผสมผสานระหวางการทอง
เที่ยวและกิจกรรมกีฬา การทองเที่ยวที่มีการท ากิจกรรมกีฬาระหวางการทองเที่ยวก็นับวาเปนการทองเที่ยวเชิง
กีฬาไมวากิจกรรมกีฬา เหลานั้นจะเปนวัตถุประสงคของการเดินทางหรือไมก็ตาม การผลักดันกิจกรรมกีฬานี้สอดคลอง
กับแนวโนม และกระแสรักสุขภาพของผูคนทั่วโลกและแนวโนมของการทองเที่ยวทั่วโลกอีกดวย ในการผลักดันกิจกรรม
กีฬาใหเปนประสบการณการทองเที่ยวที่นาประทับใจนั้นอาจแบงเปนการผลักดันใหนักทองเที่ยวที่วัตถุประสงคหลัก
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มิใชกิจกรรมการกีฬา มีกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาเปนทางเลือกหนึ่งในการสรางประสบการณ์การท่องเที่ยว               
สวนการผลักดันส าหรับนักทองเที่ยวที่มีวัตถุประสงคหลักเปนการเขารวมในกิจกรรมกีฬาจะแตกตางออกไปโดยจะต
องมีการเสนอบริการแบบครบวงจร รวมถึงการท าตลาดเชิงรุกและการเสนอกิจกรรมการทองเที่ยวรูปแบบอื่น                  
(Cross Sell) รวมดวย ในสวนของการทองเที่ยวงานหรือมหกรรมกีฬา (Sport Event Tourism) ก็ควรจะมีการ 
สงเสริมและ ท าการตลาดใหกิจกรรมตาง ๆ เปนที่รูจักและสื่อสารไปถึงผูมีแนวโนมจะมาเขารวมงานหรือกลุม   
ชาวไทยและตางประเทศ ในขอนี้รัฐนาจะมีสวนเขามาสนับสนุนและน าเสนอกิจกรรมการทองเที่ยวอื่น ๆ ในพื้นที่
ที่สามารถ ท าไดรวมถึงการน าเอาเอกลักษณความเปนไทย และความเปนทองถ่ินผนวกเขากับกิจกรรมเหลานี้เพื่อ
สรางเอกลักษณและความนาจดจ าแกผูมาเขารวมเพื่อใหเกิดความประทับใจ และมาเขารวมกิจกรรมอีกครั้ง 
ส าหรับตลาดทองเที่ยวคุณภาพ (Up Market) ซึ่งหมายถึง การทองเที่ยวเชิงกีฬากรณีนักกีฬา และผูฝกซอมเดินทาง
มาฝกซอมหรือรวมการแขงขันนานาชาติขนาดใหญ ประเทศไทยควรตั้งเปาหมายในระยะยาว ใหประเทศไทยเปน 
แหลงฝกซอมนักกีฬาเพื่อเปลี่ยนบรรยากาศ รวมถึงใหมีโอกาสเปนเจาภาพการจัดกิจกรรม แขงขันกีฬาและการ
ประชุมนานาชาติที่เกี่ยวของกับการกีฬา ซึ่งนอกจากความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานแลว ความพรอมดานการ 
ทองเที่ยวและความสามารถในการรองรับผนวกกับประสบการณในการเชียรกีฬาที่ไมเหมือนใครก็เปนขอส าคัญเชนกัน   
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การใช้โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกให้เกิดประโยชนสูงสุด (Facilities 
Optimization) เมื่อพิจารณาโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกแลว แนวทางในการพัฒนาดานนี้อาจไมใช
การสรางโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกเพียงอยางเดียวเทานั้น โครงสรางพื้นฐานและสิ่งอ านวย   
ความสะดวกที่มีอยูอาจเพียงพอในระดับหนึ่งเพียงแตยังใชใหเกิดประโยชนไดไมเต็มที่เท่านั้น แนวทางในการพัฒนาจึงเปน 
การพัฒนาในแงของการใชโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกใหเกิดประโยชนสูงสุด ในกรณีของประเทศ
ไทยนับวามีโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกดานการทองเที่ยวพอสมควรเพียงแตยังไมเกิดการใชประโยชน
สูงสุด ยุทธศาสตรขอนี้จึงมุงเนนการใชประโยชนโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอ านวย ความสะดวกที่มีอยูแลวใหเต็มที่ 
เพื่อลดปญหาการลงทุนดานโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกที่ไมจ าเปนลง  
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การอาศัยข้อไดเปรียบจากสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติในการสนับสนุน กิจกรรม
การทองเที่ยวเชิงกีฬาแบบผจญภัยอย่างสร้างสรรค์และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Creative & Green Adventure 
Sports Tourism)  
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยนับวามีศักยภาพสูง เหตุประการหนึ่งก็เนื่องมาจากการที่
ประเทศไทยมีภูมิประเทศหลากหลาย และมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีความสวยงามมากมาย แหลงทองเที่ยว
เหลานี้ก็มีบรรยากาศตางกันออกไปทั้งภูเขา ปาไม ทะเล ชายหาด เกาะ และแมน้ า สถานที่ทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติเหลานี้นับเปนสถานที่ที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวทั้งจากประเทศไทยและจากตางประเทศใน 
การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬา จึงสามารถน าเอาขอไดเปรียบที่ไดรับจากธรรมชาติมาใช ประโยชนและ
น ามาผนวกในการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาไดเชนนี้ นอกจากจะนับวาเป็นการเพิ่มมูลคา ใหกับกิจกรรม
การทองเที่ยวเชิงกีฬาโดยอาศัยธรรมชาติเปนตัวเสริมแลว ยังถือเปนโอกาสใหเกิดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาชนิด
ใหม่ ๆ รวมถึงเปนการประชาสัมพันธการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ หรือถาสถานที่นั้นเปนสถานที่ที่มี
ชื่อเสียงอยูแลวก็จะเปนการชวยประชาสัมพันธกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาไปในตัวไดดวย  
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 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การให้การสนับสนุนอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาให้มีความเข้มแข็งโดยภาครัฐ 
(Government Support)  
 ภาครัฐเปนผูก ากับดูแลตลาดการทองเที่ยวเชิงกีฬาและมีบทบาทในการเสริมสรางความเข้มแข็งใหแก
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทย รวมถึงการยกระดับความสามารถในการแข่งขันกับประเทศ 
ตางๆ ในภูมิภาค ภาครัฐจึงมีบทบาทที่ส าคัญในการสนับสนุนภาคเอกชนและชุมชมทองถ่ินในการบริหารจัดการ 
การทองเที่ยวเชิงกีฬาใหเกิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืนและพึ่งพาตนเองได การสนับสนุนของรัฐอาจมิใชเพียงการ
สนับสนุนดานงบประมาณซึ่งมีขอจ ากัดและเปนประเด็นที่ คอนขางออนไหว อยางไรก็ดีการสนับสนุนของรัฐอาจท า
ในรูปแบบของการรวมทุนของเอกชนและรัฐ (Public Private Partnership) ที่มีการรวมกันระหวาง 2 ภาค               
สวนในการพัฒนาและสงเสริมประเด็นการทองเที่ยวเชิง กีฬาในประเด็นใดประเด็นหนึ่ง นอกจากนั้นภาครัฐยัง
สามารถใหการสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิง กีฬาโดยการเติมเต็มศักยภาพขั้นสุดทายใหแกภาคเอกชนได  
 ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบูรณาการกับพื้นที่ในการสร้างกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬา  
 นโยบายเปนเครื่องมือในการก าหนดทิศทางการพัฒนาหรือปฏิบัติการ ไมวาในเร่ืองใดๆ ก็มักมีการวาง
นโยบายเพื่อเปนแนวทางในการด าเนินการการทองเที่ยวเชิงกีฬาก็เชนเดียวกัน นโยบายที่มีความรอบดาน และ
สมบูรณในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทยถือวาเปนสิ่งจ าเปนมาก นอกจากนั้น ในการท าให
นโยบายเปนจริงในทางปฏิบัติจะตองอาศัยทุกภาคสวนที่เก่ียวของยึดถือปฏิบัติรวมกันและด าเนินการอยางบูรณา
การ นโยบายที่ดีจะตองมีความชัดเจนและสามารถปฏิบัติไดจริง โดยผูปฏิบัติการซึ่งหมายถึงบุคลากร จะตองมี
ความเขาใจอยางถองแทในนโยบาย ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงค และผลที่พึงไดรับจากการปฏิบัติตามนโยบายตาง ๆ 
การท าความเขาใจสามารถท าไดโดยการสรางความเขาใจรวมกันผานการอบรม ถ่ายทอดประเด็นนโยบายสู
บุคลากรภาคปฏิบัติการ ในระยะสั้นการด าเนินการสามารถใชตนแบบการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวเชิง
กีฬาเปนแนวทางได แตในระยะยาวนั้นจะตองมีการท านโยบายที่บูรณาการทุกภาคสวน เพื่อมุงผลใหเกิดการ
ผลักดันการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงกีฬาสูทองถ่ินอันจะเปนการกระจายรายไดแกทองถ่ินไดในที่สุด  
 ยุทธศาสตร์ที่ 6 การใช้ประโยชนจากข้อมูลข่าวสารในการท าการตลาดเชิงรุก (Active Marketing) 
 ปจจุบันเปนยุคที่ขอมูลขาวสารตาง ๆ เผยแพรไปอยางรวดเร็วมาก ชองทางเหลานี้เปนโอกาสที่ดีใน
การประชาสัมพันธและการใชชองทางทางการตลาด เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวเชิงกีฬา ในขณะเดียวกันคูแข่งดาน
การทองเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทย ก็สามารถใชชองทางเหลานี้เพื่อสื่อสารไปยังกลุมเปาหมายเดียวกันไดงาย
ขึ้นเชนกัน ดวยเหตุนี้การแขงขันจึงอยูในรูปของการสรางเนื้อหา (Content) ที่สื่อสารไปยังกลุมเปาหมาย ซึ่งก็ไดแก
นักทองเที่ยวเชิงกีฬา โดยที่เนื้อหาเหลานี้จะตองมีความนาสนใจและมีความดึงดูดใจเพียงพอที่จะจูงใจใหกลุม 
เปาหมายเหลานั้น เดินทางมาทองเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย นอกจากการท าการตลาดการทองเที่ยวเชิงกีฬาที่
สื่อสารไปยังกลุมเปาหมายแลว ประเทศไทยก็ยังควรมีคลังขอมูลการทองเที่ยวเชิงกีฬาที่ครบถวน ถูกตอง และกลุม 
เปาหมายสามารถเขาถึงไดโดยงาย ขอมูลตาง ๆ เหลานี้ก็ควรมีการตรวจสอบใหมีความถูกตองและทันสมัยอยู
เสมอ นอกจากนั้นขอมูลที่จะตองมีคือการศึกษาพฤติกรรม และแนวโนมของนักทองเที่ยวเชิงกีฬาในตลาดโลก 
และตลาดของประเทศไทยซึ่งจะตองท าอยางตอเนื่อง เพื่อใหผมูีสวนเก่ียวของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน มีความรู
เทาทันความเปลี่ยนแปลงในตลาดการทองเที่ยวเชิงกีฬา 
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 ทั้งนี้ ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ทั้ง 6 ยุทธศาสตร์ ทุกส่วนราชการ
ที่มีความเกี่ยวข้องควรจะต้องมีการทบทวนบทบาทและหน้าที่ของตนเพื่อปฏิบัติหน้าที่  ตลอดจนประสานงาน
ระหว่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ การด าเนินการต่าง ๆ จะต้องยึดหลักธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใส                      
และสามารถตรวจสอบได้เพื่อให้สอดคล้องกับการยกระดับให้ส่วนราชการ ภายใต้กระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬาให้มีลักษณะอันพึงประสงค์ ตามโมเดลไทยแลนด์ 4.0 โดยจะต้องยึดความเป็นส่วนราชการ 4.0 ซึ่งมีความ
คล่องตัวในการปฏิบัติงาน เน้นการให้บริการประชาชนและการด าเนินการ โดยให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วม มีการ
ส่งเสริมหรือพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและกีฬาก็อย่างมีองค์ความรู้และอาศัยนวัตกรรม มีการปรับปรุง
ข้อมูลด้านต่าง ๆ เกี่ยวกับเศรษฐกิจการท่องเที่ยวและกีฬาให้ทันสมัยและเท่าทันต่อสถานการณ์และแนวโน้ม
ต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป ตลอดจนการติดตามและประเมินผลให้เห็นความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
อย่างเป็นระบบ เพื่อที่จะท าให้ทราบถึงความคืบหน้า ปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อที่จะท าให้แก้ไขหรือ
เพิ่มเติมแนวทางปฏิบัติได้อย่างทันท่วงที 
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความต้องการของมนุษย์ 
 โดยสรุปแล้ว ความต้องการ หมายถึง ความรู้สึกของตัวบุคคลที่มีความประสงค์ที่จะได้หรือท าสิ่งใด 
สิ่งหนึ่ง โดยมาจากพื้นฐานร่างกายของมนุษย์ที่ท าให้เกิดความต้องการ ซึ่งจะเร่ิมจากระดับต่ าไประดับสูง และเมื่อ
มนุษย์เกิดความต้องการจะมีแรงผลักดันท าให้มนุษย์ต้องดิ้นรน พยายามและแสวงหาเพื่อให้สนองความต้องการ 
เมื่อหมดความต้องการมนุษย์ก็จะกลับมาเริ่มมองหาความต้องการใหม่ ๆ ต่อไป ท าให้ความต้องการนี้ไม่มีวัน
สิ้นสุด ซึ่งลักษณะของความต้องการ สามารถแบ่งได้ดังนี้ (ชูชัย สมิทธิไกร, 2553) 
 1. ลักษณะความต้องการในอุดมคติซึ่งมีตลอดเวลา คืออุดมคติในการใช้ชีวิต สิ่งที่เราอยากเป็น 
เหมือนเป็นจุดมุ่งหมายที่ท าให้มนุษย์ เกิดความพยายาม ดิ้นรนในโลกความจริง เพื่อตอบสนองชีวิตในอุดมคตินั้น 
 2. ลักษณะความต้องการในด้านร่างกาย และจิตใจที่เกิดขึ้นทุกวัน ลักษณะความต้องการในด้าน
ร่างกายและจิตใจเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันของมนุษย์ เช่น ความหิวกระหาย ความง่วงรวมถึงด้านจิตใจ
ทางด้านความรู้สึกที่จะต้องการมีความสุข หรืออยากมีความรัก 
 3. ความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปเสมอ เป็นความต้องการที่เมื่อส าเร็จแล้ว ก็จะมีความต้องการใหม่
ที่มากข้ึน เช่น เม่ือซ้ือนาฬิกาเรือนแรกส าเร็จ ก็จะอยากซื้อนาฬิกาที่แพงและหรูหรามากข้ึน 
 4. ความแตกต่างของแต่ละคนที่แตกต่างกัน เกิดขึ้นจากสิ่งแวดล้อม บุคลิกภาพ ที่แตกต่างกัน ท าให้
เกิดความต้องการที่แตกต่างกันเช่น บางคนชอบอ่านหนังสือ ก็จะมีความต้องการที่จะซื้อหนังสือ หรือบางคนชอบ
แต่งตัว ก็จะต้องการซื้อเสื้อผ้าใหม่ ๆ ตลอดเวลา 
 ทั้งนี้ เมื่อเราทราบถึงความหมาย และลักษณะของความต้องการของบุคคลทั่วไปว่าเป็นอย่างไรแล้ว 
เราสามารถต่อยอดทางความรู้เพิ่มขึ้นไปได้อีก เพื่อที่จะทราบถึงความต้องการของผู้บริโภค ที่เป็นสิ่งจ าเป็น
ส าหรับนักการตลาด หรือแม้กระทั่งการปฏิบัติงานของภาครัฐ และภาคเอกชน เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับ
ประชาชน ที่สามารถเรียกอีกนัยหนึ่งได้ว่าผู้บริโภค ซึ่งความต้องการของผู้บริโภคก็ได้มีการจ าแนกออกมาเป็น
รูปแบบหนึ่งที่เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป คือ 



Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

Humanities, Social Sciences and arts      

Volume 12 Number 6  November – December 2019     

 
 

 537  

 

 1. ความต้องการด้านร่างกาย คือความต้องการทั้งหลายที่เกี่ยวกับการท างานที่พื้นฐานของร่างกาย
ของผู้บริโภค ความต้องการนี้จะมีทั้งความรุนแรงและการแพร่กระจายออกไป โดยความต้องการด้านร่างกายนี้  
ไม่สามารถผัดผ่อนหรือเลี่ยงได้นานนัก เพราะบุคคลจะเร่ิมรู้สึกได้รับความทรมาน 
 2. ความต้องการด้านอารมณ์หรือด้านจิตวิทยา คือความต้องการที่ครอบคลุมถึงล าดับขั้นอย่างกว้าง ๆ 
ของสิ่งที่ต้องการเกี่ยวกับความตึงเครียดในแง่บวกหรือแง่ลบที่เป็นผลมาจากความเกี่ยวพันในความเข้าใจของ
ผู้บริโภค 
 โดยสรุปแล้ว ความต้องการของผู้บริโภค จะถูกแบ่งประเภทเป็นความต้องการขั้นพื้นฐานของร่างกาย
มนุษย์ มีการบริโภคอาหาร ต้องการเครื่องนุ่งห่ม ที่พักอาศัย ความปลอดภัย และมีด้านที่นอกเหนือไปจาก 
ความต้องการพื้นฐานโดยอาจจะเป็นหน้าที่การงาน อ านาจ และความต้องการด้านภาวะจิตใจที่ต้องการเป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม 
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริโภค 
 นอกเหนือจากการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริโภค และสิ่งที่มีความส าคัญอีกอย่างในการเข้าถึง
ผู้บริโภค คือ การศึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภค โดยการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคเป็นการค้นหาพฤติกรรมการ
ซื้อของผู้บริโภค เพื่อที่จะทราบถึงลักษณะความต้องการของผู้บริโภค โดยการตั้งค าถามและค าตอบที่ได้จะช่วยให้
นักการตลาดสามารถจัดกลยุทธ์ทางการตลาดที่สามารถตอบสนองความพึงพอใจของผู้บริโภคได้อย่างเหมาะสม 
(Kolter, 1997) ค าถามที่ใช้เพื่อค้นหาลักษณะพฤติกรรมผู้บริโภค คือ 6Ws และ 1H ซึ่งประกอบไปด้วย Who, 
What, Why, Who, When, Where และ How เพื่อหาค าตอบ 7 ประการหรือ 7Os ประกอบไปด้วย 
Occupants, Objects, Objectives, Organizations, Occasions, Outlets และ Operations ซึ่งสามารถ
อธิบายได้ดังต่อไปนี้ 
 

สิ่งที่ต้องศึกษา สิ่งที่ต้องทราบจากการศึกษา 
1. ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย 
(Who is in the target market?) 

ลักษณะกลุ่มเป้าหมาย (Occupants) ทางด้านประชากรศาสตร์ , 
ภูมิศาสตร,์ จิตวิทยา, พฤติกรรมศาสตร ์

2. ผู้บริโภคซื้ออะไร 
(What does consumer buy?) 

สิ่ งที่ ผู้ บริ โภคต้องการซื้อ (Objects)  ซึ่ งคือคุณสมบัติหรือ
องค์ประกอบของผลิตภัณฑ์ และความแตกต่างที่เหนือกว่าคู่แข่ง 

3. ท าไมผู้บริโภคจึงซื้อ 
(Why does consumer buy?) 

วัตถุประสงค์ในการซื้อ (Objectives) ผู้บริโภคซื้อสินค้าเพื่อ
ตอบสนองความต้องการด้านร่างกายและด้านจิตวิทยา จึงต้อง
ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อ ได้แก่ ปัจจัยทาง
จิตวิทยา, ปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม, ปัจจัยเฉพาะบุคคล 

4. ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซื้อ  
(Who participates in the buying) 

อิทธิพลต่อกลุ่มต่าง ๆ (Organization) ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ 
กลุ่มต่าง ๆ ประกอบด้วย ผู้ริเริ่ม, ผู้มีอิทธิพล, ผู้ตัดสินใจซื้อ, ผู้ซื้อ 
และผู้ใช้ 
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สิ่งที่ต้องศึกษา สิ่งที่ต้องทราบจากการศึกษา 
5. ผู้บริโภคซื้อเมื่อใด 
(When does the consumer buy?) 

โอกาสในการซื้อของผู้บริโภค (Occasions) 

6. ผู้บริโภคซื้อที่ไหน  
(Where does the consumer buy?) 

ช่องทางหรือแหล่ง (Outlet) ที่ผู้บริโภคไปท าการซื้อ 

7. ผู้บริโภคซื้ออย่างไร 
(How does the consumer buy?) 

ขั้นตอนการตัดสินใจซื้อ (Operation) ซึ่งประกอบด้วย การรับรู้
ปัญหา, การค้นหาข้อมูล, การประเมินผลทางเลือก, การตัดสินใจซื้อ, 
ความรู้สึกภายหลังการซื้อ 

ที่มา : ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคนอื่นๆ (2541) 
 
องค์ประกอบของการท่องเที่ยว 
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2544) ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวว่าการเดินทางเพื่อพักผ่อน
คลายความเครียดเปลี่ยนบรรยากาศและสิง่แวดลอ้มแสวงหาประสบการณ์แปลกใหม่ โดยมีเงื่อนไขว่าการเดินทาง
นั้นเป็นการเดินทางเพียงชั่วคราว ผู้เดินทางจะต้องไม่ถูกบังคับให้เดินทาง ไม่ใช่เพื่อการหารายได้ โดยมีแรงกระตุ้น
จากความต้องการในด้านกายภาพด้านวัฒนธรรม ด้านปฏิสัมพันธ์ และด้านสถานะ หรือเกียรติคุณซึ่งผลรวมของ
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ และความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับธุรกิจและบริการต่าง ๆ รวมทั้ง
ภาครัฐบาลที่ดูแลการท่องเที่ยว และชุมชนในพื้นที่ท่องเที่ยว โดยการท่องเที่ยวสามารถแบ่งองค์ประกอบของการ
ท่องเที่ยวเป็น 5 ประเภท (5A) ดังนี้ (พยอม ธรรมบุตร, 2549) 
 1. การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) ได้แก่ การมีระบบโครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสม เช่น 
ระบบคมนาคมสนามบิน ตลอดจนบริการด้านอุตสาหกรรมขนส่ง เช่น การขนส่งทางอากาศทางบก และทางน้ าซึ่งจะ
เอื้ออ านวยให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางไปถึงจุดหมายปลายทาง (Destination) หรือแหล่งท่องเที่ยว (Attraction) 
 2. การมีที่พักแรมเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว (Accommodation) ที่ต้องการค้างคืน ได้แก่ ที่พัก
ประเภทต่าง ๆ เช่น โรงแรม รีสอร์ท เกสต์เฮ้าส์ โฮมสเตย์ ที่พักแรมประเภทต่าง ๆ จะมีสิ่งอ านวยความสะดวกใน
ระดับต่าง ๆ กันซึ่งจะท าให้มีราคาและบริการในระดับต่างกัน ได้แก่ ภัตตาคาร สระว่ายน้ า ฟิตเนสเซ็นเตอร์             
ซาวน่า ศูนย์กลางธุรกิจ และสิ่งอานวยความสะดวกอื่น ๆ 
 3. แหล่งท่องเที่ยว (Attractions) นับเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญสูงสุดของการเดินทางเพราะ
เป็นจุดดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวอาจเป็นแหล่งธรรมชาติที่มีความโดดเด่นเช่น 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมประวัติศาสตร์ เช่น ปราสาทพนมรุ้งแสดงถึงความรุ่งเรืองของอาณาจักรขอมการ
ท่องเที่ยวชนบทเพื่อสัมผัสวิถีชีวิตชาวบ้านเรียนรู้ถึงภูมิปัญญาท้องถิ่น ตลอดจนโบราณสถานยุคเก่าแก่ก่อน
ประวัติศาสตร์ 
 4. กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) และกิจกรรมนันทนาการ (Tourist activities และRecreational 
activities) นับเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในยุคปัจจุบัน เพราะการท่องเที่ยวมิได้หมายถึงเพียงแค่การเดินทางไปชม
โบราณสถานอนุสาวรีย์ความงดงามของธรรมชาติเท่านั้น แต่เป็นการที่นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้แก่ 
การเดินป่าเพื่อศึกษาระบบนิเวศเขตเส้นศูนย์สูตรในป่าดิบชื้น การล่องแก่งในแม่น้ าการปีนหน้าผา การด าน้ าใน
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รูปแบบต่าง ๆ การพายเรือแคนูในบริเวณป่าชายเลน การตกปลาหมึกในทะเลลึกตลอดจนการร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชนเจ้าบ้าน เช่น การด านาการเกี่ยวข้าวการร่วมพิธีบายศรีสู่ขวัญ เป็นต้น ซึ่งกิจกรรมทั้งหมดจะเป็นประสบการณ์ 
ที่อยู่ในความทรงจ าของนักท่องเที่ยวและมักก่อให้เกิดการกระจายรายได้ 
 5. บริการเบ็ดเตล็ดทั้งหมดที่มีให้นักท่องเที่ยว (Ancillary) อาทิ บริการด้านร้านอาหารโรงพยาบาล 
สถานีบริการน้ ามัน ร้านค้า ร้านขายของที่ระลึก ห้องสุขา เป็นต้น การท่องเที่ยวในประเทศไทยได้มีพัฒนาการมา
ตั้งแต่ พ.ศ.2467 ซึ่งในช่วงเวลานั้นการท่องเที่ยวในประเทศไทยยังเป็นการท่องเที่ยวเพื่อชมธรรมชาติและสถานที่
ราชการหรือสถานที่ส าคัญที่ทางชาวต่างประเทศที่เข้ามาในประเทศไทยสร้างขึ้น 
 
ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
 หากการท่องเที่ยวเป็นการเดินทางเพื่อจุดหมายต่าง ๆ โดยมีมูลเหตุจูงใจ แต่ภาครัฐสามารถน ากิจกรรม
กีฬาและการท่องเที่ยวมาบูรณาการเติมเต็มให้กันและกัน จะเป็นการเอื้อและส่งเสริมซึ่งกันและกันได้เป็นอย่างดี 
โดยการบูรณาการท่องเที่ยวกับกีฬาจะสามารถท าได้ 2 ลักษณะ ดังนี้ (ศักดิ์ชาย พิทักษ์วงศ์, ม.ป.ป.) 
 ลักษณะที่ 1 “การใช้กีฬาเป็นกิจกรรมหลักและการท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมเสริม” การจัดการท่องเที่ยวใน
ลักษณะนี้ เป็นการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเสริมให้กับผู้เกี่ยวข้องในการแข่งขันกีฬา เนื่องจากในการแข่งขันกีฬา
จะมีผู้เก่ียวข้องเดินทางมาเช่นนักกีฬา ผู้ฝึกสอน เจ้าหน้าที่ กองเชียร์แฟนคลับ (Fan club) ผู้สื่อข่าวผู้ให้การ
สนับสนุน (Sponsor) และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ซึ่งต่างเดินทางมาท าภารกิจในส่วนที่รับผิดชอบดังนั้น หากสามารถ
วางแผนการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเสริมให้กับบุคคลเหล่านั้น โดยอาจจะจัดในรูปการท่องเที่ยวแบบเบ็ดเสร็จ 
(Package tour) หรือการท่องเที่ยวตามความสนใจ โดยจัดช่วงเวลาจังหวะ และกระตุ้นความสนใจให้เขามีกิจกรรม
การท่องเที่ยวระหว่างที่ไม่มภีารกิจด้านกีฬา หรือถ้าเป็นไปได้หากมีการวางแผน การจัดการที่ดีก็สามารถที่จะท าให้
กิจกรรมการท่องเที่ยวให้อยู่ในโปรแกรมของการแข่งขันกีฬานั้น ๆ ดังตัวอย่างการแข่งขันกีฬาโอลิมปิค และกีฬา
เอเชี่ยนเกมส์ เป็นต้น ที่จะมีการด าเนินการท่องเที่ยวควบคู่กับการแข่งขันกีฬา 
 ลักษณะที่ 2 “การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นหลัก การใช้กิจกรรมกีฬาเป็นกิจกรรมเสริม”กรณีที่เป็น
การบริหารจัดการโปรแกรมทางกีฬาให้กับนักท่องเที่ยวทั่วไป ที่เข้ามาท่องเที่ยวในวัตถุประสงค์อื่นไม่ใช่เพื่อกีฬา
เช่นการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ การประชุมสัมมนา การท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม และการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  
เป็นต้น ซึ่งการท่องเที่ยวในลักษณะดังกล่าว หากสามารถสร้างกิจกรรมเกี่ยวกับกีฬาแทรกเข้าไปในโปรแกรมการ
ท่องเที่ยว ในลักษณะเติมให้เต็ม เช่น การเล่นกีฬา การชมกีฬา การฝึกซ้อมกีฬา การหัดให้เล่นกีฬา โดยมี 
การจัดการด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านอุปกรณ์สถานที่ผู้ฝึกสอน ผู้ตัดสินหรือคู่ซ้อม/คู่เล่น ไว้ให้ก็น่าจะเป็น
แนวทางหนึ่งในการเติมให้เต็มส าหรับนักท่องเที่ยว ให้มาใช้บริการด้านกิจกรรมกีฬา ทั้งนี้ การจัดกิจกรรม 
ด้านกีฬาเสริมให้กับนักท่องเที่ยว จ าเป็นต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับความสนใจของนักท่องเที่ยวรวมทั้งฝ่ายจัด
กิจกรรมกีฬานั้น ๆ ต้องมีความรู้ความเข้าใจทั้งกิจกรรมกีฬา และการท่องเที่ยวเพื่อตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยวได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
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 อย่างไรก็ดี สิ่งที่มีความจ าเปนอยางมากหากต้องการจะเพิ่มมูลค่าในกรณีของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาให้
มีมูลค่าเพิ่มมากขึ้น และเป็นที่น่าสนใจ และดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมายังแต่ละจุดหมายปลายทาง คือการ
เรียนรู้ และศึกษาหวงโซอุปทาน (Supply Chain) เนื่องจากการทองเที่ยวเชิงกีฬานั้น เปนกิจกรรมที่มีผูเกี่ยวของ
มากมาย ดังนั้น ในการจัดท าฐานขอมูลการทองเที่ยวเชิงกีฬานั้นจึงจ าเปนตองใหความส าคัญกับการรวบรวม
ฐานขอมูลใหครบถวนตลอดหวงโซอุปทานที่เก่ียวของ ฐานขอมูลของหวงโซอุปทานทั้งหมด 6 กลุม ดังนี้   
 1. ที่พัก (Accommodations) ในการเดินทางทองเที่ยวไมวาจะเปนการทองเที่ยวประเภทใด ลวนแตมีที่
พักเปนองคประกอบที่ส าคัญ ในกรณีของการทองเที่ยวเชิงกีฬาก็เชนกัน ในการรวบรวมฐานขอมูลนั้น แบงประเภท
ของที่พักออกเปน 3 ประเภท ไดแก โรงแรม/รีสอรท โฮมสเตย และแคมปง เนื่องจากที่พักแตละประเภทนั้นจะให
ประสบการณในการทองเที่ยวที่ไมเหมือนกัน และอาจเหมาะสมกับการทองเที่ยวเชิงกีฬาในแตละประเภทกีฬา
แตกตางกัน เชน ในกีฬาปนผา นักทองเที่ยวเชิงกีฬาอาจตองการที่จะพักแรมในแบบโฮมสเตยหรือแคมปงมากกวา 
เนื่องจากนักปนผามักตองการใกลชิดธรรมชาติ และรักในการผจญภัย ดังนั้นฐานขอมูลเชิงลึกถึงระดับประเภทของที่
พักนี้จะเปนประโยชนในการศึกษาความสมบูรณของการทองเที่ยวเชิงกีฬาในหวงโซอุปทานนี้ไดอยางแทจริง  
 2. การเดินทาง (Transportation) ในสวนของการเดินทางนั้น นักทองเที่ยวมีทางเลือกที่หลากหลาย 
ไมวาจะเปนการเดินทางโดยเคร่ืองบิน รถไฟ หรือรูปแบบการขนสงสาธารณะอื่น ๆ อยางไรก็ดี แหลงทองเที่ยวแต
ละแหลงนั้น อาจมีความสะดวกสบายในการเดินทางไมเทากัน ดังนั้น ในการศึกษาและรวบรวมฐานขอมูลการ 
ทองเที่ยวเชิงกีฬานี้ น าเสนอรูปแบบของการเดินทางที่นักทองเที่ยวเชิงกีฬาสามารถเลือกใชได ทั้งในสวนของการ
เดินทางเพื่อไปยังพื้นที่นั้น ๆ และการเดินทางสัญจรในบริเวณดังกลาวดวย โดยรูปแบบของการเดินทางที่จะ
ปรากฏอยูในฐานขอมูล ไดแก สนามบิน สถานีรถไฟ การขนสงสาธารณะรูปแบบตาง ๆ เชน รถเมล รถตู รถสองแถว 
แท็กซี่ เปนตน นอกจากนี้ ยังไดรวบรวมรายชื่อบริษัทรถเชาประเภทตาง ๆ ทั้งรถยนต รถตู จักรยาน และ
จักรยานยนต หากพฤติกรรมนักทองเที่ยวเชิงกีฬาประเภทกีฬานั้น ๆ บงชี้วามีความตองการในการเชารถประเภท
นั้น ๆ ตามแตกรณี  
 3. บริการดานกีฬา (Sport Services/Suppliers) การทองเที่ยวเชิงกีฬาแตละประเภทกีฬานั้นมี
ความตองการบริการดานกีฬาที่แตกตางกันออกไป ดังนั้น ประเภทของบริการดานกีฬาที่จะปรากฏอยูในฐาน 
ขอมูลนั้นจะแตกตางกันออกไปตามประเภทของกีฬา เชน ในกรณีกีฬาปนผานั้น ฐานขอมูลของการบริการดานกีฬา
จะเปนฐานขอมูลรานขายอุปกรณปนผา และรายชื่อโรงเรียนสอนปนผาในบริเวณ เนื่องจากทั้งสองประการเปน 
หวงโซอุปทานของการบริการดานกีฬาที่นักทองเที่ยวเชิงกีฬาประเภทกีฬาปนผาสวนมาก มีความจ าเปนที่จะใชบริการ 
หรือในกรณีของกีฬาฟุตบอลก็จะเปนฐานขอมูลเกี่ยวกับรานขายอุปกรณกีฬาและของที่ระลึก รวมถึงสถานที่ 
จ าหนายตั๋วชมฟุตบอล เปนตน  
 4. อาหาร (Food & Catering) การจัดอาหารและเคร่ืองดื่มเปนปจจัยส าคัญในการทองเที่ยว ดังนั้น  
ฐานขอมูลรานอาหารจึงเปนองคประกอบที่ส าคัญของฐานขอมูลการทองเที่ยว ไมวาจะเปนการทองเที่ยวประเภทใด 
ดวยเหตุนี้ ในกรณีการศึกษาและรวบรวมฐานขอมูลการทองเที่ยวเชิงกีฬานี้ จึงรวบรวมรายการรานอาหารที่อยู
บริเวณใกลเคียงสถานที่ทองเที่ยวหรือสถานที่จัดงานนั้น ๆ เอาไวเพื่อใหเปนทางเลือกแกนักทองเที่ยวเชิงกีฬาดวย  
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 5. บริการน าเที่ยว (Travel Agencies) บริการน าเที่ยวนั้นเปนสวนประกอบที่ส าคัญของการท่องเที่ยว 
เนื่องจากจะชวยใหนักทองเที่ยวสามารถวางแผนการทองเที่ยวของตนไดงายดายขึ้นแลว ในกรณีของการทองเที่ยว
เชิงกีฬานั้น มีกีฬาหลายประเภทที่อาจประกอบกิจกรรมกีฬาไมไดเลย หรือไมมีความปลอดภัยหากไมมีเจาหนาที่น า
เที่ยวคอยดูแล เชน การด าน้ า เปนตน เจาหนาที่น าเที่ยวนอกจากจะเปนผูพานักทองเที่ยวไปยังจุดด าน้ าตาง ๆ แลว 
ยังมีบทบาทในการเตรียมอุปกรณที่จ าเปนและคอยดูแลรักษาความปลอดภัยของนักด าน้ าดวย นอกจากนี้ บริการ
น าเที่ยวนั้นอาจมีขอบเขตที่แตกตางกันไป เชน อาจเปนบริการน าเที่ยวรายวันหรือแบบขามคืน (เชน ในกรณีการด าน้ า
โดยพักแรมบนเรือ Live a board) ซึ่งจะชวยเพิ่มประสบการณในการทองเที่ยวเชิงกีฬาแกนักทองเที่ยวไดเปน 
อยางดีดวย  
 6. แหลงทองเที่ยวที่ใกลเคียง การทองเที่ยวเชิงกีฬาสวนใหญนั้น การเลนกีฬาไมไดเปนกิจกรรมเพียง
กิจกรรมเดียวที่นักทองเที่ยวตองการท าในระหวางการเดินทาง ดังนั้น การรวบรวมฐานขอมูลแหลงทองเที่ยว
บริเวณใกลเคียงจึงเปนสิ่งส าคัญ เนื่องจากจะท าใหนักทองเที่ยวมีขอมูลเบื้องตนวานอกเหนือจากการประกอบ
กิจกรรมกีฬาแลว พื้นที่ในบริเวณใกลเคียงนั้นมีกิจกรรมและแหลงทองเที่ยวอื่น ๆ อะไรที่สามารถไปเยี่ยมชมได 
อีกบาง นอกจากจะเปนการเติมเต็มประสบการณการทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวเชิงกีฬาแลว การจูงใจใหนักทองเที่ยว
เดินทางไปเยี่ยมชมสถานที่ใกลเคียงยังจะเปนการขยายผลประโยชนทางเศรษฐกิจจากการทองเที่ยวเชิงกีฬาสู 
การทองเที่ยวรูปแบบอื่น ๆ ไดเปนอยางดีดวย  
 จากที่กล่าวมา แนวโน้มที่ส าคัญประการหนึ่ง ได้แก่ ความร่วมมือกันระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ในห่วงโซ่
อุปทานจะมีความส าคัญเป็นอย่างมาก ผู้ประกอบการรายใดที่สามารถจัดการให้แต่ละห่วงโซ่อุปทานในกระบวนการ
ให้บริการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของตนมีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพจะประสบความส าเร็จมากที่สุดใน
ระดับประเทศ ก็เช่นเดียวกันประเทศที่สามารถบริหารจัดการแต่ละภาคส่วนในห่วงโซ่อุปทานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพก็จะมีตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่เติบโตไปได้อย่างรวดเร็วเช่นกัน  ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เป็น
ส่วนประกอบของห่วงโซ่อุปทานในตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา เช่น ผู้ให้บริการการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports 
Tourism Service Providers) ผู้น าเสนอปัจจัยการผลิตในการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Input Providers) 
ตัวแทนจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และผู้ประกอบการทัวร์เชิงกีฬา (Sports Travel Agencies and Tour 
Operators) กลุ่มห่วงโซ่อุปทานที่เกี่ยวข้องกับการเดินทางท่องเที่ยวก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Pre and Post Sporting Activities) รวมทั้งภาคส่วนต่าง ๆ ที่ช่วยผสานห่วงโซ่ทั้งสี่นี้เข้าไว้
ด้วยกัน นอกจากนี้ ภาครัฐก็เป็นส่วนหนึ่งของห่วงโซ่อุปทานที่มีความส าคัญไม่แพ้กัน แนวโน้มและตลาดการท่องเที่ยว
เชิงกีฬาของต่างประเทศ ชี้ให้เห็นอย่างชัดเจนว่าหากภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงกีฬาอย่าง
ชัดเจน เต็มที่และมีประสิทธิภาพจะเป็นปัจจัยสู่ความส าเร็จที่ส าคัญของตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาด้วยเช่นกัน 
 
การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 เมื่อได้มีการศึกษาห่วงโซ่อุปทาน (Supply chain) ของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และสามารถจัดท าฐาน 
ขอมูลการทองเที่ยวเชิงกีฬาได้เรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนต่อมาคือการที่จะพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เข้าถึงพื้นที่นั้น ๆ 
ต้องค านึงถึงองค์ประกอบส าคัญทางการท่องเที่ยว ซึ่งประกอบไปด้วย 6 ประการหรือ 6A’s ของบูฮาลิส ดังนี้ 
(Buhalis, 2000) 
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 1.แหล่งท่องเที่ยว (Attractions) เช่น แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ, แหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้าง, 
สถาปัตยกรรมและการจัดกิจกรรมพิเศษ  
 2 การเข้าถึง (Accessibility) คือ ระบบการคมนาคม, สถานีขนส่งผู้โดยสาร และยานพาหนะ 
 3. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) คือ ที่พัก, การจัดเลี้ยงและการบริการการท่องเที่ยว                 
ถูกเตรียมโดยคนกลางระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าบ้าน  
 4. โปรโมชั่นส าหรับการท่องเที่ยว (Available packages) 
 5. กิจกรรม (Activities) คือ กิจกรรมที่เกิดข้ึนระหว่างที่นักท่องเที่ยวอยู่ในพื้นที่  
 6. การให้บริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary services) ได้แก่ ธนาคาร โรงพยาบาล ไปรษณีย์ และ
โทรคมนาคม  
 
ศักยภาพการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
 จากการที่ได้ศึกษาข้อมูลในด้านต่าง ๆ และใช้วิธีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค 
(SWOT Analysis) เพื่อวิเคราะห์ถึงศักยภาพความพร้อมในการรองรับการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอล โดยมี
รายละเอียดการวิเคราะห์ดังนี้ 
 1. จุดแข็ง 
  1) ประเทศไทยมีค่าครองชีพต่ าท าให้ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทยต่ าด้วย ถือได้ว่า
เป็นสิ่งที่จูงใจส าหรับนักท่องเที่ยวเดินทางมาชมการแข่งขันฟุตบอลพร้อมกับท่องเที่ยวไปด้วยพร้อมกัน  
  2) การท่องเที่ยวในประเทศไทยมีความหลากหลายของกิจกรรมและการบริการที่มีส่วนเติมเต็มการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา ไม่ว่าจะเป็นการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การ
ท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติทั้งภูเขาและทะเล การท่องเที่ยวเกาะ ซึ่งสามารถผสมผสานกิจกรรม
ต่าง ๆ เข้ากับกิจกรรมกีฬาจนเกิดเป็นประสบการณ์การท่องเที่ยวเชิงกีฬาแบบใหม่ ๆ 
  3) ประเทศไทยมีการกระจายตัวของโครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาไปสู่ระดับพื้นที่
อย่างทั่วถึง ท าให้การท่องเที่ยวเชิงกีฬาเติบโตไปได้ในระดับพื้นที่ นอกจากนี้ในหลาย ๆ เมืองยังมีการก าหนดการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาเป็นประเด็นส าคัญที่ต้องส่งเสริมและพัฒนา ท าให้มีตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่เติบโตไปมาก 
ตัวอย่างของเมอืงใหญ่ ๆ ในประเทศไทยที่มีตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่ค่อนข้างสมบูรณ์ เช่น เมืองพัทยา และ
จังหวัดบุรีรัมย์ เป็นต้น 
  4) คนไทยมีความสนใจติดตามกีฬามากข้ึน ท าให้การท่องเที่ยวเชิงกีฬาเติบโตตามไปด้วย ตัวอย่าง
ที่เห็นได้ชัด คือ กีฬาฟุตบอล ที่มีผู้ติดตามเชียร์สโมสรฟุตบอลของตนเองเพิ่มมากขึ้น และมีความพร้อมที่จะ
เดินทางไปชมการแข่งขัน  
 2. จุดอ่อน (Weakness)  
  1) ประเทศไทยมีภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวที่เป็นไปในเชิงลบด้านความมั่นคงและความ
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว ซึ่งส่งผลต่อความเชื่อมั่นของนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวไปยังพื้นที่ต่าง ๆ 
เพื่อติดตามเชียร์สโมสรฟุตบอลของตน 
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  2) การท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอล ถือเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบเฉพาะซึ่งเป็นองค์ความรู้ใหม่ท าให้ยัง
ขาดการส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงกีฬาใหม่ ๆ จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการขาดนวัตกรรม 
ในการท่องเที่ยวเชิงกีฬาใหม่ ๆ เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลยังรู้จักกันในฐานะการท่องเที่ยวของกลุ่ม
นักท่องเที่ยวความสนใจเฉพาะประเภทหนึ่งเท่านั้น  
  3) การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอล ยังขาดการบูรณาการอย่างมีประสิทธิภาพระหว่างกัน
ของมาตรการด้านการท่องเที่ยวและด้านการกีฬา เนื่องจากหน่วยงานต่าง ๆ ก็ต่างปฏิบัติหน้าที่เฉพาะในประเด็น
ที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนและขาดการประสานงานระหว่างกัน นอกจากนั้นการขาดแคลนองค์ความรู้ในการ
บริหารจัดการและส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลยังส่งผลให้ประเทศไทยไม่มีแผนการหรือแนวทางใน
การส่งเสริมนโยบายการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลเชิงรุกที่เป็นรูปธรรมอีกด้วย 
  4) การขาดบุคลากรที่มีทักษะด้านภาษา เทคโนโลยี และความเชี่ยวชาญในการบริหารการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลของประเทศไทย 
  5) พฤติกรรมการเชียร์กีฬาของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลชาวไทยยังขาดความเข้าใจและการ
เคารพกฎกติกาและการตัดสิน พบปัญหาความรุนแรงที่เกิดขึ้นบ่อยครั้ง ซึ่งท าให้ภาพลักษณ์ของการแข่งขันกีฬา
ฟุตบอลเสียหาย และอาจท าให้นักท่องเที่ยวเบื่อหน่ายในในพฤติกรรมดังกล่าว จนท าให้การท่องเที่ยวเชิงกีฬา
ฟุตบอลถดถอยลงได้ 
  6) การท าการตลาดและขายสินค้าและบริการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลของประเทศไทย ยัง
ไม่สามารถใช้ประโยชน์จากการใช้กลยุทธ์ทางการตลาดในการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ตลาดการท่องเที่ยวเชิง
กีฬาของประเทศได้ดีพอ ขาดการประสานงานกันระหว่างด้านกีฬาและด้านการท่องเที่ยว รวมไปถึงการขาดแคลน
บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในทั้งสองประเด็นที่สามารถด าเนินการส่งเสริมการท่องเที่ยว เชิงกีฬาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึงการประชาสัมพันธ์ การให้ข้อมูล เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกในการเดินทางให้กับ
นักท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลด้วย ปัจจุบัน มีนักท่องเที่ยวที่ติดตามเชียร์สโมสรของตนไปยังจังหวัดต่าง ๆ และ
ต้องการที่จะท่องเที่ยวในจังหวัดที่ใกล้เคียง แต่ด้วยความล าบากในการหาข้อมูลยังไม่มีการผนวกข้อมูลด้านการ
กีฬา ด้านการท่องเที่ยว และข้อมูลของห่วงโซ่อุปทานอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น สถานที่พัก ร้านอาหาร การคมนาคม 
เป็นต้น ท าให้การท่องเที่ยวข้ามจังหวัดของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลยังมีไม่มากนัก ซึ่งถือได้ว่าเป็นการเสีย
โอกาสที่จะกระตุ้นเศรษฐกิจ และสร้างรายได้ในแต่ละพื้นที่ใกล้เคียงให้เพิ่มมากขึ้น 
 ในภาพรวมนั้น จุดอ่อนของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาไทยส่วนหนึ่งคือการไม่สามารถใช้ประโยชน์จากการตลาด
ในทุก ๆ มิติได้อย่างเต็มที่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ยังคงขาดการด าเนินการอย่างเพียงพอ  
ถือเป็นจุดอ่อนประการส าคัญของตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลของประเทศไทยที่จะต้องเร่งแก้ไขต่อไป 
 3. โอกาส (Opportunity) 
  1) หน่วยงานภาครัฐมีความจริงจังในการส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลของประเทศ
ไทย เห็นได้จากการสนับสนุนและส่งเสริมอย่างต่อเนื่องให้ประเทศไทยเป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวเชิง
กีฬาอันดับแรก ๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และทวีปเอเชีย และการท าให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางด้าน
กีฬา (Sporting Hub)  
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  2) การท่องเที่ยวเชิงกีฬาปรากฏเป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาอย่างจริงจังในระดับนโยบายและการร่วมมือกันในแบบ
บูรณาการ ซึ่งได้ก าหนดรายละเอียดและทิศทางการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่มีรายละเอียดเพิ่มขึ้นและได้ปรากฏเป็น
ยุทธศาสตร์ของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ซึ่งจะน าไปสู่ความร่วมมือกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายใต้
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ตลอดจนการร่วมมือกับภาคเอกชนและผู้ประกอบการที่เป็นส่วนหนึ่งของห่วงโซ่
อุปทานในการท่องเที่ยวเชิงกีฬา เพื่อให้เกิดการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาแบบมีส่วนร่วมอย่างบูรณาการ  
  3) ประเทศไทยมีตลาดการท่องเที่ยวเฉพาะ (Tourism Niches) ที่แข็งแกร่ง สามารถน ามาใช้ใน
การผลักดันการท่องเที่ยวเชิงกีฬาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ในพื้นที่ที่แม้ยังไม่มีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
มากนัก หรือยังไม่มีแผนในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอล แต่สามารถน าเอากิจกรรมการท่องเที่ยว
ประเภทอื่นที่มีความโดดเด่นในแต่ละพื้นที่มาเชื่อมโยง และปรับใช้ให้เหมาะสมกับกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
ฟุตบอลได้ เพื่อให้รายได้สามารถกระจายรายได้ลงไปในระดับระดับพื้นที่ด้วย 
 4. อุปสรรค (Threat)  
  1) การคมนาคมเป็นอุปสรรคที่ส าคัญในการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา เนื่องจากขาดการ
สัญจรโดยรถสาธารณะที่เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และเส้นทางเชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่ใกล้เคียงกัน 
นักท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลไม่สามารถเดินทางไปมาระหว่างแหล่งท่องเที่ยวแต่ละที่ได้โดยสะดวก ปัจจัยข้อนี้เป็น
อุปสรรคที่ส าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬา เนื่องจากการแข่งขันกีฬาฟุตบอลมักไม่ได้จัดอยู่ในพื้นที่ 
ตัวเมือง ท าให้นักท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลจ าเป็นต้องใช้รถยนต์ส่วนตัวในการเดินทางไปชมการแข่งขัน และ
เดินทางท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวบริเวณใกล้เคียงในช่วงก่อนหรือหลังการแข่งขันกีฬา ซึ่งท าให้นักท่องเที่ยวที่ใช้
บริการรถสาธารณะ จะเดินทางท่องเที่ยวไปยังบริเวณใกล้เคียงจะท าได้ค่อนข้างล าบาก และไม่ได้รับประสบการณ์ 
ที่ดีในการเดินทางมาร่วมกิจกรรมกีฬา 
  2) การแข่งขันกีฬาในประเทศไทยในระยะหลังประสบปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐานและการ
บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นด้านความพร้อมของสนามกีฬา ด้านระบบสาธารณูปโภค 
ด้านการคมนาคม และด้านสิ่งแวดล้อม  
  3) ตลาดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศยังขาดการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบระเบียบ ท าให้ไม่
สามารถประเมินมูลค่าหรือสถานการณ์ที่แท้จริงในตลาด จึงไม่สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว
เชิงกีฬาในประเทศได้อย่างเต็มที่ 
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บทสรุป 
 จากการทบทวนความรู้ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงกีฬา พบว่า ภาครัฐยังไม่ได้มีการ
พัฒนาหรือส่งเสริมอย่างชัดเจนมากนัก เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงกีฬาจะเป็นการผสมผสานระหว่างการ
ท่องเที่ยวและการกีฬา ซึ่งประเทศไทยก็ยังขาดองค์ความรู้เชิงบูรณาการเพื่อน ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล สร้างรายได้ให้กับประเทศอีกทางหนึ่ง อีกทั้งโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก             
ส่วนใหญ่จะเป็นด้านการกีฬา จึงท าให้มองเห็นว่าประเทศไทยจึงยังไม่ค่อยมีความพร้อมในการรองรับการท่องเที่ยว
เชิงกีฬา แต่อย่างไรก็ดี  ภาครัฐได้ตระหนักถึงกระแสในการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในระดับนานาชาติ จึงได้                   
มอบหมายให้กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ศึกษาแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา                       
(Sports Tourism) เพื่อจะเป็นแนวทางในการก าหนดทิศทางการพัฒนา การปฏิบัติที่ดี  (Best Practice) ในการ
น าไปสร้างนโยบายการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงกีฬา โดยผลจากการศึกษาแนวทางดังกล่าว ท าให้เกิดแนว
ทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาขึ้นมา ซึ่งมีเป้าประสงค์ให้ทุกภาคสวนที่เกี่ยวของในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงกีฬา ด าเนินการสร้างความรู้และความเขาใจในนโยบายการท่องเที่ยวเชิงกีฬารวมกันอยางบูรณาการ 
และสามารถน าไปปฏิบัติรวมกันได้ สนับสนุนให้มีการใช้งานและพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานกีฬาและสิ่งอ านวย
ความสะดวกดานการทองเที่ยวเชิงกีฬาอยางคุมคา เพิ่มมูลคาแกการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาในแหลงทอง
เที่ยวทางธรรมชาติ และไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ตลอดจนสงเสริมการชูจุดเดนและเอกลักษณ์ของทอง
ถิ่นตน โดยใช้เทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหมเปนเครื่องมือในการประชาสัมพันธ์และการท าการตลาด น าเสนอ
การทองเที่ยวเชิงกีฬาที่มีความนาสนใจและเปนเอกลักษณ์ เพื่อให้สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้ภาคเอกชนเกิดความเขมแข็งและมีความสามารถในการแขงขันในตลาดได้ ทั้งนี้ แนวทางการ
พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) ยังไม่เป็นที่แพร่หลาย ภาคเอกชน และ                     
ภาคประชาชนยังไม่มีการรับรู้ถึงแนวทางดังกล่าวในหลายพื้นที่ของประเทศไทย ภาครัฐจึงควรต้องเร่งการ
ประชาสัมพันธ์แนวทางดังกล่าว เพื่อให้ทุกภาคส่วนในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศไทย มีความ
พร้อมที่จะรองรับกระแสความต้องการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและช่าวต่างชาติ  
 ดังนั้น แนวทางการเตรียมความพร้อมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอล ควรมุ่งเน้นไปที่นวัตกรรมสมัยใหม่ 
(Innovation) และสื่อดิจิตอล (Digital Media) ที่จะเริ่มมีบทบาทมากยิ่งขึ้นในการท่องเที่ยวเชิงกีฬาท่องเที่ยวเชิง
กีฬา ซึ่งนอกเหนือจากการท่องเที่ยวเชิงกีฬาฟุตบอลแล้ว นักท่องเที่ยวยังมีความต้องการสานต่อสิ่งดีงาม 
(Legacy) ธรรมชาติ (Nature) และวัฒนธรรมท้องถิ่น (Local Culture) เข้าไว้กับกีฬา โดยประเทศไทยเป็น
ประเทศไทยมีสถานที่ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติที่งดงาม พร้อมทั้งมีวัฒนธรรมประเพณีที่มีชื่อเสียงระดับโลก จึงถือว่า
ได้เปรียบจากการเติบโตของแนวโน้มนี้เป็นอย่างมาก ตลอดจนการวิเคราะห์ห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain) ของ
การท่องเที่ยวเชิงกีฬาจะมีความส าคัญมากยิ่งขึ้น โดยจะแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก ่ผู้ให้บริการการท่องเที่ยว
เชิงกีฬา (Sports Tourism Service Providers) ตัวแทนจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา และผู้ประกอบการทัวร์เชิง
กีฬา (Sports Travel Agencies and Tour Operators) และผู้น าเสนอปัจจัยการผลิตในการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
(Sports Input Providers) นอกเหนือจากการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภคที่จ าเป็นแล้ว การวาง
กลยุทธ์เพื่อส่งเสริมการขายบริการที่เกี่ยวข้อง (Cross Sell) กับการท่องเที่ยวเชิงกีฬาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวโดยทั่วไปในพื้นที่เพื่อสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจแก่ชุมชน (Economic Contribution) ซึ่งภาครัฐควร
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หาแนวทางในการสร้างผลประโยชน์แบบทวีคูณ (Multiplier Effect) โดยการผนวกการท่องเที่ยวเชิงกีฬาเข้ากับการ
ท่องเที่ยวแบบอื่น ๆ ในแบบแพ็กเกจ สิ่งที่ส าคัญต่อมาคือภาครัฐจ าเป็นต้องมีความจริงจังในการก าหนดมาตรฐาน
ด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาให้ผู้ประกอบการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาปฏิบัติตามนอกจากนี้ยังควรคัดเลือก
ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่ผ่านระดับมาตรฐานนั้น  ๆ มาน าเสนอสู่นักท่องเที่ยวเชิงกีฬา  
การด าเนินงานในลักษณะนี้เสมือนว่าภาครัฐเป็นผู้สนบัสนุนด้านการตลาดให้แก่ผู้ประกอบการภาคเอกชนที่พิสูจน์
แล้วว่ามีศักยภาพในการให้บริการอย่างมีมาตรฐานแก่นักท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
 สรุปได้ว่าทุกปัจจัยที่ควรพิจารณาด้านการท่องเที่ยวทุกด้านควรได้รับการสนับสนุนและส่งเสริม 
สอดคล้องกับแนวคิดการที่การท่องเที่ยวเชิงกีฬาจะประสบความส าเร็จได้นั้น ส่วนหนึ่งที่ส าคัญคือต้องได้รับการ
สนับสนุนหรือพึ่งพิงกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการทุกภาคส่วน โดยการที่จะรองรับนักท่องเที่ยว
เชิงกีฬานั้น ควรต้องมีการพัฒนาสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานให้พร้อม และท าการดูแลรักษาสภาพแวดล้อม ทรัพยากร
แหล่งท่องเที่ยวทั้งทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ซึ่งถือเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญที่ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดการ
ตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยว เพื่อสนองความต้องการ ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว และแผนงานการตลาดจะ
ประสบผลส าเร็จได้อย่างสูง ด้วยความพยายามของบุคคลากรทุกภาคส่วน อีกทั้งการท่องเที่ยวเชิงกีฬายังเป็นส่วน
สร้างภาพลักษณ์ที่ดี เพราะการกีฬาเป็นการสร้างภาพลักษณ์ความมั่นคงของเมือง เป็นการแสดงถึงศักยภาพทาง
เศรษฐกิจภายในพื้นที่ของตน ความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว ตลอดจนเป็นการแสดงถึงความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยใช้การกีฬาเป็นเครื่องมือส าคัญที่ท าให้เกิดการลงทุน และสนับสนุนภาค
ธุรกิจต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางอ้อม ทั้งนี้ปัจจัยที่ควรพิจารณาด้านการท่องเที่ยวทุกด้านควรได้รับการสนับสนุน
และส่งเสริม มีดังต่อไปนี้ 
 1. รักษาจุดแข็งทางการท่องเที่ยวหลักของแต่ละพื้นที่ โดยเน้นการรักษามาตรฐานทางด้านการบริหาร
จัดการ คุณภาพงานบริการ รวมถึงมุ่งสร้างมูลเพิ่มให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 2. มุ่งส่งเสริมการท่องเที่ยวทางด้านทรัพยากรทางธรรมชาติ ท่องเที่ยวโดยชุมชน และผ่านการจัด
กิจกรรมเอ็นเตอร์เทนเมนต์ เพื่อสร้างความหลากหลายเพื่อเพิ่มตัวเลือกให้แก่นักท่องเที่ยวรวมถึงเปลี่ยนทัศนคติ
ของนักท่องเที่ยวให้เกิดความสนใจและมาท่องเที่ยวซ้ าเพิ่มมากขึ้น 
 3. ส่งเสริมการลงทุนด้านทีพ่ักให้มีรูปแบบที่หลากหลาย มีราคาที่เหมาะสม และได้มาตรฐาน สามารถ
รองรับนักท่องเที่ยวได้ทุกกลุ่ม 
 4. มุ่งพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวให้เหมาะสม เพียงพอ มีความปลอดภัย และมี
การบริหารเส้นทางคมนาคม และจัดการจราจรที่ดี เพื่อเพิ่มความสะดวกสบายในการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยว 
 5. ส่งเสริมการตลาดทางการท่องเที่ยวผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เวบไซต ์ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลด้านการ
ท่องเที่ยวที่เป็นประโยชน์ก่อนการเดินทาง และแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง เพื่อเพิ่มทางเลือกให้แก่นักท่องเที่ยว รวม
ไปถึงการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการท่องเที่ยวมีความรู้ ความเข้าใจ มีความเต็มใจในการบริการ และมีทักษะความ
ช านาญในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยวตามมาตรฐานสากล ตลอดจนมีช่องทางรับฟังความคิดเห็นเพื่อน าสู่การ
ปรับปรุงหรือพัฒนาให้ดีขึ้น 
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 6. บูรณาการการท่องเที่ยวของแต่ละพื้นที่ โดยอาศัยความร่วมมือกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องในพื้นที่เพื่อ
พัฒนาการท่องเที่ยว และสร้างความตระหนักในการอนุรักษ์ทรัพยากรของชุมชน เพิ่มบทบาทในการจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวของตน เพื่อการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนต่อไป 
 7. พัฒนาสินค้าทางการท่องเที่ยว เช่น ของที่ระลึก/ของฝากให้มีให้มีความหลากหลาย และมี
เอกลักษณ์เฉพาะในแต่ละพื้นที่ รวมไปถึงด้านการควบคุมราคาให้มีความเหมาะสม เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจของ             
แต่ละพื้นที่ให้มีการจับจ่ายใช้สอยเพิ่มมากข้ึน  
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