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บทคัดย่อ 
 กำรวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนำระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำร             
ด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก                           
มีวัตถุประสงค์เฉพำะดังนี้ (1) ศึกษำองค์ประกอบของระบบกำรสอน (2) ทดสอบประสิทธิภำพของระบบกำรสอน                  
(3) ศึกษำควำมก้ำวหน้ำทำงกำรเรียน (4) ศึกษำควำมพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อระบบกำรสอน และ (5) ประเมินและรับรอง
ระบบกำรสอนจำกผู้ทรงคุณวุฒิ 
 กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัยได้แก่ (1) ผู้เชี่ยวชำญด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำและด้ำนกำรออกแบบ              
กำรสอน จ ำนวน 10 คน และ (2) นักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม 
จ ำนวน 42 คน ซึ่งได้มำโดยกำรสุ่มแบบหลำยขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยได้แก่ (1) ระบบกำรสอนแบบ
ผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่ม
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มหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก (2) แบบทดสอบก่อนเรียน/หลังเรียน (3) แบบประเมินควำมพึงพอใจของ
นักศึกษำต่อระบบกำรสอน และ (4) แบบประเมินและรับรองระบบกำรสอนจำกผู้ทรงคุณวุฒิ สถิติที่ใช้ในกำร
วิเครำะห์ข้อมูล ได้แก ่ค่ำประสิทธิภำพ (E1/ E2) ค่ำเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรทดสอบค่ำที  
 ผลกำรวิจัย พบว่ำ 
 (1) ระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ส ำหรับนักศึกษำปริญญำตรี 
สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในมหำวิทยำลัยรำชภัฏกลุ่มภำคตะวันตก พบว่ำมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) บริบท  (2)  
ปัจจัยน ำเข้ำ (3) กระบวนกำร (4) ผลลัพธ์ และ (5) ผลย้อนกลับ (2) ผลกำรทดสอบประสิทธิภำพของชุดพัฒนำทักษะ
กำรสื่อสำรด้วยภำพ E1/E2 เท่ำกับ 80.20/ 82.17 ซึ่งเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ (3) นักศึกษำมีควำมก้ำวหน้ำ
ทำงกำรเรียน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 (4) นักศึกษำมีควำมพึงพอใจต่อระบบกำรสอนอยู่ในระดับ
มำกที่สุด และ (5) ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินและรับรองระบบกำรสอนอยู่ในระดับเหมำะสมมำก 
 
ค าส าคัญ :  ระบบกำรสอน กำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำน ทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ 
 
Abstract     
 The objectives of this research were to develop the blended learning instructional 
system for enhancing visual communication skills of undergraduate educational technology 
students of Rajabhat Universities in Western Thailand. The specific objectives were (1) to study 
the components of the instructional system; (2) to study the developmental test of the 
instructional system; (3) to study the students learning progress; (4) students’ satisfaction 
questionnaire; and (5) to assess and certify the qualifications system from the educational 
experts.  
 The samples used in this research were (1) 10 educational technology specialists and 
instructional design specialists (2)42 undergraduate educational technology students in Nakhon 
Pathom Rajabhat University which was obtained by multi-stage random sampling. The research 
instruments were: (1) the system prototype; (2) an achievement test; (3) students’ satisfaction 
questionnaire.; and (4) assessment and verification forms for educational experts. The statistics 
used in data analysis were E1/E2 Efficiency, mean, percentage, standard deviation and t-test 
(dependent samples).  
 Major Findings: 
 (1) The blended learning instructional system for enhancing visual communication 
skills of undergraduate educational technology students of Rajabhat Universities in Western 
Thailand consists of five components: (1) context; (2) Input; (3) Process; (4) Output; and (5) 
Feedback. (2) The developmental testing result of the visual communication skills package 
E1/E2 was 80.20/82.17 which met the criteria of 80/80. (3) The students have achievement 
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progress was statistically significant at .01 level. (4) The satisfaction of students towards the 
instructional system was highest level. and (5) The assessment and certification of the 
qualifications system from the educational experts were found highly appropriate. 
 
Keywords:  instructional system; blended learning; visual communication skills 
 
บทน า 
 กำรจัดกำรเรียนกำรสอนในสำขำวิชำเทคโนโลยีกำรศึกษำ มีจุดมุ่งหมำยเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีควำมรู้
ควำมสำมำรถในวิชำชีพเทคโนโลยีกำรศึกษำออกสู่สังคม ตำมมิติและขอบข่ำยด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำซึ่งเป็นที่
ยอมรับของสมำชิกในวิชำชีพ ทักษะที่นักเทคโนโลยีกำรศึกษำต้องมีในกำรปฏิบัติงำนครอบคลุมทักษะปฏิบัติใน
เรื่อง กำรบริกำร วิชำกำร กำรออกแบบ กำรพัฒนำ กำรใช้ กำรจัดกำรและกำรประเมิน (ชัยยงค์ พรหมวงศ์ , 
2548) ซึ่งสอดคล้องกับพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำ มำตรำ 
65 ให้มีกำรพัฒนำบุคลำกรทั้งด้ำนผู้ผลิตและผู้ใช้เทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำ เพื่อให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถและ
ทักษะในกำรผลิตรวมทั้งกำรใช้เทคโนโลยีที่เหมำะสม มีคุณภำพและประสิทธิภำพ ส ำหรับกำรศึกษำในระดับ
ปริญญำตรีสำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำนั้น  จะมุ่ ง เน้นกำรเป็นนักเทคโนโลยีปฏิบัติกำร ( Operation 
Technologists) คือเป็นผู้ผลิตสื่อกำรศึกษำและให้บริกำรสื่อกำรศึกษำ โดยงำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในส่วนของ
งำนผลิตจะประกอบด้วย งำนผลิตสื่อกรำฟิก งำนผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ งำนผลิตสื่อวีดิทัศน์ /โทรทัศน์ งำนผลิต
สื่อคอมพิวเตอร์ และงำนผลิตสื่อเสียง/วิทยุ (ฐำปนีย์ ธรรมเมธำ, 2546) จะเห็นได้ว่ำมีส่วนของงำนผลิตสื่อจ ำนวน
ถึง 4 ใน 5 งำน หรือร้อยละ 80 ที่ต้องใช้ภำพเพื่อเป็นองค์ประกอบในกำรผลิตสื่อ และมีงำนวิจัยที่พบว่ำกำรรับรู้
ของมนุษย์นั้น มีกำรรับรู้จำกกำรมองเห็น 75% จำกกำรได้ยิน 13% ทำงกำรสัมผัส 6% จำกกำรชิมรส 3% และ
กำรดมกลิ่น 3% (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2523) ดังนั้น ภำพซึ่งเป็นสื่อที่ใช้กำรรับรู้ทำงทัศนะหรือกำรมองเห็น ย่อมมี
บทบำทต่อกำรเรียนกำรสอนมำกกว่ำสื่อที่ใช้ประสำทสัมผัสด้ำนอื่น  
 ทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ คือ ควำมช ำนำญ ควำมสำมำรถในกำรแปลควำมหมำยและสร้ำงสรรค์
ภำพที่สื่อควำมหมำยได้ (Seelig, 2007) กำรสื่อสำรด้วยภำพมีควำมซับซ้อนมำกกว่ำกำรสื่อสำรด้วยค ำพูดหรือ
ตัวหนังสือจึงมีควำมจ ำเป็นต้องสอนเพื่อให้เกิดทักษะในกำรแปลควำมหมำยและสร้ำงสรรค์ภำพเพื่อสื่อ
ควำมหมำยได้อย่ำงถูกต้อง (กิดำนันท์  มลิทอง, 2536) โดย Heinich, and others (1989) ได้กล่ำวถึงแนวคิดใน
พัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพว่ำ เป็นกำรจัดกิจกรรมกำรสอนให้ผู้เรี ยนมีควำมสำมำรถในกำรถอดรหัส 
(Decode) คือ ควำมสำมำรถในกำรแปลควำมหมำยของภำพได้อย่ำงถูกต้อง และกำรเข้ำรหัส (Encode) คือ
ควำมสำมำรถในกำรแปรสภำพสิ่งที่เห็นให้กลำยเป็นภำพได้อย่ำงเหมำะสม ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ Burn 
(2006) และ Atkins (2006) ที่กล่ำวถึงกำรพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพจะต้องสำมำรถเข้ำใจกำรถอดรหัส
และเข้ำรหัสภำพได้ เพื่อให้นักเทคโนโลยีกำรศึกษำมีควำมสำมำรถในพิจำรณำเลือกใช้ภำพในกำรสื่อสำรได้อย่ำง
มีเหตุผล เหมำะสมกับวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยของกำรเรียนกำรสอน และเป็นไปอย่ำงรอบคอบ มีแนวทำงใน
กำรเลือกใช้ภำพเพื่อเป็นตัวแทนในกำรให้ควำมหมำยทั้งทำงตรงและทำงอ้อมได้อย่ำงน่ำสนใจ มีหลักในกำรคิด
และตัดสินใจในกำรออกแบบท่ำมกลำงควำมหลำกหลำยของวัฒนธรรม รวมถึงสำมำรถแสดงควำมคิดเห็น
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วิพำกษ์วิจำรณ์ภำพและตัดสินคุณค่ำของภำพที่จะน ำมำใช้ในกำรเรียนกำรสอนได้อย่ำงมั่นใจ นักเทคโนโลยี
กำรศึกษำจึงจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องมีควำมรู้ควำมสำมำรถและมีทักษะในกำรสื่อสำรด้วยภำพ  
 แต่ในปัจจุบันพบปัญหำคือ บัณฑิตที่เข้ำสู่ตลำดแรงงำน ถูกประเมินว่ำควำมรู้ควำมสำมำรถยังไม่
เพียงพอ ยังขำดควำมพร้อมในกำรท ำงำน คือมีทักษะในกำรให้บริกำรและกำรใช้เคร่ืองมือมำกกว่ำทักษะด้ำนกำร
ออกแบบสื่อกำรเรียนกำรสอน ปัญหำที่ควรได้รับกำรแก้ไขปรับปรุงในด้ำนกำรออกแบบเพื่อผลิตสื่อ คือกำรขำด
ควำมเข้ำใจในโจทย์ของกำรออกแบบ ขำดทักษะในกำรค้นคว้ำข้อมูลท ำให้กำรคิดตัดสินใจในกำรออกแบบล่ำช้ำ  
ควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ยังมีน้อย ทักษะในด้ำนกำรสื่อควำมหมำยในภำพมีน้อยจึงท ำให้สื่อควำมหมำยผิด งำน
ออกแบบขำดควำมน่ำสนใจ ควำมรู้พื้นฐำนด้ำนกำรจัดองค์ประกอบภำพมีน้อยจนเป็นอุปสรรคในกำรท ำงำนและ
กำรน ำไปประยุกต์ใช้ กำรน ำเสนอผลงำนตำมแนวคิดในกำรออกแบบยังขำดหลักกำรเหตุผลที่น่ำเชื่อถือ  ในกำร
พัฒนำผู้ เรียนให้เกิดทักษะทำงด้ำนกำรสื่อสำรด้วยภำพ สิ่ งส ำคัญคือระยะเวลำที่ เหมำะสมเนื่องจำก
กระบวนกำรพัฒนำผู้เรียนนั้นต้องอำศัยเวลำในกำรคิดวิเครำะห์ ไตร่ตรองเพื่อหำค ำตอบและแนวทำงในกำร
แก้ปัญหำหรือสร้ำงผลงำนใหม่ หำกมีเวลำจ ำกัดเพียงในชั้นเรียนจะท ำให้ผู้เรียนต้องเร่งรีบและรู้สึกเหนื่อยล้ำ 
ส่งผลให้ไม่สำมำรถวิเครำะห์และออกแบบได้ในเวลำที่ก ำหนด กำรก ำหนดระยะเวลำในกำรท ำกิจกรรมต่ำง ๆ 
ต้องมีควำมยืดหยุ่นพอสมควรทั้งในด้ำนเวลำและสถำนที่ ที่เอ้ืออ ำนวยให้นักศึกษำรู้สึกสงบผ่อนคลำยและมีสมำธิ
ในกำรด ำเนินกิจกรรม (สุภำภรณ์ จับจ่ำย, 2555) 
 ด้วยควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีสำรสนเทศในปัจจุบัน ได้มีกำรน ำสื่อออนไลน์เข้ำมำช่วยในกำรเรียน
กำรสอน ที่เรียกว่ำกำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำน (Blended Leaning) ซึ่งเป็นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในชั้น
เรียนปกติที่ผู้สอนและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันแบบเผชิญหน้ำ (Face to Face) ร่วมกับกำรเรียนกำรสอนแบบ
ออนไลน์ (Online) โดยอำศัยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีกำรสื่อสำรเข้ำมำมีส่วนร่วมในกิจกรรม โดยมี
ควำมยืดหยุ่น ลดข้อจ ำกัดทำงด้ำนเวลำสถำนที่ และเป็นช่องทำงในกำรติดต่อหรือมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมชั้น
และผู้สอนได้อย่ำงสะดวก (Graham, 2012; Bernath, 2012) โดยมีผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรเรียนกำรสอนแบบ
ผสมผสำน มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนในทุกระดับชั้นโดยเฉพำะในระดับอุดมศึกษำ เนื่องจำกสอดคล้องกับกิจกรรมในชีวิต
จริงของผู้เรียนที่มีอุปกรณ์สื่อสำรพร้อมและมีกำรใช้เครือข่ำยสังคมออนไลน์ (Social Network) อยู่เป็นประจ ำ 
โดยกำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำนท ำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนดีขึ้น ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมในกำร
เรียนของผู้เรียนและควำมพึงพอใจต่อกำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำนอยู่ในระดับมำกถึงมำกที่สุด (Dodero, 
Dziuban, Hartman & Moskal, 2004); O’Laughlin, 2007); โสภิตำ สุวุฒโฑ, 2555) 
 จำกที่กล่ำวมำข้ำงต้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในกำรแก้ปัญหำโดยกำรพัฒนำระบบกำรสอนแบบผสมผสำน
เพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ซึ่งเป็นกำรผสมผสำน
ระหว่ำงกำรเรียนในชั้นเรียนปกติร่วมกับกำรเรียนผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์และแอปพลิเคชันเพื่อกำรศึกษำ 
เพื่อคงข้อดีของวิธีกำรเรียนกำรสอนในชั้นเรียนแบบเดิมไว้และน ำจุดเด่นของกำรเรียนกำรสอนออนไลน์มำ
ผสมผสำนกับแนวคิดเก่ียวกับระบบและกำรออกแบบระบบ แนวคิดเก่ียวกับกำรพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ
และทฤษฎีกำรสอน เพื่อให้นักศึกษำได้รับกำรฝึกฝนและพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพและจบออกไปเป็น
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บัณฑิตที่มีควำมพร้อมในกำรประกอบวิชำชพีและมีควำมสำมำรถในกำรสื่อสำรและกำรออกแบบผลิตสื่อกำรเรียน
กำรสอนอย่ำงมีคุณภำพเพื่อเข้ำสู่ตลำดแรงงำนที่มีกำรแข่งขันสูงได้ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อพัฒนำระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำ            
ปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก โดยมีวัตถุประสงค์เฉพำะดังนี้  
 1. เพื่อศึกษำองค์ประกอบของระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ 
ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก 
 2. เพื่อทดสอบประสิทธิภำพของระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ 
ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก 
 3. เพื่อศึกษำควำมก้ำวหน้ำของผลกำรเรียนจำกระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำร
สื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก 
 4. เพื่อศึกษำควำมพึงพอใจของผู้เรียนจำกระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำร
ด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก 
 5. เพื่อประเมินและรับรองระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ของ
นักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตกจำกผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัย เป็นกำรวิจัยและพัฒนำ (Research & Development) โดยใช้แบบแผนกำรวิจัย
แบบกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research) แบบ One Group Pretest - Posttest Design (ล้วน สำย
ยศและอังคณำ สำยยศ, 2538) ซึ่งมีรูปแบบดังนี้ 
   
  
     
    T1    คือ กำรทดสอบก่อนเรียน  
    X    คือ กำรเรียนด้วยระบบกำรสอน ฯ 
    T2    คือ กำรทดสอบหลังเรียน 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชำกร ได้แก่  
 1. ผู้เชี่ยวชำญในกำรประเมินร่ำงต้นแบบระบบ ด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำและกำรออกแบบกำรสอน 
 2. นักศึกษำระดับปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีและนวัตกรรมกำรศึกษำ ในมหำวิทยำลัยรำชภัฏ                
กลุ่มภำคตะวันตก ปีกำรศึกษำ 2560 จ ำนวน 480 คน 
 3. ผู้ทรงคุณวุฒิในกำรประเมินรับรองระบบ ด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำและด้ำนกำรออกแบบกำรสอน
กลุ่มตัวอย่ำง ได้แก่  

              T1                    X                 T2                
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  1. ผู้เชี่ยวชำญในกำรประเมินร่ำงต้นแบบระบบ ด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำจ ำนวน 5 คน และด้ำน
กำรออกแบบกำรสอน จ ำนวน 5 คน  
  2. นักศึกษำระดับปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีและนวัตกรรมกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครปฐม ที่ลงทะเบียนเรียนวิชำ กำรออกแบบวัสดุกรำฟิกด้วยคอมพิวเตอร์ ปีกำรศึกษำ 2560 จ ำนวน 42 คน 
ได้มำโดยวิธีกำรสุ่มแบบหลำยขั้นตอน (Multistage random sampling) 
  3. ผู้ทรงคุณวุฒิในกำรประเมินและรับรองระบบ ด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ และด้ำนกำรออกแบบ
กำรสอน จ ำนวน 5 คน 
 เครื่องมือวิจัย 
  1. แบบสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำงสอบถำมควำมต้องกำรระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำ
ทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ 
  2. ต้นแบบชุดพัฒนำทักษะตำมระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำร            
ด้วยภำพ 
  3. แบบประเมินร่ำงกรอบแนวคิดระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำร            
ด้วยภำพ 
  4. แบบทดสอบก่อนเรียน/หลังเรียน แบบปรนัยจ ำนวน30 ข้อ มีค่ำควำมยำกง่ำย(p) ระหว่ำง 
0.37 - 0.63 และค่ำอ ำนำจจ ำแนก (r) ระหว่ำง 0.30-0.77 และค่ำควำมเชื่อมั่น KR-20 เท่ำกับ 0.86 
  5. แบบประเมินควำมพึงพอใจของนักศึกษำ  
  6. แบบประเมินรับรองระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ 
 ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิด ขั้นตอนกำรวิจัยและพัฒนำเพื่อสร้ำงนวัตกรรม The 7 Step Model (ชัยยงค์ 
พรหมวงศ,์ 2556) ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน (R4D3) ได้แก ่
  ขั้นที่ 1 ศึกษำองค์ควำมรู้หรือเนื้อหำสำระเกี่ยวกับต้นแบบระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อ
พัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ โดยศึกษำเอกสำร หลักแนวคิด ทฤษฎีและงำนวิจัย วิเครำะห์องค์ประกอบที่
ส ำคัญพร้อมทั้งขั้นตอนและแนวทำงในกำรสร้ำงระบบกำรสอนแบบผสมผสำนฯ 
  ขั้นที่ 2 ส ำรวจและประเมินควำมต้องกำรระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำร
สื่อสำรด้วยภำพ โดยศึกษำควำมต้องกำรใช้งำนระบบจำกอำจำรย์ผู้สอนโดยใช้แบบสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำง 
  ขั้นที่ 3 พัฒนำกรอบแนวคิดต้นแบบระบบกำรสอน โดยร่ำงกรอบแนวคิดต้นแบบของระบบกำร
สอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี  สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ   
ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก 
  ขั้นที่ 4 ถำมควำมเห็นผู้เชี่ยวชำญ โดยน ำร่ำงกรอบแนวคิดต้นแบบระบบกำรสอนแบบผสมผสำน
เพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพที่พัฒนำขึ้นมำสอบถำมควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ จ ำนวน 10 คน ด้วยวิธีกำร
สนทนำกลุ่ม (Focus Group) เพื่อน ำข้อสรุปจำกกำรสนทนำกลุ่มและผลจำกกำรประเมินร่ำงกรอบแนวคิดมำ
ด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไข  



Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

Humanities, Social Sciences and arts      

Volume 12 Number 3  May –  June 2019     

 
 

 421  

 

  ขั้นที่ 5 ร่ำงต้นแบบระบบกำรสอน โดยด ำเนินกำรร่ำงต้นแบบระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อ
พัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพโดยปรับปรุงแก้ไขตำมที่ได้รับกำรประเมินจำกกำรสนทนำกลุ่ม เพื่อให้ได้
องค์ประกอบ ขั้นตอนและแบบจ ำลองของระบบ  
  ขั้นที่ 6 กำรทดสอบประสิทธิภำพและประเมินรับรองระบบ โดยสร้ำงชุดพัฒนำทักษะตำมระบบ
กำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ และน ำไปทดสอบประสทิธิภำพโดยมีขั้นตอนย่อย 3 
ขั้นตอนคือ กำรทดสอบประสิทธิภำพแบบเดี่ยว (1:1) ใช้นักศึกษำจ ำนวน 3 คน กำรทดสอบประสิทธิภำพแบบ
กลุ่ม (1:10) ใช้นักศึกษำจ ำนวน 9 คน และกำรทดสอบประสิทธิภำพแบบสนำม (1:100) ใช้นักศึกษำจ ำนวน 30 
คน จำกนั้นประเมินควำมพึงพอใจของนักศึกษำและรับรองระบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิทำงด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ
และด้ำนกำรออกแบบกำรสอน จ ำนวน 5 คน  
  ขั้นที่ 7 ปรับปรุงและเขียนรำยงำน กำรพัฒนำระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำร
สื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก 
 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล  
  1. กำรวิเครำะห์แบบประเมิน ใช้ค่ำเฉลี่ย ร้อยละและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน  
  2. กำรเปรียบเทียบคะแนนของแบบทดสอบก่อน/หลังเรียน ใช้ t-test 
  3. กำรหำค่ำประสิทธิภำพของชุดพัฒนำทักษะตำมระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำ
ทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ใช้ E1/E2 (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2520) 
  4. กำรหำค่ำควำมเที่ยงตรงเชิงเนื้อหำของแบบทดสอบ ใช้ค่ำดัชนีของควำมสอดคล้อง (Index of 
Item Objective Congruence: IOC)  
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลกำรพัฒนำระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำ
ปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก พบว่ำ กำรประเมินควำม
เหมำะสมของ (ร่ำง) กรอบแนวคิดต้นแบบระบบ โดยผู้เชี่ยวชำญทำงด้ำนด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำและด้ำนกำร
ออกแบบกำรสอน จ ำนวน 10 ท่ำน จำกกำรสนทนำกลุ่มเพื่อแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นและประเมินควำมเป็นไปได้
ของกำรน ำระบบไปใช้ มีควำมเหมำะสมอยู่ในระดับมำก โดยมีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.35 และ“ระบบมีควำมเหมำะสม 
สำมำรถน ำไปใช้ได้” 
 ผลกำรสร้ำงและพัฒนำระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ               
ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก พบว่ำมี                      
5 องค์ประกอบ คือ 1) องค์ประกอบที่ 1.0 บริบท 2) องค์ประกอบที่ 2.0 ปัจจัยน ำเข้ำ ประกอบด้วย (1) 
วัตถุประสงค์ (2) ผู้เรียนและผู้สอน (3) เนื้อหำ (4) วิธีกำรและกิจกรรม (5) ทรัพยำกรกำรเรียน (6) เทคโนโลยี
สนับสนุน (7) เกณฑ์/วิธีกำรประเมินผล 3) องค์ประกอบที่ 3.0 กระบวนกำร ประกอบด้วย (1) กำรเตรียมควำม
พร้อม (2) กำรด ำเนินกำร (3) กำรประเมินผล 4) องค์ประกอบที่ 4.0 ผลลัพธ์ ประกอบด้วย (1) ทักษะกำร
สื่อสำรด้วยภำพ (2) ควำมพึงพอใจของผู้เรียน และ 5) องค์ประกอบที่ 5.0 ผลย้อนกลับ  

 



Humanities, Social Sciences and arts 

Volume 12 Number 3  May –  June 2019 

Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

 
 

 422  

 

 
 

แผนภาพที่ 1 แบบจ ำลองระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพฒันำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ 
ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำ เทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวนัตก 

 
 2. ผลกำรศึกษำประสิทธิภำพของชุดพัฒนำทักษะตำมระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะ
กำรสื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำค
ตะวันตก ได้ก ำหนดเกณฑ์ E1/E2=80/80 โดยท ำกำรทดสอบ 3 ขั้นตอน พบว่ำ กำรทดสอบประสิทธิภำพแบบ
เดีย่ว ได้ค่ำ E1/E2  เท่ำกับ 77.33/71.67 ยังไม่ถึงเกณฑ์ที่ก ำหนด กำรทดสอบประสิทธิภำพแบบกลุ่ม ได้ค่ำ E1/E2  

เท่ำกับ 80.00/ 80.28 และกำรทดสอบประสิทธิภำพกับกลุ่มตัวอย่ำงภำคสนำม พบว่ำค่ำ E1/E2  เท่ำกับ 
80.20/82.17 ซึ่งเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด 80/80   
 3. ผลกำรศึกษำควำมก้ำวหน้ำของนักศึกษำที่เรียนจำกระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำ
ทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำค

ตะวันตก โดยกำรเปรียบเทียบค่ำเฉลี่ยของคะแนนก่อนเรียน ( x =31.67, S.D.=13.13) และหลังเรียน ( x = 
49.30, S.D.=8.42) และกำรทดสอบค่ำที พบว่ำ นักศึกษำมีควำมรู้และทักษะเพิ่มขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ที่
ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำนที่ตั้งไว้ 
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 4. ผลกำรศึกษำควำมพึงพอใจของนักศึกษำที่เรียนจำกระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำ
ทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏ              

ภำคตะวันตก พบว่ำ อยู่ในระดับพึงพอใจมำกที่สุด ( x =4.62, S.D.=0.50) ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำนที่ตั้งไว้ 
 5. ผลกำรประเมินรับรองระบบระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ 
ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก พบว่ำ 
ผู้ทรงคุณวุฒิมีควำมคิดเห็นว่ำระบบกำรสอนแบบผสมผสำนฯ ที่พัฒนำขึ้นมีควำมเหมำะสมของกำรน ำไปใช้อยู่ใน

ระดับมำก ( x  =4.17, S.D.=0.54)  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จำกผลกำรวิจัยข้ำงต้นสำมำรถอภิปรำยผลกำรวิจัยได้ดังนี้ 
 1. ระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสือ่สำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำ
เทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก ที่ผู้วิจัยพัฒนำขึ้น ผ่ำนกำรประเมินควำม
เหมำะสมจำกผู้เชี่ยวชำญจ ำนวน 10 ท่ำน อยู่ในระดับมำก ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ เป็นผลมำจำกผู้วิจัย
ได้พัฒนำและด ำเนินกำรโดยอิงระบบ (Systems Approach) ซึ่งน ำเสนอโดยอิงแบบจ ำลอง CIPOF Model    
(ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2556) ที่ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ บริบท (Context-C) ปัจจัยน ำเข้ำ (Input-I) 
กระบวนกำร (Process-P) ผลลัพธ์ (Output-O) และผลย้อนกลับ (Feedback-F) และขั้นตอนกำรพัฒนำระบบ
กำรเรียนกำรสอนใช้ The 7 Step Model (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2556) ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน (R4D3) ได้แก่  
1) ศึกษำองค์ควำมรู้ 2) ประเมินควำมต้องกำร 3) พัฒนำกรอบแนวคิดต้นแบบชิ้นงำน 4) ถำมควำมเห็น
ผู้เชี่ยวชำญ 5) ร่ำงต้นแบบชิ้นงำน 6) รับรองหรือทดสอบต้นแบบชิ้นงำน 7) ปรับปรุงและเขียนรำยงำน 
สอดคล้องกับงำนวิจัยของ ภัทรพร ภูมำศ (2560) และ ภูชิศ สถิตย์พงษ์ (2560) ที่ได้ด ำเนินกำรวิจัยโดยอิง
แบบจ ำลองระบบ CIPOF Model และขั้นตอนกำรพัฒนำระบบกำรเรียนกำรสอน โดยใช้ The 7 Step Model 
ท ำให้เกิดองค์ประกอบของระบบกำรเรียนกำรสอน ที่ได้รับกำรประเมินควำมเหมำะสมจำกผู้เชี่ยวชำญและ       
มีควำมเหมำะสมในกำรน ำไปใช้อยู่ในระดับมำก 
 โดยขั้นตอนกำรด ำเนินกำรในกำรพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ผู้วิจัยได้ใช้ทฤษฎีกำรสื่อสำร 
SMCR ของเบอร์โล (David K.Berlo) ที่ให้ควำมส ำคัญกับทักษะของกำรสื่อสำรที่ผู้ส่งสำรจะต้องมีทักษะในกำร
เข้ำรหัส (Encode) และผู้รับสำรจะต้องมีทักษะในกำรถอดรหัส (Decode) และทฤษฎีสัญญะวิทยำซึ่งเป็นศำสตร์
ที่ท ำหน้ำที่ศึกษำเก่ียวกับภำพและเครื่องหมำยที่พบอยู่ในชีวิตประจ ำวัน มำช่วยในกำรเรียนเพื่อที่จะอ่ำนภำพให้
ออกในระดับที่ลึกซึ้งและใช้ทฤษฎีเกสตัลท์ (Gestalt Theory) ในกำรศึกษำหลักกำรจัดหมวดหมู่ภำพเพื่อกำร
รับรู้และสื่อควำมหมำย โดยอำศัยควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับทัศนธำตุและกำรจัดองค์ประกอบศิลป์ ทฤษฎีศิลปะ
วิเครำะห์ของ เอ็ดมันด์ เบิร์ก เฟลด์แมน (Edmund Burke Feldman) เป็นหลักกำรในกำรตีควำม ประเมินผล
งำนศิลปะและงำนออกแบบ ส ำหรับกระบวนกำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำนของระบบนี้ ได้เปิดโอกำสให้ผู้เรียน
ได้สร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประสบกำรณ์ควำมรู้เดิมกับสิ่งที่พบใหม่แล้วน ำมำสร้ำงเกิดเป็นควำมหมำยใหม่
รวมถึงลงมือปฏิบัติ แก้ปัญหำและเกิดองค์ควำมรู้ด้วยตนเอง ตำมทฤษฎีกำรเรียนรู้โดยกำรค้นพบของ เจอร์โรม 
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บรูเนอร์ (Jerome S. Bruner) ใช้วิธีกำรข้ันตอนที่เหมำะสมในกำรเชื่อมโยงควำมรู้ใหม่เข้ำกับพื้นฐำนควำมรู้เดิม
ของผู้เรียน และทฤษฎีกำรเรียนรู้อย่ำงมีควำมหมำย (Meaningful learning) ของ เดวิด ออซูเบล (David P. 
Ausubel) โดยเปิดโอกำสให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติเพื่อสร้ำงผลงำนด้วยตนเอง มีกำรฝึกฝนเพื่อให้เกิดทักษะ จำก
กำรจัดกิจกรรมที่น ำไปสู่กระบวนกำรสร้ำงควำมรู้ควำมคิดและปฏิบัติออกมำเป็นผลงำน มีควำมสอดคล้องกับ
ทฤษฎีกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ด้วยตนเอง (Constructionism) ของซีมัวร์ แพพเพิท (Seymour Papert)  
 ส ำหรับระบบกำรสอนแบบผสมผสำนฯ ที่ผู้วิจัยพัฒนำขึ้น เป็นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในชั้นเรียน
ปกติแบบเผชิญหน้ำร่วมกับชั้นเรียนแบบออนไลน์ โดยมีสัดส่วนของกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ ร้อยละ               
30-79 ตำมแนวทำงของสมำคมสโลน (ศรีศักดิ์ จำมรมำน, 2549) ผสำนกับวิธีกำรเรียนแบบร่วมมือ กำรอภิปรำย
และเทคนิคกำรระดมสมอง ผู้วิจัยได้ใช้ เครือข่ำยสังคมออนไลน์ (Social Network) และแอปพลิเคชั่นเพื่อ
กำรศึกษำ (Apps for Education)  มำเป็นเทคโนโลยีสนับสนุนกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน ซึ่งสอดคล้องกับ
กิจกรรมในชีวิตประจ ำวันของผู้เรียนที่มีอุปกรณ์ในกำรสื่อสำรพร้อมและมีกำรใช้เครือข่ำยสังคมออนไลน์อยู่เป็น
ประจ ำ สอดคล้องกับทฤษฎีกำรเชื่อมต่อ (Connectivism) ของจอร์จ ซีเมนส์ (George Siemens) ซึ่งเป็นทฤษฎี
กำรเรียนรู้แบบใหม่ที่เกิดขึ้นจำกเทคโนโลยีที่พัฒนำขึ้นอย่ำงต่อเนื่องและมีบทบำทในชีวิตของมนุษย์มำกขึ้น ใน
กำรน ำทฤษฎีนี้มำใช้ต้องมีกำรเชื่อมโยงข้อมูลควำมรู้จำกแหล่งควำมรู้ต่ำงๆ มำกมำย และเป็นองค์ควำมรู้ที่เป็น
ปัจจุบัน ท ำให้มนุษย์เกิดกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่อง  
 ในงำนวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ใช้ Facebook เป็นช่องทำงหลักในกำรติดต่อสื่อสำร เนื่องจำกเข้ำถึงได้ง่ำยจำก
กลุ่มผู้เรียนในระดับอุดมศึกษำและผู้เรียนส่วนใหญ่คุ้นเคยกับกำรใช้เครื่องมือติดต่อสื่อสำรในรูปแบบเครือข่ำย
สังคมออนไลน์ในชีวิตประจ ำวันอยู่แล้ว Facebook จึงเหมำะสมในกำรน ำมำประยุกต์เป็นเครื่องมือในกำรจัดกำร
เรียนกำรสอนได้อย่ำงหลำกหลำย โดยผู้วิจัยสร้ำงกลุ่มปิดส ำหรับจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์               
เพื่อใช้ในกำรเก็บบันทึกเอกสำร เนื้อหำ แบบฝึกหัด สื่อกำรเรียนกำรสอน รวมถึงกำรแจ้งเตือนกิจกรรมต่ำงๆ                
ให้ผู้ใช้งำนระบบทรำบ และได้ใช้เครือข่ำยสังคมออนไลน์อื่นๆ ได้แก่ YouTube และแอพพลิเคชั่นเพื่อกำรศึกษำ 
ได้แก่ Google Form ส ำหรับท ำแบบทดสอบและแบบสอบถำม Answergarden ส ำหรับอภิปรำยแสดงควำม
คิดเห็น Quizizz ส ำหรับท ำแบบฝึกหัด Padlet ส ำหรับระดมสมอง และใช้ E-mail ในกำรรับส่งไฟล์งำน กำรใช้
เทคโนโลยีสนับสนุนนี้ท ำให้สำมำรถเผยแพร่ ปรับปรุงเนื้อหำและสื่อสำรกันได้อย่ำงสะดวกรวดเร็วทั้งแบบ
รำยบุคคลและแบบกลุ่ม อีกทั้งยังสำมำรถเข้ำถึงได้จำกอุปกรณ์ที่หลำกหลำยอีกด้วย จึงส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รับ
กำรฝึกฝนทักษะในกำรสื่อสำรด้วยภำพได้เป็นอย่ำงดี มีควำมสอดคล้องกับงำนวิจัยของ กรวิชญ์ โสภำ (2561) 
ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำนส่งผลให้ผู้เรียนสำมำรถปฏิบัติและสร้ำงสรรค์ชิ้นงำนได้     
โสภิตำ สุวุฒโฑ (2555) วิจัยพบว่ำผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนผ่ำนเกณฑ์ร้อยละ 80 และมีควำมคิดเห็นต่อ
กระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบผสมผสำนอยู่ในระดับดี   ทิพรัตน์ สิทธิวงศ์ (2558) ศึกษำพบว่ำ กำรใช้ 
Facebook ท ำให้นิสิตมีกำรพัฒนำควำมคิดสร้ำงสรรค์ในกำรสร้ำงผลงำนเพิ่มมำกขึ้น  
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 2. กำรทดสอบประสิทธิภำพของระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ 
ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก ได้ค่ำประสิทธิภำพ
เท่ำกับ 80.20/82.17 เป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้คือ 80/80 เป็นไปตำมสมมติฐำนที่ตั้งไว้ เป็นผลมำจำกกำรน ำ
ระบบกำรเรียนกำรสอนที่พัฒนำขึ้นไปใช้เพื่อทดสอบประสิทธิภำพ ใน 3 ขั้นตอน คือ แบบเดี่ยว แบบกลุ่มและ
แบบสนำม ผู้วิจัยได้น ำข้อบกพร่องไปปรับปรุงระบบฯ อย่ำงต่อเนื่องและติดตำมผลกำรทดสอบอย่ำงใกล้ชิด               
ตำมแนวคิดของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556) ที่กล่ำวถึงขั้นตอนกำรทดสอบประสิทธิภำพว่ำ ให้ท ำกำรสังเกต
พฤติกรรมของผู้เรียน เวลำที่ใช้ในกำรท ำกิจกรรม ประเมินกำรเรียนจำกกระบวนกำรหรือกิจกรรมที่มอบหมำย 
ทดสอบหลังเรียนแล้วน ำคะแนนมำค ำนวณหำประสิทธิภำพ หำกไม่ถึงเกณฑ์ให้ท ำกำรปรับปรุงเนื้อหำสำระ  
กิจกรรมระหว่ำงเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนให้ดีขึ้น จนได้ค่ำประสิทธิภำพถึงเกณฑ์ขั้นต่ ำ โดยปกติจะ
ทดสอบไม่เกิน 3 ครั้ง สอดคล้องกับงำนวิจัยของ ภัทรพร ภูมำศ (2560) และ ภูชิศ สถิตย์พงษ์ (2560) ที่ได้ท ำ
กำรทดสอบประสิทธิภำพของระบบกำรเรียนกำรสอน ได้ค่ำประสิทธิภำพเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด 
 3. กำรศึกษำควำมก้ำวหน้ำของนักศึกษำที่เรียนจำกระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะ
กำรสื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำค
ตะวันตก โดยกำรเปรียบเทียบค่ำเฉลี่ยของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนพบว่ำ ผู้เรียนมีควำมรู้และทักษะ
เพิ่มข้ึนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติทีร่ะดับ .01 เป็นไปตำมสมมติฐำนทีต่ั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องมำจำกกำรปฏิบัติตำมขั้นตอน
ของระบบที่ได้ผ่ำนกระบวนกำรพัฒนำ จนเป็นชุดพัฒนำทักษะที่เหมำะสมในกำรเรียนกำรสอนจึงท ำให้ผู้เรียนเกิด
กำรพัฒนำทักษะและมีผลกำรเรียนก้ำวหน้ำตรงตำมวัตถุประสงค์ มีควำมสอดคล้องกับงำนวิจัยของ ภัทรพร               
ภูมำศ (2560) และ ภูชิศ สถิตย์พงษ์ (2560) ที่ผลกำรวิจัยพบว่ำ ผู้เรียนมีควำมก้ำวหน้ำอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ
ที่ระดับ .01 
 4. กำรประเมินควำมพึงพอใจของนักศึกษำที่เรียนจำกระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะ
กำรสื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำค
ตะวันตก พบว่ำ มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกที่สุด เป็นไปตำมสมมติฐำนที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อำจเป็นผลเนื่องมำจำก
ระบบกำรเรียนกำรสอนผ่ำนขั้นตอนกำรวิจัยและพัฒนำจนมีประสิทธิภำพ ท ำให้กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำร
สอนทั้งในชั้นเรียนแบบเผชิญหน้ำและแบบชั้นเรียนออนไลน์ มีควำมเหมำะสม ส่งเสริมให้นักศึกษำได้ฝึกทักษะ
กำรสื่อสำรด้วยภำพ เปิดโอกำสให้นักศึกษำมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นและซักถำม สำมำรถทบทวน
บทเรียนด้วยตนเอง ด้ำนเนื้อหำมีควำมถูกต้อง สื่อควำมหมำยชัดเจนตรงประเด็น มีปริมำณเนื้ อหำที่เหมำะสม
และเหมำะกับระดับผู้เรียน สำมำรถน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้จริง ด้ำนสื่อกำรเรียนกำรสอน มีกำรใช้สื่อกำร
เรียนกำรสอนที่เหมำะสม สื่อควำมหมำยชัดเจนทั้งในชั้นเรียนแบบเผชิญหน้ำและแบบชั้นเรียนออนไลน์ ช่วยให้
ผู้เรียนเข้ำใจเนื้อหำได้ดียิ่งขึ้น ส่วนด้ำนกำรประเมินผลมีควำมเหมำะสมของแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ ท ำให้
ผู้เรียนได้รับประโยชน์จำกระบบกำรเรียนกำรสอนและสำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้งำนได้ จึงท ำให้ควำมพึงพอใจต่อ
ระบบกำรเรียนกำรสอนในภำพรวมอยู่ในระดับ พึงพอใจมำกที่สุด สอดคล้องกับ โสภิตำ สุวุฒโฑ (2555); พรเทพ 
เมืองแมน และแวฮำซัน แวหะมะ (2555) และ อินทิรำ รอบรู้ (2562) ผลกำรวิจัยพบว่ำ ผู้เรียนมีควำมพึงพอใจ
ต่อกำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำนอยู่ในระดับดี ดีมำกและระดับมำกที่สุดตำมล ำดับ 
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 5. ผลกำรประเมินรับรองระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ของ
นักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก อยู่ในระดับเหมำะสม
มำก เนื่องจำกผู้วิจัยท ำกำรศึกษำทฤษฎี หลักแนวคิด วิเครำะห์ สังเครำะห์เอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้อง เมื่อได้
องค์ประกอบและขั้นตอนที่ส ำคัญพร้อมทั้งแนวทำงในกำรสร้ำงระบบกำรเรียนกำรสอน จำกนั้นร่ำงกรอบแนวคิด
ต้นแบบของระบบกำรสอนแบบผสมผสำนฯ และน ำไปถำมควำมเห็นผู้เชี่ยวชำญจ ำนวน 10 ท่ำน ด้วยวิธีกำร
สนทนำกลุ่ม (Focus group) แล้วน ำข้อสรุปและผลกำรประเมินร่ำงกรอบแนวคิดมำปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ได้
องค์ประกอบ ขั้นตอนและแบบจ ำลองของระบบ น ำไปทดสอบประสิทธิภำพกับกลุ่มตัวอย่ำง ใน 3 ขั้นตอนคือ
แบบเดี่ยวแบบกลุ่มและแบบสนำม ส่งผลให้กำรประเมินควำมก้ำวหน้ำของทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพหลังเรียน
สูงขึ้นกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 และผู้เรียนมีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกที่สุด ดังนั้น
ผู้ทรงคุณวุฒิจึงเห็นด้วยกับองค์ประกอบและขั้นตอนของระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำร
สื่อสำรด้วยภำพ ของนักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก 
ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ ภัทรพร ภูมำศ (2560) พบว่ำผลกำรประเมินของผู้เชี่ยวชำญอยู่ในระดับเหมำะสม
มำก และ ภูชิศ สถิตย์พงษ์ (2560) พบว่ำผลกำรประเมินอยู่ในระดับเหมำะสมมำกที่สุด รวมถึงงำนวิจัยของ 
ไพฑูรย์ กำนต์ธัญลักษณ์ (2557) และ ที่พบว่ำผลกำรประเมินอยู่ในระดับเห็นด้วยมำกที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จำกกำรวิจัยเร่ือง กำรพัฒนำระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ ของ
นักศึกษำปริญญำตรี สำขำเทคโนโลยีกำรศึกษำ ในกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคตะวันตก  ผู้วิจัยได้สรุป
ข้อเสนอแนะในกำรน ำกำรวิจัยไปใช้ และข้อเสนอแนะเพื่อกำรวิจัยในครั้งต่อไปดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะในกำรน ำงำนวิจัยไปใช้ 
 1. ในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำนควรปรับเปลี่ยนให้มีควำมยืดหยุ่นทำงด้ำน
เนื้อหำ เวลำ กำรฝึกซ้ ำ สำมำรถเลือกใช้เครือข่ำยสังคมออนไลน์หรือแอปพลิเคชันเพื่อกำรศึกษำที่มีคุณสมบัติ
น ำมำใช้ทดแทนกันได้ โดยค ำนึงถึงจ ำนวนผู้เรียน ขนำดของชั้นเรียน และงบประมำณ 
 2. ในชั้นเรียนออนไลน์ ผู้เรียนสำมำรถเรียนได้แบบไม่จ ำกัดเวลำและสถำนที่ ดังนั้นผู้สอนจึงมี
ควำมส ำคัญมำกในกำรอ ำนวยควำมสะดวก ให้ค ำแนะน ำ ช่วยเหลือและแก้ปัญหำ คอยกระตุ้นเตือน โดยเฉพำะ
ช่วงเวลำที่ใกล้มีกำรนัดหมำยในกำรท ำกิจกรรมหรือก ำหนดส่งงำน ผู้สอนจึงควรมีควำมพร้อมในกำรเข้ำถึง
เครือข่ำยสังคมออนไลน์อย่ำงสม่ ำเสมอ และพร้อมที่จะแสดงควำมคิดเห็นหรือโต้ตอบกับผู้เรียนเมื่อได้รับกำรแจ้ง
เตือน เพื่อดูแลชั้นเรียนช่วยแก้ไขปัญหำของผู้เรียนได้อย่ำงรวดเร็ว 
 3. กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำนในเนื้อหำบทเรียนที่มีควำมส ำคัญหรือต้องกำรวัด
และประเมินผล ควรจัดกิจกรรมนั้นไว้ในชั้นเรียนแบบเผชิญหน้ำเนื่องจำกผู้เรียนจะเข้ำร่วมกิจกรรมได้อย่ำงพร้อม
เพรียงและผู้สอนสำมำรถก ำกับดูแลและทรำบผลย้อนกลับของกิจกรรมนั้นได้อย่ำงครบถ้วน  
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 ข้อเสนอแนะเพื่อกำรวิจัยในครั้งต่อไป 
 1. ควรมีกำรศึกษำกำรน ำ Facebook LIVE เข้ำมำช่วยในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนในระบบ
กำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ 
 2. ควรมีกำรน ำวิธีกำรเรียนโดยใช้ปัญหำเป็นหลักและกำรเรียนแบบโครงงำน มำใช้ในกำรจัด
กิจกรรมกำรเรียนกำรสอนในระบบกำรสอนแบบผสมผสำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้วยภำพ  
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