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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ส ารวจความต้องการเนื้อหาส าหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู (2) พัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู                  
เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก (3) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ของครูที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน
เครือข่าย เร่ือง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก (4) ศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ผ่านเครือข่าย เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก และ (5) ศึกษาผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กที่ครูผลิตขึ้นเพื่อเป็น
แหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษา  
 การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1                  
การส ารวจความต้องการเนื้อหาส าหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ผ่านเครือข่ายส าหรับครู                    
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครปฐมในเขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่
ในปีการศึกษา 2558 จ านวน 300 คน ได้มาโดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ 
แบบสอบถามความต้องการเนื้อหาประกอบชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาฯ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะที่ 2 การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เร่ือง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก ประชากรที่ใช้ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
และผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จ านวน 6 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบประเมินคุณภาพส าหรับ
ชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริม
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ส าหรับนักเรียนประถมศึกษา สถิติที่ใช้ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
ระยะที่ 3 การศึกษาผลสัมฤทธิ์และความพึงพอใจของครูที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย 
เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครปฐม เขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2560 จ านวน 30 คน โดยวิธีการสุ่มแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ (1) แบบทดสอบก่อนฝึกอบรม และแบบทดสอบหลังฝึกอบรมแบบคู่ขนาน และ (2) แบบสอบถามความพึง
พอใจของครูที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย สถิติที่ใช้ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบค่าที และระยะที่ 4 การศึกษาผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กที่ครูผลิตขึ้นเพื่อเป็นแหล่ง
ความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ได้แก่  ครูต้นแบบ จ านวน 1 คน และนักเรียน                   
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 30 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริม สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัย พบว่า  
 1. ครูมีความต้องการเนื้อหาประกอบชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู                
โดยภาพรวมในระดับมากที่สุด โดยมีความต้องการเนื้อหาด้านความรู้ทั่วไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก มีความต้องการ
เนื้อหาเกี่ยวกับการสร้างแหล่งเรียนรู้ส าหรับกลุ่มผู้เรียนในชั้นเรียน และด้านการใช้งานเฟซบุ๊กเพื่อการเรียนการสอน 
/ เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมเกี่ยวกับการสร้างวิดีโอถ่ายทอดสด  
 2. ผลการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู โดยผลการพิจารณาจาก
ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มแรกประเมินคุณภาพอยู่ในระดับดี กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและรับรองว่ามีความเหมาะสม                  
มีประโยชน์ และน าไปใช้ได้  
 3. ครูที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้ง 2 หน่วย  
 4. ครูมีความพึงพอใจโดยภาพรวมในระดับมากที่สุด โดยด้านวิทยากร และด้านประโยชน์ในระดับมาก
ที่สุด ส่วนด้านเนื้อหาสาระ และด้านชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครูอยู่ในระดับมาก 
 5. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริม โดยภาพรวมใน
ระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ :  ชุดการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ สื่อสังคม เฟซบุ๊ก เครือข่ายสังคม แหล่งความรู้เสริม  
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Abstract     
 The objectives of this research were (1) to survey the needs for contents in order to 
develop an electronic training package via network for teachers; (2) to develop an electronic 
training package via network for teachers on the topic of Production of Instructional Modules 
Using Facebook; (3) to study learning achievement of the teachers who were trained with the 
electronic training package via network on the topic of Production of Instructional Modules 
Using Facebook; (4) to study the teachers’ satisfaction with the electronic training package via 
network on the topic of Production of Instructional Modules Using Facebook; and (5) to study 
the try-out results of instructional modules created by a teacher using Facebook as 
supplementary resources for primary students. 
 This research used research and development methodology. The research process 
comprised four phases.  Phase 1 was a survey on the needs for contents in order to develop 
an electronic training package via network for teachers. The research sample for the survey 
consisted of 300 teachers in schools under Nakhon Pathom Primary Education Service Area 
Office 1, obtained by multi-stage sampling. The employed research instrument was a 
questionnaire on the needs for contents of an electronic training package via network for 
teachers on the topic of Production of Instructional Modules Using Facebook as 
supplementary resources for primary students.  Statistics for data analysis were the mean and 
standard deviation. Phase 2 was the development of an electronic training package via 
network for teachers on the topic of Production of Instructional Modules Using Facebook.  The 
employed research population of six experts comprised experts on educational technology 
and communications, experts on contents, and experts on educational measurement and 
evaluation. The employed research instrument was a quality evaluation form for the electronic 
training package via network for teachers on the topic of Production of Instructional Modules 
Using Facebook as supplementary resources for primary students.  Data were analyzed using 
the percentage, mean, standard deviation, and content analysis.  Phase 3 was a study of the 
learning achievement and satisfaction with the electronic training package via network on the 
topic of Production of Instructional Modules Using Facebook of teachers who were trained 
with the electronic training package.  The research sample consisted of 30 randomly selected 
teachers in schools under Nakhon Pathom Primary Education Service Area Office 1 during the 
2017 academic year.  The employed research instruments were (1) two parallel forms of an 
achievement test for pre-testing and post-testing, and (2) a questionnaire on teacher’s 
satisfaction with the electronic training package via network.  Statistics for data analysis were 
the percentage, mean, standard deviation, and t-test.  Phase 4 was a study of try-out results of 
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instructional modules created by a teacher using Facebook as supplementary resources for 
primary students.  The research sample consisted of a prototype model teacher and 30 
Prathom Suksa VI students, all of which were purposively selected.  The employed research 
instrument was a questionnaire on student’s satisfaction with instructional modules created by 
a teacher using Facebook as supplementary resources.  Statistics for data analysis were the 
mean and standard deviation. 
 Research results were as follows: 
 1. The teachers had the overall needs for contents of an electronic training package 
via network for teachers at the highest level, with specific need for content on general 
knowledge on using Facebook, specific need for content on creating learning resources for 
learners in the classroom, and specific need for the content on using Facebook for 
instruction/being supplementary resources for creating of live video programs. 
 2. Regarding results of development and quality evaluation of the electronic training 
package via network for teachers, the first group of experts evaluated that quality of the 
developed electronic training package via network was at the high level, and the second group 
of experts certified that the developed package was appropriate, useful, and feasible for 
implementation. 
 3. The post-training learning achievement scores of the teachers who were trained 
with the two instructional modules of the electronic training package via network increased 
significantly over their pre-training counterpart scores at the .05 level in both of the two 
learning units. 
 4. The teachers’ overall satisfaction with the training was at the highest level, with 
their specific satisfactions with the resource persons and the benefits of training being at the 
highest level; while their specific satisfactions with contents of the electronic training package 
and the training package itself being at the high level. 
 5. The overall satisfaction of the students with using the instructional modules via 
Facebook as supplementary resources was at the highest level. 
 
Keywords: Electronic training package, Social media, Facebook, Social network, Supplementary 
resources  
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บทน า 
 ปัจจุบันการสื่อสารได้พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว สื่อสังคม / ชุมชนออนไลน์ (Social Media / Online 
Community) เข้ามามีบทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวันของคนในสังคม การสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์จึง
เข้ามาอยู่ในวิถีชีวิตและการด าเนินกิจกรรมของคนในสังคมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
ที่มีการเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอร์เข้ากับระบบเครือข่ายโทรคมนาคมกลายเป็นเครือข่ายโลกที่เรียกว่า 
อินเทอร์เน็ต นอกจากนี้มีการใช้การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ ท าให้การติดต่อสื่อสารและการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ระหว่างกันเป็นไปได้อย่างสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น จนได้เรียกว่าเป็นยุคแห่งเทคโนโลยีข่าวสารท าให้ผู้คนหันมา
ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร เพราะอินเทอร์เน็ตมีศักยภาพในการเชื่อมโยงพื้นที่ในสังคมโลก
ให้รวมกันเป็นหนึ่งเดียวโดยไม่มีมิติของเวลาและสถานที่มาปิดกั้น (ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ, 2562, น. 598) 
 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวโน้มพฤติกรรมการสื่อสารผ่านสื่อสังคม / ชุมชน
ออนไลน์ของประชากรในประเทศต่างๆ ไม่เว้นแม้กระทั่งประเทศไทย ส่งผลให้การน าสื่อสังคม / ชุมชนออนไลน์
มาใช้ประโยชน์ในการสื่อสารมีอัตราการเติบโตสูงขึ้น โดยผลจากการส ารวจในปี พ.ศ. 2560 ของส านักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พบว่า ประเภทของสื่อสังคม/ ชุมชนออนไลน์ของคนไทยในยุคนี้ที่มีผู้ใช้งานมากเป็น 
3 อันดับแรก มีสัดส่วนใกล้เคียงกัน ได้แก่ อันดับที่ 1 YouTube (ร้อยละ 97.10) อันดับที่ 2 ได้แก่ Facebook 
(ร้อยละ 96.60) และอันดับที่ 3 ได้แก่ Line (ร้อยละ 95.80) (ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2560, 
น. 55)  
 ในโลกยุคปัจจุบันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ครอบคลุมทั้งเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ
เทคโนโลยีการสื่อสารมีอัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการติ ดต่อสื่อสารผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ในรูปแบบของ “สื่อสังคม” ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มคนที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน มีการสนทนา 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน โดยใช้รูปแบบของการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่าย อินเทอร์เน็ต มีการสร้าง
เครือข่ายชุมชนเสมือนบนสื่อสังคมเพื่อใช้เป็นเครื่องมือส าคัญในการติดต่อสื่อสาร การท ากิจกรรมต่างๆ รวมทั้ง
การใช้ประโยชน์ ทางด้านการศึกษา ธุรกิจ และความบันเทิง  คนในสังคมปัจจุบันส่วนใหญ่จะใช้ชีวิตอยู่กับสื่อ
สังคมมากข้ึน มีการใช้สื่อสังคมเพื่อบอกเล่าเร่ืองราว ประสบการณ์ รูปภาพ และวิดีโอ จากข้อมูลทางสถิติ พบว่า 
การใช้สื่อสังคมของคนไทย ในปี พ.ศ. 2558 จากผลการส ารวจกิจกรรมที่ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตใช้ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่
กันมากที่สุด ได้แก่ การพูดคุยผ่านสื่อสังคม ในส่วนนี้จะส ารวจถึงสื่อสังคมที่มีการใช้งานกันอยู่ในปัจจุบัน และ
พบว่า เฟซบุ๊ก ยังคงเป็นสื่อสังคมยอดนิยมอันดับ 1 จากผลการส ารวจข้อมูลการใช้เฟซบุ๊กของคนไทย พบว่า กว่า
ร้อยละ 90 ของ Gen X (คนที่มีอายุในช่วงปี พ.ศ. 2508 - 2523) Gen Y (คนที่เกิดในช่วง พ.ศ. 2524 – 2543) 
และ Gen Z (คนที่เกิดหลัง พ.ศ. 2544) ใช้เฟซบุ๊กในการติดต่อสื่อสารออนไลน์กันเป็นส่วนใหญ่ โดย Gen X 
(ร้อยละ 90.5) Gen Y (ร้อยละ 90.9) และ Gen Z (ร้อยละ 91.5) ซึ่งคิดเป็นสัดส่วนที่สูงกว่า Baby Boomer 
(คนที่เกิดในช่วงปี พ.ศ. 2489 – 2507) (ร้อยละ 75.6) อย่างเห็นได้ชัด ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ประชากรในกลุ่ม                 
Gen Z ซึ่งเป็นประชากรในกลุ่มนักเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษามีการใช้งานเฟซบุ๊กสูงที่สุด (ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2560, น. 45) 
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 จากข้อมูลการสื่อสารผ่านเฟซบุ๊กของนักเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษาซึ่งเป็นนักเรียนในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการใช้งานเฟซบุ๊กสูงที่สุด หากมีการน าเฟซบุ๊กมาใช้ส าหรับการจัดท าแหล่งความรู้เสริม
ย่อมเป็นการใช้เฟซบุ๊กในทางที่สร้างสรรค์ เกิดประโยชน์ และเป็นการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่เป็น นักเรียน
ประถมศึกษา และมัธยมศึกษามากข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ประโยชน์จากเฟซบุ๊กในการสื่อสารระหว่างกันท า
ให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ และเครือข่ายต่างๆ ที่มีความสนใจในเร่ืองเดียวกัน อีกทั้งการแพร่กระจายข่าวสารมีความ
รวดเร็วจนกล่าวได้ว่า ข่าวสารใดที่น าเสนอผ่านเฟซบุ๊กจะมีผู้รับข่าวสารได้รวดเร็วมากกว่าการน าเสนอข่าวสาร
จากสื่อช่องทางอื่นๆ (ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ, 2562, น. 30)  
 เมื่อพิจารณาแนวทางการจัดการเรียนรู้ระดับประถมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน พบว่า ครูประถมศึกษาต้องปฏิบัติตามนโยบายลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ของกระทรวงศึกษาธิการ          
โดยครูประถมศึกษาส่วนใหญ่เน้นการลดเวลาเรียน และเสริมกิจกรรมนอกเวลา ได้แก่ กิจกรรมสาธารณประโยชน์ 
กิจกรรมพัฒนานักเรียน กิจกรรมเลือกเสรี เป็นต้น ซึ่งส่วนมากเป็นการเรียนรู้ในชั้นเรียนด้วยการบรรยาย ซึ่งมี
ข้อจ ากัดในเร่ืองของจ านวนนักเรียนที่มากข้ึน ท าให้ครูประถมศึกษาไม่สามารถสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจในการ
เรียนให้กับนักเรียนได้เป็นรายบุคคล (ปรัชญนันท์ นิลสุข, 2543, น. 12) โดยเฉพาะส าหรับครูระดับประถมศึกษา
ที่ต้องดูแลนักเรียนจ านวนมาก ท าให้เป้าหมายการจัดการศึกษาที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางกระท าได้ยากขึ้น 
เนื่องจากกิจกรรมต่างๆ จ ากัดด้วยเวลาที่ต้องจัดขึ้นภายในชั่วโมงเรียนเท่านั้น ปัญหานี้สามารถแก้ไขโดยการน า 
เฟซบุ๊กมาใช้ในการจัดท าแหล่งเรียนรู้เสริม ซึ่งจะช่วยส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ของครู และส่งเสริมการเรียนรู้ของ
นักเรียนระดับประถมศึกษา กล่าวคือ (1) การน าเฟซบุ๊กมาใช้ในการจัดท าแหล่งเรียนรู้ เสริมช่วยให้ครู
ประหยัดเวลาในการอธิบายเนื้อหา และได้รับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการสื่อสารการศึกษาผ่านสื่อสังคม
ระหว่างเพื่อนในชั้นเรียน ช่วยให้ครูคัดเลือกเนื้อหาจากเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อน ามาใช้ถ่ายทอดความรู้กับ
นักเรียนได้มากขึ้น  ช่วยให้ครูมีสื่อการสอนที่สร้างความน่าสนใจกับนักเรียนมากขึ้น และช่วยให้ครูมีช่องทาง
ติดต่อสื่อสารและสร้างปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนมากข้ึน และ (2) การน าเฟซบุ๊กมาใช้ในการจัดท าแหล่งเรียนรู้เสริม
ช่วยให้นักเรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน และได้ศึกษาหาความรู้เสริมนอกต าราเรียนมากข้ึน 
 อย่างไรก็ตาม การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กของครูระดับประถมศึกษายังขาดการฝึกอบรมเพื่อให้
ความรู้ตามหลักการและทฤษฎีการผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กที่ถูกต้อง ท าให้ครูระดับประถมศึกษาที่ใช้งานส่วน
ใหญ่จึงเป็นการประยุกต์จากการใช้งานในชีวิตประจ าวันมาใช้กับการจัดการเรียนรู้ ท าให้การใช้เฟซบุ๊กในการ
จัดการเรียนรู้ยังใช้งานได้ไม่เต็มที่ ปัญหานี้ ท าให้ครูระดับประถมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ขาดโอกาสที่จะใช้งานเฟซบุ๊กในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น สมควรอย่างยิ่งที่
จะมีการถ่ายทอดความรู้ในเรื่องการผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียน
ประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ดังนั้น ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญของการใช้เฟซบุ๊กในการจัดการเรียนรู้จึงสมควรท าการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็น
แหล่งความรูเ้สริมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา โดยเน้นกลุ่มเป้าหมายที่เป็นครูในระดับประถมศึกษา และ
ไม่เคยฝึกอบรมเกี่ยวกับการใช้เฟซบุ๊กในการจัดท าแหล่งความรู้เสริม โดยการวิจัยนี้จะเป็นแนวทางที่ช่วยพัฒนา
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สมรรถนะพื้นฐานที่จ าเป็นส าหรับครูในระดับประถมศึกษาได้มีความรู้ และทักษะการใช้เฟซบุ๊กเพื่อใช้ในการ
ถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียนได้ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อส ารวจความต้องการเนื้อหาส าหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย
ส าหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 2. เพื่อพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่าน              
เฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษา  
 3. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ของครูที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย                           
เร่ือง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษา 
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย เรื่อง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษา 
 5. เพื่อศึกษาผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กที่ครูผลิตขึ้นเพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียน
ประถมศึกษา 
 
วิธดี าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง พัฒนาการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 4 ระยะ โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย และรายละเอียดแต่ละระยะดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การส ารวจความต้องการเนื้อหาเพื่อเป็นข้อมูลจัดท าชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน
เครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้ เสริมส าหรับนักเรียน
ประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 1   
  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 1 ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา               
ขั้นพื้นฐาน ในปีการศึกษา 2559 จ านวน 367,287 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 1 ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐมในเขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2559 จ านวน 300 คน ได้มาโดยการสุ่ม
กลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน โดยสุ่มจ านวนครูในแต่ละโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐมในเขต 1 โรงเรียนละ 3 – 4 คน จาก 108 โรงเรียน โดยให้โรงเรียนเป็นผู้คัดเลือก
ผู้ให้ข้อมูล รวม 300 คน 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 แบบสอบถามความต้องการเนื้อหาประกอบชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู 
เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ครอบคลุม ด้านเนื้อหาด้านความรู้ทั่วไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก และ
ด้านการใช้งานเฟซบุ๊กเพื่อการเรียนการสอน / เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริม จ านวน 34 ข้อ โดยผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 3 ท่านจะท าการทดสอบความถูกต้อง ความครอบคลุมเนื้อหาสาระที่ต้องการวัด 
และตรวจสอบข้อค าถามทุกข้อให้มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ โดยผู้ เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพของ
แบบสอบถามอยู่ในระดับดี 3 ท่าน และข้อค าถามรายข้อมีค่า IOC อยู่ในช่วง 0.66 – 1.00 ซึ่งผ่านเกณฑ์                 
ทั้ง 34 ข้อ  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยส ารวจความต้องการเกี่ยวกับเนื้อหาประกอบชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย
ส าหรับครู เร่ือง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจากครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการจัดท าชุดฝึกอบรมทางไกล โดยเนื้อหาที่น ามาจัดท าเป็นชดุฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผา่น
เครือข่ายในครั้งนี้เป็นเนื้อหาที่ครูมีความต้องการในระดับมาก และมากที่สุด  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
 ระยะที่ 2 การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2   
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 มีจ านวน 2 กลุ่ม ได้แก่ (1) ผู้เชี่ยวชาญที่ประเมินคุณภาพ              
ชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู ครอบคลุม ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จ านวน 3 คน และ             
(2) ผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบและรับรองชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู จ านวน 3 คน  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  
  2.1 แบบประเมินคุณภาพส าหรับชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู                
เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ครอบคลุม (1) ด้านเทคโนโลยีการศึกษา รวมจ านวน 17 ข้อ           
(2) ด้านเนื้อหา รวมจ านวน 14 ข้อ และ (3) ด้านวัดและประเมินผล รวมจ านวน 21 ข้อ โดยผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ด้านเนื้อหา และด้านการวัดและประเมินผล ประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม
อยู่ในระดับดีทั้ง 3 ท่าน  
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  2.2 แบบทดสอบก่อนฝึกอบรม และแบบทดสอบหลังฝึกอบรมแบบคู่ขนานเพื่อวัดความรู้ก่อนและ
หลังจากการฝึกอบรม โดยข้อสอบที่พัฒนาขึ้นทั้งก่อนและหลังจากการฝึกอบรม อย่างละ 20 ข้อ ประกอบด้วย
ระดับความจ า จ านวน 12 ข้อ ความเข้าใจ จ านวน 4 ข้อ ประยุกต์ใช้ จ านวน 4 ข้อ โดยมีค่าความยากง่าย (p) 
ระหว่าง 0.23 – 0.80 ค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.20 – 0.67 และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบก่อน
ฝึกอบรม เท่ากับ 0.71 และหลังการฝึกอบรม เท่ากับ 0.85 
  2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของครูที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย             
เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 4 ด้าน ครอบคลุม ด้านเนื้อหาสาระ ด้านวิทยากร             
ด้านชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่ง
ความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และด้าน
ประโยชน์ที่ผู้เรียนจะประยุกต์ใช้ ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความพึงพอใจให้ผู้เชี่ยวชาญด้านวัดผลและประเมินผล
เพื่อตรวจสอบข้อค าถาม ครอบคลุมวัตถุประสงค์ที่จะประเมิน ผลการตรวจสอบของผู้ เชี่ยวชาญเห็นว่า 
แบบสอบถามความพึงพอใจอยู่ในระดับ ดี  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 น าข้อมูลที่ ได้จากกส ารวจความต้องการเกี่ยวกับเนื้อหาประกอบชุดฝึกอบรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับ
นักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้ นฐานจากครูสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการจัดท าชุดฝึกอบรมทางไกล 
  3.2 น าเนื้อหาให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาตรวจสอบ 
  3.3 น าชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครูที่พัฒนาขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ตรวจสอบความถูกต้อง 
  3.4 น าแบบฝึกหัด และแบบทดสอบประกอบชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับ
ครูให้ผู้เชี่ยวชาญด้านวัดประเมินผล ตรวจสอบความถูกต้อง 
  3.5 ตรวจสอบความถูกต้องด้านการใช้งาน และความเสถียรของการใช้งานชุดฝึกอบรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ระยะที่  3 การศึกษาผลสัมฤทธิ์และความพึงพอใจของครูที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เร่ือง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับ
นักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 3   
  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 3 ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนครปฐม เขต 1 จ านวน 1,645 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยระยะที่  3 ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม เขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2560 จ านวน 30 คน ได้มาโดยการสุ่มกลุ่ม
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ตัวอย่างแบบง่าย โดยสุ่มกลุ่มตัวอย่างครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม เขต 1 
ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2560 ที่ไม่เคยฝึกอบรมเกี่ยวกับการใช้สื่อสังคมประเภทเฟซบุ๊กในการจัดการเรียนรู้ 
และมีสมาร์ตโฟน จ านวน 30 คน ได้มาโดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย และมีความสมัครใจ ได้ครูจากโรงเรียน
เทศบาล ๑ วัดพระงาม โรงเรียนอนุบาลสุธีธร และโรงเรียนวัดไผ่ล้อม (พูลประชาอุปถัมภ์)  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แบบทดสอบก่อนฝึกอบรม และแบบทดสอบหลังฝึกอบรม
แบบคู่ขนานเพื่อวัดความรู้ก่อนและหลังจากการฝึกอบรม และ (2) แบบสอบถามความพึงพอใจของครูที่มีต่อชุด
ฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นในระยะที่ 2  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยคร้ังนี้ใช้การฝึกอบรมทางไกล โดยมีขั้นตอนการฝึกอบรม จ านวน 6 ขั้นตอน โดยรายละเอียด
ดังนี้ 
  3.1 การปฐมนิเทศแบบเผชิญหน้ากับกลุ่มตัวอย่างเพื่อซักซ้อมความเข้าใจก่อนการทดลอง               
ใช้ระยะเวลา 1 วัน 
  3.2 การทดสอบก่อนการฝึกอบรม ด้วยแบบทดสอบแบบปรนัย จ านวน 20 ข้อ ด าเนินการในวัน
ปฐมนิเทศแบบเผชิญหน้า ใช้ระยะเวลา 20 นาที 
  3.3 การศึกษาด้วยตนเองผ่านเฟซบุ๊กกลุ่ม ชื่อ”แหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” เป็นระยะเวลา 1 เดือน  
  3.4 การท ากิจกรรมประจ าสัปดาห์ และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างการฝึกอบรม จ านวน 4 กิจกรรม
ในช่วงเวลาของการศึกษาด้วยตนเองผ่านเฟซบุ๊กกลุ่ม  
  3.5 การทดสอบหลังการฝึกอบรม ด้วยแบบทดสอบแบบปรนัย จ านวน 20 ข้อ ด าเนินการผ่าน
แบบทดสอบออนไลน์ที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ ใช้ระยะเวลา 20 นาที 
  3.6 การประเมินความพึงพอใจต่อชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย ด าเนินการผ่าน
แบบสอบถามออนไลน์ที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ ใช้ระยะเวลา 10 นาที 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  
 
 ระยะที่ 4 การศึกษาผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กที่ครูผลิตขึ้นเพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับ
นักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 4   
  1.1 ผู้วิจัยคัดเลือกครูประถมศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม และผ่านการประเมิน จ านวน 1 คน            
โดยเป็นครูจากโรงเรียนอนุบาลสุธีธร จังหวัดนครปฐม โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
  1.2 ผู้วิจัยคัดเลือกนักเรียนจากจ านวนนักเรียนที่ครูผู้รับการอบรมที่ผ่านการประเมินดูแล และท า
หน้าที่สอนได้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 30 คน จากโรงเรียนอนุบาลสุธีธร จังหวัดนครปฐม               
โดยวิธีการเลือกจากนักเรียนที่ครูผู้รับการอบรมที่ผ่านการประเมินดูแล และท าหน้าที่สอน 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  2.1 บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมที่ครูผลิตขึ้น  
  2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้
เสริม เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 17 ข้อ และแบบสอบถามปลายเปิด จ านวน             
1 ข้อ โดยผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญด้านวัดและประเมินผลในระดับเห็นด้วยมาก 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กที่ครูผลิตขึ้นเพื่อเป็นแหล่ง
ความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยแบ่ง
การเก็บรวบรวมข้อมูลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กที่ครูผลิตขึ้นเพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียน
ประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในรายวิชาคอมพิวเตอร์                   
ใช้ระยะเวลา 4 สัปดาห์ๆ ละ 2 คาบเรียน รวม 8 คาบเรียน ในช่วงเดือน ธันวาคม 2560 
  3.2 ผู้วิจัยประสานงานกับครูผู้รับการอบรมที่ผ่านการประเมินเพื่อเก็บข้อมูลจากนักเรียน
ประถมศึกษาที่เป็นกลุ่มทดลองคืน จ านวน 30 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยแบบสอบถามมีความสมบูรณ์
ทั้งหมด 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เร่ือง การผลิตบทเรียนผ่าน
เฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านั กงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สรุปผลการวิจัยดังนี้ 
 1. ผลการส ารวจความต้องการเนื้อหาส าหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย
ส าหรับครู เร่ือง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 
ตารางที่ 1 ความต้องการเนื้อหาประกอบชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู  เรื่อง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวม (n= 300)  

ที่ รายการ M SD แปลความ 
1 ด้านความรู้ทั่วไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก 4.55 .70 มากที่สุด 
2 ด้านการใช้งานเฟซบุ๊กเพื่อการเรียนการสอน / เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริม 4.60 .97 มากที่สุด 

รวม 4.58 .87 มากที่สุด 
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 จากตารางที่  1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการเนื้อหาประกอบชุดฝึกอบรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับ
นักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยภาพรวมในระดับ              
มากที่สุด (M = 4.58, SD = ..87) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทั้งสองด้าน โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความต้องการเนื้อหาด้านการใช้งานเฟซบุ๊กเพื่อการเรียนการสอน / เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริม อยู่ใน
ระดับมากที่สุด (M = 4.60, SD = .97) และมีความต้องการเนื้อหาด้านความรู้ทั่วไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก อยู่ใน
ระดับมากที่สุด (M = 4.55, SD = .70) 
 2. ผลการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู พบว่า เนื้อหาของชุด
ฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครูแบ่งออกเป็น 2 หน่วย ได้แก่ หน่วยที่ 1 เนื้อหาด้านความรู้
ทั่วไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก และหน่วยที่ 2 เนื้อหาด้านการใช้งานเฟซบุ๊กเพื่อการเรียนการสอน / เพื่อเป็นแหล่ง
ความรู้เสริม โดยน าเสนอเนื้อหาของชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครูผ่านเฟซบุ๊ก  
 นอกจากนั้นผู้วิจัยได้พัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์ ประกอบด้วย (1) คู่มือการใช้ชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียน
ประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส าหรับผู้สอน (2) ประมวลสาระ 
และ (3) แบบฝึกปฏิบัติ โดยผลการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพอยู่ในระดับดี และรับรองว่ามีความ
เหมาะสม มีประโยชน์ และน าไปใช้ได้ 
 3. ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ของครูที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย เร่ือง 
การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริม  
 
ตารางที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ของของครูที่ฝึกอบรมผ่านชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย เรื่อง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (n=30) 

ภาคสนาม 
คะแนนเฉลี่ยก่อนฝึกอบรม คะแนนเฉลี่ยหลังฝึกอบรม 

t-test 
M SD M SD 

หน่วยที่ 1 7.30 1.26 12.30 .99 18.43* 
หน่วยที่ 2 8.07 1.14 12.37 1.19 23.04* 

*p<.05, df = 29   
 จากตารางที่ 2 พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบก่อนฝึกอบรมและหลังฝึกอบรมของครูที่เรียนด้วย
ชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย เร่ือง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับ
นักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใน หน่วยที่ 1 และหน่วยที่ 2 
เพิ่มข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้ง 2 หน่วย  
  



Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

Humanities, Social Sciences and arts      

Volume 12 Number 6  November – December 2019     

 
 

 795  

 

 4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู 
เร่ือง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษา  
 
ตารางที่ 3 ผลความพึงพอใจของครูที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย (n = 30) 

รายการ M SD แปลความ 
1. ด้านเนื้อหาสาระ 4.49 .60 มาก 
2. ด้านวิทยากร 4.53 .64 มากที่สุด 
3. ชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย  4.46 .68 มาก 
4. ด้านประโยชน์ที่ผู้เข้ารับการอบรมจะน าไปใช้ 4.56 .59 มากที่สุด 

รวม 4.51 .63 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ครูมีความพึงพอใจโดยภาพรวมในระดับมากที่สุด (M = 4.51, SD = .63) และ
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า (1) ด้านเนื้อหาสาระ ครูมีความพึงพอใจในระดับมาก (M = 4.49, SD = .60) โดยมี
ความพึงพอใจในเรื่องมีการเสนอแนะแหล่งข้อมูลภายนอกช่วยให้ท่านสามารถสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติ มได้สะดวก 
รวดเร็ว (M = 4.57, SD = .60) (2) ด้านวิทยากร ครูมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (M = 4.53, SD = .63) 
โดยมีความพึงพอใจในเรื่องมีการตอบค าถามอย่างชัดเจน ท าให้เข้าใจมากขึ้น (M = 4.60, SD = .59) (3) ด้าน
ชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู  ครูมีความพึงพอใจในระดับมาก (M = 4.46, SD = .68) 
โดยมีความพึงพอใจในเรื่องมีความสมบูรณ์และครบทุกเนื้อหา (M = 4.60, SD = .55)  และ (4) ด้านประโยชน์ที่
ผู้เข้ารับการอบรมจะน าไปใช้ ครูมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (M = 4.56, SD = .59) โดยมีความพึงพอใจใน
เร่ืองท าให้มีแนวทางการน าไปใช้ประกอบการสอน(M = 4.60, SD = .59) 
 5. ผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กที่ครูผลิตขึ้นเพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 
ตารางที่ 4 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียน
ประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (n = 30) 

ข้อที่ รายการ M SD แปลความ 
1 การแนะน าการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กมีความน่าสนใจ 4.80 .81 พึงพอใจมากที่สุด 
2 เนื้อหาการเรียนผ่านบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ 
4.43 .48 พึงพอใจมาก 

3 เนื้อหาของบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กมีความยากง่ายเหมาะสมกับ
นักเรียน 

4.90 .49 พึงพอใจมากที่สุด 

4 เนื้อหาของบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กมีการใช้ภาษาที่สามารถสื่อ
ความหมายได้ชัดเจน 

4.40 .56 พึงพอใจมาก 
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ข้อที่ รายการ M SD แปลความ 
5 เนื้อหาของบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กมีการยกตัวอย่างที่เหมาะสม 4.33 .71 พึงพอใจมาก 
6 เนื้อหาของบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กมีการสรุปอย่างเหมาะสม 4.53 .65 พึงพอใจมากที่สุด 
7 เนื้อหาที่สอนมีการน ามาสร้างเป็นบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก 4.60 .92 พึงพอใจมากที่สุด 
8 บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.77 .31 พึงพอใจมากที่สุด 
9 การออกแบบหน้าจอของบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กโดยรวมมี

ความสวยงาม 
4.07 .39 พึงพอใจมาก 

10 ภาพประกอบสื่อความหมายชัดเจนสอดคล้องกับเนื้อหา 4.32 .48 พึงพอใจมาก 
11 ขนาดของภาพนิ่งมีความเหมาะสม 4.45 .58 พึงพอใจมาก 
12 วีดิทัศน์ช่วยสื่อความหมายให้เข้าใจมากขึ้นในการน าเสนอ

ขั้นตอน ตัวอย่างประกอบ 
4.30 .64 พึงพอใจมาก 

13 บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กท าให้เข้าใจเนื้อหาของวิชาง่ายขึ้น 
จดจ าเนื้อหาได้ดี 

4.63 .44 พึงพอใจมากที่สุด 

14 แหล่งความรู้ที่น าเสนอผ่านบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กกระตุ้นให้
อยากค้นคว้าหาความรู้มากขึ้น 

4.43 .59 พึงพอใจมาก 

15 แหล่งความรู้ที่น าเสนอผ่านบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กช่วยให้
เข้าใจเนื้อหาวิชามากข้ึน 

4.77 .56 พึงพอใจมากที่สุด 

16 แหล่งความรู้ที่น าเสนอผ่านบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กช่วยให้
นักเรียนน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน 

4.90 .42 พึงพอใจมากที่สุด 

17 นักเรียนอยากให้มีบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กในวิชาอื่นๆ 4.43 .46 พึงพอใจมาก 

เฉลี่ย 4.53 .56 พึงพอใจมากที่สุด 
  
 จากตารางที่ 4 พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพื่อเป็นแหล่งความรู้
เสริม โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (M = 4.53, SD = .56) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ        
แหล่งความรู้ที่น าเสนอผ่านบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กช่วยให้นักเรียนน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน (M = 4.90,  
SD = .42) และเนื้อหาของบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กมีความยากง่ายเหมาะสมกับนักเรียน (M = 4.90, SD = .49) และ
ข้อที่ค่าคะแนนเฉลี่ยต่ าสุด คือ การออกแบบหน้าจอของบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กโดยรวมมีความสวยงาม (M = 4.07, 
SD = .39)   
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ความต้องการเนื้อหาส าหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู 
เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ครูมีความต้องการเนื้อหาเกี่ยวกับการสร้างวิดีโอถ่ายทอดสด 
และครูมีความต้องการเนื้อหาด้านความรู้ทั่วไปในการใช้งานเฟซบุ๊ก อยู่ในระดับมากที่สุด โดยครูมีความต้องการ
เนื้อหาเก่ียวกับการสร้างแหล่งเรียนรู้ส าหรับกลุ่มผู้เรียนในชั้นเรียน 
 ทั้งนี้เนื่องจากครูประถมศึกษาส่วนใหญ่มีการใช้โทรศัพท์สมาร์ตโฟน และมีความรู้ในการใช้งานเป็น
อย่างดี ท าให้มีความสนใจในการใช้โทรศัพท์สมาร์ตโฟนผลิตคลิปวิดีโอมาใช้ประกอบการผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก 
อีกทั้งการอธิบายเนื้อหาให้กับผู้เรียนในระดับประถมศึกษาผ่านวิดีโอเป็นการน าเสนอทั้งภาพและเสียงซึ่งท าให้
นักเรียนระดับประถมศึกษาเข้าใจเนื้อหาสาระได้มากขึ้น อีกทั้งครูประถมศึกษามีความต้องการความรู้เกี่ยวกับ
การสร้างแหล่งเรียนรู้ส าหรับกลุ่มผู้เรียนในชั้นเรียน เนื่องจากเฟซบุ๊กเป็นสื่อสังคมที่สามารถน ามาใช้เป็นแหล่ง
เรียนรู้ส าหรับนักเรียนประถมศึกษาได้เป็นอย่างดี  
 ประเด็นนี้สอดคล้องกับ คอมเมอร์ (Kommer, 2011) ที่ได้กล่าวเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมกับการ
จัดการเรียนการสอนไว้ว่าสื่อสังคม เช่น เฟซบุ๊ก เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท าให้ผู้เรียนมี
อิสระในการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น ซึ่งการน าเอาสื่อประเภทนี้เข้ามาใช้ในโรงเรียน จะสนองต่อจุดประสงค์ส าคัญและ
เป้าหมายที่เกิดข้ึนกับผู้เรียนได้ 
 2. ผลการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง  การผลิตบทเรียน
ผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามกระบวนการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้ 
  2.1 ขั้นตอนการฝึกอบรม กล่าวคือ กิจกรรมที่ผู้วิจัยออกแบบการฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ผ่านเครือข่าย ประกอบด้วยขั้นตอน (1) การปฐมนิเทศแบบเผชิญหน้า (2) การทดสอบก่อนการฝึกอบรม               
(3) การเรียนด้วยตนเองผ่านเฟซบุ๊ก (4) การท ากิจกรรมประจ าสัปดาห์ และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างการฝึกอบรม 
(5) การทดสอบหลังการฝึกอบรม และ (6) การประเมินความพึงพอใจต่อชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน
เครือข่าย  ซึ่งเป็นล าดับขั้นตอนที่ส่งเสริมให้ผู้เข้ารับการอบรมมีล าดับขั้นตอนการฝึกอบรมที่ชัดเจน และเป็น
ล าดับขั้นตอน ส่งผลให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และมีส่วนร่วมในกิจกรรมในขั้นตอนต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง  
  ประเด็นนี้สอดคล้องกับปานใจ ธารทัศนวงศ์ วรวุฒิ มั่นสุขผล และผุสดี ดอกพรม (2562, น. 733) 
ที่ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการสอนออนไลน์ระบบเปิดส าหรับสถาบันอุดมศึกษา รายวิชาเทคโนโลยี  
สารสนเทศส าหรับการจัดการจดหมายเหตุและสารสนเทศมรดกทางวัฒนธรรม ผลการวิจัยพบว่า ขั้นตอนการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดส าหรับสถาบันอุดมศึกษา มี 6 ขั้นตอน ดังนี้ (1) แนะน ารายวิชา               
(2) ประเมินก่อนเรียน/แบบทดสอบก่อนเรียน (3) ศึกษาบทเรียนวีดิทัศน์/เนื้อหา/ ด้วยตนเอง (4) กิจกรรม 
อภิปราย/ค้นคว้าเพิ่มเติม (5) ประเมินระหว่างเรียน/แบบฝึกหัด และ (6) ประเมินหลังเรียน/ แบบทดสอบ                       
หลังเรียน 
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  2.2 กลวิธีการน าเสนอเนื้อหาของชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เป็น
ส่วนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อช่วยให้ครูประถมศึกษาเกิดการเรียนรู้จากชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย
ส าหรับครู ประกอบด้วย ภาพประกอบค าอธิบาย ผู้วิจัยได้เสนอด้วยเนื้อหาการเรียนที่มีล าดับขั้นตอนตาม
ประมวลสาระที่ครูประถมศึกษาจะต้องเรียนรู้ประจ าหลักสูตร อีกทั้งครูประถมศึกษาสามารถทบทวนได้ทุกโอกาส
ที่ครูประถมศึกษาสะดวก ส่งผลให้ครูประถมศึกษามีผลสัมฤทธิ์หลังการฝึกอบรมสูงขึ้น ประเด็นนี้ สอดคล้องกับ
แนวคิดของส านักเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (2555) ที่กล่าวถึงศักยภาพของเฟซบุ๊กว่ามีความชัดเจนและ
ยืดหยุ่น (Flexible and Clear Course Design) กล่าวคือ เฟซบุ๊กมีความสามารถในการน าเสนอเนื้อหาแบบเป็น
หน่วยย่อยๆ ที่สามารถแยกน าเสนอเนื้อหาออกเป็นความรู้แต่ละเร่ืองที่คนสนใจ อีกทั้งยังสามารถแสดงล าดับการ
น าเสนอได้อย่างอิสระ และเพิ่มเติม ลบ ข้อมูลได้ตามที่ต้องการ  
  2.3 แหล่งความรู้เสริม เป็นส่วนสนับสนุนการเรียนที่จะเชื่อมโยงครูประถมศึกษาไปสู่แหล่ง
ความรู้เสริมที่อยู่ในเครือข่ายเดียวกัน หรือต่างเครือข่ายโดยการก าหนดลิงค์ไปยังเว็บไซต์ที่ จัดให้ครูประถมศึกษา
ได้ศึกษาในเนื้อหานั้นๆ น ามาจัดเก็บไว้ในฐานข้อมูล ซึ่งเป็นรูปแบบการน าเสนอที่ตรงประเด็นในเรื่องที่ครู
ประถมศึกษาก าลังศึกษาและมีข้อดี คือ ป้องกันไม่ให้ครูประถมศึกษาออกนอกเส้นทางการเรียน ซึ่งช่วยเพิ่มพูน
ความรู้ในเนื้อหาเดียวกันให้มีความเข้าใจในเนื้อหาดียิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับหลักการของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ 
(2546, น.11) ที่กล่าวว่า แหล่งความรู้เสริมภายนอก เป็นส่วนเชื่อมโยงครูประถมศึกษาไปสู่แหล่งความรู้เสริมที่
อยู่ในเครือข่าย โดยการก าหนดลิงค์ไปยังเว็บไซต์หรือเซิร์ฟเวอร์ที่มีข้อมูลหรือเนื้อหาสาระที่เสริมวิชานั้น จะท าให้
ผู้เรียนมีแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้มากขึ้น 
 3. ผลสัมฤทธิ์ของครูที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย เรื่อง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามกระบวนการวิจัย พบว่า ครูมีผลสัมฤทธิ์หลังฝึกอบรมสูง
กว่าก่อนฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 ทั้ง 2 หน่วยสอดคล้องกับสมมติฐานที่ผู้วิจัยได้ตั้งไว้ ประเด็นนี้
สอดคล้องกับผลการวิจัยของเทพยพงษ์ เศษคึมบง (2554) ดวงพร หวานเย็น (2556) แอนณา อิ่มจ าลอง และ 
วิไลวรรณ จงวิไลเกษม (2556) ที่ท าการวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อการสอน / วิธีการจัดการเรียนการสอนผ่านสื่อสังคม 
โดยงานวิจัยที่ผ่านมาทั้ง 3 เรื่องส่งผลให้กลุ่มเป้าหมายของการวิจัยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 4. ความพึงพอใจของครูที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย เรื่อง การ
ผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ครูประถมศึกษามีความพึงพอใจโดยภาพรวมในระดับมากที่สุด โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
  4.1 ด้านเนื้อหาสาระ พบว่า ครูประถมศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจใน
เรื่องมีการเสนอแนะแหล่งข้อมูลภายนอกช่วยให้ท่านสามารถสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติมได้สะดวก รวดเร็ว ประเด็นนี้
สอดคล้องกับคอมเมอร์ (Kommer, 2011) ได้กล่าวเก่ียวกับสื่อสังคมกับการจัดการเรียนการสอนไว้อย่างน่าใจว่า
การน าเอาสื่อสังคมมาใช้ในโรงเรียน เป็นการเพิ่มช่องทางและมีความเหมาะสมกับผู้ใช้ (นักเรียน) ที่จะสามารถ
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พัฒนาความรู้จากแหล่งความรู้ต่างๆ ที่มีอยู่บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และยังเป็นการแลกเปลี่ยนความรู้จากการ
สื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมได้อีกด้วย  
  4.2 ด้านประโยชน์ที่ผู้เข้ารับการอบรมจะน าไปใช้ พบว่า ครูประถมศึกษามีความพึงพอใจในระดับ
มากที่สุด โดยมีความพึงพอใจในเรื่องท าให้มีแนวทางการน าไปใช้ประกอบการสอน ประเด็นนี้สอดคล้องกับ
ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ (2562) ที่กล่าวว่า ด้วยข้อมูลจ านวนมากที่ถูกน าเสนอในสื่อสังคม หากน ามาสู่การจัดการ
เรียนการสอนในชั้นเรียน ผู้สอนย่อมต้องการแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน และสามารถประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียน
การสอนในชั้นเรียนของตนเองได้ 
 5. ผลการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กที่ครูผลิตขึ้นเพื่อเป็นแหล่งความรู้ เสริ มส าหรับนักเรียน
ประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ
ต่อการใช้บทเรียนผ่านเฟซบุ๊กเพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเด็น
เก่ียวกับเนื้อหาของบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กมีความยากง่ายเหมาะสมกับนักเรียน และการแนะน าการใช้บทเรียนผ่าน
เฟซบุ๊กมีความน่าสนใจ ทั้งนี้เนื่องจาก ความรู้ที่ครูน ามาใช้ในการจัดท าแหล่งความรู้เสริมเป็นความรู้ที่อยู่ใน
ระดับชั้นประถมศึกษา ท าให้นักเรียนสามารถน าความรู้ที่รวบรวมไว้ไปใช้เสริมการเรียนของตนเองได้   
 ประเด็นนี้สอดคล้องกับทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ (2562) ที่กล่าวว่า สื่อสังคมสามารถน ามาใช้ในการ
ส่งเสริมการศึกษาตามความสนใจและความถนัด สื่อสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งในรูปแบบของเว็บบล็อกเป็นระบบที่
ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานตามความถนัดและความสนใจของทั้งผู้สอนและผู้เรียน อีกทั้งยังส่งเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้แลกเปลี่ยนขยายผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ส่วนประเด็นที่นักเรียนมีความพึงพอใจในเรื่องการออกแบบหน้าจอของบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กโดยรวมมี
ความสวยงามในล าดับสุดท้าย เนื่องมาจาก หน้าจอเฟซบุ๊กเป็นแม่แบบ (Template) ที่ให้ผู้ใช้งานสามารถใส่
รายละเอียดตามที่เฟซบุ๊กก าหนดไว้ เช่น การใส่ภาพ การพิมพ์ข้อความ การใส่คลิปวิดีโอ เป็นต้น ท าให้ผู้วิจัยไม่
สามารถใส่รายละเอียดเพิ่มเติมได้ ส่งผลให้นักเรียนมีความพึงพอใจในล าดับสุดท้าย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิตบทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก 
เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส าหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา               
ขั้นพื้นฐาน มีข้อเสนอแนะดังนี้  
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1 ผลการวิจัยพบว่า ครูประถมศึกษาร้อยละ 58.33 มีประสบการณ์การใช้งานเฟซบุ๊ก 3-4 ปี 
และมีการใช้ประโยชน์ด้านความรู้และการศึกษาคิดเป็นร้อยละ 41.33 ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครู อาทิ  โครงการพัฒนาครูรูปแบบ
ครบวงจร (คูปองครู) ควรมีการจัดหลักสูตรฝึกอบรมการใช้เฟซบุ๊ก และเครือข่ายสังคมออนไลน์ให้กับครู
ประถมศึกษาเพื่อน าเครือข่ายสังคมไปใช้ในการจัดกาเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมทักษะการใช้
ไอซีทีส าหรับนักเรียนมากข้ึน 
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  1.2 ผลการวิจัยพบว่า ครูประถมศึกษามีการใช้โทรศัพท์สมาร์ตโฟนถึงร้อยละ 82.00 และใช้แท็บ
เล็ตคิดเป็นร้อยละ 67.00 ดังนั้น สถานศึกษาควรมีนโยบายในการพัฒนาแอพพลิเคชั่นผ่านโทรศัพท์สมาร์ตโฟน
เพื่อใช้เป็นช่องทางในการเผยแพร่ความรู้กับครูประถมศึกษา 
  1.3 จากผลการฝึกอบรมชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู เรื่อง การผลิต
บทเรียนผ่านเฟซบุ๊ก เพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมส่งผลให้ครูประถมศึกษามีผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้น ดังนั้น สถานศึกษา
ควรน าหลักสูตรนี้ไปใช้ในการพัฒนาครูในสถานศึกษาอื่นๆ  
 2. ข้อเสนอแนะในเชิงปฏิบัติการส าหรับครู 
  2.1 ผลการวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่ายส าหรับครู 
ดังนั้น ครูประถมศึกษาควรมีการน าเฟซบุ๊กไปใช้ในการสร้างแหล่งความรู้เสริมเพื่อให้นักเรียนระดับประถมศึกษา
มีช่องทางการศึกษาเนื้อหาเสริมจากการเรียนในชั้นเรียนได้มากข้ึน    
  2.2 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในด้านเนื้อหาสาระในประเด็น การ
สร้างคลังรูปภาพ และไฟล์เอกสารในระดับค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดในประเด็นที่สอบถาม ประเด็นนี้เป็นประเด็นที่มี
ความส าคัญ เนื่องจากการสร้างแหล่งเสริมความรู้ส าหรับนักเรียนประถมศึกษาจ าเป็นต้องมีความรู้ และทักษะใน
การสร้างคลังรูปภาพ และไฟล์เอกสาร ดังนั้น ครูประถมศึกษาควรมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมในประเด็นนี้ 
เพื่อให้การสร้างคลังรูปภาพ และไฟล์เอกสารมีความช านาญมากขึ้น และสามารถน าไปใช้ในการจัดแหล่งความรู้
เสริมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  3.1 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการฝึกอบรมกับครูประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเท่านั้น ทั้งนี้ความรู้เกี่ยวกับบทเรียนผ่านเฟซบุ๊กที่ครูผลิตขึ้นเพื่อเป็นแหล่งความรู้เสริมเป็น
ความรู้ที่ส าคัญกับครูมัธยมศึกษาด้วย ดังนั้น จึงควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน
เครือข่ายส าหรับครูประถมศึกษา และครูมัธยมศึกษาในสังกัดอื่นๆ เพื่อศึกษาผลที่เกิดขึ้น 
  3.2 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการฝึกอบรมผ่านชุดฝึกอบรมทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเครือข่าย โดยมีการ
น าผลจากการฝึกอบรมไปให้ครูผู้รับการอบรมที่ผ่านการประเมินทดลองใช้ ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการจัด
กิจกรรมให้ผู้รับการฝึกอบรมทุกคนได้น าความรู้ไปใช้ และมีการติดตาม นิเทศเพื่อให้ความรู้ และมีการสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) เพื่อให้การสร้าง และแลกเปลี่ยนความรู้มี
ความยั่งยืนมากข้ึน  
  3.3 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีการยอมรับนวัตกรรมในระดับมากที่สุด ดังนั้นจึงควร
มีการวิจัยและพัฒนาชุดการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ผ่านโทรศัพท์สมาร์ตโฟน เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นกับครู
ประถมศึกษา และเป็นการส่งเสริมการใช้ และการเผยแพร่นวัตกรรมใหม่ๆ กับครูประถมศึกษา 
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