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บทคัดย่อ 
 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค๑ในการศึกษาพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดิน และ
บทบาทของความเชื่อด๎านโชคลางตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินของผู๎บริโภคชาวไทย 
เนื่องจากการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินเป็นคํานิยมหนึ่งของสังคมไทย ซึ่งงานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน๑
ตํอการทําความเข๎าใจกับพฤติกรรมของผู๎บริโภคชาวไทยที่มีความเชื่อเป็นปัจจัยสําคัญตํอการตัดสินใจซื้อสินค๎า
หรือบริการ ผู๎วิจัยใช๎วิธีการเก็บรวบรวมข๎อมูลที่หลากหลายได๎แกํ การสัมภาษณ๑เชิงลึกจากผู๎บริโภคที่ซื้อสลากกิน
แบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินทั้งหมด 23 คน และการสัมภาษณ๑แบบมีโครงสร๎างจํานวน 87 คน ผู๎วิจัยวิเคราะห๑
ข๎อมูลโดยใช๎วิธีการวิเคราะห๑เนื้อหา และการวิเคราะห๑ใจความสําคัญ 
 โดยผู๎ให๎ข๎อมูลสํวนใหญํอาศัยอยูํในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เป็นเพศหญิง สมรสแล๎ว อายุเฉลี่ย 
41 ปี มีการศึกษาระดับต่ํากวําปริญญาตรี และทํางานแล๎ว มากกวําคร่ึงเป็นผู๎ที่ซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎
ดินเป็นประจํา โดยผู๎ให๎ข๎อมูลสํวนใหญํซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินเฉลี่ยครั้งละไมํเกิน 500 บาท ทั้งนี้
ผู๎ให๎ข๎อมูลจะซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลมากที่สุด รองลงมาคือ ซื้อทั้งสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดิน และซื้อ
เฉพาะหวยใต๎ดิน ตามลําดับ ผู๎ให๎ข๎อมูลระบุวําความสนุกและความตื่นเต๎นในการลุ๎นรางวัล และชอบเสี่ยงเป็น
เหตุผลสําคัญในการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดิน โดยผู๎ให๎ข๎อมูลสํวนใหญํมีความเชื่อเกี่ยวกับโชคลางใน
การตัดสินใจซื้อ โดยผลการวิจัยสามารถจําแนกผู๎บริโภคได๎เป็น 2 กลุํม ได๎แกํ 1) นักเสี่ยงโชคเป็นกลุํมที่มีปริมาณ
และความถี่ในการซื้อน๎อย โดยตัดสินใจซื้อเมื่อพบเห็นสัญญะที่เกี่ยวข๎องกับโชคลาง และเชื่อวําเป็นกลุํมที่ไมํ
สามารถควบคุมโชคชะตาได๎ และ 2) ผู๎เสพล็อตเตอรี่เป็นกลุํมที่มีปริมาณและความถี่ในการซื้อสูงเนื่องจากมี
ศรัทธาอันเกิดจากครอบครองวัตถุหรือวัตถุมงคลเพราะเชื่อวําสามารถชํวยให๎มีโอกาสในการถูกรางวัลมากข้ึน 
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* เพื่อเผยแพรํผลงานวจิัยภายใต๎การสนบัสนุนของคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค๎าไทยและหนํวยวิจยัการบริโภคและ

เศรษฐกิจยั่งยืน มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ๑ 
** อาจารย๑ สาขาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการค๎าไทย Email: theeranuch_pus@utcc.ac.th 
*** ผู๎ชํวยศาสตราจารย๑ สาขาการตลาด สํานักวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยวลยัลักษณ๑ Email: psiwarit@wu.ac.th  



วารสารวิชาการ  Veridian E-Journal  ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2557 ฉบับมนุษยศาสตร๑  สังคมศาสตร๑  และศิลปะ 

 
 

 1349 
 

Abstract 
 This study aimed to study the Thai consumers’ buying behavior toward government 
lottery or underground lottery and the roles of superstitious beliefs toward their behavior. 
Because buying government lottery or underground lottery is values of the Thai society, this 
research is benefit for understanding the Thai consumers’ behavior in which beliefs is the 
significant factors for their decision making of purchasing goods and services. Researchers 
employed multi methods to collect data – in-depth interviewing with 23 consumers who have 
bought government lottery or underground lottery, and semi-structure interviewing with 87 
consumers. Content and thematic analyses were employed to analyze the data. 
 Most informants live in Bangkok and its vicinity. Most of them are female, married, 
age 41 years old in average, lower than undergraduate degree education, various income 
levels, and most of them are employed.  More than a half of them buy government lottery or 
underground lottery regularly. Most informants bought government lottery or underground 
lottery less than 500 baht per time. The results show that consumers mostly buy only 
government lottery, followed by both government and underground lottery, and only 
underground lottery respectively. Informants mentioned that fun and excitement to win the 
lottery and risk taking are the important reasons for purchasing government lottery or 
underground lottery. Most informants purchase lottery because of the superstitious beliefs. 
The results can identify consumers into two groups: 1) Fortune Hunter is a group of lottery 
buyers who have low quantity and frequency of buying and they belief that they cannot 
control their fortune, and 2) Lottery Addict is a group of lottery buyers who have high quantity 
and frequency of buying because they have faith, due to the possession of objects or amulets, 
because they belief that objects or amulets can increase a chance to win the lottery. 
 
Keywords: Belief, Superstition, Government Lottery, Underground Lottery, Thai Consumers 

 
บทน า 
 ผู๎คนในสังคมไทยมีความเกี่ยวข๎องกับสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินมาเป็นระยะเวลานาน 
โดยเฉพาะอยํางยิ่งหวยใต๎ดินที่เกิดขึ้นครั้งแรกประมาณปี พ.ศ. 2360 โดยชาวจีนที่อาศัยอยูํในประเทศไทยได๎
เริ่มต๎นซื้อขายหวยในหมูํคนจีนอพยพกํอนที่จะแพรํมาสูํชาวไทย โดยมีชื่อเรียกวํา “หวย กข” กํอนที่จะมีการ
ดําเนินการออกหวยรัฐบาลในสมัยรัชกาลพระบาทสมเด็จพระนั่งเกล๎าเจ๎าอยูํหัว รัชกาลที่ 3 เนื่องจากเป็นชํวงที่
ประเทศไทยประสบกับปัญหาภัยแล๎ง ทําให๎เกิดภาวะข๎าวยากหมากแพง ทําให๎เก็บภาษีได๎ไมํตามเป้า ดังนั้ น จึง
ออกหวยให๎ประชาชนได๎เสี่ยงโชคเพื่อกระตุ๎นให๎เกิดการใช๎จํายของประชาชน (บุศรา สุกใส, 2547) และนับเป็น
จุดเริ่มต๎นของการเลํนหวยในสังคมไทยจนถึงปัจจุบันที่มีสลากกินแบํงรัฐบาล หรือล็อตเตอรี่ และหวยใต๎ดินที่
อาศัยเลขท๎าย 3 ตัวและ 2 ตัวของรางวัลที่ 1 และรางวัลเลขท๎ายของสลากกินแบํงรัฐบาลเป็นรางวัล ด๎วยเหตุนี้จึง
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ทําให๎คนไทยโดยสํวนใหญํมีความเก่ียวข๎องกับการเลํนหวยไมํวําจะเป็นการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน
มาเป็นระยะเวลานาน  
 โดยงานวิจัยจํานวนมากทางด๎านพฤติกรรมศาสตร๑ของการเสี่ยงโชคหรือซื้อหวยเป็นการศึกษาวิจัย
เกี่ยวกับพฤติกรรมการเลํนหวยทั้งหวยใต๎ดินหรือสลากกินแบํงรัฐบาล หรือทั้งสองแบบ อาทิ พฤติกรรมการซื้ อ
หวยของผู๎บริโภคในจังหวัดศรีสะเกษ ที่ศึกษาทั้งหวยใต๎ดินและสลากกินแบํงรัฐบาล (พรเพ็ญ วรสิทธา, 2553) 
พฤติกรรมการซื้อหวยใต๎ดินในจังหวัดชลบุรี (บุศรา สุกใส, 2547) พฤติกรรมการเลํนหวยใต๎ดิน (ยุทธการ ไวย
อาภา, 2546) พฤติกรรมการซื้อหวยบนดินและหวยใต๎ดินของประชาชนชาวไทย (2550) เป็นต๎น ทั้งนี้ในงานวิจัย
สํวนใหญํที่ได๎กลําวไปข๎างต๎นจะมีการศึกษาที่ระบุเฉพาะเจาะจงถึงหวยใต๎ดินหรือสลากกินแบํงรัฐบาล แตํใน
ขณะเดียวกันหวยใต๎ดินหรือสลากกินแบํงรัฐบาลก็ถูกจําแนกวําเป็นการพนันประเภทหนึ่งดังที่ปรากฏในหลาย ๆ 
ประเทศ (Welte et al., 2002; คงกริษ เล็กศรีนาค ณรงค๑ พลอยดนัย และวิเชียรโชติ สุกโชติรัตน๑, 2555; วรชัย 
ทองไทย และรศรินทร๑ เกรย๑, 2554) ในขณะเดียวกัน Burns et al. (1990) และ Ariyabuddhiphongs (2011) 
ไมํได๎มองวําหวยใต๎ดินหรือสลากกินแบํงรัฐบาลเป็นการพนันแตํกลับมองวําหวยใต๎ดินหรือสลากกินแบํงรัฐบาล
สามารถตอบสนองความคาดหวังของผู๎บริโภค และทําให๎ผู๎บริโภคสามารถมีชีวิตที่ดีขึ้นได๎ ซึ่งวรชัย ทองไทย 
และรศรินทร๑ เกรย๑ (2554) สรุปวําผู๎บริโภคที่มีการซื้อหวยจะมีความสุขมากกวําผู๎ที่ไมํได๎ซื้อหวย หรือผู๎ที่ซื้อหวย
น๎อย หรือกลําวได๎วําการซื้อหวยใต๎ดินหรือสลากกินแบํงรัฐบาลมีความเก่ียวข๎องกับความรู๎สึกหรือมุมมองทางด๎าน
อารมณ๑ ความสนุกสนาน นอกจากนี้ Rogers (1998) และ Ariyabuddhiphongs (2011) ยังได๎สรุปถึงลักษณะ
ของผู๎ที่ซื้อหวยวํามักจะเป็นกลุํมที่มีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจต่ําและมักจะมีความเกี่ยวข๎องกับเพื่อนหรือ
สังคมที่มีการซื้อหวยอยํางเป็นประจํา อยํางไรก็ตามงานวิจัยเหลํานี้มุํงเน๎นในด๎านการทําความเข๎าใจเกี่ยวกับ
พฤติกรรมศาสตร๑ด๎านการซื้อหวยวําคนไทยมีการซื้อหวยใต๎ดิน หรือสลากกินแบํงรัฐบาลอยํางไร รวมไปถึงการ
วิเคราะห๑ปัจจัยที่มีความสัมพันธ๑ตํอการซื้อมากกวําการทําความเข๎าใจในบทบาทด๎านความเชื่อที่เป็นปัจจัยสําคัญ
ในการกระตุ๎นให๎เกิดพฤติกรรมที่ดี  
 โดยปัจจัยด๎านความเชื่อเป็นหนึง่ในปจัจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตํอพฤติกรรมของผู๎บริโภค (ศิวฤทธิ์ พงศกร
รังศิลป์, 2555; ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศิลป์ และธีรนุช พูศักดิ์ศรีกิจ, 2555; ณัชธัญนพ สุขใส, 2554) เนื่องจากความ
เชื่อจะเป็นตัวกําหนดความตั้งใจและพฤติกรรมการบริโภค และความสามารถในการควบคุมสถานการณ๑ที่ไมํ
แนํนอนได๎ (ไพจิต ประสานพันธ๑ ภัทราวดี มากมี และ สุพิมพ๑ ศรีพันธ๑วรสกุล, 2556) ซึ่งสอดคล๎องกับ Rice 
(1985) ที่สรุปวําความเชื่อโดยเฉพาะอยํางยิ่งความเชื่อด๎านโชคลางเป็นสิ่งที่ผู๎บริโภคนํามาใช๎ในการจัดการกับ
ความไมํแนํนอนที่กําลังเผชิญอยูํ และเป็นกําลังใจที่ทําให๎ผู๎บริโภคคลายความกังวลกับสภาวะความไมํแนํนอนที่
เกิดขึ้น ซึ่งความเชื่อโชคลางนี้จึงเป็นปัจจัยสําคัญที่จะสํงผลตํอพฤติกรรมการบริโภคและการเสี่ยงโชคตําง ๆ 
 ดังนั้น ในงานวิจัยนี้จึงให๎ความสําคัญกับบทบาทความเชื่อด๎านโชคลางตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกิน
แบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินของผู๎บริโภคชาวไทย โดยมุํงเน๎นในการศึกษาพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและ
หวยใต๎ดิน และบทบาทของความเชื่อด๎านโชคลางตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินของ
ผู๎บริโภคชาวไทย เนื่องจากการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินเป็นคํานิยมหนึ่งของสังคมไทย ซึ่งงานวิจัยนี้
จะเป็นประโยชน๑ตํอการทําความเข๎าใจกับพฤติกรรมของผู๎บริโภคชาวไทยที่มีความเชื่อเป็นปัจจัยสําคัญตํอการ
ตัดสินใจซื้อสินค๎าหรือบริการ  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 ในการศึกษาเรื่อง บทบาทของความเชื่อด๎านโชคลางตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและ
หวยใต๎ดินของผู๎บริโภคชาวไทยมีวัตถุประสงค๑ในการวิจัยดังนี้ 
 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดนิของผู๎บริโภคชาวไทย 
 2. เพื่อศึกษาบทบาทของความเชื่อด๎านโชคลางตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎
ดินของผู๎บริโภคชาวไทย 

 
วิธีการวิจัย 
 ในการศึกษาเรื่อง บทบาทของความเชื่อด๎านโชคลางตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและ
หวยใต๎ดินของผู๎บริโภคชาวไทย ผู๎วิจัยใช๎ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพในการเก็บรวบรวมข๎อมูล และมีวิธีการวิจัย 
ดังนี้ 
 1. ผู้ให้ข้อมูล (informants) ผู๎วิจัยได๎กําหนดคุณสมบัติของผู๎ให๎ข๎อมูล ในการศึกษาครั้งนี้คือ ผู๎ที่
เคยซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินที่อาศัยอยูํในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการเก็บรวบรวมข๎อมูลครั้งนี้ ผู๎วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข๎อมูลทั้ง
ชํวงกํอนที่ผู๎ให๎ข๎อมูลจะซื้อสลากกินแบํงรัฐบาล ขณะที่ดําเนินการซื้อ และภายหลังจากการซื้อ โดยผู๎วิจัยมีการเก็บ
รวบรวมข๎อมูล 2 ระดับ ดังนี้ 
  2.1 การสัมภาษณ๑เชิงลึก (in-depth interviews) ผู๎วิจัยดําเนินการสัมภาษณ๑เชิงลึกกับผู๎บริโภคที่
เคยซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดิน จํานวน 23 คน โดยใช๎เวลาในการสัมภาษณ๑ประมาณ 45 – 60 นาทีตํอ
คน ซึ่งผู๎ให๎ข๎อมูลกลุํมนี้มีทั้งที่อาศัยโชคลางในการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดิน และกลุํมที่ซื้อโดยไมํได๎
สนใจโชคลางมากนักแตํเชื่อวําถ๎ามีโชค จะซื้อวิธีใดก็ทําให๎ถูกรางวัลได๎ ข๎อมูลในสํวนนี้จะถูกนําไปพัฒนาแบบ
สัมภาษณ๑แบบกึ่งโครงสร๎าง (semi-structured interviews) เพื่อดําเนินการสัมภาษณ๑ผู๎บริโภคเพิ่มเติมให๎ได๎
ข๎อมูลครบถ๎วนและมากเพียงพอตํอการวิเคราะห๑ 
  2.2 การสัมภาษณ๑โดยใช๎แบบสัมภาษณ๑แบบกึ่งโครงสร๎างเพื่อเก็บข๎อมูลการซื้อสลากกินแบํง
รัฐบาลและหวยใต๎ดิน ลักษณะการซื้อ และความเชื่อด๎านโชคลางที่เกี่ยวข๎องกับการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและ
หวยใต๎ดิน ผู๎วิจัยเก็บข๎อมูลตามแนวทางของ Wallendorf and Arnould (1991) ด๎วยการมอบหมายให๎นักศึกษา
ในชั้นเรียนวิชาพฤติกรรมผู๎บริโภคที่ผํานการฝึกอบรมด๎านการเก็บรวบรวมข๎อมูลดําเนินการสัมภาษณ๑ผู๎บริโภค
จํานวน 1 คนตํอนักศึกษา 1 ทําน การสัมภาษณ๑แตํละครั้งใช๎เวลาประมาณ 30 – 45 นาที ซึ่งนักศึกษาได๎จด
บันทึกและบันทึกเสียงการสัมภาษณ๑กํอนที่จะถอดเทป และรายงานบันทึกที่เกิดข้ึนจากการสังเกตขณะดําเนินการ
สัมภาษณ๑ โดยมีข๎อมูลจากผู๎ให๎ข๎อมูลที่สมบูรณ๑ตํอการวิเคราะห๑ข๎อมูลจํานวน 87 คน ข๎อมูลชุดนี้ถูกนําไปรวมกับ
ข๎อมูลที่ได๎รับจากการสัมภาษณ๑เชิงลึกเพื่อนําไปวิเคราะห๑ข๎อมูลตํอไป 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู๎วิจัยบันทึกรายงานการเก็บข๎อมูลภาคสนาม (transcript) และนํามาอําน
ทบทวนหลายครั้งเพื่อกําหนดรหัส (coding) ให๎กับชุดข๎อมูล โดยในขั้นตอนแรกผู๎วิจัยใช๎วิธีการวิเคราะห๑เนื้อหา 
(content analysis) ตามแนวทางของ Kassarjian (1977) เพื่อวิเคราะห๑ข๎อมูลเชิงลึกในด๎านลักษณะโดยทั่วไป
ของผู๎ให๎ข๎อมูล แรงจูงใจในการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดิน ประเภทของผู๎บริโภคที่ซื้อสลากกินแบํง
รัฐบาลและหวยใต๎ดิน และประเภทของความเชื่อด๎านโชคลาง 
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  นอกจากนี้ ผู๎วิจัยได๎ดําเนินการวิเคราะห๑ใจความสําคัญ (thematic analysis) โดยรหัส (code) ที่
เกิดขึ้นในกระบวนการกํอนหน๎านี้ถูกผู๎วิจัยทั้งสองนํามาอํานและทบทวนพร๎อมกับวิเคราะห๑ความเกี่ยวข๎องและ
ความสมเหตุสมผลของรหัสนี้ กํอนที่กําหนดใจความสําคัญ (theme) และความหมายของใจความสําคัญแตํละ
เรื่อง (meaning) ซึ่งทั้งรหัส (code) ใจความสําคัญ (theme) และ ความหมาย (meaning) ถูกอํานซ้ําหลาย ๆ 
รอบเพื่อทบทวนความสอดคล๎องและความสามารถในการตอบปัญหาการวิจัยจนไมํพบใจความสําคัญ (theme) 
ใหมํ โดยนักวิจัยทั้งสอง นอกจากนี้ผู๎วิจัยได๎ดําเนินการวิเคราะห๑แบบสามเส๎าด๎วยการนําใจความสําคัญ (theme) 
และความหมายที่ได๎รับให๎นักวิจัยที่มีประสบการณ๑ในการวิจัยเชิงคุณภาพดําเนินการตรวจสอบอีกคร้ังหนึ่ง 
  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาเร่ือง บทบาทของความเชื่อด๎านโชคลางตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎
ดินของผู๎บริโภคชาวไทยมีผลการศึกษาดังนี้ 
 1.  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูล  
  ผู๎ให๎ข๎อมูลสํวนใหญํร๎อยละ 65.46 เป็นเพศหญิง สํวนใหญํมีอายุต่ํากวํา 46 ปี คิดเป็นร๎อยละ 
58.18 โดยกลุํมที่มีอายุระหวําง 46 – 55 ปีเป็นกลุํมที่พบมากที่สุด คิดเป็นร๎อยละ 32.73 รองลงมาคือ อายุ
ระหวําง36 – 45 ปี คิดเป็นร๎อยละ 29.10 โดยผู๎ให๎ข๎อมูลร๎อยละ 58.17 สมรสแล๎ว รองลงมาคือสถานภาพโสด 
คิดเป็นร๎อยละ 39.10 ผู๎ให๎ข๎อมูลสํวนใหญํร๎อยละ 68.18 มีระดับการศึกษาต่ํากวําปริญญาตรี กลุํมที่พบมากที่สุด
คือ กลุํมที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา คิดเป็นร๎อยละ 36.36 รองลงมาคือ ระดับประถมศึกษา คิดเป็นร๎อยละ 
31.82 ทั้งนี้ ผู๎ให๎ข๎อมูลสํวนใหญํ ร๎อยละ 70.91 มีรายได๎ตํอเดือนต่ํากวํา 20,000 บาท โดยผู๎ให๎ข๎อมูลที่มีรายได๎สูง
กวํา 30,000 บาทตํอเดือน คิดเป็นร๎อยละ 15.45 โดยกลุํมอาชีพของผู๎ให๎ข๎อมูลที่พบมากที่สุดคือ พนักงานธุรกิจ
เอกชน คิดเป็นร๎อยละ 43.64 รองลงมาคือ เจ๎าของธุรกิจ คิดเป็นร๎อยละ 32.73 ตามลําดับ 
 2. พฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลและหวยใต้ดิน  
  ผลการวิจัยพบวํา ผู๎ให๎ข๎อมูลมีความคุ๎นเคยกับการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดิน โดยผู๎ให๎
ข๎อมูลมากกวําครึ่งคิดเป็นร๎อยละ 56.36 มีการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินทุกงวด รองลงมาคือ บาง
สัปดาห๑คิดเป็นร๎อยละ 37.27 ในขณะที่ผู๎ให๎ข๎อมูลเพียงร๎อยละ 6.37 กลําววําซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎
ดินประมาณหนึ่งครั้งในรอบสามถึงหกเดือน ทั้งนี้ กลุํมที่มีการซื้อหวยใต๎ดินทุกงวดนั้น ผู๎วิจัยนิยามวําเป็น “ผู้เส
พล็อตเตอรี่ (Lottery Addict)” และกลุํมที่มีการซื้อบางสัปดาห๑หรือนาน ๆ ครั้ง ผู๎วิจัยนิยามวําเป็น “นักเสี่ยง
โชค (Fortune Hunter)” โดยผู๎ให๎ข๎อมูลกลุํมที่พบมากที่สุดคือ ซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลอยํางเดียว คิดเป็นร๎อย
ละ 40.91 รองลงมาคือ ซื้อทั้งสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดิน คิดเป็นร๎อยละ 35.45 และ ซื้อหวยใต๎ดินเพียง
อยํางเดียว คิดเป็นร๎อยละ 23.64 ด๎วยเหตุนี้ ข๎อมูลจากงานวิจัยนี้จึงสามารถสะท๎อนถึงลักษณะและพฤติกรรมของ
ผู๎บริโภคที่ซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินได๎เป็นอยํางดีเนื่องจากมีสัดสํวนไมํแตกตํางกันมากนัก ทั้งนี้ ผู๎ให๎
ข๎อมูลสํวนใหญํร๎อยละ 81.82 ซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินต่ํากวํา 500 บาทตํอครั้ง โดยกลุํมที่พบมาก
ที่สุดมีการซื้อคร้ังละ 100 – 500 บาท คิดเป็นร๎อยละ 77.27 
  โดยผู๎ให๎ข๎อมูลระบุวําจุดมุํงหมายในการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินเพื่อความสนุกสนาน
และสร๎างความตื่นเต๎นให๎กับชีวิต และชอบเสี่ยงเป็นกลุํมที่พบมากที่สุดในระดับเทํากัน คิดเป็นร๎อยละ 27.27 
รองลงมาคือ เพื่อหาเงินด๎วยวิธีการที่งําย คิดเป็นร๎อยละ 24.55 และเพื่อที่จะได๎มีโอกาสในการจินตนาการหรือ
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วาดฝันวําจะถูกรางวัล คิดเป็นร๎อยละ 11.82 ตามลําดับ ทั้งนี้ ผู๎ให๎ข๎อมูลมากกวําครึ่งซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือ
หวยใต๎ดินโดยมีแรงผลักดันจากตัวเองเป็นกลุํมที่พบมากที่สุด คิดเป็นร๎อยละ 53.64 ขณะที่ที่เหลือซื้อสลากกิน
แบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินเนื่องจากมีสมาชิกในครอบครัว ญาติหรือเพื่อนสนิทซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎
ดินเป็นประจําจึงทําให๎ผู๎ให๎ข๎อมูลเริ่มต๎นซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน โดยผู๎ให๎ข๎อมูลสํวนใหญํเคยถูก
รางวัลสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน คิดเป็นร๎อยละ 63.63 รองลงมาคือ ไมํเคยถูกเลย คิดเป็นร๎อยละ 21.82 
และถูกรางวัลบํอย คิดเป็นร๎อยละ 14.54 
  ผู๎วิจัยได๎ดําเนิการสัมภาษณ๑ผู๎ให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ๑ที่ผู๎ให๎ข๎อมูลใช๎ในการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาล
หรือหวยใต๎ดิน ผลการวิจัยพบวํา ผู๎ให๎ข๎อมูลเชื่อมั่นในหลักการความนําจะเป็นมากที่สุด คิดเป็นร๎อยละ 41.83 
รองลงมาคือ ความเชื่อมั่นในโชคลาง 37.27 การยึดติดกับความมุํงมั่นในการถอนทุนคืนหลังจากไมํถูกรางวัล
หลายครั้ง คิดเป็นร๎อยละ 15.45 ตามลําดับ ซึ่งทั้งหมดนี้ ผู๎ให๎ข๎อมูลได๎รับอิทธิพลจากปัจจัยด๎านจิตวิทยาการรับรู๎ 
(Cognitive Psychology) ที่มักจะเกิดขึ้นในชํวงกํอนการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน  (pre-
purchasing behavior) เนื่องจากผู๎บริโภคจะหากลยุทธ๑ในการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินให๎ถูกรางวัล 
หรือกลําวได๎วําเป็นการหาวิธีการสร๎างความเชื่อมั่นให๎กับตนเองเพราะจากการสัมภาษณ๑และสังเกตผู๎ให๎ข๎อมูล
พบวําในชํวงกํอนการซื้อนั้น ผู๎ให๎ข๎อมูลเชื่อวําโอกาสในการถูกรางวัลจะมากขึ้นหากมีสิ่งของหรือเหตุการณ๑เหนือ
ธรรมชาติเกิดขึ้นเป็นแนวทาง โดยในด๎านความเชื่อมั่นในหลักความนําจะเป็นนั้นเป็นการตีความของผู๎ให๎ข๎อมูลเอง
วําหมายเลขที่ถูกรางวัลนั้นจะมีความเกี่ยวข๎องกับสถิติในการออกรางวัลที่ผํานมา และมักจะเชื่อมั่นในตัวเลขที่
เกือบถูกรางวัล (near miss number) ด๎วยกลยุทธ๑นี้ ผู๎ให๎ข๎อมูลจะมีความเชื่อมั่นอยํางมากวําสลากกินแบํง
รัฐบาลหรือหวยใต๎ดินที่ซื้อจะมีโอกาสถูกรางวัลมากและเป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให๎ผู๎ให๎ข๎อมูลมีแนวโน๎มการซื้อสลาก
กินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินมากขึ้นและมีแนวโน๎มที่จะซื้อตํอไปเรื่อย ๆ จึงเห็นได๎วําความเชื่อแบบนี้เป็นการ
ตีความแบบผิด ๆ ของผู๎ให๎ข๎อมูลซึ่งหากนําหลักการทางสถิติมาวิเคราะห๑จริง ๆ จะเห็นวําโอกาสในการถูกรางวัล
นั้นมีน๎อยมาก เชํน รางวัลเลขท๎ายสองตัว ความนําจะเป็นคือ 1 ใน 100 หรือรางวัลเลขท๎ายสามตัวจะอยูํที่ 1 ใน 
250 เป็นต๎น แตํก็เป็นกลยุทธ๑ที่ผู๎ให๎ข๎อมูลนํามาใช๎ในการจัดการกับความไมํแนํนอนที่จะเกิดขึ้น                      
 3. บทบาทของความเชื่อด้านโชคลางต่อพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบ่งรัฐบาลและหวยใต้ดินของ
ผู้บริโภคชาวไทย  
  ความเชื่อด๎านโชคลาง (superstition belief) เป็นความเชื่อที่ไมํสามารถอธิบายได๎โดยหลักของ
เหตุผล หรือกลําวได๎วําเป็นเรื่องของสิ่งที่เหนือธรรมชาติเกี่ยวกับวัตถุสิ่งของ การกระทํา หรือสถานการณ๑ที่
เกี่ยวข๎องกับการกระตุ๎นให๎เกิดผลลัพธ๑จากพฤติกรรมหรือกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง และความเชื่อโชคลางนี้มี
อิทธิพลตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินของผู๎บริโภคชาวไทยเป็นอยํางมาก จากการ
สังเกต และสัมภาษณ๑ผู๎ให๎ข๎อมูลพบวํา ผู๎บริโภคชาวไทยจะอาศัยโชคลาง (superstition) เป็นกลวิธีในการจัดการ
กับความไมํแนํนอนที่เกิดขึ้นจากการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน  ซึ่งผลการวิจัยพบวําผู๎ให๎ข๎อมูล
มากกวําร๎อยละ 80 อาศัยความเชื่อด๎านโชคลางในการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน อาทิ การขอพรจาก
สิ่งศักดิ์สิทธิ์ การบูชาวัตถุมงคลที่เชื่อวําสํงผลด๎านโชคลาภ บูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ในบ๎านพัก ขูดเลขขอหวยจากต๎นไม๎
โบราณที่เชื่อวํามีนางไม๎สิงสถิตย๑และให๎โชคให๎ลาภได๎ อาทิ เชํน ต๎นตะเคียน เป็นต๎น ผู๎ให๎ข๎อมูลบางกลุํมจะดู
ตัวเลขจากน้ําตาเทียนในบาตรน้ํามนต๑ภายหลังพิธีการทําบุญโดยพระเกจิอาจารย๑ หรือการตรวจสอบดวงชะตา
ของตนเองจากคําพยากรณ๑ในนิตยสารหรือสื่อตําง ๆ กํอนซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน  อยํางไรก็ตาม 
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ผลการวิจัยพบวํา ผู๎บริโภคชาวไทยมีการตีความตัวเลขจากสิ่งของที่มีชีวิต (living objects) เชํน ผลไม๎ ต๎นไม๎ 
สัตว๑ เป็นต๎นที่เกิดขึ้นภายในบ๎านเรือน หรืออาศัยตัวเลขจากความฝัน อยํางไรก็ตามในงานวิจัยชิ้นนี้ ผู๎วิจัยมุํงเน๎น
ศึกษาเฉพาะบทบาทของความเชื่อด๎านโชคลางตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน จึงไมํได๎
กลําวถึงสํวนของการตีความตัวเลขจากสิ่งของตําง ๆ หรือความฝัน 
  ดังที่ได๎กลําวไว๎ข๎างต๎นวําผู๎ให๎ข๎อมูลที่เชื่อมั่นในโชคลางนั้นจะมีกลยุทธ๑ในการซื้อสลากกินแบํง
รัฐบาลหรือหวยใต๎ดินโดยอาศัยตัวเลขที่ได๎มาจากความฝัน สถานที่แปลก ๆ หรือ สิ่งแปลก ๆ เชํน หมูสามขา 
ต๎นไม๎หรือการไปขอตัวเลขจากสถานที่ตําง ๆ ดังเชํนกรณีของน๎อย 
 

“...พี่เคยให้หลานชายไปขอหวยจากต้นตะเคียน ชาวบ้านเชื่อกันว่าถ้าให้ผู้ชายไปขอ และบอกว่าถ้าถูก
รางวัลจะน าหัวหมูกับเหล้าไปถวาย ตกดึกคืนนั้น หลานชายพี่นอนดิ้นไปดิ้นมา ตื่นเช้ามาบอกว่าฝันเห็น
เลข 3 ตัว...เชื่อไหม งวดนั้น ถูกรางวัลไปหลายคนเลย...” น๎อย (ผู๎เสพล็อตเตอรี)่ 
 

  จากกรณีข๎างต๎น จึงเห็นได๎วําผู๎ที่มีความเชื่อเกี่ยวกับโชคลางจะเชื่อวําสิ่งที่เหนือธรรมชาติจะ
สามารถบันดาลโชคลาภให๎กับตนเองได๎ แตํต๎องรู๎วิธีการหรือกระบวนการในการจัดการกับสถานการณ๑นั้น ซึ่งใน
กรณีนี้น๎อยร๎ูวําต๎องใช๎หัวหมูกับเหล๎าเนื่องจากการพูดตํอ ๆ กันของผู๎ที่เคยมีประสบการณ๑มากํอน และน๎อยจึงทํา
ตาม ผลที่ได๎รับคือการถูกรางวัลตามที่คาดหวัง โดยน๎อยยังให๎ข๎อมูลเพิ่มเติมวําเคยทดลองหลายวิธี ไมํวําจะไปขอ
เลขจากเรือตะเคียนโบราณด๎วยการนําแป้งเด็กไปโรยและใช๎นิ้วถูกับผิวของเรือตะเคียนโบราณ ซึ่งกํอนดําเนินการ
ต๎องไปจุดธูปบอกกลําวกํอน น๎อยเชื่อวําตัวเลขที่ได๎นั้นขึ้นอยูํกับโชคของแตํละคนในการมองเห็นหรือตีความตัว
เลขที่เกิดขึ้นจากสิ่งเหนือธรรมชาติ  
  ซึ่งผู๎ให๎ข๎อมูลที่เชื่อในโชคลางจะเชื่อมั่นวําโอกาสจะถูกรางวัลสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน
จะขึ้นอยูํกับโชคลางที่จะปรากฎผํานทางสัญญะตําง ๆ เชํน ความฝัน สิ่งของ หรือสิ่งที่พบเห็น ดังเชํนกรณีของลิล
ลี่ที่กลําววํา 
 

 “...เดือนพฤศจิกายนคือเดือนน าโชคของพี่ พี่ซื้อจากหมายเลขทะเบียนรถของพี่ ในเดือนนี้ของทุกปีพี่จะ
น าตัวเลขของทะเบียนรถของพี่มาซื้อ พี่เชื่อว่าตัวเลขนี้คือตัวเลขน าโชค...” ลิลลี่ (ผู๎เสพล็อตเตอรี่) 

 

  จากกรณีของลิลลี่ สัญญาณของโชคลางจะปรากฎขึ้นกับสิ่งของใกล๎ตัวที่ผู๎ให๎ข๎อมูลเชื่อวําจะทําให๎
ตนเองมีโชคและมีโอกาสถูกรางวัล ซึ่งผู๎ให๎ข๎อมูลบางคนเชื่อวําจะปรากฎขึ้นในความฝันที่มีทั้งเห็นตัวเลข หรือฝัน
เป็นเรื่องราวและนําเรื่องราวนั้นมาตีความเพื่อแปลผลเป็นตัวเลข โดยกรณีทั้งของน๎อย และลิลลี่ รวมไปถึงผู๎ให๎
ข๎อมูลอื่น ๆ จะเห็นได๎วําความเชื่อด๎านโชคลางมีบทบาทสําคัญที่ทําให๎ผู๎ให๎ข๎อมูลมีแนวโน๎มที่จะซื้อสลากกินแบํง
รัฐบาลหรือหวยใต๎ดินในปริมาณมากขึ้น 
  อยํางไรก็ตาม ผู๎ให๎ข๎อมูลบางคนเชื่อวําโชคลางสามารถเกิดขึ้นได๎เองตลอดเวลา การถูกรางวัล
สลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินจะขึ้นอยูํกับการที่ตนเองมีโชคเข๎ามาหรือไมํ ถ๎ามีโชคไมํวําอะไรจะเกิดขึ้นก็จะ
ถูกรางวัลอยํางแนํนอน ผู๎ให๎ข๎อมูลกลุํมนี้จะไมํสนใจกับการเสาะแสวงหาตัวเลขเพื่อนํามาซื้อสลาก ดังเชํนในกรณี
ของสอนและเอก กลําววํา 
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 “...ของแบบนี้ขึ้นอยู่กับโชคใครโชคมัน ผมก็ซื้อตามคนอื่น ถ้ามีโชค อย่างไรผมก็จะต้องถูกรางวัลแน่นอน
...” เอก (นักเสี่ยงโชค) 
“...ผมไม่เคยต้องหาเลข ไม่ต้องไปเสาะหาวิธีจนได้ตัวเลขมา ถ้าต้องการซื้อล็อตเตอร่ีและหวยใต้ดิน ผมก็
จะขอให้คนขายเป็นคนเลือกให้...” สอน (นักเสี่ยงโชค) 

 

  ในกรณีของสอนและเอกนั้นทั้งสองเป็นผู๎ที่ซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินคํอนข๎างน๎อย ทั้ง
สองไมํมีกลยุทธ๑ในการค๎นหาตัวเลข หรืออาศัยวัตถุสิ่งของเพื่อเป็นสื่อกลางในการนําโชคมาสูํตนเอง แตํทั้งสองเชื่อ
ในโชคลางวําเป็นสิ่งที่ไมํสามารถระบุหรือบอกได๎ แตํถ๎ามีโชค แทงเลขอะไรก็จะถูกรางวัล ด๎วยเหตุนี้ผู๎ให๎ข๎อมูล
กลุํมนี้ซึ่งเป็นกลุํมที่ซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยให๎ดินคํอนข๎างน๎อย จะแตกตํางจากกลุํมที่กลําวกํอนหน๎านี้ที่
เชื่อวําจะสามารถควบคุมหรือจัดการโชคลางได๎ จึงกํอให๎เกิดพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน
คํอนข๎างมากอันเนื่องมาจากความเชื่อมั่นตํอตัวเลขที่ได๎รับ ทั้งนี้จากการสัมภาษณ๑และสังเกตพบวํา สถานที่ในการ
เก็บสลากกินแบํงรัฐบาลหรือตั๋วหวยใต๎ดินนั้นเป็นสิ่งที่สําคัญมากเนื่องจากผู๎ให๎ข๎อมูลหลายทํานเชื่อวําหากมีการ
เก็บสลากฯ หรือตั๋วหวยใต๎ดินไว๎ใต๎ฐานพระ หิ้งพระ กระเป๋านําโชค หรือตุ๏กตานําโชค เป็นต๎น จะทําให๎เพิ่มโอกาส
ที่จะถูกรางวัลด๎วย ซึ่งในกรณีนี้ ความเชื่อเรื่องโชคลางเป็นกลยุทธ๑ที่ผู๎ให๎ข๎อมูลใช๎เป็นกลยุทธ๑ในการจัดการกับ
ความไมํแนํนอน  
  อยํางไรก็ตาม แม๎วําผู๎ให๎ข๎อมูลกลุํมนี้ไมํได๎หากลยุทธ๑หรือวิธีการที่จะได๎มาซึ่งเลขที่ถูกรางวัล แตํ
ผู๎ให๎ข๎อมูลจะมีการจัดการเกี่ยวกับความไมํแนํนอนโดยอาศัยคําพยากรณ๑จากหมอดู นิตยสารหรือเว็บไซต๑ตําง ๆ ที่
มีการทํานายเก่ียวกับโชคชะตา และความเชื่อสํวนตัวดังตัวอยํางตํอไปนี้ 
 

“...เวลาพี่จะซื้อหวยทั้งล็อตเตอรี่หรือหวยใต้ดิน พี่จะให้หลานพี่เป็นคนซื้อให้ เพราะหมอดูบอกพี่ว่าพี่จะ
มีโชคจากเด็ก ๆ...” แต๐ม (นักเสี่ยงโชค) 
“...พี่เชื่อว่าคนท้องมักจะให้โชคเรา เพราะเค้ามีเด็กในท้อง ยิ่งเราซื้อกับเค้า อุดหนุนเค้าท าให้เค้ามีเงิน
มากข้ึน พี่เชื่อว่าจะส่งผลท าให้พี่ถูกรางวัล ดังนั้นพี่จะเลือกซื้อกับคนท้องเท่านั้น...” อุบล (นักเสี่ยงโชค) 
 

  ทั้งตัวอยํางจากแต๐มและอุบล แสดงให๎เห็นวําผู๎ให๎ข๎อมูลจะเชื่อเรื่องโชคลางวําจะสํงผลตํอการถูก
รางวัลของทั้งสองคน แตํสิ่งที่ทั้งสองคนนํามาใช๎จัดการกับสถานการณ๑ที่ไมํแนํนอนในการถูกรางวัลคือ การเลือก
เวลาหรือบุคคลที่เชื่อวําจะทําให๎มีโอกาสถูกรางวัลมากขึ้น ซึ่งทั้งสองกรณีนั้น กรณีของแต๐มนั้นจะเป็นตัวอยําง
หนึ่งที่ความเชื่อเรื่องโชคลางสํงผลให๎เกิดการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินในปริมาณมากเพราะผู๎ให๎
ข๎อมูลจะเชื่อวําตนเองมีโอกาสถูกรางวัลอยํางมาก ดังนั้น จึงซื้อมากขึ้น ในขณะที่อุบลนั้น จะเชื่อวําโชคลาภของ
ตนเองขึ้นอยูํกับบุคคลใดบุคคลหนึ่งแตํจะมีอิทธิพลน๎อยกวําคําทํานายของหมอดูหรือนิตยสารจึงทําให๎อุบลซื้อ
สลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินไมํมากนัก 
  จากผลการวิจัยข๎างต๎น เห็นได๎วําความเชื่อด๎านโชคลางมีบทบาทสําคัญที่สํงผลให๎เกิดการตัดสินใจ
ซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินในปริมาณที่มากขึ้น และมีแนวโน๎มการซื้อในแตํละครั้งมากขึ้นหากมี
สัญญาณ หรือคําทํานายที่จะบํงบอกถึงการมีโชคลาง รวมไปถึงความเชื่อด๎านโชคลางสํวนบุคคลที่เชื่อวําสิ่งขอ ง
หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งจะเป็นผู๎นําโชคลาภมาให๎และจะทําให๎ผู๎บริโภคมีโอกาสถูกรางวัลมากขึ้น โดยความเชื่อ
เรื่องโชคลางเป็นกลยุทธ๑ที่ผู๎บริโภคใช๎เพื่อจัดการกับสถานการณ๑ที่ไมํแนํนอน และทําให๎ผู๎บริโภคมีแนวโน๎มหรือ
ความมั่นใจที่จะดําเนินพฤติกรรมนั้น ๆ มากข้ึน 
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สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 
 จากการศึกษาบทบาทของความเชื่อด๎านโชคลางตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎
ดินของผู๎บริโภคชาวไทย สามารถสรุปและอภิปรายผลการวิจัย ได๎ดังนี้ 
 งานวิจัยนี้นําเสนอมุมมองที่แตกตํางจากงานวิจัยอื่น ๆ ที่เก่ียวข๎องกับการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือ
หวยใต๎ดินที่นักวิจัยสํวนใหญํดําเนินการด๎วยงานวิจัยเชิงปริมาณเพื่อค๎นหาพฤติกรรมของการซื้อสลากกินแบํง
รัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน และวิเคราะห๑ถึงความสัมพันธ๑ระหวํางตัวแปรต๎นและตัวแปรตาม อาทิ คงกริษ เล็กศรีนาค 
ณรงค๑ พลอยดนัย และวิเชียรโชติ สุกโชติรัตน๑ (2555) วรชัย ทองไทย และรศรินทร๑ เกรย๑ (2554) พรเพ็ญ วร
สิทธา (2553) บุศรา สุกใส (2547) ยุทธการ ไวยอาภา (2546) Ariyabuddhiphongs (2011) เป็นต๎น ด๎วยการ
ทําความเข๎าใจกับความเชื่อด๎านโชคลางที่เป็นปัจจัยสําคัญในการผลักดันให๎ผู๎บริโภคซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลมาก
ขึ้นหรือน๎อยลง แม๎วําจะมีนักวิจัยอื่นได๎แกํ พสุนิต สารมาศ (2545) ที่ทําความเข๎าใจกับพฤติกรรมการเลํนหวยโดย
อาศัยวิธีการเชิงคุณภาพเชํนเดียวกันกับงานวิจัยนี้แตํงานวิจัยของพสุนิต สารมาศ (2545) ให๎ความสําคัญกับการ
ทําความเข๎าใจกับปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม (socio-cultural factors) ผํานปฏิสัมพันธ๑ทางสังคมที่ทําให๎
ผู๎บริโภคกลายเป็นนักเลํนหวยใต๎ดิน  
 ผลการวิจัยพบวําความเชื่อด๎านโชคลางมีบทบาทสําคัญตํอพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือ
หวยใต๎ดินของผู๎บริโภคในแงํของการเป็นกลยุทธ๑สําคัญที่ผู๎บริโภคใช๎เพื่อจัดการกับความไมํแนํนอนที่เกิดขึ้นจาก
การซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินที่ผู๎คนสํวนใหญํรับรู๎และเข๎าใจถึงโอกาสหรือความนําจะเป็นในการถูก
รางวัล ซึ่งสอดคล๎องกับ Rice (1985) และ ไพจิต ประสานพันธ๑ ภัทราวดี มากมี และสุพิมพ๑ ศรีพันธ๑วรสกุล 
(2556) ที่วําความเชื่อ โดยเฉพาะอยํางยิ่งความเชื่อด๎านโชคลาง (superstition) จะเป็นปัจจัยสําคัญที่ผู๎บริโภคใช๎
เพื่อควบคุมสถานการณ๑ที่ไมํแนํนอน ซึ่งความเชื่อดังกลําวสอดคล๎องกับความเชื่อที่เกิดขึ้นกับการบริโภควัตถุมงคล
ของผู๎บริโภคชาวไทย (ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศิลป์ และธีรนุช พูศักดิ์ศรีกิจ, 2555; ณัชธัญนพ สุขใส, 2554) 
 ในด๎านของพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินของผู๎บริโภคชาวไทยนั้น ผลการวิจัย
พบวํา สามารถแบํงพฤติกรรมการซื้อได๎เป็น 2 กลุํมหลัก ได๎แกํ นักเสี่ยงโชค (fortune hunter) และ ผู๎เสพล็อต
เตอรี่ (lottery addict) โดยแบํงตามความถี่ในการซื้อ โดยทั้งสองกลุํมมีลักษณะดังรูปที่ 1  
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รูปที่ 1 ประเภทของพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดิน 
 
 จากรูปที่ 1 สามารถจําแนกพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลและหวยใต๎ดินได๎ดังนี้ 
 1. นักเสี่ยงโชค (fortune hunter) คือ ผู๎บริโภคที่มีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎
ดินไมํบํอยครั้ง โดยอาจจะซื้อในบางสัปดาห๑หรือนาน ๆ ครั้ง กลุํมนี้เป็นกลุํมที่เชื่อวําตนเองไมํสามารถที่จะควบคุม
โชคชะตาได๎ แตํจะมีโชคขึ้นอยูํกับสัญญะ (sign) ที่พบเห็น ซึ่งผู๎บริโภคจะมีความเชื่อสํวนตัวอันเนื่องมาจาก
ประสบการณ๑ที่ได๎รับ ซึ่งสอดคล๎องกับพสุนิต สารมาศ (2545) ที่นําเสนอถึงกระบวนการที่เกี่ยวข๎องกับการซื้อ
หวยใต๎ดินที่ผู๎บริโภคได๎สั่งสมความรู๎และประสบการณ๑ในการเลํนหวยผํานกระบวนการตําง ๆ ซึ่ง Holt (1995) ได๎
กลําววํากํอนที่ผู๎บริโภคจะเรียนรู๎และประเมินผลความรู๎สึกในการบริโภค หรือการเป็นแฟนเบสบอลนั้น ผู๎บริโภค
หรือแฟนเบสบอลจะต๎องเรียนรู๎กฎเกณฑ๑ หรือหลักการที่เกี่ยวข๎องกับกติกาเบสบอล ซึ่งในกรณีของสลากกินแบํง
รัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน ผู๎บริโภคได๎เรียนรู๎และสั่งสมประสบการณ๑ในการตีความหมายจากสัญญะที่พบ ซึ่ง
สอดคล๎องกับกระบวนการสร๎างความหมายเชิงสัญญะของวัตถุมงคลจตุคามรามเทพที่มีการสร๎างความหมายผําน
รูปลักษณ๑ตําง ๆ (ณัชธัญนพ สุขใส, 2554) 
  โดยผู๎บริโภคที่อยูํในกลุํมของนักเสี่ยงโชคจะมีปริมาณการซื้อตํอครั้งน๎อย และมีความถี่ในการซื้อ
ต่ําหรือกลําวได๎วํา ความเชื่อด๎านโชคลางของกลุํมนักเสี่ยงโชคมีบทบาทในการจํากัดปริมาณและความถี่ในการซื้อ
สลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินเนื่องจากผู๎บริโภคเชื่อวําไมํมีโชค แตํในขณะเดียวกันหากผู๎บริโภคกลุํมนี้เชื่อวํา
ตนเองมีโชคหรือพบเห็นสัญญะ (sign) ที่บํงบอกถึงโชคลาง อาทิ ความฝัน หรือเป็นสิ่งที่เหนือธรรมชาติ เชํน 
น้ําตาเทียนในบาตรน้ํามนต๑ของพระสงฆ๑หลังจากการทําพิธีทางศาสนา ต๎นไม๎ที่มีผลรูปทรงแตกตํางจากปกติ หรือ
สัตว๑ที่คลอดลูกผิดธรรมชาติเป็นต๎น ก็จะนํามาตีความเป็นตัวเลข ผู๎บริโภคกลุํมนี้จะมีปริมาณการซื้อในปริมาณ
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มากขึ้น ด๎วยเหตุนี้จึงกลําวได๎วํา ความเชื่อด๎านโชคลางของผู๎ที่เชื่อวําตนเองไมํสามารถควบคุมโชคชะตาได๎นั้นมี
บทบาททั้งในแงํของการลดและการเพิ่มปริมาณการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน ซึ่งสอดคล๎องกับ
ผลการวิจัยของ Hernandez et al. (2008) ที่ระบุวําผู๎บริโภคกลุํมนี้คือกลุํมที่รอดูจังหวะของการมีโชคกํอนที่จะ
ตัดสินใจซื้อ  
 2. ผู๎เสพล็อตเตอรี่ (lottery addict) คือ ผู๎บริโภคที่มีการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินทุก
งวด หรือเกือบทุกงวด เป็นกลุํมที่ซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินในปริมาณที่มากเนื่องจากผู๎บริโภคกลุํมนี้
เชื่อวําตนเองสามารถที่จะควบคุมโชคชะตาได๎ด๎วยการครอบครองหรือบูชาวัตถุมงคล ซึ่งสอดคล๎องกับผลงานวิจัย
ของ Pongsakornrungsilp et al. (2011) ที่วําผู๎บริโภคเชื่อวําวัตถุมงคลสามารถบันดาลโชคลาภให๎กับผู๎
ครอบครองได๎ ซึ่งการครอบครองวัตถุมงคลหรือวัตถุ (object) เป็นกลยุทธ๑ที่ผู๎บริโภคนํามาใช๎เพื่อสร๎างความมั่นใจ
ให๎กับตนเองในการจัดการกับสถานการณ๑ที่ไมํแนํนอนของการเสี่ยงโชค โดยบทบาทของความเชื่อด๎านโชคลางนั้น
เป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให๎ผู๎เสพล็อตเตอร่ีมีการบริโภคในปริมาณที่มากข้ึนและมีความถี่ที่มากข้ึนด๎วยอันเนื่องมาจาก
ผู๎บริโภคมีศรัทธา (faith) ในวัตถุมงคลนั้น ๆ นอกจากนี้ ผู๎บริโภคยังมีการเลือกสถานที่ที่ใช๎ในการเก็บสลากกิน
แบํงรัฐบาลหรือตั๋วหวยใต๎ดินใต๎พระบูชาหรือสถานที่ที่ได๎รับอิทธิพลจากวัตถุมงคลหรือสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่เคารพนับถือ 
  โดยผลการวิจัยดังกลําวนําเสนอมุมมองเพิ่มเติมจากงานวิจัยของ McConkey and Warren 
(1987) Burns et al. (1990) Rogers and Webley (2001) ที่จําแนกพฤติกรรมการเลํนการพนันหรือซื้อล็อตโต๎ 
(ในประเทศไทยคือ ล็อตเตอร่ี) ออกตามปริมาณการซื้อ นั่นคือ ผู๎ที่ซื้อมาก (heavy buyer) และผู๎ที่ซื้อน๎อย (light 
buyer) อยํางไรก็ตาม ผู๎ที่ซื้อมาก (heavy buyer) มีแนวโน๎มหรือลักษณะคล๎ายกับผู๎เสพล็อตเตอรี่ (lottery 
addict) และผู๎ที่ซื้อน๎อย (light buyer) มีพฤติกรรมคล๎ายกับนักเสี่ยงโชค (fortune hunter) ในงานวิจัยนี้ยัง
พบวํานักเสี่ยงโชคมีโอกาสที่จะกลายเป็นผูซ๎ื้อมาก (heavy buyer) หากมีอิทธิพลจากความเชื่อด๎านโชคลางเข๎ามา
เกี่ยวข๎อง นอกจากนี้ผลการวิจัยนี้ยังนําเสนอข๎อมูลที่แตกตํางจากงานวิจัยของ Albers and Hübl (1997) ที่วํา
เพศชายเป็นเพศที่ชอบการพนันมากที่สุด ในขณะที่งานวิจัยนี้พบวําเพศหญิงสํวนใหญํเป็นผู๎ซื้อสลากกินแบํง
รัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน ทั้งนี้เนื่องจากสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินไมํได๎ถูกมองวําเป็นการพนัน (Burns et 
al., 1990; Ariyabuddhiphongs, 2011) ซึ่งผลการวิจัยพบวําผู๎บริโภคสํวนใหญํที่ซื้อล็อตเตอรี่เป็นผู๎ที่มีรายได๎
น๎อย ซึ่งสอดคล๎องกับกับงานวิจัยของ Rogers and Webley (2001) แตํแตกตํางกันในด๎านระดับการศึกษาที่
พบวํายิ่งผู๎บริโภคชาวไทยมีระดับการศึกษาสูงขึ้นจะมีพฤติกรรมการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินสูงขึ้น  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. จากผลการวิจัย พบวําผู๎บริโภคโดยสํวนมากจะมีความเชื่อโชคลางทั้งแบบที่เชื่อวําถ๎าหากมีโชค ไมํ
วําทําอยํางไรก็จะมีโอกาสถูกรางวัล และแบบที่เชื่อวําตนเองสามารถควบคุมโชคชะตาของตนเองได๎ด๎วยการ
ครอบครองวัตถุที่อาจจะเป็นวัตถุมงคลหรือวัตถุศักดิ์สิทธิ์ ดังนั้น ในการกําหนดกลยุทธ๑การตลาด นักการตลาด
สามารถนําความเชื่อเรื่องโชคลางไปใช๎เป็นแนวทางสําคัญในการกําหนดกลยุทธ๑การตลาดโดยอาศัยความเชื่อทั้ง
สองแบบ นอกจากนี้ ผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับรณรงค๑ลดการเลํนการพนันในรูปแบบตําง ๆ สามารถพัฒนาแคมเปญการ
รณรงค๑ด๎วยการสื่อสารให๎ผู๎บริโภคโดยทั่วไปเข๎าใจถึงบทบาทของโชคลางวําผู๎บริโภคไมํสามารถควบคุมหรือจัดการ
โชคลางได๎ ซึ่งจากผลการวิจัยพบวํา ผู๎บริโภคที่มีความเชื่อแบบนี้ มีแนวโน๎มที่จะซื้อหวยใต๎ดินหรือสลากกินแบํง
รัฐบาลในปริมาณที่น๎อย 



วารสารวิชาการ  Veridian E-Journal  ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2557 ฉบับมนุษยศาสตร๑  สังคมศาสตร๑  และศิลปะ 

 
 

 1359 
 

 2. จากข๎อมูลผลการวิจัย พบวํา ผู๎บริโภคที่ซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดินสํวนใหญํให๎
ความสําคัญกับความสนุกสนาน เพลิดเพลินใจไมํวําจะเป็นโอกาสที่ได๎จินตนาการวําจะถูกรางวัลหรือไมํอยํางไร 
หรือต๎องการเพิ่มรสชาติให๎กับชีวิต จึงเห็นได๎วําผู๎บริโภคในปัจจุบันให๎ความสําคัญกับการบริโภคประสบการณ๑ 
(experience consumption) คํอนข๎างมาก ดังนั้น นักการตลาดจึงสามารถประยุกต๑แนวทางการสร๎าง
ประสบการณ๑ให๎ลูกค๎าในการกําหนดกลยุทธ๑การตลาดเพื่อจูงใจและรักษาความสัมพันธ๑กับลูกค๎าได๎ 
 3. ผลการวิจัยพบวํา ความเชื่อมีบทบาทสําคัญในการบริโภคของผู๎บริโภคชาวไทย ดังเห็นได๎จากการ
ที่ผู๎บริโภคใช๎ความเชื่อเรื่องโชคลางในการกําจัดกับความไมํแนํนอนจากการซื้อสลากกินแบํงรัฐบาลหรือหวยใต๎ดิน 
เมื่อผู๎บริโภคได๎รับวัตถุมงคลหรือวัตถุศักดิ์สิทธิ์ ผู๎บริโภคจะมีความมั่นใจมากขึ้น ด๎วยเหตุนี้ นักการตลาดสามารถ
นําแนวทางนี้ไปใช๎ในการพัฒนาตราสินค๎าของธุรกิจได๎โดยนํากระบวนการที่เกี่ยวข๎องกับการเกิดขึ้นของความเชื่อ 
ไมํวําจะเป็นการได๎ยิน พูดคุย หรือแลกเปลี่ยนของผู๎บริโภคคนอื่น ๆ หรือการบอกเลําตํอกันในกลุํมผู๎บริโภคทั้งใน
แงํให๎เกิดความศรัทธา (faith) ในตราสินค๎า หรือมองเห็นวําตราสินค๎าเป็นเสมือนสัญญะ (sign) ที่จะทําให๎ผู๎บริโภค
เกิดความมั่นใจและเชื่อใจตํอตราสินค๎า 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยชิ้นนี้ดําเนินการภายใต๎การสนับสนุนจากคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค๎าไทย และ
หนํวยวิจัยการบริโภคและเศรษฐกิจยั่งยืนที่ได๎รับทุนพัฒนาหนํวยวิจัยจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ๑ ผู๎วิจัยขอขอบคุณนักศึกษา คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค๎าไทยที่ดําเนินการเก็บรวบรวม
ข๎อมูล ผู๎วิจัยขอขอบคุณเพื่อนรํวมงานในหนํวยวิจัยการบริโภคและเศรษฐกิจยั่งยืน มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ๑ที่ให๎
การสนับสนุน กําลังใจและคําปรึกษาที่มีคุณคํา ผู๎วิจัยขอขอบคุณบิดา มารดา ครูบาอาจารย๑ที่ได๎ให๎ความรู๎แกํ
ผู๎วิจัยและให๎กําลังใจผู๎วิจัยมาโดยตลอด ท๎ายสุดนี้ ผู๎วิจัยขอขอบคุณบรรดากัลยาณมิตรหลายทํานที่มิได๎เอํยนามที่
ให๎กําลังใจและสนับสนุนผู๎วิจัยด๎วยความจริงใจเสมอมา  
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