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บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการยอมรับการเรียนการสอนอีเลิร์นนิงของ
อาจารย์และนิสิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ประชากรที่ใช้ศึกษา ประกอบด้วย 
อาจารย์ จ านวน 15 คน และนิสิต จ านวน  369  คน ผลการวิจัยพบว่า ผู้สอนยอมรับที่จะใช้อีเลิร์นนิงใน
รูปแบบของสื่อเสริม ร่วมกับการใช้การสอนหน้าชั้นเป็นหลัก เพ่ือช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ิม
แหล่งค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติมของผู้เรียน และเป็นการพัฒนาการสอนของผู้สอนให้มีความทันสมัยมากยิ่งขึ้น 
และเกิดประโยชน์ ซึ่งผลจากการที่ผู้สอนได้น าอีเลิร์นนิงมาสอนในรูปแบบของสื่อเสริมนั้น ท าให้นิสิตมี
ระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง ภาพรวมอยู่ในระดับมาก   ̅=3.85  S.D = 66 ) ส่งผล
ให้นิสิตรับรู้ถึงความง่าย ในการใช้อีเลิร์นนิง อยู่ในระดับมาก   ̅ =3.83 S.D = 62) รับรู้ถึงประโยชน์ใน
การใช้อีเลิร์นนิง อยู่ในระดับมาก   ̅ =3.87 S.D = 64) และส่งผลให้นิสิตมีความตั้งใจในการใช้
กระบวนการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก    ̅ =3.86 S.D = 73)  ซึ่งผลการเปรียบเทียบระดับการ
ยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน พบว่า 
เพศ และประสบการณ์การใช้คอมพิวเตอร์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนกลุ่ม
สาขาวิชา และความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับอีเลิร์นนิง พบว่า ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

Abstract 
 This research aims to study the factors that affect teaching and learning though 
E-learning. The research samples are university instructors and students who are in the 
integrated learning program at Kasetsart University. The survey method that is used as 
the research methodology aims to 1) to study the adoption of e-learning and teaching-
learning of undergraduate students and teachers in the integrated learning program, at 
Kasetsart University; 2) to compare the level of  students’ adoption in teaching and 
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learning by e-learning in student that have different  sex computer skill compete 
experience. There are two groups of research samples. The first samples are 15 
university instructors who were selected by selective sampling.  
 A structured interview was used as the research method for data collecting. 
The second samples are 369 students who attended courses in the integrated learning 
program. They were selected by stratified sampling. The data was analyzed by statistic 
method that used frequency, percentage, means ( ̅) standard deviation (S.D), 
Independent t-test, and f-test were used for data analysis.  
 The research findings were as follows: 
 1. Acceptance level of university instructors on teaching and learning though 
e-learning is high statistic data. From research analysis, it presents that the research 
samples realize that the teachers’ role is the heart of student’s learning. They believe 
that teaching and learning processes do not happen only in the classroom. The teacher 
is enhanced to be effective technological users for teaching and learning. E-learning is 
acceptable way for enhancing teachers to learn new things such as new teaching and 
learning activities. The level of students, perception on teaching and learning though e-
learning in the course of integrated learning program, at Kasetsart University. Overall, the 
maximum level of student’s perception on teaching and learning through  e-learning ( ̅ 

=3.85 S.D = 66 ).From data analysis, it presents that the level of perceived ease of use of 
e-leaning at a maximum level ( ̅ =3.83 S.D = 62), the perceived benefits of using 
technology in teaching and learning though e-learning at a maximum level ( ̅ =3.87 S.D 
= 64) and the intention of the process of teaching and learning though e-learning at a 
maximum level ( ̅ =3.86 S.D = 73) 
 2. Comparative result of acceptance level of students on teaching and 
learning though e-learning, in the course of integrated learning program, at Kasetsart 
University, presents that gender and computer experience are significant on  the level of 
student’s perception on teaching and learning through  e-learning at Level of Significant 
0.5. 
 

บทน า 
 ปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์มีบทบาทในการศึกษาเป็น
อย่างมากในการน าองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไปประยุกต์ใช้กับง านให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดจากความนิยมใช้งานบนเว็บเพ่ือสืบค้นและใช้ประโยชน์จากข้อมูลเป็นส่วนผลักดันส าคัญ



กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ Veridian E-Journal, SU  Vol.5  No. 2  May - August  2012 

 

390  
 

อย่างยิ่งที่กระตุ้นให้สถาบันการศึกษาทุกระดับทั่วโลกได้พยายามใช้ประโยชน์ และหันมาให้ความสนใจที่
จะพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้เป็นการจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่เรียกกันว่า 
อีเลิร์นนิง การจัดการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของสถาบันการศึกษาและผู้สอนท าได้ง่ายขึ้นมากเมื่อ
เทียบกับอดีตที่ผ่านมาจากประโยชน์และประสิทธิภาพของระบบดังกล่าวประกอบท าให้สถาบันการศึกษา
ต่างมุ่ งพัฒนาการเรียนสอนแบบอีเลิร์นนิง  ดังจะเห็นได้ว่าสถาบันการศึกษาต่างๆ โดยเฉพาะ
สถาบันอุดมศึกษาต่างก็ตั้งเป้าหมายที่จะเป็น Cyber University, e-University หรือ Virtual University 
ในอนาคตอันใกล้นี้ ระบบการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงจะกลายเป็นเครื่องมือที่สถาบันอุดมศึกษาใช้
เป็นกลยุทธ์ในการสร้างคุณภาพของการศึกษาของตนเอง  
 ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์น าระบบอีเลิร์นนิง มาช่วยสนับสนุนการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนและนอกห้องเรียน เช่น แผนการสอนออนไลน์ปฏิทินกิจกรรมการสอนรับส่งการบ้านผ่านเว็บ
แบบทดสอบและประเมินผลและอ่ืนๆอีกมากมาย ระบบเหล่านี้จะช่วยให้การถ่ายทอดแลกเปลี่ยนความรู้
ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนไม่ถูกจ ากัดด้วยเวลาและสถานที่ ซึ่งระบบอีเลิร์นนิงถือว่าเป็นตัวเชื่อมโยงระหว่าง
นิสิตกับอาจารย์บนโลกไซเบอร์  ท าให้เกิดรูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม่ที่สามารถน าอุปกรณ์
เครื่องมือในการสอน เช่นบทเรียนออนไลน์เป็นต้น เก็บรวบรวมไว้บนเครือข่ายของมหาวิทยาลัยท าให้
นักศึกษาสามารถติดต่อกับอาจารย์หรือเข้าไปดาว์นโหลดข้อมูลได้ทันทีทางมหาวิทยาลัย  จึงใช้ระบบ
ดังกล่าวเป็นหลัก ถึงแม้ว่าการจัดการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงจะมีความทันสมัยและลดปัญหาด้าน
จ านวนผู้สอนต่อรายวิชาได้ แต่ปัจจุบันพบว่า อาจารย์ผู้สอนไม่เห็นถึงความส าคัญในการน าระบบอีเลิร์นนิง
ไปใช้ โดยศึกษาจากจ านวนคอร์สแวร์ที่อยู่บนระบบอีเลิร์นนิงของมหาวิทยาลัยพบว่าความส าเร็จในด้าน
การจัดการเรียนการสอนอีเลิร์นนิงยังอยู่ในระดับที่ไม่น่าเป็นที่พึงพอใจ เนื่องจากไม่ได้รับความสนใจจาก
อาจารย์และนิสิตมากนัก จากงานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงแสดงให้เห็นว่าปัจจัยที่
ส าคัญที่สุดในการประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้อีเลิร์นนิงนั้น  คือบทบาทของ
อาจารย์ผู้สอนในการยอมรับและเห็นความส าคัญของการจัดการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงย่อมจะส่งผล
ต่อการปฏิบัติการสอนของอาจารย์ในห้องเรียน  หากว่าอาจารย์ผู้สอนไม่ให้การยอมรับหรือไม่เห็น
ความส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอนโดยอีเลิร์นนิงแล้วการพัฒนาระบบการเรียนการสอนแบบอีเลิร์
นนิงของสถาบันนั้นๆ ก็ยากท่ีจะประสบผลส าเร็จดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยมีความสนใจที่ศึกษาถึงการ
ยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 
เพ่ือหาความสัมพันธ์ของการรับรู้ประโยชน์การรับรู้ความง่ายและพฤติกรรมแนวโน้มที่จะใช้อีเลิร์นนิงกับ
ตัวแปรภายนอกของอาจารย์และนิสิตในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน โดยประยุกต์
แบบจ าลอง Technology Acceptance Model (TAM) ของ Davis (1989) ซึ่งเป็นทฤษฎีที่นิยมใช้
อธิบายความสัมพันธ์ของสาเหตุและผลลัพธ์ของการยอมรับหรือปฎิเสธการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ได้อย่างดี
มาเป็นกรอบการศึกษาระบบอีเลิร์นนิงอันเป็นเทคโนโลยีใหม่ที่จะเข้ามาเปลี่ยนแปลงระบบการเรียนการ
สอนแบบเดิมของอาจารย์และนิสิตจากกรอบแนวคิดของ TAM พฤติกรรมที่มีแนวโน้มจะใช้เทคโนโลยี 
(Behavioral Intention to Use) ของอาจารย์และนิสิตนั้นจะเกิดจากในการใช้เทคโนโลยี (Attitude 
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toward Using) ซึ่งดังกล่าวมีสาเหตุมาจากการรับรู้ถึงประโยชน์ที่รับรู้ (Perceived Usefulness) และ
การรับรู้ในความง่าย(Perceived Ease of Use) ของการน าเทคโนโลยีมาใช้ผลการวิจัยนี้ ซึ่งกรอบแนวคิด
ใหม่ที่ส าคัญท่ี เดวิส ได้ให้ความส าคัญกับตัวแปรภายนอก ความเชื่อ และประพฤติ พบว่าตัวแปรภายนอก 
(External Factors ) ได้แก่ ลักษณะส่วน บุคคล และลักษณะขององค์การนั้นมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ใช้เทคโนโลยี นอกจากนี้ โรเจอร์ (Rogers 1983, อ้างถึงใน สกาวเดือน ปธนสมิทธิ์ 2540 : 27 – 29 ) ได้
กล่าวว่า การที่บุคคลจะตัดสินใจยอมรับหรือปฏิบัตินวัตกรรมขึ้นอยู่หลายปัจจัย ซึ่งปัจจัยเกี่ยวกับตัวผู้รับ
นวัตกรรมก็เป็นส่วนส าคัญ การที่บุคคล จะยอมรับนวัตกรรม ผู้รับมีความพร้อม สามารถน าไปใช้วางแผน
เพ่ือให้การบริหารจัดการระบบอีเลิร์นนิงของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นนอกจากนี้ยังสามารถใช้เป็นกรณีศึกษาส าหรับนักวิจัยหรือหน่วยงานอ่ืนๆ ผู้วิ จัยจึงมี
ความสนใจที่ท าการศึกษาการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของอาจารย์และนิสิต โครงการวิชา
บูรณาการ มหาวิทยาลัยเกษตร ศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน เพ่ือประโยชน์ในการน าผลของการวิจัยไปใช้
เป็นข้อมูลเสนอให้ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องสามารถใช้ในการตัดสินใจที่จะสนับสนุนและส่งเสริม
การใช้นวัตกรรมทางด้านอีเลิร์นนิงรวมทั้งเพ่ือใช้พัฒนาปรับปรุงแก้ไขและเปลี่ยนแปลงระบบการเรียนการ
สอนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและเป้าหมายของสถาบันการศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 1. ศึกษาการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของอาจารย์ และนิสิต โครงการวิชา
บูรณาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน  
 2. เปรียบเทียบระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต โครงการวิชา
บูรณาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน  
 
วิธีการวิจัย 
 การศึกษาวิจัย  เพื่อศึกษาการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของอาจารย์ และ
นิสิต กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ อาจารย์ จ านวน 15 คน โดยวิธีการแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และ นิสิต จ านวน 369 คน โดย
วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า มีการเก็บข้อมูลดังนี้ 
 1. ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม หาความถี่ และค่าร้อยละ 
 2. ความรู้ เกี่ยวความรู้ทั่ ว ไปเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง  (e-Learning 
Framework) โดยใช้แบบทดสอบปรนัยแบบถูก-ผิด (Objective Test)  
 3. ระดับการยอมรับการเรียนการสอนอีเลิร์นนิงของนิสิต การรับรู้ความยากง่ายในการใช้
เทคโนโลยี การรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี ความตั้งใจในการใช้กระบวนการเรียนการสอนอีเลิร์
นนิง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตราฐาน 
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 4. การเปรียบเทียบระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิตโดยใช้ สถิติ T-
test แบบ independent สถิติ F-test (one-way ANOVA) 
 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาการยอมรับการเรียนการสอนอีเลิร์นนิงของอาจารย์และนิสิต  มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ภาคเรียนที่ 2 ในปีการศึกษา 2554 
ได้แก่ อาจารย์ โครงการวิชาบูรณาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน   รวมทั้งหมด 
150 คน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ อาจารย์คณะเกษตร ก าแพงแสน คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ คณะ
วิทยาศาสตร์การกีฬา คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ คณะละ 3 
คน คัดเลือกโดยแบบเจาะจง และนิสิต โครงการวิชาบูรณาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต
ก าแพงแสน จ านวน 369 คน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นิสิตคณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์ จ านวน 128 
คน นิสิตคณะเกษตร ก าแพงแสน จ านวน 79 คน นิสิตคณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน จ านวน 85 คน 
นิสิตคณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ จ านวน 63 คน และนิสิตคณะวิทยาศาสตร์กีฬา จ านวน 14 คน 
คัดเลือกโดยสุ่มสุ่มแบบแบ่งชั้น   
 1. การยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของอาจารย์ โครงการวิชาบูรณาการ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ผู้สอนส่วนใหญ่เห็นความส าคัญในการน าเทคโนโลยีมา
ใช้ควบคู่กับการสอน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง เนื่องจากการเรียนการสอนแบบอี
เลิร์นนิง ท าให้ผู้เรียนเกิดความคุ้นเคยกับเทคโนโลยี กลายเป็นคนที่พร้อมในการเรียนรู้สิ่งใหม่และเป็นการ
พัฒนาสื่อการสอนของผู้สอนให้ทันสมัยและความต้องการของผู้เรียน โดยมีผู้สอนเป็นผู้แนะน าในการ
ค้นคว้า และคงใช้รูปแบบการสอนในชั้นเรียนเป็นหลัก เพราะบางวิชาต้องเรียนรู้จากตัวอย่างหรือ
ประสบการณ์จริง จ าเป็นที่จะต้องปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนโดยการสอดแทรกคุณธรรมและ
จริยธรรมเข้าไป และยังพบว่าปัจจัยที่ผู้สอนไม่ได้น าอีเลิร์นนิงมาใช้ในการเรียนการสอนเต็มรูปแบบ คือ
ปัจจัยด้านผู้สอน ปัจจัยด้านเทคโนโลยี และปัจจัยด้านการออกแบบส่วนเชื่อมต่อ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้เป็น
ปัจจัยส าคัญส าหรับผู้สอนที่ช่วยตอบสนองความต้องการของผู้เรียนไม่ให้ผู้เรียนรู้สึกเบื่อหน่าย และตรง
ตามวัตถุประสงค์ของบทเรียนนั้นๆ ผู้สอนส่วนใหญ่จึงเห็นว่าการที่จะน าอีเลิร์นนิงมาใช้ในการเรียนการ
สอนนั้นต้องสะดวกต่อตัวผู้สอน และไม่เป็นภาระเนื่องจากผู้สอนมีภาระสอน 
 2. ผลการวิเคราะห์ระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก   ̅ =3.85  S.D = 66 ) ด้านการรับรู้ถึงความง่าย อยู่ในระดับมาก   ̅ =3.83 S.D = 62) ด้าน
การรับรู้ถึงประโยชน์ อยู่ในระดับมาก   ̅ =3.87 S.D = 64) และด้านความตั้งใจในการใช้ อยู่ในระดับ
มาก    ̅ =3.86 S.D = 73) 
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ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้เทคโนโลยีในการ
เรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง การรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน
แบบอีเลิร์นนิง และความตั้งใจในการใช้กระบวนการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง  ของนิสิต
โครงการวิชาบูรณาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน     (n=369) 

 

ระดับการยอมรับกระบวนการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง  ̅ S.D ระดับ ล าดับ 
การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
แบบอีเลิร์นนิง 
การรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
แบบอีเลิร์นนิง 
ความตั้งใจในการใช้กระบวนการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง 

3.83 
 

3.87 
 

3.86 

.62 
 

.64 
 

.73 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

3 
 
1 
 
2 

รวม 3.85 .66 มาก  
 

 ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการยอมรับกระบวนการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต 
โครงการวิชาบูรณาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน พบว่า มีระดับการยอมรับ
กระบวนการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง อยู่ในระดับมาก (  ̅  = 3.85, S.D = .66) การรับรู้ถึงประโยชน์
ในการใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง (  ̅  = 3.87, S.D = .64) ความตั้งใจในการใช้
กระบวนการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง (  ̅  = 3.86, S.D = .73) การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้
เทคโนโลยีในการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง (  ̅  = 3.83, S.D = .62) 

 

ตารางที่ 2  แสดงการเปรียบเทียบระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ด้านการรับรู้ถึงความง่าย ด้านการรับรู้ถึง
ประโยชน์ ด้านความตั้งใจในการใช้ จ าแนกตามเพศ      (n=369) 

 

ระดับการยอมรับการเรียนการสอน
แบบอีเลิร์นนิง 

เพศ จ านวน  ̅ S.D. t df P-value 

1. ด้านการรับรู้ถึงความง่าย ชาย 
หญิง 

143 
226 

3.92 
3.78 

0.61 
0.61 

2.150* 367 0.032 

2. ด้านรับรู้ถึงประโยชน์ ชาย 
หญิง 

143 
226 

3.99 
3.80 

0.62 
0.64 

2.905* 367 0.004 

3. ด้านความตั้งใจในการใช้ ชาย 
หญิง 

143 
226 

3.97 
3.79 

0.70 
0.72 

2.314* 367 0.021 

รวม ชาย 
หญิง 

143 
226 

3.97 
3.79 

0.61 
0.59 

2.771* 367 0.006 

 

 ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน พบว่า นิสิตที่มีเพศต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อระดับการ
ยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 



กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ Veridian E-Journal, SU  Vol.5  No. 2  May - August  2012 

 

394  
 

 เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 3 ด้าน  พบว่า  นิสิตที่มีเพศต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อระดับ
การยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในด้าน
การรับรู้ถึงความง่าย ด้านรับรู้ถึงประโยชน์ และด้านความตั้งใจในการใช้ โดยเพศชายมีความคิดเห็ นต่อ
การยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงมากกว่าเพศหญิงทั้ง 3 ด้าน  คือ  ด้านการรับรู้ถึงความง่าย 
ด้านรับรู้ถึงประโยชน์ และด้านความตั้งใจในการใช้ 
 
ตารางที่ 3  แสดงการเปรียบเทียบระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต  
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน จ าแนกตามประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์  
  (n=369) 
 

ตัวแปร ความแปรปรวน df SS MS F P-value 
1.  ด้านการรับรู้ถึงความง่าย ระหว่างกลุม่ 2 3.766 1.883 4.966* 0.007 

 ภายในกลุ่ม 366 138.785 0.379   
 รวม 368 142.551    

2.  ด้านรับรู้ถึงประโยชน์ ระหว่างกลุม่ 2 4.368 2.184 5.430* 0.005 
 ภายในกลุ่ม 366 147.200 0.402   
 รวม 368 151.568    

3.  ด้านความต้ังใจในการใช้ ระหว่างกลุม่ 2 3.814 1.907 3.755* 0.024 
 ภายในกลุ่ม 366 185.876 0.508   
 รวม 368 189.691    

4.  ภาพรวม ระหว่างกลุม่ 2 3.916 1.958 5.441* 0.005 
 ภายในกลุ่ม 366 131.702 0.360   
 รวม 368 135.618    

  

 ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน จ าแนกตามประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ พบว่า นิสิตที่มี
ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 3 ด้านพบว่า นิสิตที่มีประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ต่างกันจะ
มีความคิดเห็นต่อระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  ในด้านการรับรู้ถึงความง่าย ด้านรับรู้ถึงประโยชน์ และด้านความตั้งใจในการใช้ และเมื่อท า
การทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD สามารถแสดงผลได้ดังตารางที่ 4-8 
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ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต  
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ด้านภาพรวม จ าแนกตามประสบการณ์ 
  ใช้คอมพิวเตอร์ (n=369) 
 

ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์  ̅ พ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ 
ดีมาก พอใช้ ไม่ด ี

ดีมาก 4.07 - 0.284  (0.001)* 0.192  (0.051) 
พอใช้ 3.79  - -0.091  (0.222) 
ไม่ดี 3.88   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

 จากตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนิสิตต่อระดับการยอมรับการเรียน
การสอนแบบอีเลิร์นนิงเป็นรายคู่ พบว่า มีความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนิสิตต่อระดับการ
ยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง ในด้านภาพรวม จ าแนกตามประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ จ านวน 
1 คู่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  คือ ระหว่างประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับดีมาก กับ
ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับพอใช้ โดยพบว่านิสิตกลุ่มท่ีมีประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับดีมาก 
มีความคิดเห็นต่อระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง ในด้านภาพรวม มากกว่ากลุ่มที่มี
ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับพอใช้  

 

ตารางที่ 5   การเปรียบเทียบระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิตมหาวิทยาลัย  
  เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ด้านการรับรู้ถึงความง่าย จ าแนกตามประสบการณ์ใช้ 
  คอมพิวเตอร์   (n=369) 
 

ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์  ̅ พ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ 
ดีมาก พอใช้ ไม่ด ี

ดีมาก 4.04 - 0.272  (0.002)* 0.158  (0.118) 
พอใช้ 3.76  - -0.114  (0.136) 
ไม่ดี 3.89   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

 จากตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนิสิตต่อระดับการยอมรับการเรียน
การสอนแบบอีเลิร์นนิงเป็นรายคู่ พบว่า มีความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนิสิตต่อระดับการ
ยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง ในด้านการรับรู้ถึงความง่าย จ าแนกตามประสบการณ์ใช้
คอมพิวเตอร์ จ านวน 1 คู่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  คือ ระหว่างประสบการณ์ใช้
คอมพิวเตอร์ ระดับดีมาก กับประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับพอใช้ โดยพบว่านิสิตกลุ่มที่มี
ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับดีมาก มีความคิดเห็นต่อระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์
นนิงในด้านการรับรู้ถึงความง่าย มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับพอใช้  
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ตารางที่ 6  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ด้านรั บรู้ถึงประโยชน์จ าแนกตาม
ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์   (n=369) 

 

ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์  ̅ พ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ 
ดีมาก พอใช้ ไม่ด ี

ดีมาก 4.11 - 0.301  (0.001)* 0.238  (0.022)* 
พอใช้ 3.81  - -0.063  (0.424) 
ไม่ดี 3.87   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

 จากตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนิสิตต่อระดับการยอมรับการเรียน
การสอนแบบอีเลิร์นนิงเป็นรายคู่ พบว่า มีความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนิสิตต่อระดับการ
ยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง ในด้านรับรู้ถึงประโยชน์ จ าแนกตามประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ 
จ านวน 2 คู่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  คือ ระหว่างประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับดีมาก 
กับประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับพอใช้ และระดับไม่ดี โดยพบว่านิสิตกลุ่มที่มีประสบการณ์ใช้
คอมพิวเตอร์ ระดับดีมาก มีความคิดเห็นต่อระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง ในด้านรับรู้
ถึงประโยชน์มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับพอใช้ และมากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์
ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับไม่ดี  

 

ตารางที่ 7   การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของนิสิต 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ด้านความตั้งใจในการใช้จ าแนก
ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์  (n=369) 

 

ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์  ̅ พ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ 
ดีมาก พอใช้ ไม่ด ี

ดีมาก 4.18 - 0.282  (0.006)* 0.212  (0.071) 
พอใช้ 3.80  - -0.069  (0.431) 
ไม่ดี 3.87   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

 จากตารางที่ 7 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนิสิตต่อระดับการยอมรับการเรียน
การสอนแบบอีเลิร์นนิงเป็นรายคู่ พบว่า มีความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนิสิตต่อระดับการ
ยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง ในด้านความตั้งใจในการใช้ จ าแนกตามประสบการณ์ใช้
คอมพิวเตอร์ จ านวน 1 คู่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  คือ ระหว่างประสบการณ์ใช้
คอมพิวเตอร์ ระดับดีมาก กับประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับพอใช้ โดยพบว่านิสิตกลุ่มที่มี
ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับดีมาก มีความคิดเห็นต่อระดับการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์
นนิง ในด้านความตั้งใจในการใช้มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับพอใช้  
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อภิปรายผล 
 1. การยอมรับของอาจารย์ที่มีต่อการจัดเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงโครงการวิชาบูรณาการ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ผู้สอนส่วนใหญ่เห็นความส าคัญในการน าเทคโนโลยีมา
ใช้ควบคู่กับการสอน เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง เลือกเวลาเรียนได้ตามความ
เหมาะสมของแต่ละคน เนื่องจากการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงเป็นการเรียนผ่าน web browser ซึ่งท า
ให้ผู้เรียนเกิดความคุ้นเคยกับเทคโนโลยี กลายเป็นคนที่พร้อมในการเรียนรู้สิ่งใหม่และเป็นการพัฒนาสื่อ
การสอนของผู้สอนให้ทันสมัยและความต้องการของผู้เรียน ซึ่งโรเจอร์ (อ้างถึงใน สกาวเดือน ปธนสมิทธิ์  
2540: 20) ได้กล่าวว่า “การยอมรับ” (adoption) เป็นกระบวนการตัดสินใจโดยเริ่มตั้งแต่การที่บุคคลนั้น
ได้รับทราบเกี่ยวกับสิ่งเปลี่ยนแปลงใหม่ จนกระท่ังรับเอานวัตกรรมนั้นไปใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่เพราะคิด
ว่านวัตกรรมนั้นเป็นวิธีที่ดีกว่าและมีประโยชน์มากกว่า แต่ถึงกระนั้นเมื่อเกิดการยอมรับแล้ว และหลังจาก
ได้ประเมินผลแล้วแต่ยังไม่ปฏิบัติการเริ่มน าไปใช้ สิ่งเหล่านี้เป็นกระบวนการยอมรับทั้งสิ้น ซึ่งการน าอีเลิร์
นนิงมาใช้ในการเรียนการสอนในโครงการวิชาบูรณาการ ควรพัฒนาในรูปแบบของสื่อเสริม ควบคู่กับการ
เรียนตามปกติจะเกิดผลดีกว่า เพราะบางวิชาต้องเรียนรู้จากตัวอย่างหรือประสบการณ์จริง จ าเป็นที่
จะต้องปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนโดยการสอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมเข้าไป สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อาทิตย์ พันธุ์สวัสดิ์ (2549:53) ได้กล่าวว่า การน า E-learning มาใช้เป็นสื่อหลักแทนการ
สอนในชั้นเรียนตามปกตินั้น ไม่อาจท าได้เพราะมีหลายวิชาที่จ าเป็นต้องมีการอธิบายและการปฏิบัติจริง  
 2. ระดับการยอมรับการเรียนการสอนอีเลิร์นนิงของนิสิต โครงการวิชาบูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ( ̅ =3.85  S.D = 66 ) ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากผู้สอนได้ใช้อีเลิร์นนิงมาเป็นสื่อเสริมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ซึ่งสามารถให้นิสิต
ค้นหาและเข้าถึงความรู้ใหม่ๆ ได้ทันเวลาและความต้องการเช่น แผนการสอนออนไลน์ ปฏิทินกิจกรรม 
การสอนรับส่งการบ้านผ่านเว็บ ประเมินผล ระบบเหล่านี้จะช่วยให้การถ่ายทอดแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่าง
ผู้สอนและผู้เรียนไม่ถูกจ ากัดด้วยเวลาและสถานที่ จึงท าให้นิสิตมีการยอมรับการเรียนการสอนอีเลิร์นนิง
อยู่ในระดับมาก ดังที่ สุวรรณี อุดมสมปอง (2544: 13) กล่าวว่าการยอมรับ หมายถึง การเห็นด้วยว่าดี มี
ประโยชน์เหมาะสมและเป็นจริงตามนั้น โดยไม่มีท่าทีคัดค้านหรือต่อต้าน พร้อมที่จะปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น การที่บุคคลจะยอมรับเทคโนโลยีเกิดมาจากการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้เทคโนโลยี
การเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง (Perceived ease of use) และการรับรู้ถึงประโยชน์ (Perceived  use 
fullness) จึงเป็นการกล่าวเกี่ยวกับด้านทัศนคติของบุคคลที่มีต่อเทคโนโลยี (Technology Attitude 
Model) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ชิตพล สัมมานุช (2547: 32) ได้ศึกษาเรื่องความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
เรียนการสอนผ่านระบบเครือข่าย (E-Learning) ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นว่า ระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย (E-
learning) เป็นเทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถตอบสนองความต้องการของแต่ละบุคคลได้มาก โดยเฉพาะ
ในสังคมของโลกในยุคโลกาภิวัตน์ ซึ่งการน าระบบการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่าย (E-learning) 
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น่าจะท าให้มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาที่ศึกษาเพ่ิมข้ึน ยังเป็นแนวทางการเรียนที่สามารถเลือกเรียน
ได้ตามความสนใจและความถนัด จึงเป็นการสร้างให้เกิดทักษะและความช านาญเฉพาะทางในการ
ประกอบอาชีพทั้งนี้อาจเป็นเพราะการที่นักศึกษามีความสนใจสิ่งใดสิ่งหนึ่งแล้วพยายามในสิ่งนั้นให้เกิด
ความเชี่ยวชาญอย่างแท้จริงก็จะส่งผลให้เกิดอาชีพเฉพาะทางเพ่ิมขึ้นด้วย 
 3. ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับการยอมรับการเรียนการสอน อีเลิร์นนิงของ
นิสิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน  ผลการวิจัยพบว่า เพศ และ ประสบการณ์ใช้งาน
คอมพิวเตอร์ ของนิสิต โครงการวิชาบูรณาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ต่างกัน มี
ผลต่อระดับการยอมรับการเรียนการสอนอีเลิร์นนิง ผู้วิจัยสามารถอภิปรายประเด็นส าคัญที่เป็นข้อค้นพบ
จากการวิจัย ได้ดังนี้  
  เพศ ผลการวิจัยพบว่า นิสิต โครงการวิชาบูรณาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต
ก าแพงแสน เพศชาย และเพศหญิง มีประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ต่างกัน ส่งผลให้การยอมรับการเรียน
การสอนอีเลิร์นนิง ต่างกัน สอดคล้องกับ ประภาภรณ์ ชุบสุวรรณ ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับการ
ใช้ระบบสารสนเทศ พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้ระบบสารสนเทศ โดยใช้คอมพิวเตอร์
เครือข่ายเพ่ือการบริหารงานวิชาการได้แก่ เพศ ประสบการณ์ต่างกัน มีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยี เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการรับรู้ถึงความง่ายและด้านการรับรู้ประโยชน์ และความตั้งใจที่ใช้
กระบวนการเรียนการสอนอีเลิร์นนิง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พวงเพชร ฤทธิพรพันธุ์ ได้ศึกษาเรื่องตัวแปรที่สัมพันธ์กับการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ของครู
อาจารย์วิทยาลัยเทคนิค กลุ่มสถานศึกษาภาคใต้ กรมอาชีวศึกษา พบว่า เพศของครูทีผลต่อการยอมรับ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ อุทร นิยมชาติ พบว่า ครูกลุ่มสร้างเสริม
ประสบการณ์ชีวิตที่มีเพศต่างกันมีการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนแตกต่างกัน ดังนั้น เพศจึงมี
อิทธิพลต่อการยอมรับเทคโนโลยี และรัชฏาวัลย์ บุญเดช (2546 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมและ
ปัญหาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรที่ท างานกับบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
เพศที่แตกต่างกันของบุคลากรมีผลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคล้องกับปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการยอมรับ (Rogers 1983 : 251-270) ปัจจัยด้านบุคลิกภาพปัจเจกบุคคลแต่ละคนเป็นผู้
ตัดสินใจรับนวัตกรรมหรือไม่รับนวัตกรรม  และเป็นผู้ที่ก้าวทันความเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีการศึกษา 
  ประสบการณ์การใช้คอมพิวเตอร์ กับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงผลการวิจัยพบว่า 
นิสิตที่มีประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ ระดับดี ระดับพอใช้และระดับไม่ดี มีการยอมรับการเรียนการสอน
แบบ อีเลิร์นนิงแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญในระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการรับรู้ถึง
ความง่ายและด้านการรับรู้ประโยชน์และความตั้งใจที่ใช้กระบวนการเรียนการสอนอีเลิร์นนิง แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญในระดับ .05  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการที่บุคคลเราจะรับรู้ถึงความง่ายและรับรู้ประโยชน์
ของเทคโนโลยีนั้น เดวิส และฟิลลิฟ (Davis. 1989 and Philips.1994) ได้กล่าวถึง 2 องค์ประกอบที่มี
ส่วนส าคัญได้แก่ การรับรู้ถึงประโยชน์ (Perceived use fullness) คือ ที่เกิดจากลักษณะของระดับความ
เชื่อของบุคคลที่ได้ใช้เทคโนโลยี ดังนั้น การที่บุคคลจะแสดงทัศนะคติออกมาได้อย่างชัดเจนที่สุดต้องผ่าน

http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=พวงเพชร%20ฤทธิพรพันธุ์&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ประสบการณ์ที่เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ผู้วิจัยสามารถอภิปรายได้ว่า นิสิตที่มีทักษะหรือมีความคุ้นเคยในการ
ใช้เป็นเวลานานจะมีความสนใจ การเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงเป็นการเรียนรูปแบบหนึ่งที่ต้องอาศัย
ทักษะความรู้ทางคอมพิวเตอร์ ดั้งนั้นจึงเป็นไปได้ที่นิสิตซึ่งมีทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์มาก มีแนวโน้มที่
จะยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิง เพราะการที่มีประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์จะเป็นฐานส าคัญ
ช่วยให้เรียนรู้ได้มากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ สายฝน ค้าขาย (2546 : 83) พบว่านักเรียนที่มี
ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์เดิมสูง ส่งผลให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคอมพิวเตอร์สูง นักเรียนที่มี
ประสบการณ์การใช้คอมพิวเตอร์ต่ าส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า โดยเฉพาะวิชาคอมพิวเตอร์เป็น
วิชาที่มี เนื้อหาวิชาจากง่ายไปยาก มีความต่อเนื่องในเนื้อหาวิชานักเรียนที่มีความรู้ พ้ืนฐานหรือ
ประสบการณ์เดิมดี ก็จะน าความรู้นั้นมาใช้อย่างต่อเนื่องช่วยให้เรียนได้ดีและรวดเร็ว และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ จิตติมา จิตบรรเทา (2547 :95) พบว่า ประสบการณ์การใช้งานคอมพิวเตอร์มีผลต่อการ
ยอมรับการเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-Learning) ท าให้นิสิตมีการรับรู้ว่าอีเลิร์นนิงใช้งานง่าย และมีประโยชน์ 
ท าให้นิสิตเกิดความตั้งใจที่จะใช้อีเลิร์นนิง และเข้าใจกระบวนการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงมากกว่า ซึ่ง
มอสทีย์และคณะ (Mostey and others 1996: 58) กล่าวไว้ว่า การยอมรับสิ่งใหม่ๆ ของบุคคลกับ
ความรู้สึก ความเข้าใจ หรือความเป็นไปได้ในสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึ้น ดังทฤษฎีตัวแบบการยอมรับเทคโนโลยี 
(The technology acceptance Model หรือ TAM) ของ (Davis.1989 and Philips.1994) การที่
บุคคลจะยอมรับเทคโนโลยีเกิดมาจากการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนแบบอีเลิร์
นนิง (Perceived ease of use) และการรับรู้ถึงประโยชน์ (Perceived  use fullness) จึงเป็นการกล่าว
เกี่ยวกับด้านทัศนคติของบุคคลที่มีต่อเทคโนโลยี (Technology Attitude Model)  
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไปจากผลการวิจัย 
  1.1  มหาวิทยาลัยควรจัดหน่วยงานฝึกอบรมอีเลิร์นนิงหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบ ให้แก่
อาจารย์และบุคลากร โดยน าผลการวิจัยนี้ไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง 
  1.2  ระบบเครือข่ายในมหาวิทยาลัยยังไม่สามารถรองรับการเรียนการสอนอีเลิร์นนิงได้ 
ดังนั้น เพ่ือให้สามารถรองรับเทคโนโลยีใหม่ๆ มหาวิทยาลัยควรจัดสรรพทรัพยากรให้พอกับจ านวนนิสิต  
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1  ควรศึกษาแรงจูงใจในการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของอาจารย์ 
  2.2  ควรศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ในวิทยาเขตๆ อ่ืน เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเรียนการสอนแบบอีเลิร์น 
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 (e-Learning) มาใช้ในการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์การที่มีการน าการเรียนรู้  
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