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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่อง“การศึกษาผลกระทบการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน”                  
มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาถึงแนวคิด รูปแบบการด าเนินงาน สถานการณ์ และผลการด าเนินงานของ
สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนในด้านการสร้างความเปลี่ยนแปลงแก่ชุมชนและการสร้างประโยชน์แก่
สมาชิกของชุมชน 2) วิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนในการ
แก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ และแผนงาน/โครงการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 3) ศึกษาผลกระทบตามวัตถุประสงค์
ของแผนเชิงยุทธศาสตร์ และผลกระทบข้างเคียงทั้งทางบวกและทางลบต่อชุมชนของแผนงานส่งเสริมการ
จัดตั้งและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน และ 4) ศึกษาหานโยบายและ
มาตรการที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนากระบวนงานและพัฒนาบุคลากรทั้งในส่วนของสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชน โดยการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเสริม
ด้วยข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) โดยการลงไปศึกษาข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับผลการด าเนินงาน
ของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
 ผลการศึกษาพบว่า 
 1.  สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดต้ังในปี พ.ศ.2551 – 2552  พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554   
มีรูปแบบการจัดตั้ง ที่มาของคณะกรรมการบริหาร และลักษณะการด าเนินงานคล้ายคลึงกัน สถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นใน         
ปี พ.ศ.2553 มีการบริหารจัดการด้านต่างๆ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน (ร้อยละ 85.35 และ 86.54 
                                                 
 * เพื่อศึกษาถึงแนวคิด วิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  รูปแบบการด าเนินงาน สถานการณ์ และผลการด าเนินงานของ
สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนในด้านการสร้างความเปลี่ยนแปลงแก่ชุมชนและการสร้างประโยชน์แก่สมาชิกของชุมชน  ศึกษาผลกระทบ
ตามวัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์  พร้อมทั้งหานโยบายและมาตรการที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนากระบวนงานและพัฒนา
บุคลากรทั้งในส่วนของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
 ** รองศาสตราจารย์ ดร. ประจ าคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
 *** ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ตามล าดับ) แต่มีความแตกต่างกับสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 โดยสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2554 มีค่าเฉลี่ยการบริหารจัดการด้านต่างๆ โดยภาพรวมต่ า
กว่าทั้ง 2 รูปแบบข้างต้น (ร้อยละ 70.99) 
 2. สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 และ 
พ.ศ.2554  มีประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกชุมชนไม่แตกต่างกัน 
โดยทั้ง  3 รูปแบบมีประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกชุมชนในระดับ
มาก ส่วนประสิทธิผลของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนซึ่งวิเคราะห์จากความพึงพอใจโดยรวมของ
สมาชิกต่อสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน พบว่าสมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นใน
ปี พ.ศ.2551 – พ.ศ. 2552 , พ.ศ.2553   มีความพึงพอใจต่อสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนใกล้เคียงกัน 
โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก แต่สมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554  มี
ความพึงพอใจต่อสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  
 3.  ผลกระทบตามวัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์ของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชนที่จัดตั้ง
ขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554 มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก และเป็นผลกระทบ
ในเชิงบวกที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสมาชิกและชุมชน  
 4. ในการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์และสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน กรมการพัฒนาชุมชนควร
มีนโยบายและมาตรการจ าแนกประเภทของกลุ่มออมทรัพย์และสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน เพื่อ
ก าหนดแนวทางการด าเนินงานที่แตกต่างกัน ควรจะมีการจัดฝึกอบรมให้ความรู้กับคณะกรรมการบริหาร
สถาบัน การจัดการเงินทุนชุมชนอย่างต่อเนื่อง ก าหนดล าดับของการพัฒนาสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนเพื่อเผชิญหน้าและต่อสู้กับกระแสการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ควรมีการทบทวนประเมินผลและวาง
ระบบการติดตามการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินชุมชนทั้งหมด เพื่อหาแนวทางในการสนับสนุน
และช่วยเหลือ  
 
Abstract 
 The  objectives  of  the  research  on “ The  Effects  from  the operations  of  
the  institution  of  Financial  Management  for  the  Community” are 1)  to  learn  about  
the  concept, routine, circumstances and  performances of the Institutions  of  Financial  
Management  for the Communities in changing  and  benefiting  the communities ; 2) to 
analyze  the  efficiency  and  effectiveness  of  the  Institutions  in  solving  the  problem  
concerning   private  debts  of  the  communities  and  the  members  thereof; 3) to 
learn about the effects   from  the  strategic  plan in accordance to  the  objectives  of  
the  plans,  as  well  as  both  positive and  negative   side effects  on  the  communities 
from  the plan  to  establish  and  strengthen the institutes, the projects to  handle the 
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private  debt  problems and other  relevant project; and 4) to find the most appropriate  
and  practical  policies  and  measures  to  develop   the  procedures  and human  
resources of the institutions and the relevant public and private organizations. The  
research work is a  quantitative  and  qualitative conclusion to support the information. 
 The results of research revealed that : 
 1. The  Institutions  were  established  from 2008 to 2011 which form source of 
the executive  committee. And similar operational characteristics. And Managing various 
aspects. Whole were not significantly different (85.35 and 86.54 percent, respectively). 
But there is a difference to the community fund management institutions established in 
2011 by the Institute of Community Capital Management was established in the year 
2011, the average management aspects. Overall, under the second form above (70.99 
percent). 
 2. The  Institutions  were  established  from  2008 to 2011 effective in the 
external debt problems of the communities  and members of the communities, not by 
the three different  forms in the external debt problems of the community and 
members of the communities  on many levels. The effectiveness of  institution capital 
management communities, which analyzes the overall satisfaction of the members of 
the Institute of Finance Management communities. Found that members of the 
communities funds management institutions established in the year 2008 – 2009 and 
2010 were satisfied with the fund management community. The similar average level. 
But members of the finance communities  management institutions established in the 
year 2011  were satisfied with the management of communities  funds have an average 
level. 
 3. Impact on the objectives of the strategic plan of the institution, the 
communities fund was established in the year 2008 - 2009, 2010  were included in the 
average level. And a positive impact on the benefit to members and the communities. 
 4. Savings groups and institutions in the development of the fund management 
communities. The Community Development Department should have policies and 
measures and institutional classifications of group savings fund management 
communities. To determined the difference. There should be training to educate 
executive management, finance institutions, sustainable communities. The sequence of 
development finance institutions to manage communities to confront and fight the 
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currents of social change. There should be a review of the evaluation and monitoring of 
the implementation of institutional money management community as a whole. This 
found ways to support and help. 

 
บทน า 
 ผลจากการพัฒนาประเทศไทยที่ผ่านมาตามแนวแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   ฉบับ
ที่ 1-7  ที่ผ่านมาจะเห็นได้ว่าเป็นการพัฒนาประเทศเน้นไปในด้านของการพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวของ
ระบบทุนนิยมซึ่งยึดทฤษฎีความทันสมัย (Modernization  Theory)  ทั้งนี้ผลของการพัฒนาประเทศตาม
แนวทางดังกล่าวก่อให้เกิดผลกระทบต่อสถาบันต่างๆประเพณี  วัฒนธรรม  ตลอดจนวิถีชีวิตของคนไทย
เป็นจ านวนมาก  ท าให้รัฐเริ่มหันมามองถึงปัญหาแท้จริงที่เกิดขึ้น  และหาแนวทางแก้ไขโดยการก าหนด
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศที่เน้นพัฒนาคนเป็นวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักในการพัฒนา               
การดูแลทรัพยากรธรรมชาติ  และสิ่งแวดล้อม   ส่งเสริมระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม   และมีการ
จัดการโดยมีการกระจายอ านาจการปกครองสู่ระดับล่าง  เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน  การสร้าง
ประชารัฐ  รวมถึงการสร้างสังคมใหม่เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาสังคมในอนาคต  โดยมีการพัฒนาคนซึ่งถือ
เป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนา  ซึ่งยุทธศาสตร์การพัฒนาในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
8 เป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงของยุทธศาสตร์การพัฒนาในระดับโลก ทิศทางใหม่ในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 9  (พ.ศ.2545-2549)  ได้จัดท ากรอบและก าหนดทิศทางการพัฒนา
ใหม่  โดยอันเชิญ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”  ที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมีพระบรมราชวินิจฉัยมา
เป็นแนวทาง  โดยยึดทางสายกลางที่อยู่บนพื้นฐานของความสมดุล   พอดี   มีเหตุผล   เป็นแนวทางใน
การพัฒนาทุกมิติอย่างเป็นองค์รวมและมี “คน” เป็นศูนย์กลางโดยมีจุดมุ่งหมายให้เกิด “การพัฒนาที่
ยั่งยืนและความอยู่ดีมีสุขของคนไทย” ส าหรับนโยบายการบริหารประเทศของรัฐบาลในปัจจุบัน  ใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่10 (พ.ศ.2550-2554) จะมุ่งพัฒนาสู่สังคมอยู่เย็นเป็นสุข
ร่วมกัน (Green and Happiness  Society)  เพื่อให้คนไทยมีคุณธรรมน าความรอบรู้   รู้เท่าทันโลก   
ครอบครัวอบอุ่น   ชุมชนเข้มแข็ง   สังคมสันติสุข   เศรษฐกิจมีคุณภาพเสถียรภาพและเป็นธรรม  
สิ่งแวดล้อมมีคุณภาพและทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน อยู่ภายใต้ระบบบริหารจัดการประเทศที่มีธรรมา      
ภิบาล   ด ารงไว้ซึ่งระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและอยู่ในประชาคมโลกได้
อย่างมีศักดิ์ศรี  โดยเน้นการพัฒนาระบบการคุ้มครองทางเศรษฐกิจและสังคม  และสร้างโอกาสให้
ประชาชนเข้าถึงแหล่งทุน  เพื่อการประกอบอาชีพ   และรายได้อย่างทั่วถึงเร่งรัดพัฒนากองทุนหมู่บ้านให้
เป็นสถาบันการเงินของชุมชนที่สามารถให้บริการเงินกู้เพื่อประกอบอาชีพแก่คนในชุมชนได้ทั่วถึง  และ
เชื่อมโยงกับธนาคารรัฐและธนาคารพาณิชย์   เพื่อให้ชุมชนสามารถสร้างรายได้มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  
สนับสนุนการพัฒนาศักยภาพชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก  โดยการพัฒนากองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
ให้มีความเข้มแข็ง  และได้ก าหนดเป้าหมายการพัฒนา 4  ประการ  คือ 1) สนับสนุนกองทุนหมู่บ้านและ
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ชุมชนเมืองในฐานะนิติบุคคล มีอิสระในการตัดสินใจและด าเนินงาน 2) เพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร
ในระดับชุมชน   ให้สามารถบริหารจัดการเงินทุนและการท าบัญชีของกลุ่มการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3) สร้างกลไกเชื่อมโยงเงินทุนระหว่างกลุ่มการเงินด้วยกันและกลุ่มการเงินกับสถาบันการเงิน 4)ใช้สถาบัน
การเงินเฉพาะกิจเป็นกลไกในการระดมเงินทุนให้กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและเศรษฐกิจฐาน
ราก  (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต,ิ2549) 
 ดังนั้นมาตรการให้ความช่วยเหลือแก่ชุมชนและหมู่บ้านในรูปของกองทุน เงินทุนหมุนเวียน   
และเงินอุดหนุน   เพื่อพัฒนาและส่งเสริมรายได้   ถูกน ามาใช้เพื่อแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ าของการ
กระจายรายได้  โดยมีการให้กองทุนในรูปแบบต่างๆ  ในการแก้ไขปัญหาความยากจนนั้น  รัฐบาลได้ให้
ความส าคัญในล าดับต้นๆของนโยบายรัฐบาล  โดยสร้างกลไกการขับเคลื่อน  ผ่านทางการจัดตั้งศูนย์
อ านวยการต่อสู้เพื่อเอาชนะความยากจนแห่งชาติ (ศตจ.) ขึ้น  เพื่อเป็นองค์กรอ านวยการระดับชาติ  และ
ศตจ.  ได้มอบหมายให้กระทรวงมหาดไทยโดยกรมการพัฒนาชุมชนเป็นหน่วยรับผิดชอบด้านการ
ลงทะเบียนประชาชนที่มีปัญหาความยากจนทั่วประเทศ  นอกจากรับผิดชอบเกี่ยวกับทะเบียนคนยากจน
แล้ว   ยังมีความพยายามที่จะใช้ประโยชน์จากกองทุนต่างๆ  ที่มีอยู่ในชุมชนอย่างหลากหลาย เช่น  
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง (กทบ.)  กองทุนโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน  (กข.คจ.) กองทุนกลุ่ม
ออมทรัพย์เพื่อการผลิต  กองทุนโคกระบือ กองทุนธนาคารข้าว กองทุนส่งเสริมอาชีพสตรี กองทุนส่งเสริม
อาชีพเยาวชน กองทุนแม่บ้านเกษตรกร กองทุนช่วยเหลือจาก  อบต.ฯ  มาบริหารจัดการเงินทุนให้เป็น
เอกภาพหนึ่งเดียว   โดยการบูรณาการกองทุนชุมชนให้ไปสู่การเป็นสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  ซึ่ง
เป้าหมายหนึ่งที่ส าคัญของการจัดตั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนคือ  การแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ
ของภาคประชาสังคมโดยมีการจัดต้ังน าร่องครั้งแรกในปี 7 พ.ศ. 2551  จ านวน 12 หมู่บ้าน  แล้วขยายผล
ในปี พ.ศ. 2552 - 2553 ปีละ 75  หมู่บ้าน รวมทั้งสิ้น 162  หมู่บ้านโดยมีค่าเป้าหมายในการจัดตั้งเพิ่มใน
ปี พ.ศ.2554 อีก 150  หมู่บ้าน 
 ดังนั้นเพ่ือให้สามารถทราบถึงการบรรลุเป้าหมายของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  จึงต้องมี
การศึกษาผลกระทบการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  ทั้งผลกระทบจากการบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของแผนงานส่งเสริมการจัดตั้งและเสริมสร้างความเข้มแข็งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
(ผลลัพธ์)  และผลกระทบข้างเคียงทั้งในด้านบวกและลบจากการด าเนินงานของแผนงานและโครงการที่
เกี่ยวข้องกับสถาบันการจัดการเงินทุน   ส านักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินชุมชนจึงได้ขอความร่วมมือ
จากสถาบันวิจัยและให้ค าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  และคณะเป็นผู้ผู้ด าเนินการศึกษา
ผลกระทบการด าเนินงานของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชน  เพื่อน าข้อค้นพบมาก าหนดเป็นนโยบายและ
มาตรการด้านการพฒันากระบวนงานและบุคลากรขององค์กรต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาถึงแนวคิด รูปแบบการด าเนินงาน สถานการณ์ และผลการด าเนินงานของสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนในด้านการสร้างความเปลี่ยนแปลงแก่ชุมชนและการสร้างประโยชน์แก่สมาชิกของ
ชุมชน  
 2. เพื่อวิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนในการแก้ไข
ปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกของชุมชน 
 3. เพื่อศึกษาผลกระทบตามวัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์ และผลกระทบข้างเคียงทั้ง
ทางบวกและทางลบต่อชุมชนของแผนงานส่งเสริมการจัดตั้งและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชน โครงการส่งเสริมการบริหารจัดการการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ และแผนงาน/
โครงการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง  
 4. เพื่อศึกษาหานโยบายและมาตรการที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนากระบวนงานและ
พัฒนาบุคลากรทั้งในส่วนของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง 

 
ขอบเขตการศึกษาวิจัย 
 เป็นการศึกษาวิจัยต่อเนื่องจากการท ายุทธศาสตร์ของส านักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินชุมชน 
โดยมีขอบเขตการศึกษาวิจัย ดังนี ้
 ขอบเขตเนื้อหา 
 เป็นการศึกษาถึงผลกระทบ (Impact) ของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่มีต่อชุมชน โดย
ศึกษาถึงแนวคิด รูปแบบการด าเนินงาน สถานการณ์และผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชน การวิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนในการแก้ไขปัญหา
หนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกของชุมชน ผลกระทบตามวัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์ และ
ผลกระทบข้างเคียงทั้งทางบวกและทางลบต่อชุมชน ทั้งนี้เพื่อน าข้อค้นพบมาก าหนดเป็นนโยบายและ
มาตรการด้านการพัฒนากระบวนงานและพัฒนาบุคลากรของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 การศึกษาวิจัยจะใช้กรอบแนวคิดตามแผนยุทธศาสตร์ กรมการพัฒนาชุมชน พ.ศ. 2551 – 
2554  ในยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาทุนชุมชน  
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แผนภาพที่ 1 แสดงแผนที่ยุทธศาสตร์การพัฒนาทุนชุมชน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “การศึกษาผลกระทบการด าเนินงานของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชน”  เป็นการ
วิจัยแบบผสมผสาน(Mixed Method) ด้วยวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการ
วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. การเก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
  1.1 ทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ทั้งในส่วนของแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับองค์กร
การเงินชุมชนในประเทศไทย  แผนยุทธศาสตร์   กรมการพัฒนาชุมชน พ.ศ. 2551-2554  สถานการณ์
ต่างๆที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่  ทุนชุมชน   กองทุนชุมชนและเครือข่าย   องค์กรภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้อง
ภายนอกชุมชน  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการศึกษา 
  1.2  การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาชุมชนและสถาบัน
การเงินของชุมชน   ประธานกลุ่มองค์กรที่เข้าร่วมการจัดตั้งเป็นสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน   
คณะกรรมการสถาบันสถาบันการจัดการเงินทุน  ประชาชนที่เป็นสมาชิกสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน   
ปราชญ์ชาวบ้าน  ผู้น าชุมชน  เพื่อศึกษาผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนในด้านการ
สร้างความเปลี่ยนแปลงแก่ชุมชนและการสร้างประโยชน์แก่สมาชิกของชุมชน   และศึกษาผลกระทบตาม
วัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์  และผลกระทบข้างเคียงทั้งทางบวกและทางลบต่อชุมชน 
  1.3  การส ารวจความคิดเห็นโดยใช้แบบสอบถามจากสมาชิกสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชน   คณะกรรมการสถาบันการจัดการเงินทุน  และผู้น ากองทุนสถาบันการจัดการเงินทุน  เพื่อศึกษา
ผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนในด้านการสร้างความเปลี่ยนแปลงแก่ชุมชนและการ
สร้างประโยชน์แก่สมาชิกของชุมชน   และศึกษาผลกระทบตามวัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์  และ
ผลกระทบข้างเคียงทั้งทางบวกและทางลบต่อชุมชน 
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 2.  ขั้นตอนในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน
ในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกชุมชน 
  2.1 ทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ทั้งในส่วนของแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับองค์กร
การเงินชุมชนในประเทศไทย  แผนยุทธศาสตร์   กรมการพัฒนาชุมชน พ.ศ. 2551-2554  สถานการณ์
ต่างๆที่เกี่ยวข้อง  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการจัดท าร่างดัชนีชี้วัดหลัก (KPIs) 
และเกณฑ์มาตรฐาน (Criteria)  ในการวเิคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  2.2 ตรวจสอบดัชนีชี้วัดหลัก (KPIs) และเกณฑ์มาตรฐาน (Criteria)  ในการวิเคราะห์
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยการสนทนากลุ่ม 
  2.3  การตรวจสอบดัชนีช้ีวัดหลัก (KPIs) และเกณฑ์มาตรฐาน (Criteria)  โดยการทดลองใช้
กับกลุ่มสถาบันการเงินชุมชนอ่ืนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
  2.4  การส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนตาม
ดัชนีชี้วัดหลัก (KPIs) และเกณฑ์มาตรฐาน (Criteria)และวิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลแล้ว
บันทึกผลในเชิงเปรียบเทียบ 
 3. ขั้นตอนในการก าหนดนโยบายและมาตรการที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนา
กระบวนงานและพัฒนาบุคลากรทั้งในส่วนของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  ส่วนของภาครัฐและ
เอกชน 
  3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น  และวิจัยเอกสารที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดทฤษฎีในการพัฒนา
กระบวนงานและพัฒนาบุคลากรในสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  และสภาพแวดล้อมต่างๆที่เกี่ยวข้อง 
  3.2 การศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดี (Best  Practice) ของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนต้นแบบ 
  3.3 ใช้เทคนิค Scenario  Planning ในการก าหนดนโยบายและมาตรการที่เหมาะสมและ
เป็นไปได้ในการพัฒนากระบวนงานและพัฒนาบุคลากรทั้งในส่วนของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  
ส่วนของภาครัฐและเอกชน 
  3.4 ท าการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะจากการประชุม 
 4.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  4.1 แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ชุด  โดยนักวิจัยจะต้องใช้การสัมภาษณ์ด้วยตนเองในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล  ดังต่อไปนี ้
    4.1.1 แบบสอบถามส าหรับคณะกรรมการสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนเกี่ยวกับ
แนวคิด  รูปแบบการด าเนินงาน   สถานการณ์  และผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชน  
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating  Scale)  และข้อ
ค าถามปลายเปิด 
    4.1.2 แบบสอบถามส าหรับสมาชิกสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนเกี่ยวกับแนวคิด  
รูปแบบการด าเนินงาน   สถานการณ์  และผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชน  เป็นแบบ
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ตรวจสอบรายการ (Check list) มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating  Scale)  และข้อค าถาม
ปลายเปิด 
    4.1.3 แบบสอบถามส าหรับผู้น ากองทุนและเครือข่าย  เกี่ยวกับผลการด าเนินงานของ
สถาบันการจัดเงินทุนชุมชน  เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating  Scale)  และข้อค าถามปลายเปิด 
  4.2  แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวคิด  รูปแบบการด าเนินงาน  สถานการณ์  และผลการ
ด าเนินงานของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชน  รวมทั้งปัญหาและอุปสรรค 
  4.3  แนวทางการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับแนวคิด  รูปแบบการด าเนินงาน  สถานการณ์  และ
ผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชน  รวมทั้งปัญหาและอุปสรรค 
 5.  การวิเคราะห์ข้อมูล    
  5.1  หลังจากได้รับแบบสอบถามแล้วน าข้อมูลทั้งหมดมาจัดระเบียบข้อมูล  ลงรหัสและท า
การวิเคราะห์ข้อมูล  โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูทางสถิติ  เพื่อค านวณหาค่าสถิติ 
  5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามปลายเปิด  โดยการวิเคราะห์และสรุป
ประเด็นส าคัญ  และเสนอในลักษณะของความเรียง 
  5.3 การวิเคราะห์เพื่อหาสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี  (Best  
Practice)  โดยจะพิจารณาจากผลการด าเนินงานในด้านต่างๆ  และผลกระทบข้างเคียงที่มีต่อชุมชน  ตาม
วัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์ของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนนั้น   ผู้วิจัยจะพิจารณาจาก
คะแนนความคิดเห็นของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 
ผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาผลกระทบการด าเนินงานของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชน
ผลการวิจัยสรุปได้  ดังนี้ 
 1.  แนวคิด รูปแบบการด าเนินงาน สถานการณ์ และผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดการ
เงินทุนชุมชนในด้านการสร้างความเปลี่ยนแปลงแก่ชุมชนและการสร้างประโยชน์แก่สมาชิกชุมชน พบว่า 
  1.1  รูปแบบการจัดตั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
    รูปแบบการจัดตั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีความคล้ายคลึงกันทั้ง 3 รูปแบบ 
โดยทั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554  
ส่วนมากระบุว่าเป็นการยกระดับกลุ่มออมทรัพย์ให้เป็นแกนหลักเชื่อมประสานให้เป็นสถาบันการจัดการ
เงินทุนชุมชนมากที่สุด รองลงมาคือ การเชื่อมโยงการบริหารจัดการกองทุนเข้าด้วยกัน ไม่รวมเงินทุน โดย
ไม่มีการยุบรวมกองทุน  
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  1.2  ที่มาของคณะกรรมการบริหารสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
    ที่มาของคณะกรรมการบริหารสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนคล้ายคลึงกันทั้ง 3 
รูปแบบ ทั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554 
โดยส่วนมากระบุว่ามาจากการแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารใหม่ซึ่งมาจากตัวแทนกองทุนที่เป็นสมาชิกและ
ผู้น า ผู้ทรงคุณวุฒิในชุมชนมากที่สุด รองลงมาคือ การแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารใหม่ซึ่งมาจากตัวแทน
กองทุนที่เป็นสมาชิก 
  1.3  ลักษณะการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
    ลักษณะการบริหารงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีความคล้ายคลึงกันทั้ง3 
รูปแบบ ทั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554 
โดยส่วนมากระบุว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีจ านวนคณะกรรมการด าเนินงานโดยเฉลี่ย 17 - 20 
คน มีการจัดประชุมคณะกรรมการโดยเฉลี่ยจ านวน 10 ครั้ง/ปี มีการจัดประชุมใหญ่สมาชิกโดยเฉลี่ย
จ านวน  2 ครั้ง/ปี โดยมีจ านวนสมาชิกเข้าร่วมประชุมโดยเฉลี่ยมากกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนสมาชิก มีการ
ก าหนดโครงสร้างองค์กรอย่างชัดเจน โดยเฉลี่ยแบ่งฝ่ายงานตามโครงสร้างองค์กรออกเป็น 5 ฝ่ายงาน ใน
ส่วนของการให้บริการพบว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนส่วนใหญ่จะเปิดให้บริการเป็นบางวัน โดยเปิด
ให้บริการโดยเฉลี่ยวันละประมาณ 5 - 6 ชั่วโมง และมีส านักงานเพื่อด าเนินการ โดยมีส านักงานแยกเป็น
สัดส่วนอยู่ในพื้นที่ของส่วนรวม  

  1.4  การบริหารจัดการของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
    1.4.1  การบริหารจัดการด้านโครงสร้างองค์กร 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และสถาบัน

การจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2553 มีการบริหารจัดการด้านโครงสร้างองค์กรไม่แตกต่างกัน  
(ร้อยละ 91.06 และ 90.00 ตามล าดับ) แต่มีความแตกต่างกับสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้น
ในปี พ.ศ.2554 โดยสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554  มีค่าเฉลี่ยการบริหาร
จัดการด้านโครงสร้างองค์กรต่ ากว่าทั้ง 2 รูปแบบข้างต้น (ร้อยละ 83.08)  
    1.4.2  ผลการด าเนินงานด้านบุคลากร/เจ้าหน้าที่ 

      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 
และ พ.ศ.2554 มีการบริหารจัดการด้านบุคลากรและเจ้าหน้าที่ไม่ค่อยแตกต่างกัน (ร้อยละ 87.23, 89.17 
และ 80.23 ตามล าดับ)  
    1.4.3  การบริหารจัดการด้านการด าเนินงานตามระเบียบข้อบังคับ 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2553 มีการบริหารจัดการด้านการด าเนินงานตามระเบียบ
ข้อบังคับไม่แตกต่างกัน (ร้อยละ 91.00 และ 94.40 ตามล าดับ) แต่มีความแตกต่างกับสถาบันการจัดการ
เงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 โดยสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 มี
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ค่าเฉลี่ยการบริหารจัดการด้านการด าเนินงานตามระเบียบข้อบังคับต่ ากว่าทั้ง 2 รูปแบบข้างต้น (ร้อยละ 
77.13) หากพิจารณาในรายละเอียดพบว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 
2552 พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554 มีการด าเนินการประชุมคณะกรรมการสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน
ไม่แตกต่างกัน แต่มีความแตกต่างกันในเรื่องการด าเนินการประชุมใหญ่สามัญประจ าปี การด าเนินการ
ก าหนดวงเงินกู้และการอนุมัติเงินกู้ และการด าเนินการก าหนดระเบียบการเงิน โดยสถาบันการจัดการ
เงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 มีค่าเฉลี่ยในการบริหารจัดการเรื่องดังกล่าวต่ ากว่าสถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และ พ.ศ.2553 (ร้อยละ 66.20, 74.60 และ 
79.20 ตามล าดับ)  
     1.4.4 การบริหารจัดการด้านระบบการจัดท าบัญชี 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2553 มีการบริหารจัดการด้านระบบการจัดท าบัญชีไม่
แตกต่างกัน (ร้อยละ 79.80 และ 76.05 ตามล าดับ) แต่มีความแตกต่างกับสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน
ที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 โดยสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 มีค่าเฉลี่ยการ
บริหารจัดการด้านระบบการจัดท าบัญชีต่ ากว่าทั้ง 2 รูปแบบข้างต้น (ร้อยละ 50.90) หากพิจารณาใน
รายละเอียดพบว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 และ 
พ.ศ.2554 มีการด าเนินการบันทึกบัญชีเป็นปัจจุบันและการด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
บัญชีไม่แตกต่างกัน แต่มีความแตกต่างกันในเรื่องการด าเนินแยกบัญชีในแต่ละธุรกิจ การจัดท างบดุล การ
จัดท างบก าไรขาดทุน  และการจัดท ารายละเอียดประกอบงบการเงิน โดยสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน
ที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554  มีค่าเฉลี่ยการบริหารจัดการในเรื่องดังกล่าวต่ ากว่าสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และ พ.ศ.2553 (ร้อยละ 56.90, 33.10, 35.40, และ 43.80 
ตามล าดับ) 
    1.4.5  การบริหารจัดด้านการเงิน 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2553 มีการบริหารจัดการด้านการเงินไม่แตกต่างกัน (ร้อยละ 
77.33 และ 84.20 ตามล าดับ) แต่มีความแตกต่างกับสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.
2554  โดยสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 มีค่าเฉลี่ยการบริหารจัดการด้าน
การเงินต่ ากว่าทั้ง 2 รูปแบบข้างต้น (ร้อยละ 54.37)  
    1.4.6  ผลการด าเนินงานด้านการเรียนรู้ขององค์กร 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2553 มีการบริหารจัดการด้านการเรียนรู้ขององค์กรไม่
แตกต่างกัน (ร้อยละ 84.03 และ 85.00 ตามล าดับ) แต่มีความแตกต่างกับสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน
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ที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 โดยสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 มีค่าเฉลี่ยการ
บริหารจัดการด้านการเรียนรู้ขององค์กรต่ ากว่าทั้ง 2 รูปแบบข้างต้น (ร้อยละ 73.77)  
    1.4.7 การบริหารจัดการด้านการบริหารจัดการด้านสถานที่ วันและเวลาท าการ และ
การก าหนด ประกาศอัตราดอกเบี้ยของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 
และ พ.ศ.2554 มีการบริหารจัดการด้านสถานที่ วันและเวลาท าการ และการก าหนดประกาศอัตรา
ดอกเบี้ยไม่แตกต่างกัน โดยสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2553 มีการบริหารจัดการ
ด้านดังกล่าวสูงกว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 และ พ.ศ.2551 – 2552 ( 
ร้อยละ 92.50, 87.43 และ 86.87 ตามล าดับ)  
    1.4.8 เปรียบเทียบการบริหารจัดการของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2553 มีการบริหารจัดการด้านต่างๆ โดยภาพรวมไม่แตกต่าง
กัน (ร้อยละ 85.35 และ 86.54 ตามล าดับ) แต่มีความแตกต่างกับสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้ง
ขึ้นในปี พ.ศ.2554 โดยสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 มีค่าเฉลี่ยการบริหาร
จัดการด้านต่างๆ โดยภาพรวมต่ ากว่าทั้ง 2 รูปแบบข้างต้น (ร้อยละ 70.99)   ตามแผนภาพ ดังต่อไปนี ้

 

 
 
แผนภาพที่ 2  แสดงการเปรียบเทียบการบริหารจัดการของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 

 
  1.5  ผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
    1.5.1  ผลการด าเนินงานด้านการมีส่วนร่วม 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 
และ พ.ศ.2554 มีผลการด าเนินงานด้านการมีส่วนร่วมไม่แตกต่างกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก หาก
พิจารณาในรายละเอียดจะพบว่า สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้น ในปี พ.ศ.2553 มีผลการ
ด าเนินงานด้านการมีส่วนร่วมใน 6 เรื่องต่อไปนี้สูงกว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.
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2551 – 2552 และ พ.ศ.2554 คือ (1) การมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงานของสถาบันการจัดการ
เงินทุนชุมชน (2) การมีส่วนร่วมในการก าหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับ ของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
(3) การมีส่วนร่วมในการรับรู้การแถลงผลงานของสถาบันฯ (4) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมระดมเงินทุน (5) 
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการปล่อยเงินกู้ และ (6) การมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการและการปันผลให้กับ
สมาชิก ส่วนสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 มีผลการด าเนินงานในด้านการมี
ส่วนร่วมใน 6 เรื่องต่อไปนี้สูงกว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และ 
พ.ศ.2553 คือ (1) การมีส่วนร่วมในการเลือกตั้งคณะกรรมการของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน (2)  
การเข้าร่วมประชุมที่สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนจัดขึ้น (3) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมในเวทีเรียนรู้ เช่น 
เวทีสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสถาบันฯ (4) การมีส่วนในการบริจาคทรัพย์สิน การบริจาคเงิน การสละ
แรงงานเข้าช่วยสถาบันฯ (อย่างใดอย่างหนึ่ง) (5) การมีส่วนร่วมประชาสัมพันธ์และชักชวนผู้อื่นเข้าเป็น
สมาชิกสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน และ (6) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการด าเนินงานของ
สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
    1.5.2  ผลการด าเนินงานด้านวัฒนธรรมองค์กร 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 
และ พ.ศ.2554 มีผลการด าเนินงานด้านวัฒนธรรมองค์กรไม่แตกต่างกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
หากพิจารณาในรายละเอียดจะพบว่า สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดต้ังขึ้นในปี พ.ศ.2551 - 2552 มี
ผลการด าเนินการในด้านวัฒนธรรมองค์กรใน 2 เรื่องต่อไปน้ีสูงกว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้ง
ขึ้นในปี 2553 และ พ.ศ.2554 คือ (1) ผู้ปฏิบัติงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีความเข้าใจใน
วัตถุประสงค์ของการจัดตั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน และ (2) มีการให้รางวัลแก่ผู้ปฏิบัติงานของ
สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน เพื่อเป็นการกระตุน้การปฏิบัติงาน  ส่วนสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่
จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2553 มีผลการด าเนินงานในด้านวัฒนธรรมองค์กรใน 2 เรื่องต่อไปนี้สูงกว่าสถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และ พ.ศ.2554 คือ (1) ผู้ปฏิบัติงานของสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนได้ร่วมกันก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน และ (2) การปฏิบัติงานของสถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชนยึดหลักการการมีส่วนร่วม 
    1.5.3  ผลการด าเนินงานด้านการสนับสนุนจากภายนอก 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 
และ พ.ศ.2554 มีผลการด าเนินงานด้านการสนับสนุนจากภายนอกไม่แตกต่างกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปานกลาง หากพิจารณาในรายละเอียดจะพบว่า สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี 
พ.ศ.2554 มีผลการด าเนินงานในด้านการสนับสนุนจากองค์กรภายนอกสูงกว่าสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนที่จัดตัง้ขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และ พ.ศ.2553  
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ผลการด าเนินงานของสถาบนัการจดัการเงินทุนชมุชน

0.00
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4.00

6.00

2551 - 2552 3.80 3.60 2.86 3.88

2553 3.93 3.66 2.91 3.96

2554 3.85 3.62 3.06 3.91

ด้านการมสีว่นรว่ม ด้านวฒันธรรมองค์กร
ด้านการสนบัสนุนจากองค์กร

ภายนอก
ด้านการบรหิารจดัการ

    1.5.4 ผลการด าเนินงานด้านการวางแผนการด าเนินงาน 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 
และ พ.ศ.2554 มีผลการด าเนินงานด้านการวางแผนการด าเนินงานไม่แตกต่างกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก หากพิจารณาในรายละเอียดจะพบว่า สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.
2553 มีผลการด าเนินการในด้านการวางแผนการด าเนินงานใน 6 เรื่องต่อไปนี้สูงกว่าสถาบันการจัดการ
เงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และ พ.ศ.2554 คือ (1) สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมี
การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานอย่างชัดเจน (2) สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีการจัดโครงสร้าง
ขององค์กรอย่างชัดเจน (3) สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ
และสมาชิกอย่างชัดเจน (4) สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีการก าหนดระเบียบข้ อบังคับในการ
ด าเนินงานอย่างชัดเจน (5) สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีการคัดเลือกคณะกรรมการโดยให้สมาชิกมี
ส่วนร่วม และ (6) สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนเปิดโอกาสให้คณะกรรมการและสมาชิกมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็น ส่วนสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2554 มีผลการด าเนินการ
ในด้านการวางแผนการด าเนินงานในเรื่องสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีการวางแผนการท างานอย่าง
ชัดเจนสูงกว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 และ พ.ศ.2553  
    1.5.5 สรุปผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
      สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 
และ พ.ศ.2554 มีผลการด าเนินงานด้านต่างๆ ไม่แตกต่างกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ตามแผนภาพ
ดังต่อไปนี ้
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพที่ 3  แสดงผลการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
 
 2. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนใน
การแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกชุมชน 
  2.1 ประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกชุมชนของสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ. 2553 และ พ.ศ.2554 
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    สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551–2552  พ.ศ.2553 และ 
พ.ศ.2554  มีประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกชุมชนไม่แตกต่างกัน 
โดยทั้ง 3 รูปแบบมีประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกชุมชนในระดับ
มาก  
  2.2 ประสิทธิผลของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี  พ.ศ.2551–2552                 
ปี พ.ศ.2553 และ ปี พ.ศ.2554 
    2.2.1  ความพึงพอใจของสมาชิกต่อการบริหารงาน 
      สมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนทั้ง 3รูปแบบมีความพึงพอใจต่อการ
บริหารงานของสถาบันการจัดการเงนิทุนชุมชนใกล้เคียงกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
    2.2.2 ความพึงพอใจของสมาชิกต่อกิจกรรมการให้บริการ 
      สมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนทั้ง 3 รูปแบบมีความพึงพอใจต่อ
กิจกรรมการให้บริการของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนใกล้เคียงกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  
    2.2.3 ความพึงพอใจของสมาชิกต่อกระบวนการให้บริการ  
      สมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 
และ พ.ศ.2553 มีความพึงพอใจต่อกระบวนการขั้นตอนในการให้บริการของสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนใกล้เคียงกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก แต่สมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  ที่จัดตั้ง
ขึ้นในปี พ.ศ.2554 มีความพึงพอใจต่อกระบวนการขั้นตอนในการให้บริการของสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  
    2.2.4 ความพึงพอใจของสมาชิกต่อการให้บริการของเจ้าหน้าที ่
      สมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนทั้ง 3รูปแบบมีความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนใกล้เคียงกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
    2.2.5  ความพึงพอใจของสมาชิกต่อสิ่งอ านวยความสะดวก  
      สมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนทั้ง 3 รูปแบบมีความพึงพอใจต่อสิ่ง
อ านวยความสะดวกของของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนใกล้เคียงกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
    2.2.6 สรุปความพึงพอใจโดยรวมของสมาชิกต่อสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่
จัดตั้งในปี พ.ศ. 2551 – 2552 พ.ศ. 2553 และ พ.ศ. 2554  
      สมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2551 – 2552 
และ พ.ศ.2553 มีความพึงพอใจต่อสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนใกล้เคียงกัน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก แต่สมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2554 มีความพึงพอใจต่อสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง และหากพิจารณาในรายละเอียดพบว่า สมาชิก
ของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2553 มีความพึงพอใจต่อสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (3.64) รองลงมาคือ สมาชิกสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี 
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พ.ศ.2551 - 2552 (3.56) และสมาชิกสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2554 (3.47) 
ตามล าดับ  
 3.  ผลกระทบตามวัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์ และผลกระทบข้างเคียงทั้งทางบวก
และทางลบต่อชุมชนของแผนงานส่งเสริมการจัดตั้งและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสถาบันการจัด
เงินทุนชุมชนโครงการส่งเสริมการบริหารจัดการแก้ปัญหาหนี้นอกระบบ และแผนงานโครงการอื่นๆ           
ที่เกี่ยวข้อง 
  3.1  ผลการศึกษาผลกระทบตามวัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์  
    ผลกระทบตามวัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์ของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชนทั้ง               
3 รูปแบบ  มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก และเป็นผลกระทบในเชิงบวกที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสมาชิก
และชุมชน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดก็พบเช่นเดียวกันว่า เกือบทุกประเด็นก่อให้เกิดผลในเชิงบวก 
โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้นประเด็นการจัดสวัสดิการให้กับสมาชิกและชุมชนของสถาบันการจัด
เงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2551 – 2552 และ พ.ศ.2554 ที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  
  3.2 ผลกระทบข้างเคียงทางบวกและทางลบต่อชุมชนของแผนงานส่งเสริมการจัดตั้งและ
เสริมสร้างความเข้มแข็ง 
    สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีผลกระทบข้างเคียงทางบวกมากกว่าผลกระทบ
ข้างเคียงทางลบ และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดก็พบว่า กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 1,168 คน ได้ระบุ
ว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนท าให้เกิดผลทางบวกต่อสมาชิกและชุมชนใน 6ประเด็นส าคัญดังต่อไปนี้ 
(1)การสร้างโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน (2) แก้ปัญหาหนี้สิน (3)ท าให้มีการออมมากขึ้น (4) และ
สะดวกสบายต่อการฝาก – ถอนเงินเพราะใกล้บ้าน (5) สถานะทางการเงินของสมาชิกและครอบครัวดีขึ้น 
และ (6) มีการจัดสวัสดิการต่างๆ ทั้งนี้มีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญเพียงเล็กน้อยมีเพียง 204 คน ได้ระบุว่า
สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนท าให้เกิดผลทางลบต่อสมาชิกและชุมชนใน 6 ประเด็นส าคัญดังต่อไปนี้ 
(1) สมาชิกยังขาดความเข้าใจเรื่องการด าเนินงานของสถาบัน (2) สมาชิกส่งเงินไม่ตรงเวลา (3) การกู้ยืม
ก่อให้เกิดหนี้สินเพิ่มขึ้น (4) มีปัญหาด้านการบริหาร (5) คณะกรรมการขาดความรู้ความเข้าใจในการ
ด าเนินงาน และ (6) การกู้ยืมก่อให้เกิดหนี้สินเพ่ิมขึ้น      
 4. นโยบายและมาตรการที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนากระบวนงานและพัฒนา
บุคลากร ทั้งในส่วนสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง 
  4.1  ด้านการพัฒนาสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  
    จากข้อค้นพบจากผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ พบว่ารูปแบบการจัดตั้ง ที่มาของ
คณะกรรมการบริหาร และลักษณะการบริหารงานสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนโดยภาพรวมมีความ
คล้ายคลึงกัน แต่หากพิจารณาในรายละเอียดจากข้อมูลเชิงคุณภาพจะพบว่ามีความแตกต่างกันใน
รายละเอียดของการด าเนินการในแต่ละพื้นที่ เช่น ลักษณะการบริหารงาน ซึ่งในแต่ละพื้นที่มีความ
แตกต่างกัน โดยจะเห็นได้จากการด าเนินงานในแต่ละพื้นที่ที่จะต้องมีการประชุมร่วมกันกับคณะ
กรรมการบริหารและกลุ่มภาคีการพัฒนาเพื่อก าหนดแนวทางการบริหารงานที่เหมาะสมกับบริบทของ
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ชุมชนของตน  ดังนั้นในการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์และสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน กรมการพัฒนา
ชุมชน ควรจะจ าแนกประเภทของกลุ่มออมทรัพย์และสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน เพื่อก าหนดแนว
ทางการด าเนินงานที่แตกต่างกัน โดยการแบ่งกลุ่มสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนสามารถแบ่งออกเป็น 3 
กลุ่ม ดังนี้ (1) สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่พร้อมจะเติบโตเป็นสถาบันการเงิน  (2) สถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชนที่ด าเนินการภายใต้แนวทางของกรมพัฒนาชุมชน (3) สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน
ที่ยังไม่มีการด าเนินงานใดๆ  เพื่อให้เกิดแนวทางการพัฒนาความเข้มแข็งของสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชน กรมพัฒนาชุมชนควรศึกษาวิจัยเพื่อส ารวจและประเมินศักยภาพของกลุ่มโดยแบ่งออกเป็น 3 
ประเภทดังกล่าว เพื่อก าหนดเป็นมาตรฐานการด าเนินงานของสถาบัน (ISO) ของทั้ง 3 รูปแบบและ
ก าหนดเกณฑ์ตัวชี้วัดความส าเร็จการด าเนินงานของสถาบัน  
  4.2 การพัฒนาความรูค้วามสามารถของคณะกรรมการสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  
    จากข้อค้นพบจากผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพที่พบว่าคณะกรรมการบริหารสถาบัน
และสมาชิกสถาบันถือเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความประสบความส าเร็จของสถาบัน ทั้งนี้เนื่องจากการร่วม
กลุ่มของชุมชน ผู้น าเป็นผู้ที่มีบทบาทในการก าหนดทิศทางของชุมชน เช่น กรณีของสถาบันการจัดการ
เงินทุนชุมชนบ้านเหล่ายาว ที่พบว่าปัจจัยที่ท าให้สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนประสบความส าเร็จ
ประการหนึ่งคือ ผู้น าและคณะกรรมการมีการบริหารจัดการที่โปร่งใส เป็นธรรม เป็นที่  นับถือของสมาชิก 
เพราะสมาชิกจะมีความเชื่อมั่นในการด าเนินงาน ท าให้มีการสมัครเป็นสมาชิกเพิ่มมากขึ้น ส่งผลต่อการมี
เงินออมมากขึ้น และสามารถให้บริการแก่สมาชิกได้อย่างทั่วถึง   อันจะท าให้การด าเนินงานของสถาบัน
ราบรื่นไม่ติดขัดแต่อย่างใด ซึ่งจากผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณพบว่า สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมี
การด าเนินงานในบางเรื่องที่เป็นระบบชัดเจน เช่น การด าเนินการในด้านบุคลากร/เจ้าหน้าที่ ด้านการ
ด าเนินงานตามระเบียบข้อบังคับของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน ด้านบริหารจัดการการเงิน  ด้านการ
เรียนรู้ขององค์กร แต่ก็ยังพบปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานในหลายเรื่องส าคัญโดยเฉพาะด้านระบบ
การจัดบัญชี  และด้านบริหารจัดการ ประกอบกับผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณในส่วนของผลกระทบ
ข้างเคียงทางลบต่อชุมชน ก็ยังพบปัญหาอุปสรรคในเรื่องของคณะกรรมการที่ยังขาดความรู้ความเข้าใจใน
การด าเนินงาน แสดงให้เห็นว่าในปัจจุบันยังมีคณะกรรมการบริหารสถาบันยังขาดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการด าเนินงานและแนวทางของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนตามจุดประสงค์ของกรมพัฒนา
ชุมชน  ดังนั้นกรมการพัฒนาชุมชน ควรจะมีการจัดฝึกอบรมให้ความรู้กับคณะกรรมการบริหารสถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนอย่างต่อเนื่อง ด้วยวิธีการให้ความรู้ที่หลากหลาย อาทิ การอบรม การศึกษาดูงาน 
การทดลองปฏิบัติจริง เพื่อเป็นการเสริมสร้างศักยภาพการท างานให้มากขึ้น  
  4.3 ข้อเสนอต่อโครงสร้างการบริหารจัดการสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  
    จากข้อค้นพบจากผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ที่พบว่ารูปแบบการจัดตั้งสถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชนมีความคล้ายคลึงกัน ทั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2551 – 
2552  พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554 โดยเป็นการยกระดับจากกลุ่มออมทรัพย์เดิมให้เป็นสถาบันการจัดการ
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เงินทุนชุมชน ในขณะที่ที่มาของคณะกรรมการบริหารสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนก็คล้ายคลึงกัน โดย
เป็นการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารใหม่ซึ่งมาจากตัวแทนกองทุนที่เป็นสมาชิกและผู้น า ผู้ทรงคุณวุฒิใน
ชุมชน ส่วนลักษณะการบริหารงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีความคล้ายคลึงกันเช่นกัน โดย
สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีจ านวนคณะกรรมการด าเนินงาน 17 - 20 คน มีการจัดประชุม
คณะกรรมการจ านวน 10 ครั้ง/ปี มีการจัดประชุมใหญ่สมาชิกจ านวน 2 ครั้ง/ปี โดยมีจ านวนสมาชิกเข้า
ร่วมประชุมมากกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนสมาชิก มีการก าหนดโครงสร้างองค์กรอย่างชัดเจน โดยแบ่งฝ่าย
งานตามโครงสร้างองค์กรออกเป็น 5 ฝ่ายงาน ดังนั้นแนวทางการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2553 จึงถือเป็นแนวทางที่เหมาะสมต่อการบริหารจัดการสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชน ดังนี ้
 
ตารางที่ 1  แสดงแนวทางที่เหมาะสมต่อการบริหารจัดการสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
 

ประเดน็ ข้อเสนอแนะ 
รูปแบบการจัดต้ัง  ให้มีการประเมินความพร้อมของกลุ่มออมทรัพย์ในชุมชน โดยแบ่งกลุ่มออมทรัพย์ในชุมชน

ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1. สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่พร้อมจะเติบโตเป็นสถาบัน
การเงิน 2. สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่ด าเนินการภายใต้แนวทางของกรมพัฒนา
ชุมชน  3. สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่ยังไม่มีการด าเนินงานใดๆ เพื่อจะได้น าไปสู่การ
ก าหนดแนวทางการด าเนินงานที่แตกต่างกัน 

โครงสร้าง
คณะกรรมการ  

การก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการจ านวนไม่เกิน 15 คน และมีที่ปรึกษาจากภายนอก                 
ซึ่งประกอบด้วยภาคีการพัฒนา บุคคลที่เป็นที่ศรัทธาของสมาชิกและชาวบ้าน รวมถึงผู้
อาวุโสในหมู่บ้านอีกด้วย  

สมาชิก  เปิดรับสมาชิกได้ทั้งรายกลุ่ม และรายบุคคล โดยใช้กลไกกลุ่มออมทรัพย์เป็นฐานใน             
การด าเนินงาน  

ข้อบังคับ  ควรก าหนดข้อบังคับให้มีความยืดหยุ่น สอดคล้องกับบริบทของแต่ละพื้นที่ และให้ผ่านการ
เห็นชอบจากประชาคมในหมู่บ้านชุมชน  

กิจกรรม  ให้ความส าคัญกับกิจกรรม 3 ประเภทหลักคือ 1. การลงทุนหรือแสวงหาก าไร                        
2. การจัดสวัสดิการชุมชน และ 3. การพัฒนาเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน  

แนวทางขับเคลื่อน  1. ส่งเสริมและพฒันาศักยภาพคณะกรรมการสถาบันอย่างต่อเนื่อง   
2. สร้างความร่วมมือกับภาคีภายนอก   
3. จัดกิจกรรมที่หลากหลายครอบคลุมความต้องการของสมาชิก 
4. สร้างการมีส่วนร่วมให้ทุกครัวเรือนเข้าเป็นสมาชิกสถาบัน 
5. ร่วมกันหาข้อก าหนดร่วมกันระหว่างสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนกับกลุ่มต่างๆ   
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สรุปและอภิปรายผล 
 1. รูปแบบการจัดตั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีความคล้ายคลึงกัน 
      รูปแบบการจัดตั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีความคล้ายคลึงกัน ทั้งสถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554 โดยเป็นการยกระดับจาก
กลุ่มออมทรัพย์เดิมให้เป็นสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนซึ่งสอดคล้องกับที่มาของสถาบันการจัดการ
เงินทุนชุมชนที่กรมการพัฒนาชุมชนได้ก าหนดไว้ดังนี้ “สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมาจากการ
รวมกลุ่ม องค์กร และกองทุนต่างๆ เช่น กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต กลุ่มผู้ใช้น้ า องค์กรสตรี กองทุนกลุ่ม
อาชีพ กองทุน กทบ. กองทุน กข.คจ. เป็นต้น รวมกันจัดตั้งเป็นสถาบันฯ ทั้งนี้ กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการ
ผลิตเป็นสมาชิกและเป็นแกนน าในการจัดตั้งสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน ทั้งนี้เนื่องจากกลุ่มออมทรัพย์
เพื่อการผลิตเป็นกลุ่มที่มีความเข้มแข็งและสามารถเป็นแกนน าในการเชื่อมโยงเครือข่ายกองทุนในหมู่บ้าน
ได้  ลักษณะการบริหารงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีความคล้ายคลึงกันทั้งสถาบันการจัดการ
เงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554 โดยสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนมีจ านวนคณะกรรมการด าเนินงาน 17 - 20 คน มีการจัดประชุมคณะกรรมการจ านวน 10 ครั้ง/ปี มี
การจัดประชุมใหญ่สมาชิกจ านวน 2 ครั้ง/ปี โดยมีจ านวนสมาชิกเข้าร่วมประชุมมากกว่า 3 ใน 4 ของ
จ านวนสมาชิก มีการก าหนดโครงสร้างองค์กรอย่างชัดเจน โดยแบ่งฝ่ายงานตามโครงสร้างองค์กรออกเป็น 
5 ฝ่ายงาน ในส่วนของการให้บริการพบว่าสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนส่วนใหญ่จะเปิดให้บริการเป็น
บางวัน โดยเปิดให้บริการวันละประมาณ 5 - 6 ชั่วโมง และมีส านักงานเพื่อด าเนินการ โดยเป็นส านักงาน
แยกเป็นสัดส่วนอยู่ในพื้นที่ซึ่งเป็นไปตามแนวทางการจัดท าระเบียบข้อบังคับ การด าเนินงานของสถาบันฯ 
ที่กรมการพัฒนาชุมชนได้ก าหนดไว้ดังนี้ “ควรก าหนดให้มีรายละเอียดการบริหารจัดการที่ครอบคลุมการ
ด าเนินงานของกองทุนทุกกองทุน โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารกองทุนต่างๆ ในชุมชน
และมอบให้ทุกกองทุนดังกล่าวน าไปใช้ประกอบเป็นแนวทางในการบริหารจัดการกองทุนตนเอง”  ซึ่ง
คณะกรรมการบริหารกองทุนต่างๆ ในชุมชนได้ร่วมกันพิจารณาแล้วก าหนดระเบียบต่างๆ ให้สอดคล้องกับ
บริบทของชุมชน ทั้งนี้ในการบริหารงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนควรจะก าหนดให้มีความ
เหมาะสมกับบริบทของชุมชน เพื่อจะได้ตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิกได้อย่างเต็มที่     สถาบัน
การจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 มีการด าเนินการในด้านโครงสร้างองค์กร และ
ด้านระบบการจัดท าบัญชีสูงที่สุด ส่วนสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2553 มีการ
ด าเนินการในด้านบุคลากร/เจ้าหน้าที่ ด้านการด าเนินงานตามระเบียบข้อบังคับ ด้านบริหารจัดการ
การเงิน ด้านการเรียนรู้ขององค์กร และด้านอื่นๆ สูงที่สุด ส่วนสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้น
ในปี พ.ศ.2554 มีการด าเนินการในด้านต่างๆ ต่ าที่สุดซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ วีรบูรณ์ วิสารทสกุล ที่
ได้ระบุถึงตัวชี้วัด 2 มิติขององค์กรการเงินประเภทประกอบการทางสังคม (Social Enterprise) ที่เป็น
องค์กรการเงินที่สามารถตอบสนองความต้องการของสมาชิกได้ดี อันประกอบด้วย 1) มิติทางด้านการเงิน 
ได้แก่ ความสามารถของสมาชิกในการคืนเงินกู้ ความเพียงพอของเงินกู้ ประสิทธิภาพการใช้เงิน และการ
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สืบทอดของกรรมการ 2) มิติทางสังคม ได้แก่ การมีส่วนร่วมของสมาชิก ความพอเพียงของเงินสวัสดิการ 
การเข้าถึงคนจน ผลต่ออาชีพ  การลดภาระเงินกู้นอกระบบ ซึ่งหากพิจารณาจากผลการวิจัยจะพบว่า
สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนแต่ละที่แห่งล้วนมีความพยายามในการบริหารผลการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามตัวช้ีวัดในการที่จะเป็นองค์กรการเงินที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิกได้ดี 
 2. สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนมีประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ 
  โดยสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2553 มีประสิทธิภาพในการแก้ไข
ปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกชุมชนสูงที่สุด (3.85) รองลงมาคือ สถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2551 – 2552 (3.83) และสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี           
พ.ศ.2554 (3.74) ซึ่งสอดคล้องกับทิศทางการเคลื่อนไหวของขบวนการสถาบันการเงินชุมชน/องค์กรการเงิน
ชุมชนในปัจจุบัน ที่มีการจัดการเชื่อมโยงกองทุนภายในชุมชน: การใช้ทุนที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด/ลด
การพึ่งพา/เป็นหนี้ภายนอก โดยมีหลายพื้นที่ได้ด าเนินการเรื่องนี้ ยกตัวอย่างเช่น เช่น บ้านสามขา ต าบล
หัวเสือ อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง เป็นพื้นที่หนึ่งที่ชุมชนร่วมกันหาแนวทางจัดการทุน แก้ไขปัญหาหนี้สิน
ของคนในหมู่บ้าน การเกิดกองทุน/กลุ่มต่างๆ ในหมู่บ้าน รวมทั้งแหล่งเงินจากภายนอก (ธกส.) ท าให้
ชาวบ้านเป็นหนี้หลายทาง ท าให้มีปัญหาเรื่องการช าระเงินคืน ชาวบ้านจึงหันมาหารือที่จะแก้ไขปัญหา
หนี้สินร่วมกัน 
  ประสิทธิผลของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน สมาชิกของสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2553 มีผลความพึงพอใจต่อการให้บริการโดยภาพรวมสูงที่สุด (3.64) รองลงมาคือ 
สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2551 - 2552 (3.56) และสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2554 (3.47) ตามล าดับซึ่งสอดคล้องกับ จิตติ มงคลชัยอรัญญา ที่ได้อธิบาย
กระบวนการและขั้นตอนในการจัดตั้ง และสนับสนุนการด ารงอยู่ของกลุ่ม จากประสบการณ์การท างาน โดย
จ าแนกออกเป็น 5 กระบวนการคือ (1) การปลุกจิตส านึก (2) การรวมพลัง (3)การส่งเสริมความรู้ด้าน
เทคโนโลยี (4) การบริหารจัดการ และ (5) กระบวนการสนับสนุน ซึ่งจะเป็นแนวทางในการสร้างพลังของ
กลุ่ม  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับขั้นการด าเนินงานกลุ่ม ที่ก าหนดไว้ว่า เมื่อกลุ่มได้ก าเนิดขึ้นมาแล้วจะท า
อย่างไรกลุ่มจึงจะยังคงเป็นกลุ่มอยู่อย่างมีความหมาย คือ สมาชิกกลุ่มยังมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน และทุก
คนในกลุ่มยังคงกระท ากิจกรรมมุ่งสู่วัตถุประสงค์ของกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ และทุกคนพอใจในการ
ท างานร่วมกัน และองค์ประกอบในการด าเนินงานกลุ่ม ประกอบด้วย 1) ก าหนดวัตถุประสงค์ของกลุ่ม ว่า
กลุ่มจะด าเนินงานอะไร เพื่ออะไร 2) ข้อตกลงร่วม หรือกฎระเบียบข้อตกลง 3) การวางแผน 4) 
ด าเนินงานตามแบบ เช่น การประชุมสมาชิก การถ่ายทอดความรู้ การรับรู้ การบันทึก และการจัดท าบัญชี 
5)  พัฒนาผู้น าและสมาชิกให้มีจิตส านึกในการท างานร่วมกัน 6) การประเมินผล โดยกลุ่มและสมาชิกกลุ่ม
และขยายผล 
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 3.  ผลกระทบตามวัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์      
  สถาบันการจัดเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2553 มีผลกระทบตามวัตถุประสงค์ของแผน           
เชิงยุทธศาสตร์ของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชนสูงที่สุด (3.77) รองลงมาคือ สถาบันการจัดเงินทุนชุมชนที่
จัดตั้งในปี พ.ศ.2551 – 2552 (3.68) และสถาบันการจัดเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2554 (3.66) หาก
พิจารณาในรายละเอียดจะพบว่าสถาบันการจัดเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2553  มีผลกระทบในด้าน
ต่อไปนี้สูงที่สุด คือ (1) การสร้างโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้มากขึ้น (2) สถานะทางการเงินของ
สมาชิกและครอบครัวดีขึ้น (3) สมาชิกมีการออมมากขึ้น (4) สร้างการเรียนรู้และพัฒนาสมาชิกในการ
บริหารเงิน  (5) การจัดสวัสดิการให้กับสมาชิกและชุมชน และ (6) การเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับ
ชุมชน ส่วนในเรื่องการแก้ปัญหาหนี้สินพบว่าสถาบันการจัดเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งในปี พ.ศ.2551-2552 
และ พ.ศ.2553 มีผลกระทบในด้านนี้สูงที่สุดเท่ากัน   ซึ่งเป็นไปตามประโยชน์ของการจัดตั้งสถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชน ที่กรมการพัฒนาชุมชนได้ก าหนดไว้ 
  ส่วนผลกระทบข้างเคียงทั้งทางบวกและทางลบต่อชุมชน  ด้านผลกระทบทางบวกในเรื่อง
ต่างๆ ดังนี้ (1) การสร้างโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน (2) ท าให้มีการออมมากขึ้น (3) แก้ปัญหาหนี้สิน 
(4) สะดวกสบายต่อการฝาก – ถอนเงินเพราะใกล้บ้าน (5) สถานะทางการเงินของสมาชิกและครอบครัวดี
ขึ้น และ (6) มีการจัดสวัสดิการต่างๆ ด้านผลกระทบทางลบในเรื่องต่างๆ ดังนี้ (1) ไม่สามารถให้สมาชิก
กู้ยืมได้ตามต้องการ (2) ผลตอบแทนของคณะกรรมการน้อยเกินไป (3) การกู้ยืมก่อให้เกิดหนี้สินเพิ่มขึ้น  
(4) หาคนค้ าประกันได้ยาก (5) ขาดความเข้าใจเรื่องการด าเนินงานของสถาบัน และ (6) การด าเนินการ
ฝาก - ถอนยังล่าช้าซึ่งสอดคล้องกับ วีรบูรณ์ วิสารทสกุล ที่ได้เสนอประเด็นที่น่าเป็นห่วงส าหรับองค์กร
การเงินรากฐานเงิน คือ (1) องค์กรการเงินส่วนใหญ่ ยังเน้นไปที่การรักษาเงินขององค์กรให้ไม่หาย 
มากกว่าการหาทางที่จะน าเงินเหล่านั้นไปใช้ในการลงทุนเพื่อมุ่งก าไร  (2) การบริหารจัดการขององค์กร
การเงินรากฐานยังมีความเสี่ยงอยู่หลายประการ (3) ส าหรับองค์กรการเงินรากฐานที่เน้นการจัดสวัสดิการ 
(welfare base model) นั้น เช่น เครือข่ายกองทุนสวัสดิการวันละบาท กองทุนฌาปนกิจ ซึ่งปัจจุบันมี
การโฆษณาโดยใช้การที่สมาชิกจะได้รับผลประโยชน์สวัสดิการคืนเป็นเงินก้อนใหญ่ น ามาใช้เป็นกลยุทธ์ใน
การดึงสมาชิกนั้น ถือว่าความเสี่ยงส่วนใหญ่จะอยู่ที่ความเพียงพอของเงินทุนในการจัดสวัสดิการนั่นเอง (4) 
ส าหรับองค์กรการเงินรากฐานที่เน้นการปล่อยกู้ (lending base model) เช่น โครงการกองทุนหมู่บ้าน
และชุมชนเมือง สถาบันการเงินชุมชน นั้น ความเสี่ยงหลักจะอยู่ที่ สมาชิกจะไม่สามารถใช้เงินกู้เหล่านั้น
มาเพื่อยกระดับฐานะของตัวเองได้ ซ้ ายังท าให้ภาระหนี้เพิ่มขึ้นหรือไม่ได้ท าให้หนี้สินลดลง แต่ปัจจุบัน
ปัญหานี้ ยังไม่ได้สะท้อนออกมาในรูปของหนี้เสีย ตราบใดที่ผู้กู้สามารถใช้วิธีหมุนหนี้ได้ และรัฐบาลยั งคง
ให้การสนับสนุนสถานภาพของโครงการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองให้ด ารงอยู่ ด้วยการใส่เงินให้เปล่า
ลงไปในโครงการอยู่เรื่อยๆ หรือเรียกได้ว่าองค์กรการเงินประเภทนี้ถูกน ามาใช้เป็นเครื่องมือทางการเมือง
ไปแล้ว เมื่อพิจารณาบริบทนโยบายการเมืองและการแข่งขันเชิงนโยบายทางการเมืองที่ปรากฏอยู่ใน
ปัจจุบัน 
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 4. การศึกษาหานโยบายและมาตรการที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนากระบวนงาน
และพัฒนาบุคลากร ทั้งในส่วนสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนที่
เกี่ยวข้อง 
  จากข้อค้นพบจากผลการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณโดยการส ารวจความคิดเ ห็นจาก
คณะกรรมการสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน สมาชิกสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน และผู้น ากองทุน
และเครือข่าย  ประกอบกับข้อค้นพบจากผลการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพที่เป็นการศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดี 
(Best Practice)จากการลงพื้นที่ของนักวิจัยซึ่งได้ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก(In-depth Interview) 
คณะกรรมการของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน สมาชิกสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน ผู้น าชุมชนและ
ปราชญ์ชาวบ้านที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน ตลอดจนการสนทนา
กลุ่มย่อย (Focus Group) กับคณะกรรมการของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน และข้อมูลจากการจัด
ประชุมเพื่อสะท้อนความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญจากไตรภาค คณะผู้วิจัยได้น ามา
สังเคราะห์จัดท าเป็นข้อพิจารณาเพื่อการพัฒนาสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนให้สามารถด าเนินการ
บรรลุเป้าหมายของกรมการพัฒนาชุมชน โดยบุคลากรของกรมพัฒนาชุมชนควรมีแนวทางการในการ
ด าเนินงาน ดังนี้   
  1. การด าเนินงานตามหลักปรัชญาของการพัฒนาชุมชน คือ การพัฒนาชุมชนนั้นต้องมี
ความศรัทธาและเชื่อมั่นในตัวบุคคลว่าเป็นทรัพยากร (Human Resources) ที่มีความส าคัญที่สุดใน
ความส าเร็จของการด าเนินงานทั้งปวง และเชื่ออย่างแน่วแน่ว่ามนุษย์ทุกคนมีความสามารถที่จะพัฒนา
ตัวเองได้ตามขีดความสามารถทางกายภาพของตน หากโอกาสอ านวยและมีผู้คอยชี้แนะที่ถูกทาง และใน
การพัฒนาชุมชนก็ต้องอยู่บนพื้นฐานของความเชื่อที่ว่ามนุษย์ทุกคนปรารถนาและต้องการความยุติธรรมที่
จะมีชีวิตอยู่ในสังคม (Social Justice) ต้องการอยู่ในสังคมด้วยความสุขกายสบายใจ (Social 
Satisfaction) และต้องการอยู่ร่วมในสังคมให้เป็นที่ยอมรับของสังคมด้วย (Social Acceptability) 
ตลอดจนหลักเศรษฐกิจพอเพียงที่เน้นการพึ่งตนเองและความเข้มแข็งยั่งยืนของชุมชน เพราะหาก
ประชาชนทุกคนมีนิสัยรักการออม รู้จักการใช้จ่าย ย่อมจะท าให้เกิดความสามารถในการจัดการเงินซึ่งเป็น
การสร้างนิสัยแห่งการพ่ึงตนเองอันจะน าไปสู่ความเข้มแข็งและยั่งยืนของสังคม 
  2. การทบทวนประเมินผลและวางระบบการติดตามการด าเนินงานของสถาบันการจัด
การเงินชุมชนทั้งหมด เพื่อหาแนวทางในการสนับสนุนและช่วยเหลือ มีแนวทางในการด าเนินงาน ได้ดังนี้  
   2.1 การก าหนดวิธีการจัดการสนับสนุนช่วยเหลือ หรือมีระบบการดูแลการให้ความรู้ ใน
การพัฒนาสถาบันทั้ง 3 ประเภทได้  เพราะทั้ง 3 ประเภทต้องการการสนับสนุน ช่วยเหลือที่แตกต่างกันไป 
นั่นหมายถึงว่า กรมการพัฒนาชุมชนต้องก าหนดยุทธศาสตร์ในการสนับสนุนและการพัฒนาสถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชนที่แตกต่างกัน  
   2.2 กรมการพัฒนาชุมชนจะมีช่องทางในการประสานงานกับสถาบันการจัดการเงินทุน
ชุมชนที่แตกต่างกันออกไป เนื่องจากความพร้อมในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารมีความแตกต่างกัน   
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   2.3 การพัฒนาบุคลากรของของกรมพัฒนาชุมชนให้มีความสามารถในการท างานกับ
ความแตกต่างและความหลากหลายของชุมชน และเป็นที่ปรึกษาทั้งในการด้านการจัดการการเงินและการ
จัดสวัสดิการของชุมชน  
  3. กรมการพัฒนาชุมชนควรจะทบทวนและพัฒนาความเข้มแข็งของกลุ่มออมทรัพย์ก่อนที่
จะเป็นแกนหลักในการจัดตั้งเป็นสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  เนื่องจากการด าเนินงานของสถาบันการ
จัดการเงินทุนชุมชนที่ประสบความส าเร็จหลายแห่ง พบว่ามีทุนเดิมจากการด าเนินงานของกลุ่มออมทรัพย์
เพื่อการผลิต ที่กรมการพัฒนาชุมชนส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานอยู่ หากกรมการพัฒนาชุมชน
สามารถประเมินความพร้อมของของกลุ่มออมทรัพย์ก่อนที่จะจัดตั้งให้เป็นสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน
นั้น จะท าให้การด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนราบรื่นด้วยดี  ซึ่งสามารถด าเนินการโดย
การศึกษาวิจัยประเมินผลการด าเนินงานของกลุ่มออมทรัพย์ และก าหนดเกณฑ์ตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับความ
พร้อมในการจัดตั้งเป็นสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน 
  4. การสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติและผู้บริหารของกรมการพัฒนา
ชุมชน การสื่อสารท าความเข้าใจกับภาคในองค์กรทั้งในส่วนของระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการให้มี
ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงานของสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนให้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจน
และตรงกัน และผู้ปฏิบัติงานต้องเน้นการท างานเชิงรุก/เป็นที่ปรึกษาที่ดีให้สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน  
  5. แนวทางการท างานร่วมกับองค์กรภาคีและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จากการด าเนินงานของ
สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่ผ่านมาได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาคีและองค์กรภายนอกหลาย
หน่วยงาน อาทิ ธนาคารการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) ธนาคารออมสิน ส านักงานส่งเสริม
การเกษตร องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนสถาบันการศึกษา เป็นต้น ซึ่งมีส่วนช่วยในการขับเคลื่อน
และการพัฒนาสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชน ได้เป็นอย่างดี ส าหรับแนวทางการท างานของกรมการ
พัฒนาชุมชนร่วมกับองค์กรภาคีและหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง สามารถด าเนินการโดยการบันทึก
ข้อตกลงร่วม (MOU) ในการด าเนินงานร่วมกันเพื่อเป็นพันธมิตรและเครือข่ายการพัฒนาชุมชน บทบาท
ส าคัญขององค์กรและภาคีภายนอก  ส าหรับข้อเสนอให้กรมการพัฒนาชุมชนเพื่อเป็นแนวทางการท างาน
ร่วมกับองค์กรภาคีและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พัฒนาการจังหวัดและพัฒนาการอ าเภอ หรือนักพัฒนาชุมชน
ควรจะมีหน้าที่ในการเชื่อมประสาน (ตัวกลาง) ระหว่างสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องดังกล่าวในแต่ละพื้นที่ ในขณะที่ผู้บริหารระดับกรมจะต้องท าบันทึกความร่วมมือร่วมกับผู้บริหาร
ของหน่วยงานภาคีเครือข่ายด้วย  
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. จากการวิจัยพบว่า  สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 
พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554 มีประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกชุมชนไม่
แตกต่างกัน โดยทั้ง 3 รูปแบบมปีระสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบของชุมชนและสมาชิกชุมชน
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ในระดับมาก จึงควรมีการส่งเสริมศักยภาพและพัฒนาสมาชิกกลุ่มสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนให้มี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน และให้ทุกคนในกลุ่มคงกระท ากิจกรรมมุ่งสู่วัตถุประสงค์ของกลุ่มได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และทุกคนพอใจในการท างานร่วมกัน  
 2. จากการวิจัยพบว่า  ผลกระทบตามวัตถุประสงค์ของแผนเชิงยุทธศาสตร์ของสถาบันการจัด
เงินทุนชุมชนที่จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2551 – 2552 พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2554 มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก 
และเป็นผลกระทบในเชิงบวกที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสมาชิกและชุมชน ดังนั้นควรมีการการพัฒนา
สถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนสู่ความเข็มแข็ง โดยเน้นการบริหารจัดการด้วยตนเองของสถาบัน  
กล่าวคือสถาบันการจัดการเงินทุนชุมชนต้องสามารถบริหารจัดการสถาบันเองได้โดยลดการพึ่งพา
หน่วยงาน/กลุ่มภายนอก  
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษารูปแบบการจัดการสถาบันการจัดเงินทุนชุมชนที่น าไปสู่ความส าเร็จในการ
พัฒนาและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 
 2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงด้านปัจจัยของสถาบันการจัดเงินทุนชุมชน
ตั้งแต่เริ่มต้นของการจัดตั้งสถาบันการจัดเงินทุนชุมชนจนถึงปัจจุบัน โดยศึกษาภายใต้บริบททางสังคมและ
วัฒนธรรม 
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