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บทคัดย่อ 
 การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้น
เรียนของครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี 4 ด้าน 
คือ ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม ด้านวิทยากร ด้านวิธีการสอน และด้านสิ่งสนับสนุนในการอบรม และเพื่อ
เปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์ในการสอน และ
ขนาดโรงเรียนที่สอน กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี จ านวน 35 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ด้วย
วิธีการทางสถิติเพื่อหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way analysis of variance)                                       
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ครูภาษาอังกฤษมีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนโดยรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านสิ่งสนับสนุนในการอบรมอยู่ในระดับปานกลาง  
 2. เปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ
พบว่า  
  2.1 ครูภาษาอังกฤษที่มีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้น
เรียนไม่แตกต่างกัน   
  2.2 ครูภาษาอังกฤษที่มีประสบการณ์ในการสอนต่างกัน มีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้
ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

                                                           
 * วัตถุประสงค์ของการเขยีนบทความเพือ่ศึกษาความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของคร ู
ภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวดัสุพรรณบุรี 
 The objectives of this research were to study and to compare English teachers’satisfactiontowards 
classroom English language training In Suphanburi Primary Educational Service Area Office. 
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  2.3 ครูภาษาอังกฤษที่สอนอยู่ในโรงเรียนขนาดต่างกัน มีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้
ภาษาอังกฤษในชัน้เรียนไม่แตกต่างกัน 
 
Abstract 
 The objectives of this research were to study and to compare English teachers’ 
satisfaction towards classroom English language training in Suphanburi Primary Educational 
Service Area Office. This study focuses on four areas : course content, training instructor, 
training method and training facilities. Comparing the English teachers’ satisfaction towards 
classroom English language training in Suphanburi Primary Educational Service Area Office by 
gender, teaching experience and school sizes. The samples used in the study were 35 English 
teachers In Suphanburi Primary Educational Service Area Office. The instrument used for data 
collection was questionnaire. The data was analyzed by using frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test, and one way analysis of variance. 
 The findings of this study were as follow : 
 1. English teachers were satisfied with classroom English language training course in 
overall and each areas at a high level except the facilities to support training was at moderate 
level. 
 2. Comparing the English teachers’ satisfaction towards classroom English language 
training : 
  2.1 There was no statistically significant for the English teachers’ satisfaction in 
terms of gender.  
  2.2 There was statistically significant at 0.05 for the English teachers’ satisfaction 
in terms of teaching experience. 
  2.3 There was no statistically significant for the English teachers’ satisfaction in 
terms of school sizes. 
 
บทน า 
 ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศที่มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในชีวิต ประจ าวันเนื่องจากเป็น
เครื่องมือส าคัญในการติดต่อสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ การสร้างความเข้าใจ
เก่ียวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศน์ของชุมชนโลก อีกทั้งยังช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่นดีขึ้น มี
เจตคติที่ดีต่อการใช้ภาษาต่างประเทศและใชภ้าษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสารได้(มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธริาช
, 2555) จากความส าคัญของภาษาอังกฤษดังกล่าวหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 จึงก าหนดให้
จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตั้งแต่ระดับประถมศึกษาปีที่ 1 โดยกระทรวง ศึกษาธิการมีนโยบายให้จัดอย่าง
มีคุณภาพเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถด้านภาษา อังกฤษในระดับที่สื่อสารได้ จุดมุ่งหมายของการสอนวิชา
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ภาษาอังกฤษประการหนึ่งคือให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์
หรือกาลเทศะ และสามารถสื่อความหมายให้ผู้อื่นเข้าใจตรงกับวัตถุประสงค์ที่ตนเองต้องการได้  
 อย่างไรก็ตามแม้ว่าหลักสูตรจะให้ความส าคัญกับการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารซึ่งมีเป้าหมาย
ให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนยั งไม่บรรลุ ผลตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
เท่าที่ควร (สุวรรณา  ปิ่นแก้ว, 2543) โดยนักเรียนไทยส่วนใหญ่มีความสามารถทางภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต่ า
เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆในอาเซียน (Wiriyachitra, 2012) การสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อให้ผู้เรียนมี
ความสามารถในการสื่อสารตามที่หลักสูตรก าหนดไว้นั้น ครูผู้สอนภาษาอังกฤษเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญยิ่งต่อการ
เรียนการสอนและเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญในการที่จะท าให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
(Brumfit, 1981: 75) ซึ่งสอดคล้องกับสุไร  พงษ์ทองเจริญ (2526: 17) ได้กล่าวว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษส าหรับผู้เริ่มเรียนมากที่สุดคือ ตัวครู ความรู้ความช านาญ คุณภาพของครู ลักษณะต่างๆ 
เหล่านี้ส่งผลต่อการเรียนของผู้เรียนทั้งสิ้น ครูจึงเป็นสิ่งที่มีความส าคัญในการจัดกระบวนการเรียนการสอนให้แก่
ผู้เรียน ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อให้ผู้เรียนสามารรถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได้
นั้นครูผู้สอนภาษาอังกฤษจึงควรเป็นผู้มีความรู้ความสามารถและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสอนในชั้นเรียน 
และสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แสดงออกทางภาษาโดยใช้สถานการณ์ต่างๆและต้องให้ผู้เรียนได้มีโอกาสอยู่ใน
ภาวะที่จะต้องสื่อสารและให้มีโอกาสในการติดต่อสื่อสารในสถานการณ์จริง (Taylor, 1983) เช่น พูดโต้ตอบด้วย
ค าสั้นๆ ง่ายๆ ในการสื่อสารระหว่างบุคคลตามแบบที่ฟัง ใช้ค าสั่งและค าขอร้องง่ายๆ บอกความต้องการง่ายๆ 
ของตนเอง 
 ในปัจจุบันพบปัญหาการสอนภาษาอังกฤษซึ่งท าให้การเรียนการสอนภาษา อังกฤษที่ผ่านมาไม่ประสบ
ผลส าเร็จเท่าที่ควร นั่นคือปัญหาเกี่ยวกับตัวครูผู้สอนวิชาภาษา อังกฤษ เช่น ปัญหาครูขาดความพร้อมที่จะสอน 
ครูขาดความมั่นใจในตนเอง ทั้งนี้เพราะไม่แม่นย าในเนื้อหา มีความอายไม่กล้าแสดงออก ไม่ว่าจะเป็นการออก
เสียงซึ่งบางครั้งออกเสียงไปแล้วกลัวไม่ถูกต้อง จึงท าให้ครูขาดความมั่นใจในการที่จะสอน สาเหตุหนึ่งมาจาก
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยเฉพาะในระดับประถมศึกษาที่ยังขาดความรู้
ความสามารถและทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน ทั้งนี้เป็นเพราะครูส่วนใหญ่ ไม่ได้จบปริญญาทางด้าน
ภาษาอังกฤษโดยตรง แต่จบมาทางด้านอื่นๆ แต่จ าเป็นต้องสอนภาษาอังกฤษเนื่องจากโรงเรียนขาดครู
ภาษาอังกฤษ (สิทธิชัย  ธาดานิติ, 2547: 7) จากสภาพปัญหาดังกล่าวจึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษด้วยวิธีการต่าง ๆ ซึ่งวิธีการฝึกอบรมเป็นวิธีการหนึ่งในการพัฒนาครูเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนวิชาภาษาอังกฤษให้ดีขึ้น เช่น การอบรมเกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอน การออกเสียง การพูด การจัด
กิจกรรม เกม เพลง (สุวรรณา ปิ่นแก้ว, 2543: 143)  
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  วิทยาเขตก าแพงแสน เป็นสถานบันอุดมศึกษาซึ่งมีภารกิจหนึ่ง
นอกเหนือจากการผลิตบัณฑิตคือการให้บริการวิชาการแก่สังคมเพื่อเป็นส่งเสริมการพัฒนาคนและสังคมใน
กลุ่มเป้าหมายต่างๆ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นกลุ่มเป้าหมายหนึ่งที่มีความส าคัญ
เนื่องจากการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในช่วงเริ่มเรียนส าคัญมากต่อผู้เรียนจึงจ าเป็นต้องมีครูผู้สอนที่มี
ความสามารถเชี่ยวชาญในการสอน จึงได้มีโครงการบริการวิชาการโดยการจัดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้
ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนให้กับครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งได้จัดต่อเนื่องมาในปี 2558 เป็นปีที่ 2 
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ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการ
ใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขัน้
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี 
     1. ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม 
     2. ด้านวิทยากร 
     3. ด้านวิธีการสอน 
     4. ด้านสิ่งสนบัสนนุในการ 
         ฝึกอบรม 
 

 
ข้อมูลพ้ืนฐานของครผูู้สอน
ภาษาอังกฤษ 
     1. เพศ 
     2. ประสบการณ์ในการสอน 
     3. ขนาดโรงเรียนที่สอน 
      

ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษา อังกฤษใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี  เพื่อน าข้อมูลมาใช้ในการวางแผน
พัฒนาการด าเนินการจัดโครงการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนให้มีความเหมาะสมกับ ครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษในปีต่อไป 
 วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. ศึกษาความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี 
  2. เปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี 
 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน รวมทั้งหน่วยงานที่เก่ียวข้องได้ทราบถึงความพึง
พอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัด
สุพรรณบุรี และสามารถน าข้อมูลที่ได้มาประกอบการวางแผนพัฒนาการด าเนินการจัดโครงการฝึกอบรมการใช้
ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนให้มีความเหมาะสมกับครูผู้สอนภาษาอังกฤษในระดับประถมศึกษายิ่งขึ้น 
 

 
 
 
  
 
 

 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรได้แก่ ครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุร ีขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 35 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
  2.1 ข้อมูลทั่วไปของครูภาษาอังกฤษ ได้แก่ เพศ ประสบการณ์ในการสอน และขนาดของ
โรงเรียนที่สอน  
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  2.2 ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี ใน 4 ด้าน คือ 1) ด้านเนื้อหาการ
ฝึกอบรม 2) ด้านวิทยากร 3) ด้านวิธีการสอน 4) ด้านสิ่งสนับสนุนในการอบรม  
 3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  3.1 น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความถูกต้อง และตรวจสอบความเที่ยงตรงโดยให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยใช้วิธีค านวณหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหาและ
จุดประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) 
  3.2 น าแบบสอบถามหลังจากปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูภาษาอังกฤษที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน น าผลที่ได้มาวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.89 
 4. การเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล เก็บข้อมูลความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้น
เรียนของครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพื้นฐาน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัด
สุพรรณบุรี ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างจ านวน 35 คน และน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(one-way analysis of variance) 
ผลการวิจัย 
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ครูภาษาอังกฤษที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 25 คน เพศชาย 10 คน คิดเป็นร้อย
ละ 71.40 และ 28.60 ตามล าดับ มีประสบการณ์ในการสอน 1- 5 ปี จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 31.40 และ
สอนอยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 42.9   
 2. ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน 
  ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี ใน 4 ด้าน คือ 1) ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม 2) 
ด้านวิทยากร 3) ด้านวิธีการสอน 4) ด้านสิ่งสนับสนุนในการอบรม พบว่า ครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี มีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้
ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านสิ่งสนับสนุนในการอบรมอยู่ในระดับ
ปานกลาง รายละเอียดดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนในภาพรวม 

การฝึกอบรม 
การใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน 

X  S.D ระดับความ
พึงพอใจ 

1. ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม 3.97 0.54 มาก 
2. ด้านวิทยากร 4.08 0.46 มาก 
3. ด้านวิธีการสอน 3.94 0.32 มาก 
4. ด้านสิ่งสนบัสนนุในการอบรม 3.26 0.34 ปานกลาง 

 รวม 3.81 0.28 มาก 



ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 
ปีที่ 8  ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน – ธันวาคม 2558 

Veridian E-Journal, Silpakorn University 
ISSN 1906 - 3431 

 
 

1028  
 

 ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น มีรายละเอียดดังตาราง
ที่ 2 -5  
 
ตารางที่ 2 ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนด้านเนื้อหาการฝึกอบรม 

ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม X  S.D ระดับความ
พึงพอใจ 

1. เนื้อหาของการฝึกอบรมสอดคล้องกับสภาพการใช้ภาษาอังกฤษใน 
   ชั้นเรียนระดบัประถมศึกษา 

4.51 0.65 มากที่สุด 

2. เนื้อหาในหลักสูตรฝึกอบรมสง่เสริมให้ครูมีทักษะและ  
   ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน 

3.94 0.76 มาก 

3. เนื้อหาในหลักสูตรฝึกอบรมสามารถพัฒนาทักษะทางด้านการพูด 
   ภาษาอังกฤษเพื่อน าไปใชส้อนในชัน้เรียน 

4.54 0.78 มากที่สุด 

4. เนื้อหาของการฝึกอบรมช่วยให้ครูมีความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ 
   ภาษาอังกฤษในชัน้เรียน 

3.86 0.73 มาก 

5. เนื้อหาของการฝึกอบรมช่วยให้ครูมีความมั่นใจในการใช้ 
   ภาษาอังกฤษในการสอนภาษาอังกฤษมากข้ึน 

3.91 0.61 มาก 

6. เนื้อหาของการฝึกอบรมช่วยให้ครูสามารถใช้ภาษาอังกฤษในชั้น  
   เรียนในสถานการณ์ต่างๆ 

3.94 0.72 มาก 

7. เนื้อหาของการฝึกอบรมช่วยให้ครูมีความตระหนักถึงความส าคัญ 
   ของการใช้ภาษาอังกฤษในการสอนภาษาอังกฤษ 

3.57 0.88 มาก 

8. การฝึกอบรมท าให้ครูรู้สึกว่าการใช้ภาษาอังกฤษในการสอนเป็น 
   เร่ืองที่ง่ายขึน้ 

3.80 0.71 มาก 

9. การฝึกอบรมท าให้ครูมีความสนุกที่จะใช้ภาษาอังกฤษในชัน้เรียน 
   มากข้ึน 

3.77 0.69 มาก 

10. เนื้อหาของการฝึกอบรมในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติมีความ 
    สอดคล้องกัน 

3.89 0.71 มาก 

 รวม 3.97 0.54 มาก 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่าครูภาษาอังกฤษมีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน
ด้านเนื้อหาการฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากมี 2 ข้อ 
ที่อยู่ในระดับมากที่สุด คือ เนื้อหาของการฝึกอบรมสอดคล้องกับสภาพการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนระดับ
ประถมศึกษา และเนื้อหาในหลักสูตรฝึกอบรมสามารถพัฒนาทักษะทางด้านการพูดภาษา อังกฤษเพื่อน าไปใช้
สอนในชั้นเรียน 
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ตารางที่ 3 ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนด้านวิทยากร 

ด้านวิทยากร X  S.D ระดับความ
พึงพอใจ 

1. วิทยากรมีทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษด้านการพูดที่ชดัเจน 4.57 0.55 มากที่สุด 
2. วิทยากรเสียสละเวลาในการอธิบายข้อสงสัยของครูผู้เข้ารับการ 
   ฝึกอบรม 

3.94 0.72 มาก 

3. วิทยากรมีความทุ่มเทและตัง้ใจในการสอน 3.91 0.74 มาก 
4. วิทยากรมีวิธีการฝึกอบรมที่ดที าให้ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมไมเ่บื่อ 
   หน่าย 

4.71 0.45 มากที่สุด 

5. วิทยากรให้ความสนใจครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมอย่างทัว่ถึง 3.74 0.71 มาก 
6. วิทยากรมีวิธีการกระตุน้ให้ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมท ากจิกรรม 
   การฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง 

3.89 0.58 มาก 

7. วิทยากรให้ก าลังใจเมื่อครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมประสบปัญหาใน 
   การฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษ 

4.00 0.59 มาก 

8. วิทยากรพยายามเสริมความรู้ด้านภาษาอังกฤษให้กับครูผู้เข้ารับ 
   การฝึกอบรมอย่างมีคุณภาพ 

3.94 0.63 มาก 

 รวม 4.08 0.46 มาก 
  
 จากตารางที่ 3 พบว่าครูภาษาอังกฤษมีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน
ด้านวิทยากรโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ยกเว้น 2 ข้อ ที่มี
อยู่ในระดับมากที่สุด คือวิทยากรมีทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษด้านการพูดที่ชัดเจน และวิทยากรมีวิธีการ
ฝึกอบรมที่ดีท าให้ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่เบื่อหน่าย 
 
ตารางที่ 4 ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนด้านวิธีการสอน 

ด้านวิธีการสอน X  S.D ระดับความ
พึงพอใจ 

1. วิทยากรมีการเตรียมการฝึกอบรมมาล่วงหนา้อย่างเหมาะสม 3.63 0.49 มาก 
2. วิทยากรให้การสนบัสนุนให้ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมเห็น  
   ความส าคัญในการฝึกอบรมภาษาอังกฤษ 

3.71 0.57 มาก 

3. วิทยากรมีการทบทวนความรูเ้ดิมก่อนเร่ิมการฝึกอบรมด้วยการ 
   ถาม-ตอบ 

3.74 0.50 มาก 

4. วิทยากรมีการน าเข้าสูบ่ทเรียนด้วยการพูดคุยหรือเล่าเร่ืองต่างๆ   
   ก่อนเร่ิมสอน 

3.74 0.51 มาก 
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ตารางที่ 4 ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนด้านวิธีการสอน (ต่อ) 
ด้านวิธีการสอน X  S.D ระดับความ

พึงพอใจ 
5. วิทยากรเนน้การฝึกอบรมแบบให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการ 
   ฝึกอบรมโดยให้มีบทบาทแสดงออกและวิทยากรเป็นผู้แนะน า 

4.60 0.55 มากที่สุด 

6. วิทยากรมีวิธีการสอนที่ให้ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมสนุกสนานใน 
   การฝึกอบรม 

4.66 0.53 มากที่สุด 

7. วิทยากรใช้ค าถามกระตุ้นให้คิดและตัดสนิใจด้วยตนเอง 3.86 0.55 มาก 
8. วิทยากรยกตัวอย่างการอธิบายอย่างชัดเจน 3.94 0.59 มาก 
9. วิทยากรสรปุเนื้อหาการฝึกอบรมก่อนเลิกฝึกอบรมแต่ละวัน 3.77 0.49 มาก 
10. วิทยากรจัดกิจกรรมการฝึกอบรมเพื่อให้ครูที่เข้ารับการฝึกอบรม 
    มีความกล้าที่จะพูดภาษาอังกฤษ 

3.83 0.61 มาก 

 รวม 3.94 0.32 มาก 
 
 จากตารางที่ 4 พบว่าครูภาษาอังกฤษมีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน
ด้านวิธีการสอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ยกเว้น 2 ข้อ ที่มี
อยู่ในระดับมากที่สุด คือวิทยากรเน้นการฝึกอบรมแบบให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการฝึกอบรมโดยให้มีบทบาท
แสดงออกและวิทยากรเป็นผู้แนะน า และวิทยากรมีวิธีการสอนที่ให้ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมสนุกสนานในการ
ฝึกอบรม 
 
ตารางที่ 5 ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนด้านสิ่งสนบัสนนุในการอบรม 

ด้านสิ่งสนับสนุนในการอบรม X  S.D ระดับความ
พึงพอใจ 

1. สื่อการฝึกอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 3.57 0.77 มาก 
2. สื่อและอุปกรณ์ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 3.17 0.51 ปานกลาง 
3. ระยะเวลาในการฝึกอบรมเหมาะสม 3.03 0.51 ปานกลาง 
4. บรรยากาศในการฝึกอบรมมีความเหมาะสมต่อการเรียนรู้ 3.54 0.78 มาก 
5. สถานที่ที่ใช้ในการฝึกอบรมเหมาะสม 3.00 0.24 ปานกลาง 
 รวม 3.26 0.34 ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 5 พบว่าครูภาษาอังกฤษมีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน
ด้านสิ่งสนับสนุนในการอบรมโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ปานกลาง ยกเว้น 2 ข้อ ที่มีอยู่ในระดับมาก คือสื่อการฝึกอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา และบรรยากาศใน
การฝึกอบรมมีความเหมาะสมต่อการเรียนรู้ 
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 3. เปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี 
  เป็นการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนด้านต่างๆ ดังนี้ 
คือ ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม ด้านวิทยากร ด้านวิธีการสอน และด้านสิ่งสนับสนุนในการอบรม ซึ่งจ าแนกตามตัว
แปร เพศ ประสบการณ์ในการสอน และขนาดโรงเรียนที่สอน ซึ่งผลการวิจัยปรากฏดังในตารางที่ 6 - 8 
 
ตารางที่ 6 เปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตามเพศ 
 

ความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้
ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครู

ภาษาอังกฤษ 

เพศ  
t 

 
P-Value ชาย หญิง 

(N=10) (N=25) 
X  S.D. X  S.D. 

ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม 4.13 0.39 3.91 0.58 1.07 0.29 
ด้านวิทยากร 4.25 0.65 4.02 0.35 1.31 0.19 
ด้านวิธีการสอน 3.99 0.28 3.93 0.34 0.47 0.64 
ด้านสิง่สนับสนุนในการอบรม 3.26 0.38 3.26 0.33 -0.03 0.97 
 รวม 3.90 0.27 3.78 0.29 1.15 0.25 
*มีนัยส าคัญที่ระดบั 0.05 
 จากตารางที่ 6  พบว่าครูภาษาอังกฤษที่มีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษา 
อังกฤษในชั้นเรียนโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่าง 
 
ตารางที่ 7 เปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน 
 

ความพึงพอใจ
ในการ

ฝึกอบรมการ
ใช้ภาษา 

อังกฤษในชั้น
เรียนของครู
ภาษาอังกฤษ 

ประสบการณใ์นการสอน  
 
df 

 
 

F 

 
 

P 
ต่ ากว่า 5 ป ี 5 -10 ป ี 10-15 ปี มากกว่า 15 ปี 

(N=9) (N=11) (N=7) (N=8) 
 
 
 
X  

 
S.D. 

 
 
 
X  

 
S.D. 

 
 
 
X  

 
S.D. 

 
 
 
X  

 
S.D. 

ด้านเนื้อหา
การฝึกอบรม 

3.60 0.47 3.80 0.37 4.12 0.22 4.48 0.62 3 6.42 0.00* 

ด้านวิทยากร 4.05 0.32 3.96 0.59 4.28 0.21 4.12 0.54 3 0.69 0.56 
ด้านวิธสีอน 3.91 0.38 3.80 0.32 4.10 0.25 4.06 0.23 3 1.75 0.17 
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ด้านสิง่สนับ 
สนุนการอบรม 

3.15 0.27 3.12 0.33 3.22 0.33 3.60 0.24 3 4.58 0.00* 

รวม 3.68 0.28 3.67 0.29 3.93 0.14 4.06 0.17 3 5.56 0.00* 
*มีนัยส าคัญที่ระดบั 0.5 
 
 จากตารางที่ 7  พบว่าครูภาษาอังกฤษที่มีประสบการณ์ในการสอนต่างกัน มีความพึงพอใจในการ
ฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนโดยรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มี 2 ด้าน ที่ความ
แตกต่างกัน คือ ด้านด้านเนื้อหาการฝึกอบรม และด้านสิ่งสนับสนุนการอบรม ส่วนด้านที่ไม่แตกต่างกันมี 2 ด้าน 
คือ ด้านวิทยากร และด้านวิธีสอน 
 
ตารางที ่8 เปรียบเทียบความพงึพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชัน้เรียนของครูภาษาอังกฤษใน
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน จ าแนกตามขนาดโรงเรียนที่สอน 
 
ความพึงพอใจในการ

ฝึกอบรมการใช้
ภาษาอังกฤษในชั้น

เรียนของครู
ภาษาอังกฤษ 

ขนาดโรงเรียน  
 

df 

 
 
F 

 
 
P 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่
(N=11) (N=15) (N=9) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม 4.00 0.62 3.94 0.48 3.97 0.60 2 0.04 0.96 
ด้านวิทยากร 4.12 0.47 4.05 0.45 4.09 0.50 2 0.06 0.93 
ด้านวิธีการสอน 3.92 0.29 3.90 0.39 4.04 0.23 2 0.52 0.59 
ด้านสิง่สนับสนุนในการ
อบรม 

3.20 0.38 3.28 0.30 3.31 0.37 2 0.28 0.75 

รวม 3.81 0.27 3.79 0.31 3.85 0.29 2 0.11 0.89 
*มีนัยส าคัญที่ระดบั 0.05 
 
 จากตารางที่ 8  พบวา่ครูภาษาอังกฤษที่มีสอนอยู่ในโรงเรียนทมีีขนาดแตกต่างกนั มีความพงึพอใจใน
การฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน  
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี สามารถอภิปรายได้ดังนี้  
 1. ระดับความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษาอังกฤษ ใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุ รี ในด้านเนื้อหาการฝึกอบรม           
ด้านวิทยากร ด้านวิธีการสอน และด้านสิ่งสนบัสนุนในการอบรม ผลการวิจัยพบว่า ครูภาษาอังกฤษที่เข้าฝึกอบรม
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มีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านสิ่ง สนับสนุนในการ
อบรม พบว่า ครูภาษาอังกฤษมีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะเนื้อหาการฝึกอบรมมี
ความชัดเจนสอดคล้องกับการสอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียนระดับประถมศึกษาท าให้สามารถน าความรู้จากการ
ฝึกอบรมไปใช้ได้จริงในการปฏิบัติงานสอน ซึ่งสอดคล้องกับกาญจนา ศุภรพันธ์(2543: 70) ได้ศึกษาความพึง
พอใจในการฝึกอบรมการของพนักงานระดับหัวหน้าแผนก องค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทยพบว่า พนักงานที่
เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจในความรู้ที่ได้รับจาการฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากมีเนื้อหาวิชาที่
ชัดเจน เรียงล าดับได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และงานที่ท า จึงท าให้สามารถน าไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้ และสอดคล้องเย็นใจ  สุวานิช (2551: 26) ที่กล่าวว่า การอบรมครูที่ได้ผลควรเป็นเรื่องที่สอดคล้อง
กับปัญหาและความต้องการของครู รวมทั้งจันทรานี  สงวนงาม(2545: 136) ยังกล่าวว่า การฝึกอบรมท าให้ตัวผู้
ปฏิบัติได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่จะช่วยให้สามารถท างานได้ดีขึ้น มีทัศนคติที่ดี ท าให้เกิดความช านาญการ ลดปัญหาใน
การท างาน ช่วยปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ส่วนในด้านวิทยากรยังมีทักษะในการใช้
ภาษาอังกฤษด้านการพูดที่ชัดเจน และมีวิธีการฝึกอบรมที่ดีท าให้ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่เบื่อหน่าย สอดคล้อง
กับจิตใส  เกตุแก้ว (2556: 74) ที่กล่าวว่าความ สามารถในการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรช่วยสร้างองค์ความรู้
และมุมมองใหม่ๆ ได้เป็นอย่างดีและสามารถน าเอาความรู้และทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ประยุกต์ใน
การการสอนได้มาก นอกจากนั้นวิธีการสอนหรือวิธีการอบรมยังเน้นการฝึกอบรมแบบให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการ
ฝึกอบรมโดยให้มีบทบาทแสดงออกและวิทยากรเป็นผู้แนะน า และสอดคล้องกับอรณิชชา ทศตา (2558) ที่กล่าว
ว่าความสามารถของวิทยากรในการถ่ายทอดความรู้ และประโยชน์ที่ได้รับจากชุดฝึกอบรมและแบบฝึกประกอบ
แต่ละหน่วยการเรียนรู้และการฝึกอบรมทีเน้นให้ผู้ เข้าฝึกอบรมทุกคนได้มีโอกาสฝึกปฏิบัติจริง เป็นสิ่งที่ดี 
นอกจากนั้นวิธีการอบรมยังมีลักษณะที่ให้ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมสนุกสนานในการฝึกอบรม วิธีการสอนที่ให้คร ู
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสนุกสนานในการฝึกอบรม และเป็นการฝึกอบรมแบบให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการฝึกอบรม
โดยให้มีบทบาทแสดงออกและวิทยากรเป็นผู้แนะน า สอดคล้องกับจิตใส  เกตุแก้ว (2556: 76) ที่กล่าวว่าวิธีการ
สอนที่ดีต้องเน้นการเรียนรู้จากปัญหา สถานการณ์ที่ก าหนด รวมทั้งเรียนรู้ด้วยตนเอง  และมีการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้โดยการวิเคราะห์เนื้อหา เช่น ปริมาณมากน้อย ความยากง่ายของเนื้อหาเป็นที่ส าคัญ        
โดยผู้เรียนย่อมเรียนจากเนื้อหาที่ง่ายๆก่อน หากสามารถให้ผู้เรียนรู้ผลการเรียนของตนเองเป็นระยะๆ จะเป็นแรง
กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจที่จะเรียนเนื้อหาที่มีความยากมากขึ้นต่อไป  
 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครูภาษา 
อังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตาม เพศ 
ประสบการณ์ในการสอน และขนาดโรงเรียนที่สอน มีดังนี้ 
  2.1 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้ นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตามเพศ 
พบว่า ครูภาษาอังกฤษที่มีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนโดยรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะไม่ว่าเพศหญิงหรือเพศชายต่างมีความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมว่าเป็น
วิธีการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคลในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับสหพันธ์ พูลทวี (2547: 61) ได้
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ศึกษาประสิทธิภาพในการฝึกอบรมพนักงาน CALL CENTER ของบริษัทแอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากัด 
(มหาชน) พบว่าเพศที่ต่างกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับการฝึกอบรมไม่แตกต่างกันทั้งโดยรวมและรายด้าน  
  2.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการสอน พบว่า ครูภาษาอังกฤษที่มีประสบการณ์ในการสอนแตกต่างกัน มีความพึงพอใจในการ
ฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนโดยรวมแตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูภาษาอังกฤษที่มีประสบการณ์
ในการสอนมาก อาจมีความรู้ความช านาญในการสอนภาษาอังกฤษมากกว่าครูที่มีประสบการณ์ในการสอนน้อย
กว่า จึงอาจจะอยากเพิ่มทักษะ ความรู้ มากกว่า จึงท าให้มีความพึงพอใจในการฝึกอบรมแตกต่างกันซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของสหพันธ์ พูลทวี (2547: 61) ได้ศึกษาประสิทธิผลในการฝึกอบรมพนักงาน CALL CENTER ของ
บริษัทแอดวานซ์ อินโฟร์ จ ากัด (มหาชน) ที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน พบว่า มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิผลการฝึกอบรมพนักงานแตกต่างกัน และสอดคล้องกับศุภลักษ์  แลปรุรัตน์ (2557: 872) วิจัยพบว่า
พนักงานกลุ่มที่อาวุโสกว่ามีมุมมองที่ยอมรับได้และมีความพึงพอใจในการท างานและตั้งใจลาออกแตกต่างกัน 
  2.3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษในในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตาม
ขนาดโรงเรียนที่สอน พบว่า ครูภาษาอังกฤษที่สอนอยู่ในโรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน มีความพึงพอใจในการ
ฝึกอบรมการใช้ภาษาองักฤษในชั้นเรียนโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะเป้าหมายในการ
จัดการศึกษาสาระวิชาภาษาต่างประเทศของโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ ไม่แตกต่างกัน โดยมีภารกิจใน
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนให้เป็นไปตามก าหนด จึ งท าให้ครู
ในโรงเรียนมีความต้องการในการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจในการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนอันจะส่งผลดีต่อ
คุณภาพของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณรงค์  ศรีเฮงไพบูลย์ (2548: 78) ที่กล่าวว่าโรงเรียนขนาดเล็ก
และขนาดใหญ่มีเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียนและคุณภาพการศึกษาเหมือนกันจึงมีความต้องการในการพัฒนา
ตนเองในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่ก าหนดเหมือนกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
  1.1 ควรพัฒนากระบวนการในการจัดหลักสูตรฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนในด้านสิ่ง
สนับสนุนในการฝึกอบรมโดยเฉพาะการจัดสื่อและอุปกรณ์ในการฝึกอบรมให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น 
  1.2 ควรด าเนินการพัฒนาครูภาษาอังกฤษด้วยหลักสูตรฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน
อย่างต่อเนื่องหรือเปิดอบรมได้ตลอดทั้งปี โดยครูภาษาอังกฤษที่ต้องการเข้ารับการฝึกอบรมสามารถเลือก
ระยะเวลาในการฝึกอบรมได้ตามความสะดวกและความสนใจ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้วย
หลักสูตรฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน 
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  2.2 ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้ครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเข้าร่วมโครงการ
ฝึกอบรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนเพิ่มมากขึ้น เพราะโครงการนี้มีประโยชน์สามารถช่วยพัฒนาความรู้ความ
เข้าใจและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนและช่วยสร้างความมั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของครู
ภาษาอังกฤษในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้มากข้ึน 
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