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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการท าความดีของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานคร การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพมีระเบียบวิธีวิทยาที่จะ
สามารถน ามาสร้างความรู้ในการวิจัยวิธีวิทยาหนึ่งที่สามารถน ามาใช้ท าความเข้าใจ กระบวนการให้ความหมาย
ของคน คือ วิธีวิทยาการสร้างทฤษฎีฐานรากเป็นระเบียบวิธีวิทยาในการพัฒนาแนวคิดหรือสร้างทฤษฎีจากข้อมูล
ปรากฏการณ์จริง ในงานวิจัยต้องการชุดของค าอธิบายเกี่ยวกับการสร้างความหมายของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ต่อการท าความดี วิธีวิทยานี้ช่วยสร้างแนวความคิดหรือมโนทัศน์ของความหมายของการท า
ความดี และกระบวนการท าความดี โดยเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลไปพร้อมๆกัน ใช้การเปรียบเทียบ
เพื่อจ าแนกประเภท และหาความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด เครื่องมือที่ใช้ใน การวิจัยแบ่งออกเป็นเครื่องมือที่ใช้ใน
การด าเนินการวิจัย และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก แนวค าถามสัมภาษณ์แบบปลายเปิด โดยผู้ให้ข้อมูลสามารถตอบ
ค าถามได้อย่างละเอียดเท่าที่ผู้ให้ข้อมูลต้องการ  

ผลการวิจัย จากการวิเคราะห์ข้อมูลตาทฤษฏีวิธีวิทยาการสร้างทฤษฏีฐานรากพบว่า ค าตอบของ
ความหมายและที่มาของความหมายเกิดขึ้นจากทัศนะของการสร้าง และให้ความหมายจากปัจจัยหลายด้านมี 6 
ความหมาย คือ (1) ให้ความช่วยเหลือผู้อื่น โดยไม่หวังผลตอบแทน (2) ความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ (3) การท าบุญ 
(4) การช่วยเหลือสังคม (5) การบริจาคทาน (6) การไม่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อน จากการศึกษาความหมายของการท า
ความดีนั้นสอดคล้องกับแนวคิดเก่ียวกับคุณธรรม และจริยธรรมความดี คือ การพัฒนาโดยใช้คุณธรรมเป็นพื้นฐาน
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ของกระบวนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงความร่วมมือของสถาบันครอบครัว ชุมชนสถาบันศาสนาและสถาบันการศึกษา 
โดยมีจุดเน้นเพื่อพัฒนาเยาวชนให้เป็นคนดี มีความรู้ และอยู่ดีมีสุข 
 
ค าส าคัญ : กระบวนการการท าความดี / การให้ความหมาย 
 
Abstract 
 This research aims to study the good deeds of students in junior high school. Satri 
Wat Rakhong School Bangkok This research is qualitative research methodology that can be 
used to create knowledge in research methodology that can be used to understand. The 
meaning of a person, Ground Theory Methodology is a methodology to develop a concept or 
Ground theory study on real phenomena. Research needs to set description of meaning of 
students in junior high school. The Good deeds. This methodology helps generate ideas or 
conceptions of the meaning of good deeds and good process. The data collection and analysis 
of data simultaneously, Use comparisons to classify and find relationships between concepts. 
Tools used in research into the tools used to carry out research and in-depth interviews. Open-
ended interview questions. The data provider can answer questions thoroughly as the 
information required. 
 The findings from the analysis of the ground theory methodology are the founds: 
answers to the meaning from the viewpoint of creation and the meaning of many factors. Six 
meanings: 1) Helping others. Without hope of return 2) be grateful 3) to make merits                
4) Volunteer Spirit 5) charity 6) not cause any trouble. According to the study the meaning of 
good deeds is consistent with the concept of morality and ethics is to develop the moral basis 
of the learning process are linked. Cooperation of family institutions, community, religious 
institutions and educational institutions. Focus on youth Development to be good with the 
knowledge and well-being. 
 
Keywords: The good process / Meaning. 
 
บทน า 
 สภาพแวดล้อมของสังคมไทยปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกาภิวัตน์จากการเลื่อนไหลของ
วัฒนธรรมที่หลากหลายจากต่างประเทศ มีสื่อและเทคโนโลยีที่ไร้พรมแดนส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและพฤติกรรม
ของบุคคลจนท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอย่างรวดเร็วและรุนแรง เด็กและเยาวชนมีสภาพจิตใจที่อ่อนแอ
และภูมิคุ้มกันบกพร่องทางสังคม ขาดวิจารณญาณในการคัดสรรที่จะเลือกรับสิ่งที่ดี และวัฒนธรรมที่พึงประสงค์
มาใช้เป็นเหตุให้ค่านิยม พฤติกรรมสังคมวิถีชีวิตโลกทัศน์มนุษย์ และความเป็นอยู่เปลี่ยนไป เกิดค่านิยมแนวใหม่ 
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เลียนแบบค่านิยมตะวันตกเป็นแบบบริโภคนิยมและวัตถุนิยม ยึดถือการแข่งขันและการผลิตเพื่อสร้างความมั่งคง
ทางเศรษฐกิจของตนเป็นหลัก สังคมเกิดการแข่งขันเพื่อความได้เปรียบได้ชัยชนะ สร้างความฟุ้งเฟ้อในชีวิตความ
เป็นอยู่ ทั้งนี้เพื่อให้ได้มาในสิ่งที่ต้องการอย่างไร้ศีลธรรม จริยธรรม และความดี ซึ่งต่างจากค่านิยมตะวันออก 
โดยเฉพาะสังคมไทย ที่มีค่านิยมความดีในอดีตเป็นแบบความดีนิยม (ทุนอุดหนุนการวิจัยจากกรมศาสนา : 
กระทรวงวัฒนธรรม,2552) 
 ปัญหาที่เกิดขึ้นในกลุ่มของเยาวชน ทุกคนต่างลงความเห็นตรงกันว่า เยาวชนไทยขาดการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และขาดความรู้ความหมายของกระบวนการท าความดี อย่างยั่งยืน คือ อาจจะมีอยู่บ้างแต่
แบบฉาบฉวย ไม่เกิดผลที่ถาวรในขณะที่สังคมไทยต้องการเห็นภาพการพัฒนาเยาวชนไทยไปสู่การเป็นบัณฑิตที่มี
คุณภาพ มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ มีสติปัญญา มีความรู้และคุณธรรม มีความดี มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรม ในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (ศูนย์ศิลปวัฒนธรรม:มหาวิทยาลัยศรีปทุม
,2550) 
 ปัญหาดังกล่าวมีความรุนแรง และขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างน่าวิตก เมื่อพิจารณาถึงรากเหง้าของปัญหาท า
ให้ทราบได้ว่าเกิดจากการขาดบูรณาการทางความคิด และด าเนินงานร่วมกันของสถาบันครอบครัว สถาบั นทาง
การศึกษา และองค์การที่เก่ียวข้องน ามาสู่กระบวรการหล่อหลอมทางสังคมที่ไร้ประสิทธิภาพ ไม่ครอบคลุมทุกมิติ
ของปัญหาและมิติของการพัฒนา ในการพัฒนาเยาวชนไทยนั้นจะด าเนินการเป็นส่วนๆ หรือส่วนย่อยเพียงล าพัง
ไม่ได้ แต่ต้องพัฒนาเป็นส่วนรวม อีกทั้งยังต้องเข้าใจธรรมชาติ  และการพัฒนาของเยาวชนไทย ดังนั้น
กระบวนการพัฒนาการท าความดีจึงจ าเป็นต้องสร้างโอกาสให้เยาวชนไทยในการฝึกพัฒนาตนเอง ผู้อื่น และสังคม
โดยรวม เพื่อให้เกิดการหล่อหลอมความดีให้กับเยาวชนไทย (ศูนย์ศิลปวัฒนธรรม:มหาวิทยาลัยศรีปทุม,2550)
 โรงเรียนสตรีวัดระฆัง เป็นโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 1 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้ด าเนินการบริหารการศึกษาตาม
กรอบพระราชบัญญัติต่อเนื่อง โดยมีนโยบายแผนการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนานักเรียนให้มีคุณลักษณะที่             
พึงประสงค์ ตามหลักคุณธรรมจริยธรรม และความดี (ข้อมูลพื้นฐาน : โรงเรียนสตรีวัดระฆัง,2549) 
 จากการศึกษางานวิจัยการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนไทยให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่าง
มีความสุข โดยผ่านกระบวนการทางการศึกษา ต้องตั้งอยู่บนหลักการที่เป็นการพัฒนาที่สมบูรณ์รอบด้าน ไม่ว่าจะ
เป็นทางร่างกาย จิตใจ และสังคม พร้อมทั้งเป็นผู้ที่เพียบพร้อมด้วย คุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรม และความดี  
ในการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อื่น เพราะฉะนั้นบทบาทของการศึกษา จึงไม่เพียงเป็นเครื่องมือในการพัฒนาเท่านั้น        
แต่จะต้องเป็นทั้งตัวการส าคัญในการพัฒนาโดยตรง และเป็นผลของการพัฒนาอีกด้วย (กัญจน์คหัฐ ปิยะกาญจน์ :
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,2553) 
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาถึงการให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการการท าความดี
ของนักเรียน โดยศึกษาจากนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนสตรีวัดระฆัง เพื่อให้ทราบแนวทางการ
ให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการการท าความดีของนักเรียน เพื่อจะได้เป็นข้อมูลส าหรับการ
วางแผนพัฒนาคุณลักษณะ ทางด้านการท าความดีของนักเรียนในโรงเรียนต่อไป 
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วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการให้ความหมาย ที่มาของความหมาย ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น
โรงเรียนสตรีวัดระฆัง 
 2. เพื่อศึกษากระบวนการการท าความดีของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนสตรีวัด
ระฆัง 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดหลักการและทฤษฎีทางด้าน คุณธรรมและจริยธรรม 
รวมถึงปัจจัยต่างๆที่มีผลต่อการส่งเสริมการท าความดีของนักเรียนใน 5 ด้าน คือ 1.) ความขยัน 2.) ความซื่อสัตย์ 
3.) ความประหยัด 4.) ความมีน้ าใจ 5.) ความมีวินัย 
 2. ขอบเขตด้านประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  เป็นนักเรียนโรงเรียนสตรีวัดระฆัง 
กรุงเทพมหานคร ที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น (ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1, 2, 3) ในปีการศึกษา 
2558 จ านวน 944 คน ข้อมูลจ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ได้มาจากฝ่ายทะเบียนและวัดผลโรงเรียนสตรี
วัดระฆัง กรุงเทพมหานคร  
 3. ขอบเขตด้านพื้นที่ท าการศึกษา นักเรียนโรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานคร ระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น(ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1, 2, 3) 
 
ขอบเขตด้านระยะเวลา การวิจัยคร้ังนี้เร่ิมตั้งแต่เดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2558 รวมเป็น
ระยะเวลา 2 เดือน 
 
ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรมความดี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550)ประกาศนโยบาย
เร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยึดคุณธรรมน าความรู้สร้างความตระหนักส านึกในคุณค่าของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ความสมานฉันท์ สันติวิธี วิถีประชาธิปไตย พัฒนาโดยใช้คุณธรรมเป็นพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู้ที่
เชื่อมโยง ความร่วมมือของสถาบันครอบครัว ชุมชม สถาบันศาสนา และสถาบันการศึกษา โดยมีจุดเน้นเพื่อ
พัฒนาเยาวชนให้เป็นคนดี มีความรู้ และอยู่ดีมีสุข 
 2. แนวคิดกระบวนการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมความดีในสถานศึกษา (กรมวิชาการ 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2539) ได้กล่าวถึงการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมความดีว่าต้องด าเนินการพัฒนา
ร่วมกันทั้งระบบในโรงเรียน ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมความดีในโรงเรียน ได้แก่ ผู้บริหาร 
ครูผู้สอน นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ส าหรับขั้นตอนในการส่งเสริมคุณธรรม และจริยธรรมความดีในโรงเรียน
มี 7 ข้ันตอน คือ 
  2.1 ศึกษาปัญหาเพื่อก าหนดปรัชญา นโยบาย และเป้าหมายของโรงเรียน 
  2.2 จัดตั้งองค์กรในโรงเรียนและพัฒนาบุคลากร 
  2.3 สร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 
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  2.4 จัดตั้งองค์กรนักเรียน 
  2.5 จัดกิจกรรมในหลักสูตรให้สอดคล้องกับเป้าหมายพัฒนาคุณลักษณะด้านจิตพิสัย 
  2.6 จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
  2.7 ประเมินผล 
 3. แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท (สงวน  สุทธิเลิศอรุณ, 2547) กล่าวว่า บทบาท คือ การประกอบพฤติ
กรรรมตามต าแหน่งหน้าที่ ซึ่งเป็นไปตามความคาดหวังของสังคม ตามลักษณะการรับรู้และตามที่แสดงจริง 
บทบาทเป็นผลรวมของสิทธิ์และหน้าที่ เช่น บุคคลที่เป็นครู ก็ต้องประกอบพฤติกรรมในการสอนและอบรมเมื่อ
แสดงพฤติกรรมดังกล่าวแล้วจะเป็นไปตามที่สังคมคาดหวังหรือไม่ก็ตาม 
  สุพัตรา สุภาพ (2538) ให้ความหมายของบทบาทไว้ว่า บทบาท หมายถึง พฤติกรรมที่คาดหวัง
ส าหรับผู้ที่อยู่ในสถานภาพต่างๆ ว่าจะต้องปฏิบัติอย่างไร เป็นบทบาทที่คาดหวังโดยกลุ่มคนหรือสังคม เพื่อท าให้
คู่สัมพันธ์มีการกระท ากันทางสังคม 
  ยนต์ ชุ่มจิต (2540) ได้ให้ความเห็นว่า บทบาท หมายถึง ภาระที่ต้องรับผิดชอบตามสถานภาพ
ของแต่ละบุคคล เช่น เป็นพ่อแม่ นอกจากจะเลี้ยงดูแลให้ลูกเติบโตแล้ว จะต้องมีบทบาทในการอบรมสั่งสอนให้มี
ความรู้ ป้องกันมิให้ลูกท าความชั่วหรือดูแลทุกข์สุขอ่ืนๆ ส่วนครูจะต้องมีบทบาทอื่นๆนอกเหนือจากการอบรมสั่ง
สอนวิชาความรู้ เช่น ช่วยเหลือนักเรียนที่ขาดแคลนเสื้อผ้า อาหาร ส่งเสริมและพัฒนาจริยธรรมของนักเรียน 
  สุรพล สุวัตถิกุล (2545) กล่าวว่า บทบาท หมายถึง การกระท าหรือการปฏิบัติตามอ านาจหน้าที่
ที่รับผิดชอบและการปฏิบัติตามต าแหน่ง ตามสถานภาพของแต่ละบุคคลที่เป็นอยู่ ถ้าต าแหน่งหรือสถานภาพ
เปลี่ยนไป บทบาทที่มีอยู่ก็จะเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการการท าความดี ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานคร เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการการท าความดีของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จึงเหมาะสมในการตอบปัญหาการวิจัยเร่ืองนี้มากที่สุด 
 การวิจัยเชิงคุณภาพมีระเบียบวิธีวิทยาที่จะสามารถน ามาสร้างความรู้ในการวิจัยอยู่หลากหลาย และ
วิธีวิทยาหนึ่งที่สามารถน ามาใช้ท าความเข้าใจ กระบวนการให้ความหมายของคน คือ วิธีวิทยาการสร้างทฤษฎี
ฐานราก (Grounded Theory Methodology) (Glaser and Strauss, 1968; นภาภรณ์ หะวานนท์, 2538)  
ลักษณะพิเศษของวิธีวิทยาการสร้างทฤษฎีฐานราก คือเป็นระเบียบวิธีวิทยาในการพัฒนาแนวคิดหรือสร้างทฤษฎี
จากข้อมูลปรากฏการณ์จริง ในงานวิจัยนี้ต้องการชุดของค าอธิบายเกี่ยวกับการสร้างความหมายของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมต้นต่อการท าความดี ดังนั้นวิธีวิทยานี้จึงช่วยให้ผู้วิจัยสามารถสร้างแนวคิดหรือมโนทัศน์ของ
ความหมายของการท าความดี และกระบวนการการท าความดี โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล
ไปพร้อมๆกัน ใช้การเปรียบเทียบเพื่อจ าแนกประเภทและหาความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด ผู้วิจัยเขียนบันทึกเพื่อ
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เก็บความคิดทุกอย่างที่เกิดขึ้นจากกระบวนการก าหนดรหัสและการเปรียบเทียบ รายละเอียดการด าเนินการวิจัย 
มีดังนี้ 
 1. พื้นที่ศึกษา โรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานคร 
 2. ผู้ให้ข้อมูลหลัก ในงานวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสตรีวัดระฆัง 
กรุงเทพมหานคร โดยแต่ละคนมีช่วงอายุ ระดับชั้นเรียน และชีวิตประจ าวันแตกต่างกันออกไป 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการวิจัยซึ่งประกอบด้วยสมุดบันทึก
ข้อมูล เครื่องบันทึกเสียง แนวค าถามสัมภาษณ์และตัวผู้วิจัย ประกอบไปด้วย 
  3.1 สมุดบันทึกข้อมูลในภาคสนาม (Field Notebook) ซึ่งมีลักษณะคล้ายกับแบบบันทึกข้อมูล 
โดยในสมุดบันทึกข้อมูล ผู้วิจัยจดบันทึกชื่อผู้ให้ข้อมูลสถานที่ศึกษา อายุและหมายเลข สมุดบันทึก ใช้บันทึกชื่อ
ผู้ให้ข้อมูล ระดับชั้นเรียน อายุ และหมายเลขโทรศัพท์ เพื่อใช้ในการอ้างอิงและน าข้อมูลที่จดไว้มาวิเคราะห์ต่อไป 
  3.2 เครื่องบันทึกเสียง (Recorder) ใช้บันทึกข้อมูลเสียงสัมภาษณ์จากการสนทนาระหว่างผู้วิจัย
กับผู้ให้สัมภาษณ์ และน ามาใช้รวมกับข้อมูลที่ได้จากสมุดบันทึกเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
  3.3 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกหรือแนวค าถามสัมภาษณ์ ผู้วิจัยใช้แนวค าถามสัมภาษณ์แบบปลายเปิด
โดยผู้ให้ข้อมูลสามารถตอบค าถามได้อย่างละเอียดเท่าที่ผู้ให้ข้อมูลต้องการ โดยแนวค าถามที่ผู้วิจัยถาม คือ เรื่อง 
การให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการการท าความดี ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนสตรีวัดระฆัง ซึ่งแนวค าถามมีความครอบคลุมในประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง แนวค าถามที่ผู้วิจัย
ก าหนดขึ้นมาจากแนวความคิดและทฤษฎี ซึ่งผู้วิจัยจ าแนกได้เป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
    1.) แนวค าถามเร่ือง ความดีคืออะไร  
    2.) ผู้วิจัยก าหนดแนวค าถามจากแนวคิดและทฤษฎี โดยก าหนดกรอบอย่างกว้างๆ 
    3.) แนวค าถามเรื่อง ความหมายในการท าความดีของผู้ถูกสัมภาษณ์ (นักเรียนระดับชั้น
ตอนต้น) คืออะไร 
    4.) แนวค าถามเรื่อง กระบวนการการท าความดีของผู้ถูกสัมภาษณ์ (นักเรียนระดับชั้น
ตอนต้น) คืออะไร มีวิธีปฏิบัติอย่างไร 
  หลังจากนั้นผู้วิจัยจึงน าแนวค าถามไปปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน เพื่อตรวจสอบความ
ครอบคลุมทางวิชาการด้านเนื้อหา 
  3.4 ผู้วิจัย งานเชิงคุณภาพถือว่าผู้วิจัยเป็นเครื่องมือหนึ่งที่มีความส าคัญในการเก็บข้อมูลงานวิจัย
ในพื้นที่และการเขียน (ชาย โพธิสิตา, 2549:294-297) กล่าวว่าเครื่องมือในการสัมภาษณ์ที่ดีที่สุดคือผู้สัมภาษณ์ 
โดยผู้สัมภาษณ์ที่ดีต้องมีองค์ประกอบในด้านความรู้ความสามารถในการถาม การฟังและความสามารถในการ
สร้างความสัมพันธ์กับผู้ตอบคือผู้ให้ข้อมูลหลัก  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ก่อนเร่ิมการสัมภาษณ์ผู้วิจัยขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลหลักเพื่อใช้เครื่องมือบันทึกเสียง และแจ้งให้ผู้ให้
ข้อมูลหลักทราบว่าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ใช้ในการวิจัยในระดับปริญญาโทเท่านั้น และเร่ิมค าถามสัมภาษณ์
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ด้วยการถามประวัติส่วนตัว จากนั้นจึงเริ่มถามถึงแนวทางในการประพฤติปฏิบัติ ตนในการท าความดี ผู้วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอนดังนี้ 
  4.1 ศึกษาข้อมูลในระดับปฐมภูมิโดยการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อ
งานวิจัย 
  4.2 เก็บข้อมูลภาคสนามด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการสังเกต 
(Observation) การสัมภาษณ์และการวิเคราะห์ข้อมูลต้องเกิดขึ้นไปพร้อมกัน ผู้วิจัยสร้างมโนทัศน์จากบท
สัมภาษณ์คนแรกและหาค าอธิบายภายใต้มโนทัศน์นั้น น ามาเชื่อมโยงให้มีลักษณะเป็นข้อเสนอและมีหน้าที่เป็น
สมมุติฐานชั่วคราว (Temporary Hypothesis) สมมุติฐานชั่วคราวที่ได้นี้ผู้วิจัยใช้เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์
ผู้ให้ข้อมูลหลักคนถัดไปโดยการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะด าเนินการสัมภาษณ์ต่อไปเรื่อยๆ โดยไม่ได้ก าหนดจ านวนว่า
ใช้เท่าใด ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากนักเรียนระดับชั้นมัธยมต้นจ านวน 20 คน จึงยุติการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยหยุดเก็บข้อมูล 
เพราะค าตอบที่ได้จากการสัมภาษณ์มีลักษณะซ้ าๆ เร่ิมไม่มีความแตกต่าง ผู้วิจัยจึงยุติการสัมภาษณ์ อีกนัยหนึ่งก็
คือ ไม่ว่าผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลไปอีกเท่าใด ผู้วิจัยก็ไม่ได้ข้อมูลปรับเปลี่ยนมโนทัศน์ที่มีอยู่ได้ ซึ่งในขั้นตอนนี้เรียกว่า 
ทฤษฎีชนเพดาน หรือทฤษฎีถึงจุดอิ่มตัว (Theoretical Saturation) ในขั้นตอนนี้ถือเป็นขั้นตอนส าคัญที่น าผู้วิจัย
ไปสู่การพัฒนาแนวคิดหรือทฤษฎีฐานราก ในเรื่องของการให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการ
การท าความดี ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
 5. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
  ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบ 3 เส้า (Triangulation) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 
  5.1 การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) ผู้วิจัยตรวจสอบแหล่งข้อมูลทาง
เวลาและบุคคล โดยเก็บข้อมูลในเวลาที่แตกต่างกันเพื่อดูว่าถ้าข้อมูลต่างเวลากันจะมีความเปลี่ยนแปลงหรือไม่ 
และตรวจสอบแหล่งบุคคลโดยการสัมภาษณ์นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ที่มีเกณฑ์อายุ และอาชีพ
แตกต่างกันว่าข้อมูลต่างกันหรือไม่อย่างไร 
  5.2 การตรวจสอบสามเส้าด้านผู้วิจัย (Investigator Triangulation) ในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัย
เปลี่ยนตัวผู้เก็บข้อมูลหลายคนเพื่อลดความล าเอียงด้านทัศนคติและความไม่แน่ใจในคุณภาพของผู้รวบรวมข้อมูล
ภาคสนาม 
  5.3 การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) นอกจาก
การสัมภาษณ์แล้ว ผู้วิจัยยังใช้การสังเกตพฤติกรรมของผู้ให้ข้อมูลควบคู่กับการซักถาม 
 6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ขั้นตอนที่ 1 การลงรหัสข้อมูล 
   เมื่อผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักคนแรกเสร็จสิ้น ผู้วิจัยลงรหัสของข้อมูลเพื่อไม่ให้ปะปนกัน
เนื่องจากผู้ให้ข้อมูลมีหลายคน ผู้วิจัยใส่ชื่อโครงการวิจัยเป็นภาษาอังกฤษ ตามด้วยตัวเลข ซึ่งบอกล าดับที่ของ
ข้อมูลและคนให้สัมภาษณ์ สุดท้ายตามด้วยชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ดังนี้ CSR-interview-01-สุภัทรา 
  ขั้นตอนที่ 2 การพิมพ์บทสัมภาษณ์ 
   ผู้วิจัยถอดเทปบทสัมภาษณ์ของคนแรกแบบค าต่อค า (Verbatim) และน ามาพิมพ์เป็นบท
สัมภาษณ์ (Transcript) ด้วยโปรแกรมประมวลค า (Word Processing Program)โดยพิมพ์ตามลักษณะที่นักวิจัย
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เชิงคุณภาพส่วนใหญ่ปฏิบัติ ในส่วนบนของบทสัมภาษณ์มีรายละเอียดของผู้ให้ข้อมูล วัน เดือน และปีที่สัมภาษณ์
และพิมพ์ให้ข้อมูลอยู่ค่อนมาทางด้านซ้ายมือและอยู่ครึ่งหน้าของกระดาษ อีกครึ่งหน้ากระดาษผู้วิจัยเว้นที่ไว้เพื่อ
วิเคราะห์ข้อมูล จากนั้นผู้วิจัยน าบทสัมภาษณ์มาตรวจสอบกับข้อมูลดิบที่ได้จากเครื่องบันทึกเสียงด้วยการอ่าน
ควบคู่กันไป ก่อนน าบทสัมภาษณ์ที่ได้มานั้นไปวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการนี้ทุกครั้งที่ ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลหลักเสร็จสิ้นทุกราย  
  ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยน าบทสัมภาษณ์ที่พิมพ์ออกมาและเริ่มอ่านอย่างละเอียดทั้งหมด 
จากนั้นเร่ิมลดทอนข้อมูลจากข้อมูลทั้งหมดเหลือเพียงมโนทัศน์ที่เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยในขั้นตอน
นี้เป็นขั้นตอนของการเลือกเฟ้นข้อมูลให้แคบลงและเจาะจงเฉพาะข้อมูลที่งานวิจัยต้องการเมื่อได้  มโนทัศน์หนึ่ง
แล้ว เช่น มโนทัศน์เรื่องความต่อเนื่องและยาวนานในการสนับสนุนการท าความดี ภายใต้มโนทัศน์นี้มีค าอธิบาย
เฉพาะ จากนั้นผู้วิจัยวิเคราะห์เพื่อหามโนทัศน์อื่นต่อไปจนหมดบทสัมภาษณ์ของคนแรก 
   ขั้นตอนต่อไป ผู้วิจัยน าบทสัมภาษณ์คนต่อไปมาวิเคราะห์เช่นเดียวกันด้วยการหามโนทัศน์ใน
ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้มโนทัศน์บางอย่างแตกต่างออกไปจากที่ปรากฏในบทสัมภาษณ์ของคนแรก ผู้วิจัยก็ก าหนดขึ้น
เป็นอีกมโนทัศน์หนึ่ง ทั้งมโนทัศน์ที่เหมือนกันและแตกต่างกันนี้ผู้วิจัยน าไปใช้ในขั้นตอนของการเก็บข้อมูลควบคู่
กันไปคือ ใช้เป็นประเด็นในการสัมภาษณ์รายต่อไปในขั้นตอนของการเก็บข้อมูล กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ ในขั้นตอน
ของการเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีวิทยาของการสร้างทฤษฎีฐานรากจะต้องด าเนินการควบคู่กันไป 
   มโนทัศน์เหล่านี้ผ่านการเชื่อมโยงและมีค าอธิบายจนสอดคล้องกับสิ่งที่งานวิจัยต้องการพัฒนา
เป็นข้อสรุปเชิงทฤษฎี (Theoretical Generalization) ผู้วิจัยน าข้อมูลสรุปเชิงทฤษฎีมาใช้ในการน าเสนอรูปแบบ
ของการให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการการท าความดี ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้น พื้นที่เฉพาะของโรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานคร ใช้เป็นพื้นที่เป้าหมายซึ่งได้กลายเป็นทฤษฎีฐาน
รากในที่สุด 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาถึงการให้ความหมาย ที่มาของความหมายและ
กระบวนการการท าความดี ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนสตรีวัดระฆังกรุงเทพมหานคร    
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Methodology) ด้วยวิธีวิทยาการสร้างทฤษฎี          
ฐานราก (Grounded Theory Methodology) เป็นการมุ่งศึกษาการตีความหมายการท าความดี และตระหนัก
ถึงวิธีกระบวนการการท าความดีของเยาวชนในปัจจุบันจะกระท าอย่างไรบ้าง โดยผู้วิจัยได้สัมภาษณ์นักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลตาม
วัตถุประสงค์ต่อไปนี้ 
 1. การให้ความหมาย ที่มาของความหมาย การท าความดี ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้นโรงเรียนสตรีวัดระฆัง 
  การให้ความหมาย ที่มาของความหมายของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นจาก           
การวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีวิทยาการสร้างทฤษฎีฐานราก พบว่าข้อมูลค าตอบของความหมายและที่มาของ
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ความหมายที่เกิดขึ้นจากทัศนะของการสร้างและให้ความหมายจากปัจจัยหลายด้าน ดังนั้นจากการสัมภาษณ์  
การให้ความหมาย ที่มาของความหมาย ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โ รงเรียนสตรีวัดระฆัง 
กรุงเทพมหานคร มี 8 ความหมาย และ ที่มาของความหมาย ดังนี้ 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
รูปที่ 4.1 
 
ความหมายและที่มาของความหมายการท าความดีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
  1.1 การให้ความช่วยเหลือผู้อื่น โดยไม่หวังผลตอบแทน เด็กนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นได้
ให้ความหมายของการท าความดี คือ การช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่หวังผลตอบแทน เป็นการช่วยเหลือเนื่องจากเป็น
การกระท าที่ออกมาจากจิตใจ เพราะโดยทั่วไปของมนุษย์เมื่อเห็นผู้อื่นตกทุกข์ได้ยากมักต้องการเข้าไปให้ความ
ช่วยเหลือ แต่การช่วยเหลือดังกล่าวหวังสิ่งของตอบแทนหรือไม่ ก็แล้วแต่บุคคล การที่นักเรียนช่วยเหลือผู้อื่นโดย
ไม่หวังสิ่งตอบแทนนั้น แสดงให้เห็นว่านักเรียนยังมีจิตส านึกที่ดียังคงมีจิตสาธารณะอยู่ ดังนั้นควรที่จะรักษาไว้ ให้
จิตสาธารณะ จิตส านึกที่ดียังคงอยู่ตลอดไป 
  1.2 การไม่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อน เป็นการกระท าที่ไม่เบียดเบียนผู้อื่น ไม่สร้างความเดือดร้อนต่อผู้
ที่อยู่รอบข้าง ไม่ว่าจะวิธีใดๆก็ตาม อาทิเช่น ไม่สร้างความล าบาก ความทุกข์ร้อนแก่ผู้อื่น และไม่แสดงบุคลิกภาพ
แบบต่อต้านสังคมมีลักษณะเห็นแก่ตัวไม่นึกถึงความเดือดร้อนของผู้อื่น เป็นต้น 
  1.3 ความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ การรู้คุณต่อพ่อแม่ ญาติผู้ใหญ่ และผู้มีอุปการคุณ รู้คุณที่ผู้อื่น
ท าแก่ตน การที่เยาวชนไทยได้รับการปลูกฝังคุณลักษณะที่ดีในเร่ืองของความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณถือเป็นเร่ืองที่ดี
เป็นการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับสังคม การเลี้ยงดูของครอบครัวเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยอบรมและส่งเสริมพฤติกรรม

การท าความดี 

การให้ความช่วยเหลือ

ผู้อื่น โดยไม่หวัง

ผลตอบแทน 

การไม่ท าให้

ผู้อื่นเดือดร้อน 

ความกตัญญูต่อ

ผู้มีพระคุณ 

การบริจาค

ทาน 

การช่วยเหลือ

สังคม 

การท าบุญ 
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ของเยาวชนให้มีคุณลักษณะของการเป็นคนมีความกตัญญู ความตระหนักในคุณของบุคคล สัตว์ และสิ่งแวดล้อม
ที่มีผลต่อคนเองทั้งโดยตรงและโดยอ้อม 
  1.4 การช่วยเหลือสังคม สมาชิกทุกคนในสังคมย่อมต้องมีบทบาทหน้าที่ตามสถานภาพของคน 
ซึ่งบทบาทและหน้าที่ของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกันไป ถ้าทุกคนในสังคมได้ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของ
ตนอย่างถูกต้อง ก็จะได้ชื่อว่า “พลเมืองที่ดีของสังคมและประเทศชาติ” และยังส่งผลให้ประเทศชาติพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน ดังนั้นแต่ละบุคคลในสังคม โดยเฉพาะเยาวชนที่ถือว่าเป็นอนาคตของชาติ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเรียนรู้
และปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของตน เพื่อช่วยน าพาให้ประเทศชาติพัฒนาสืบไป 
  1.5 การท าบุญ คือ เพื่ออนุเคราะห์ ช่วยเหลือผู้มีความต้องการ เช่น ขาดแคลน หรือได้รับความ
ทุกข์ยากด้วยความกรุณา คือคิดจะช่วยให้พ้นทุกข์ เพื่อสงเคราะห์ คือเกื้ อกูลกันในระหว่างญาติเพื่อบ้าน มิตร
สหาย การท าบุญเป็นการแสดงออกซึ่งความเอื้อเฟื้อ เผื่อแผ่ ไม่เห็นแก่ตัว  และเพื่อบูชาคุณ เช่น บูชาคุณบิดา 
มารดา เป็นต้น 
  1.6 การบริจาคทาน เป็นการให้ การเสียสละ และไม่หวังสิ่งตอบแทน การบริจาคทานนั้นต้องท า
ด้วยใจจริง การบริจาคทรัพย์หรือสิ่งของเพื่อให้คนอื่น หรือบริจาคปัจจัยเพื่อท าสิ่งที่ดีนั้นเป็นการท าทาน การท า
ทานไม่ควรยึดติดกับสิ่งของที่จะบริจาค การให้ทานไม่ควรหวังผลตอบแทนใดๆ 
 2. รูปแบบและกระบวนการการท าความดีของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนสตรี
วัดระฆัง 
  2.1 การให้ความช่วยเหลือผู้อื่น โดยไม่หวังผลตอบแทน มีรูปแบบดังนี้:  
    (2.1.1) ช่วยผู้สูงอายุ คนป่วยไข้ อาสาสมัครเป็นลูกหรือหลานของผู้สูงอายุ ซึ่งขาดลูกหลาน
มาเยี่ยมที่บ้านหรือสถานสงเคราะห์คนชรา อ่านหนังสือให้ท่านฟังหรือดูละครโทรทัศน์ด้วย เป็นต้น 
    (2.1.2) ช่วยดูแลเด็กเล็กขณะที่พ่อแม่ท าธุระ 
    (2.1.3) ช่วยแปลภาษาให้กับคนต่างชาติ ที่พูดภาษาไทยไม่ได้ 
    (2.1.4) จัดกิจกรรมให้เด็กๆในชุมชนแออัดหรือกันดาร 
    (2.1.5) เป็นอาสาสมัคร หากมีการรับบริจาคหรืออาสาสมัครท าอะไรที่สามารถท าได้ก็ควรให้
ความร่วมมือจะช่วยให้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
    (2.1.6) สอนการบ้านในรายวิชาที่ถนัดให้กับผู้ที่ไม่เข้าใจ ผู้ที่ได้รับการสอนก็จะได้รับ
ประโยชน์ และยังสามารถเพิ่มทักษะให้กับผู้สอนอีกด้วย 
  2.2 การไม่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อน มีรูปแบบดังนี้:ไม่ควรท าอะไรให้กับผู้อื่นรู้สึกล าบากเดือดร้อน
หรือร าคาญใจ การที่เราไม่สร้างความเดือดร้อนให้แก่ผู้อื่นและท าให้คนรอบข้างมีความสุขก็ถือว่าเป็นการสร้างสิ่ง
ที่ดีให้เกิดในสังคม 
  2.3 ความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ รูปแบบดังนี้:  
    (2.3.1) เคารพเชื่อฟังบิดามารดา ค าสั่งอบรมของครูอาจารย์ 
    (2.3.2) ช่วยเหลือบิดามารดาในทุกโอกาสที่ท าได้ 
    (2.3.3) ใช้จ่ายอย่างประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือย สุรุ่ยสุร่าย 
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    (2.3.4) ตั้งใจศึกษาเล่าเรียน ประพฤติตนเป็นคนดี 
    (2.3.5) กตัญญูรู้คุณอาจารย์ 
    (2.3.6) การตอบแทนคุณ มีจิตส านึกในคุณท่านและคิดตอบแทน 
  2.4 การช่วยเหลือสังคม มีรูปแบบดังนี้:  
    (2.4.1) มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของชุมชน 
    (2.4.2) รักษาสุขลักษณะของชุมชน เช่น การทิ้งขยะให้เป็นที่ เป็นต้น 
    (2.4.3) ปฏิบัติตนตามกฎหมาย 
    (2.4.4) อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในชุมชน 
    (2.4.5) ตั้งใจศึกษาเล่าเรียนได้ความรู้ความสามารถที่แท้จริง เพื่อที่จะช่วยรับใช้สังคมต่อไป
ภายภาคหน้า 
    (2.4.6) ร่วมมือประกอบกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม เพื่อพัฒนาสังคม โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในยามว่าง จากการศึกษาเล่าเรียน เช่น จัดตั้งชมรม กิจกรรมต่างๆในโรงเรียน เพื่อฝึกฝนให้รู้จักหน้าที่
และความรับผิดชอบ ช่วยกันแก้ปัญหาสังคมในวิถีทางที่ถูกต้อง 
  2.5 การท าบุญ มีรูปแบบดังนี้:  
    (2.5.1) ท างานการกุศล การเข้าร่วมองค์กรการกุศลที่เป็นประโยชน์ มีโอกาสท างานให้กับ
องค์กรการกุศลถือว่าเป็นการท าบุญที่ใหญ่ได้เช่นกัน 
    (2.5.2) การท าบุญด้วยการรักษาศีล ประพฤติอยู่ในศีลไม่พาตัวไปมั่วอบายมุข 
    (2.5.3) การท าบุญด้วยการฟังธรรม ศึกษาธรรม เช่น การอ่านหนังสือธรรมะท าให้เกิดความ
คิดเห็นที่ถูกครรลอง ครองธรรม ขจัดความสงสัยเกิดจิตใจที่ผ่องใส 
    (2.5.4) การให้ส่วนบุญหรือแบ่งส่วนบุญให้ผู้อื่น 
    (2.5.5) การแสดงความยินดีในการท าดีของผู้อื่น 
  2.6 การบริจาคทาน มีรูปแบบดังนี้: 
    (2.6.1) รณรงค์รับบริจาคเสื้อกันหนาวและแว่นตาส่งไปให้ผู้ขาดแคลน 
    (2.6.2) จิตอาสา จัดหาทุนให้กับเด็กยากจน ไปเข้าค่ายลูกเสือ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ 
หรือกีฬา เป็นต้น 
    (2.6.3) ขอหนังสือบริจาคมาจัดเป็นมุมหนังสือประจ าตึกในโรงพยาบาล บ้านพักคนชราเพื่อ
คนชราและผู้ป่วยจะได้มีหนังสืออ่านในยามเหงา 
    (2.6.4) เย็บหรือซ้ือหมวกไปให้ผู้ป่วยมะเร็งที่ผมร่วง เนื่องจากการรักษาแบบเคมีบ าบัด 
    (2.6.5) บริจาคเงินให้กับผู้ยากไร้เป็นการอนุเคราะห์ด้วยความกรุณา 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากบทสัมภาษณ์ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสตรีวัด
ระฆัง กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการการ
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ท าความดีของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ระเบียบ
วิธีวิทยาของการสร้างทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory Methodology) อาศัยแนวความคิดเร่ืองการท าความ
ดีของเยาวชนมาเป็นกรอบในการศึกษา พบว่า การให้ความหมายในการท าความดี คือการให้ความช่วยเหลือผู้อื่น 
โดยไม่หวังผลตอบแทน ความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ การไม่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อน การท าบุญ การช่วยเหลือสังคม 
การบริจาคทาน โดยนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นมีกระบวนการการท าความดี คือ การให้ความช่วยเหลือ
ผู้อื่น โดยไม่หวังผลตอบแทน เช่น ช่วยผู้สูงอายุ คนป่วยไข้ อาสาสมัครเป็นลูกหรือหลานของผู้สูงอายุ ซึ่งขาด
ลูกหลานมาเยี่ยมที่บ้านหรือสถานสงเคราะห์คนชรา อ่านหนังสือให้ท่าน ฟังหรือดูละครโทรทัศน์ด้วย เป็นต้น 
 
ข้อสรุปเชิงทฤษฎี 
 การให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการการท าความดี ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานคร เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นภายใต้บริบท และช่วงเวลาที่งานวิจัย
นี้ศึกษาเท่านั้น ดังนั้นการนิยามเรื่องต่างๆ และการสร้างความหมายย่อมเกิดขึ้นเฉพาะช่วงขณะหนึ่ง การให้
ความหมายและกระบวนการสร้างความหมายอาจเปลีย่นไปถ้าบริบทและเวลาต่างกันจากการศึกษาผู้วิจัยสามารถ
สรุปข้อสรุปเชิงทฤษฎีจากผลการศึกษา ได้ดังนี้ 
 1. ปัจจัยความส าเร็จของกิจกรรมอาสาสมัครช่วยดูแลผู้สูงอายุ ขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 2. เมื่อใดก็ตามที่บุคคลเคารพเชื่อฟัง บิดามารดาและครูอาจารย์ เมื่อนั้นสังคมจะมีพลเมืองที่มี
คุณภาพ 
 3. การช่วยเหลือสังคม การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของชุมชน ส่งผลให้เกิดการยอมรับจากสังคม
และชุมชน 
 4. ปัจจัยในการท าความดี ละเว้นการท าบาป ส่งผลมาจากความพึงพอใจและการยอมรับในบทบาท
หน้าที่ของบุคคลนั้น 
 5. ความภาคภูมิใจที่ได้ช่วยเหลือผู้อื่น และการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมของชุมชน ได้สร้างความ
ตระหนักรู้ถึงมูลค่าและคุณค่าที่เพิ่มขึ้นของบุคคล 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษา ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลได้ว่า ความหมายของการท าความดีนั้นสอดคล้องกับ
แนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรมความดี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) คือพัฒนาโดยใช้คุณธรรมเป็น
พื้นฐานของกระบวนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยง ความร่วมมือของสถาบันครอบครัว ชุมชม สถาบันศาสนาและ
สถาบันการศึกษา โดยมีจุดเน้นเพื่อพัฒนาเยาวชนให้เป็นคนดี มีความรู้ และอยู่ดีมีสุข และยังมีความสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ (กัลยา ศรีปาน, 2542) ที่ได้ศึกษา เรื่อง คุณธรรมและจริยธรรมของนักเรียนระดับประถมศึกษา 
ภาพรวมองค์ประกอบด้านความใฝ่รู้ ด้านการประหยัด ด้านความเสียสละ ด้านความเมตตากรุณา ด้านตรงต่อ
เวลา ด้านความสามัคคี อยู่ในระดับปานกลาง ด้านความกตัญญูกตเวที อยู่ในระดับมากและยังมีความสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ (พระครูประโชติจันทวิมล, 2555) พบว่าเยาวชนไทยเป็นผู้มีความเมตตาสูงเมื่อเปรียบเทียบกับ
คุณธรรมในด้านอื่นๆรองลงมา ได้แก่ ความซื่อสัตย์ ความอดทน มีจิตส านึกในความรับผิดชอบ และความมีวินัย 
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และยังสอดคล้องตามแนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคมและช่วยเหลือสังคม Phillip Kotler and Nancy Lee 
(2005) ทั้งนี้เพราะการศึกษาที่ดีเป็นรากฐานสู่สังคมที่ดีและยั่งยืน 
 ในส่วนของกระบวนการการท าความดีของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสตรีวัดระฆัง 
ได้มุ่งเน้นไปที่การไม่สร้างความเดือดร้อนแก่ผู้อื่น กตัญญูกตเวทีต่อผู้มีพระคุณ แบ่งปันน้ าใจไมตรี และให้ความ
ช่วยเหลือสังคมเท่าที่เราท าได้ เป็นต้น การช่วยเหลือ ความมีเมตตา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ประภาศรี   
สีหอ าไพ, 2550) ที่ได้กล่าวถึงลักษณะของบุคคลที่มีความเมตตาว่า จะเป็นผู้ที่รู้จักการเสียสละในสิ่งที่ตนมีแก่ผู้ที่
มีความจ าเป็นกว่ารู้จักยินดีเมื่อเพื่อนประสบความสุข หรือความส าเร็จ นอกจากนี้ยังเป็นผู้ที่รู้จักเห็นใจ ปลอบโยน 
ให้ก าลังใจเมื่อเพื่อนประสบกับความทุกข์ พร้อมหาทางช่วยเหลือ และพร้อมที่จะให้อภัยแก่เพื่อนที่ท าผิด และยัง
มีจิตส านึกในความรับผิดชอบ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (อังคณา บุญสีสด, 2551)ที่ว่าความรับผิดชอบเป็นสิ่ง
ส าคัญอย่างยิ่งเพราะบุคคลที่มีความรับผิดชอบจะมีความเพียรพยายามอดทนตั้งใจในการที่จะท างานให้ส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ การเป็นผู้มีความรับผิดชอบจะเป็นเครื่องผลักดันให้บุคคลปฏิบัติตามระเบียบเคารพสิทธิ
ผู้อื่นท าตามหน้าที่ของตนถ้าบุคคลในสังคมมีความรับผิดชอบจะช่วยให้สังคมมีความสงบสุขความเจริญก้าวหน้า
ปัญหาสังคมก็จะลดน้อยลงดังนั้นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาความรับผิดชอบให้เกิดขึ้นในทุกคน 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 การศึกษา “การให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และกระบวนการการท าความดี ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานคร” เป็นการเก็บข้อมูลจากนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานครเพียงเท่านั้น ท าให้ทราบถึงทัศนะคติและวิธี
กระบวนการการท าความดีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นเพียงบางบุคคล ด้านปัจจัยภายในที่มีผลต่อการ
ปลูกฝังคุณธรรม และจริยธรรมของนักเรียนจากงานวิจัยพบว่าการน าเอาหลักการใช้ชีวิตตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงจะต้องได้รับการปลูกฝังและพัฒนาให้มีมากข้ึนในตัวของนักเรียน เพราะความพอเพียงจะช่วยให้นักเรียน
ลดสิ่งที่เกินในการด าเนินชีวิตหรือลดความโลภ คุณธรรมที่จะตามมาโดยอัตโนมัติ ก็คือ ความมีวินัย ความอดทน 
และความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ขณะเดียวกันก็จะช่วยให้เป็นผู้มีความเสียสละ คือมี
เมตตาต่อผู้อื่น ด้านปัจจัยภายนอก เป็นการน าเสนอการท าหน้าที่ในการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมและความดี
ของสถาบันต่าง ๆ ดังนี้ 
 ครอบครัวของนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า ครอบครัวเป็นสถาบันที่ส าคัญในการปลูกฝังคุณธรรม
จริยธรรมและความดีให้แก่นักเรียน โดยเฉพาะการที่พ่อ-แม่ และผู้ปกครองมีเวลาให้กับนักเรียน จะต้องได้รับการ
พัฒนาให้มีมากขึ้น ถึงแม้จะเป็นที่ทราบกันดีอยู่แล้วว่าในปัจจุบันการด ารงชีวิตจะต้องแข่งขันกับหลายๆ อย่าง  
แต่การที่จะพัฒนาให้นักเรียนเป็นผู้ที่มีคุณธรรม และจริยธรรม พ่อ-แม่ และผู้ปกครองจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี
เวลาให้กับนักเรียนในการพูดคุยเอาใจใส่ 
 สถานศึกษา ผลการวิจัย พบว่า สถานศึกษาเป็นสถาบันที่ส าคัญมากในการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม
และความดีแก่นักเรียนโดยเฉพาะในประเด็นที่ครู-อาจารย์ผู้สอนจะต้องมีการว่ากล่าวตักเตือน หรือลงโทษ
นักเรียนที่ท าผิด หรือไม่เชื่อฟังค าสอน และสถานศึกษาจะต้องส่งเสริมให้นักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ เพื่อฝึกให้นักเรียนเป็นผู้ที่รู้จักการเสียสละ สถานศึกษาจะต้องไม่ท าหน้าที่
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เพียงแค่การให้ความรู้ทางวิชาการเท่านั้น แต่จะต้องปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมและความดีให้แก่นักเรียนควบคู่กัน
ไปด้วย เพื่อท าให้นักเรียนเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ และเป็นผู้ที่มีคุณธรรมจริยธรรมและความดีควบคู่กัน ใน
การวิจัยครั้งต่อไปหากสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลกลุ่มใหญ่จะท าให้สามารถรับรู้ถึงข้อมูลได้
กว้างมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการน าเสนอความหมาย ที่มาของความหมาย และวิธีกระบวนการการ
ท าความดีของเยาวชนไทยต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
 งานวิจัยคร้ังต่อไป ผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงประเด็นที่น่าสนใจในการท าวิจัย อยู่ 4 ประเด็น คือ  
  1. ควรศึกษาการให้ความหมายและวิธีกระบวนการการท าความดีของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
  2. ควรศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างระดับความคิด และมโนทัศน์ ของระดับชั้นมัธยมกับ
อุดมศึกษา ว่ามีความคิดที่แตกต่างกันมากน้อยเพียงใด 
  3. ควรศึกษาปัจจัยภายนอกด้านสถานศึกษา และสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียน การใช้
ชีวิตประจ าวัน และการปลูกฝังคุณธรรมแก่นักเรียน เป็นการเฉพาะลงไป โดยมีการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้
ได้ขอ้มูลที่น ามาพัฒนาได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
  4. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมเชิงคุณธรรมและจริยธรรมโดยใช้เครื่องมืออื่นๆเช่น 
แบบสอบถามสถานการณ์ เพื่อศึกษาว่าผลสอดคล้องกับการวิจัย ครั้งนี้หรือไม่ 
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