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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีความมุ่งหมาย 1) เพื่อพัฒนาและทดลองใช้โปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อ
เสริมสร้างความฉลาดทางสังคมส าหรับวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า โดยใช้ทฤษฎีของการให้ค าปรึกษากลุ่ม
แบบเกสตัลท์ ทฤษฎีของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบเผชิญความจริง และทฤษฎีของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบ
วิเคราะห์สัมพันธภาพ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยา จ านวน 5 คน ที่จะให้ข้อเสนอแนะเพื่อ
น าไปพัฒนาปรับปรุงโปรแกรม และใช้วิธีวิจัยเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบไปด้วยเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดทฤษฎีความฉลาดทางสังคม ทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่ม และแนวคิดที่เกี่ยวข้อง
กับภาวะซึมเศร้า เพื่อประเมินผลของการพัฒนาโปรแกรม ซึ่งเป็นการวิเคราะห์เนื้อหาและประเมินผลจาก
ผู้เชี่ยวชาญ กลุ่มเป้าหมายในการทดลองใช้โปรแกรมเลือกแบบเจาะจงจากนักเรียน ซึ่งเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า 
จ านวน 4 คน และไม่มีความเสี่ยง จ านวน 4 คน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) โปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มที่พัฒนาขึ้นใช้ระยะเวลาจ านวน 12 ครั้ง ครั้งละ 
90 นาที โดยแต่ละครั้งประกอบด้วยรายละเอียด ได้แก่ (1) ชื่อของโปรแกรม (2) หลักการ (3) จุดมุ่งหมายของ
โปรแกรม (4) วิธีด าเนินการ ซึ่งประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นเริ่มต้นการให้ค าปรึกษา ขั้นด าเนินการให้
ค าปรึกษา และขั้นยุติการให้ค าปรึกษา และ (5) การประเมินผล ซึ่งโปรแกรมนี้มุ่งเน้นไปที่การพัฒนา
องค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม 2 ปัจจัย ปัจจัยแรกคือ การตระหนักรู้ทางสังคม ได้แก่ การรับรู้อารมณ์
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ของผู้อื่น การให้ความสนใจผู้อื่น  การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น และการรับรู้ทางสังคม ปัจจัยที่สองคือ การมีปฏิสัมพันธ์
ทางสังคม ได้แก่ ความสามารถในการเข้าร่วมกับบุคคล ความสามารถในการแสดงตนเอง ความสามารถในการ
ชี้น าพฤติกรรมของบุคคล และความสามารถในการค านึงถึงผู้อื่น  ระยะเวลาในการใช้โปรแกรม คือ 4 สัปดาห์ 
สัปดาห์ละ 3 วัน วันละ 90 นาที ในช่วงเวลา 15.30-17.00 น. ซึ่งโปรแกรมนี้มีการประเมินผลโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
แล้วน ามาค านวณค่าดัชนีสอดคล้องระหว่างเนื้อหา (IOC) ซึ่งพบว่ามีค่าระหว่าง 0.80 -1.00 และ 2) เมื่อน า
โปรแกรมไปทดลองใช้ พบว่า โปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มที่พัฒนาขึ้นนี้มีคุณภาพสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การพัฒนา สามารถน าไปใช้ในการเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมในวัยรุ่นได้ 
 
ค าส าคัญ: ความฉลาดทางสังคม , ภาวะซึมเศร้า ,วัยรุ่น , โปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
 
Abstract 
 The purpose of this research is to develop and experiment of group counseling 
program to enhance the social intelligence for adolescents at risk to depression. This was 
designed to use Gestalt Group Counseling Theory, Reality Group Counseling Theory and 
Transactional Analysis Counseling Theory. The key informants are 5 experts of psychology to 
provide feedback to the development and improvement program and using papers research 
method and study related research which include concepts and theories of social intelligence 
and group counseling and depression to assess the result of develop the program. This 
research is content analysis and experts assessment. Samples for studying became resulted by 
purposive selection from the student 4 persons which risk to depression and 4 persons which 
no risk to depression. 
 This program was used 12 times over 90 minute periods. The components of 
developing  social intelligence program include (1) the name of the program (2) the principle 
(3)the aim of the program (4) the procedure has three stages: an event leading to the event 
,activities enhancing social intelligence and summary of activities and (5) evaluation. Which 
focusing on development the elements of social intelligence included of two factors : The first 
factor was social awareness with primal empathy, attunement, empathic accuracy and social 
cognition indicators. The second factor was social facility with synchrony, self – presentation, 
influence and concern indicators. The development program takes place 4 weeks (3 days in 
each week/90 minutes per day from 15.30-17.00 o/c).The program were evaluated by 5 
experts and then calculated the index of item - objective congruence (IOC) showing IOC value 
from 0.80 – 1.00. And 2) then the program brought to pilot study found this program is in 
accord with the developmental objectives with are able to apply to the adolescents. 
Keyword: Social Intelligence, Depression, Adolescents, Group Counseling Program 
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บทน า 
 จากผลการส ารวจความชุกโรคซึมเศร้าของคนไทย การศกึษาระดับชาติปี 2551 โดยธรณินทร์ กองสุข 
และคณะ ได้ประมาณการว่า คนไทยอายุ 15 ปีขึ้นไป จ านวน 1,311,797 คน ป่วยด้วยโรคซึมเศร้าชนิดรุนแรง 
(major depressive episode) และจ านวน 181,809 คน ป่วยเป็นโรคซึมเศร้าชนิดเร้ือรัง (dysthymia) และพบ
ความชุกของโรคซึมเศร้ามากที่สุดในเขตกรุงเทพมหานคร และจากรายงานการศึกษาของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด
ได้วิจัยออกมาว่า ในปี 2020 โรคซึมเศร้าจะเป็นปัญหาสาธารณสุขระดับโลกอันดับที่ 2 รองลงมาจากโรคหัวใจ
หลอดเลือด เพราะปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม อย่างไรก็ตามสถานการณ์โรคซึมเศร้าในประเทศไทย ถือเป็น
ปัญหาที่เฝ้าจับตามองอันดับ 4 ซึ่งเป็นเรื่องที่สังคมต้องให้ความส าคัญ เพราะโรคซึมเศร้าเป็นเรื่องที่มีผลกระทบ
ต่อเศรษฐกิจและสังคมอย่างมาก (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข : 35-42) ผู้ที่ป่วยเป็นโรคซึมเศร้านั้น
นอกจากมีอารมณ์ซึมเศร้าร่วมกับอาการต่างๆ แล้ว การท างานหรือการประกอบกิจวัตรประจ าวันก็แย่ลงด้วย 
และจะมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมค่อนข้างมาก การเปลี่ยนแปลงหลักๆ จะเป็นในด้านอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด 
พฤติกรรม ร่วมกับอาการทางร่างกายต่างๆ หนึ่งในลักษณะของการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ คือ ความสัมพันธ์กับคน
รอบข้างเปลี่ยนไป ซึมลง ไม่ร่าเริงแจ่มใสเหมือนก่อน ไม่ค่อยพูดจากับใคร หงุดหงิดบ่อยกว่าเดิม เก็บตัวมากขึ้น 
ชอบแยกตัวอยู่คนเดียว 
 ในบรรดาปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในวัยรุ่นนั้น ภาวะซึมเศร้า จัดเป็นปัญหาที่ส าคัญ ทั้งนี้เพราะความชุก 
และอัตราตายที่สูงเมื่อเปรียบเทียบกับปัญหาจิตเวชอื่นๆ และ พบว่าวัยรุ่นมีปัญหาที่ส าคัญคือ ปัญหาการปรับตัว
ทางอารมณ์และสังคม เช่น ไม่สามารถสร้างสัมพันธภาพกับเพื่อนๆได้ ปัญหาความขัดแย้งกับพ่อแม่ ไม่สามารถ
ปรับตัวอย่างเหมาะสมกับเพื่อนต่างเพศ ฯลฯ เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกายในระยะวัยรุ่น ส่งผลให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านอารมณ์ตามมา ประกอบกับสังคมคาดหวังให้วัยรุ่นเรียนรู้บทบาทที่เหมาะสมทาง
สังคมเพิ่มขึ้น (อาภา จันทรสกุล ,2551)  
 "ความฉลาดทางสังคม" (Social Intelligence: SI) เป็นความฉลาดอีกด้านหนึ่ง ซึ่งหากได้รับการ
ส่งเสริม ก็จะมีส่วนส าคัญในการช่วยให้วัยรุ่นสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข มีทักษะในการสื่อสารกับ
ผู้อื่น และสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อคนรอบข้าง ดังที่ Agata Maltesea, Marianna Alesia, Azzurra Giuseppa 
Maria Alùb (2012 :บทคัดย่อ) กล่าวว่า หากวัยรุ่นมีความฉลาดทางสังคมสูงจะมีภาพลักษณ์แห่งตนเชิงบวกด้วย 
นั่นคือ มีการเห็นค่าในตนเอง ซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรม และอารมณ์ซึ่งเป็นส่วนประกอบของความฉลาดทางสังคม 
และ Kaj Bjorkqvist and Karin Osterman (2000 :บทคัดย่อ) กล่าวว่า ความฉลาดทางสังคมเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะ
ช่วยลดพฤติกรรมก้าวร้าวได้ ท าให้ความขัดแย้งในสังคมลดลง ทั้งนี้ อัลเบรชท์ กล่าวว่าบุคคลที่มีความฉลาดทาง
สังคมสูงสามารถดึงดูดให้บุคคลอื่นอยากเข้าใกล้ ท าให้คนอื่นรู้สึก มคี่า มีความสามารถ ได้รับความรักความเคารพ 
ความชื่นชม ในขณะที่บุคคลที่มีความฉลาดทางสังคมต่ า จะเป็นผู้ที่ขาดการตระหนักรู้ในตน หมกมุ่นอยู่กับ
ความเครียดของตนเอง ท าให้ผู้อื่นรู้สึกด้อยค่า รู้สึกถูกดูถูก ล้มเหลวในการแสดงพฤติกรรมกับผู้อื่น (กาญจน์กมล  
สุวิทยารัตน์,2557) ซึ่ง การบ าบัดรักษาวัยรุ่นที่มีภาวะซึมเศร้าที่ผ่านมา  ยังไม่มีรูปแบบที่ชัดเจนในการดูแลวัยรุ่น
ที่มีภาวะเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้าในโรงเรียนอย่างทันท่วงที ท าให้พบว่าปัญหาเกี่ยวกับภาวะซึมเศร้ายังคงมีอยู่         
ไม่น้อย และสถิติของวัยรุ่นที่เป็นโรคซึมเศร้ายังคงเพิ่มขึ้นอยู่ในแต่ละปี ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนา
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โปรแกรม เพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า โดยใช้เทคนิคในการให้
ค าปรึกษาแบบกลุ่ม (Group Counseling) และประยุกต์ใช้ทฤษฎีในการให้ค าปรึกษาตามแนวคิดต่างๆ ได้แก่ 
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเผชิญความจริง  ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบวิเคราะห์สัมพันธภาพ และทฤษฎีการ
ให้ค าปรึกษาแบบเกสตัลท์  มาใช้ในการสร้างโปรแกรม ซึ่งการใช้ทฤษฎีที่หลากหลายจะช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพ
ในการด าเนินการกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (Thompson.2003:Preface อ้างถึงใน กาญจน์กมล สุวิทยา
รัตน์,2557)  การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม เป็นการจ าลองสภาพการอยู่ร่วมกัน ช่วยให้คนเรียนรู้ต่อการปรับตัวทาง
สังคมได้ใกล้เคียงกับสภาพความเป็นจริง เกิดการเรียนรู้ทักษะทางสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ การมีปฏิสัมพันธ์
ร่วมกันของสมาชิกภายในกลุ่ม ท าให้สมาชิกแต่ละคนได้ข้อมูลย้อนกลับจากกลุ่มเกี่ยวกับตนเอง ท าให้เกิดการรับ 
รู้ว่า บุคคลอื่นมองตนเองอย่างไร ความไว้วางใจ ความจริงใจ การยอมรับและเคารพในสิทธิของกันและกัน ช่วยให้
สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มกล้าเปิดตนเอง ขณะเดียวกันก็เรียนรู้ที่จะรับฟังผู้อื่น ซึ่งมีค่านิยมแตกต่างจากตน           
เพิ่มความไวในการรับรู้ความรู้สึกและความต้องการของผู้อื่น เรียนรู้วิธีการโต้แย้งหรือเผชิญหน้ากับผู้อื่นอย่าง
ตรงไปตรงมา ด้วยท่าทีที่เอื้ออาทร ห่วงใย อีกทั้งช่วยให้สมาชิกตระหนักถึงการอยู่ร่ วมกันแบบร่วมมือกัน 
ช่วยเหลือ ให้ก าลังใจ ให้การยอมรับอย่างจริงใจต่อกัน เมตตาต่อกัน เป็นก าลังเกื้อกูลต่อการพัฒนาศักยภาพของ
แต่ละคน (อาภา จันทรสกุล ,2551) สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555  
–  2559) ซึ่งกล่าวว่า ปัจจัยที่สาคัญที่สุดต่อการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้านั้น คือ การพัฒนาคน 
โดยการสร้างเสริมศักยภาพของคนทุกมิติ (สมบูรณ์ จารุณะ,2558) 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมส าหรับวัยรุ่นกลุ่ม
เสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า 
 2. เพื่อทดลองใช้โปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมส าหรับวัยรุ่น
กลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงทดลอง โดยด าเนินการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. การวิจัยระยะที่ 1 เป็นการออกแบบและพัฒนาโปรแกรม ดังนี้ 
  1.1 ศึกษาแนวคิดหลักการจาก เอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม 
และภาวะซึมเศร้า โดยน าทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่ม ประกอบไปด้วย ทฤษฎีของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบ
เกสตัลท์ ทฤษฎีของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบเผชิญความจริง และทฤษฎีของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบวิเคราะห์
สัมพันธภาพ ในการวิเคราะห์เอกสารที่เก่ียวข้องกับโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทาง
สังคม 
  1.2 พัฒนาโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมส าหรับวัยรุ่นกลุ่ม
เสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า โดยยึดน าแนวคิด ทฤษฏี ซึ่งประกอบไปด้วยองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคมของ
โกลแมน ทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ ทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบเผชิญความจริง และทฤษฎี
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การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบวิเคราะห์สัมพันธภาพ มาเป็นฐานในการใช้พัฒนาโปรแกรม เพื่อที่จะท าให้โปรแกรมมี
ความสมบูรณ์และมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 
  1.3 สร้างแบบประเมินโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมส าหรับ
วัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า คือ แบบสังเกตกิจกรรมการให้ค าปรึกษากลุ่ม 2 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านการ
ร่วมกิจกรรมของวัยรุ่น ซึ่ง การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหา โดยประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโดย
การตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน  
 2. การวิจัยระยะที่ 2 เป็นการทดลองใช้โปรแกรม โดยก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม เครื่องมือที่ใช้คือ 
แบบวัดภาวะซึมเศร้า CES-D (center for epidemiological studies-depression scale) ฉบับภาษาไทย             
ซึ่ ง เป็น เครื่องมือวัดอาการซึมเศร้าประเภท self-report ที่พัฒนาขึ้นมาโดยนักวิจัยแห่ง  center for 
epidemiological studies ที่ National institute of mental health ประเทศสหรัฐอเมริกา ดัดแปลงเป็น
ภาษาไทยโดย อุมาพร ตรังคสมบัติ และคณะ (2541,หน้า12 อ้างถึงใน วราภรณ์ วรรณพิรุณ) มาใช้ในการ
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นวัยรุ่นที่ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสายน้ าผึ้งฯจ านวน 30 คน 
และใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selective) ตามความสมัครใจเข้าร่วมการวิจัย รวมเป็นจ านวน       
8 คน ที่มีคะแนนประเมินภาวะซึมเศร้า CES-D สูงกว่า 22 คะแนน จ านวน 4 คน และที่มีคะแนนประเมินภาวะ
ซึมเศร้า CES-D ต่ ากว่า 22 คะแนน จ านวน 4 คน เมื่อกลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมโปรแกรมแล้ว เครื่องมือที่ใช้คือ     
การสังเกตแบบมีส่วนร่วม เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพใช้เครื่องบันทึกเสียง ประเมินผลจากการ
สังเกตความตั้งใจ การมีส่วนร่วมในการแสดงคิดเห็น และจากการสรุปประเด็นส าคัญของสมาชิกในกลุ่ม 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการพัฒนาโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมส าหรับวัยรุ่น
กลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า 
 เมื่อศึกษาแนวคิดหลักการจาก เอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม และ
ภาวะซึมเศร้า โดยน าทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่ม ประกอบไปด้วย ทฤษฎีของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ 
ทฤษฎีของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบเผชิญความจริง และทฤษฎีของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบวิเคราะห์
สัมพันธภาพ มาเป็นฐานในการใช้พัฒนาโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม
ส าหรับวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้าจ านวน 12 คร้ัง  โดยจะใช้เวลาในการเข้าร่วมโปรแกรมจ านวน 4 สัปดาห์ 
สัปดาห์ละ 3 วัน วันละ 90 นาที ในช่วงเวลา 15.30-17.00 น. ซึ่งครั้งที่ 1 จะเป็นการปฐมนิเทศ และสร้าง
ความคุ้นเคย ครั้งที่ 2 เป็นการตระหนักรู้อารมณ์ของตนเอง ครั้งที่ 3-11 เป็นการเสริมสร้างตามวัตถุประสงค์ของ
องค์ประกอบความฉลาดทางสังคม คือ การตระหนักรู้ทางสังคม ได้แก่ การรับรู้ทางสังคม การให้ความสนใจผู้อื่น 
การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น และการรับรู้อารมณ์ของผู้อื่น  และการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ได้แก่ ความสามารถในการ
เข้าร่วมกับบุคคล ความสามารถในการแสดงตนเอง ความสามารถในการชี้น าพฤติกรรมของบุคคล และ
ความสามารถในการค านึงถึงผู้อื่น และคร้ังที่ 12 เป็นการยุติการให้ค าปรึกษากลุ่ม ซึ่งในแต่ละครั้งจะใช้เทคนิคที่
ส าคัญตามทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่มทั้ง 3 ทฤษฎีซึ่งมีความเก่ียวข้องกับตัวแปร มาผสมผสานกัน โดยใช้ขั้นตอน
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การให้ค าปรึกษากลุ่ม ได้แก่ ขั้นเริ่มต้นการให้ค าปรึกษากลุ่ม ขั้นด าเนินการให้ค าปรึกษากลุ่ม และขั้นยุติการให้
ค าปรึกษากลุ่ม โดยโปรแกรมที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น น าให้ผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยา จ านวน 5 ท่าน ได้ท าการ
ตรวจสอบ และน าคะแนนที่ได้จากผู้ เชี่ ยวชาญ มาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC : Index of 
Congruence)และคัดเลือกข้อที่มีค่า IOC ผ่านเกณฑ์ ซึ่งผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง
อยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 จากนั้นน าโปรแกรมไปท าการปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้
โปรแกรมมีความสมบูรณ์และเหมาะสมมากยิ่งขึ้นและสามารถที่จะน าไปใช้พัฒนาวัยรุ่นได้อย่างมีคุณภาพ  
 ผลการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ ต้องมีปรับแก้และเพิ่มเติมในส่วนของโปรแกรมการให้ค าปรึกษา
กลุ่ม ซึ่งในขั้นที่ 1 ขั้นเริ่มต้นการให้ค าปรึกษา ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ว่าให้แจงรายละเอียดลงใน
เอกสาร เก่ียวกับเร่ืองที่ร่วมกันแสดงความคิดเห็นในการให้ค าปรึกษาในครั้งที่ผ่านมาว่าเป็นเร่ืองอะไร ในทุกครั้งที่
ด าเนินการให้ค าปรึกษา จากเดิมที่ผู้วิจัยไม่ได้ระบุรายละเอียดว่า ให้สมาชิกทบทวนและแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับเรื่องอะไร ซึ่งจะท าให้เกิดความชัดเจนมากยิ่งขึ้น ในขั้นที่ 2 ขั้นด าเนินการให้ค าปรึกษา ผู้เชี่ยวชาญให้
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมว่า ให้แจงรายละเอียดลงในเอกสารให้ชัดเจนโดยเขียนเพิ่มค าอธิบายให้เห็นภาพว่า สมาชิก
ต้องท าอะไรบ้าง มีวิธีการอย่างไร เพื่อน าไปสู่วัตถุประสงค์ที่ต้องการ ซึ่งจะท าให้โปรแกรมมีความสมบูรณ์มาก
ยิ่งขึ้นและง่ายส าหรับความเข้าใจของผู้ที่สนใจน าโปรแกรมไปใช้ประโยชน์มากขึ้น ในการด าเนินการให้ค าปรึกษา
กลุ่มนั้น ผู้ให้ค าปรึกษาต้องพูดเอื้อให้สมาชิกกลุ่มเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของเรื่องราวที่เพื่อนสมาชิกกลุ่มเปิดเผย
ตนเอง หลีกเลี่ยงการสอบถาม เพราะการสอบถามจะน าไปสู่การหาเหตุผล มีการใช้เหตุผลตอบ ควรดึงเข้าสู่
ความรู้สึกที่เพื่อนสมาชิกกลุ่มจะเป็นส่วนหนึ่งได้ง่าย เช่น จากที่เพื่อนบอกเล่าความรู้สึกผิดหวังกับเรื่อง ... เพื่อน
สมาชิกกลุ่ม มีใครอยากบอกอะไรเพื่อนคนนี้ไหมคะ ? จากเดิมที่ผู้วิจัยให้สมาชิกคนอื่นๆในกลุ่มสอบถามเพิ่มเติม
และแสดงความคิดเห็นในเร่ืองที่สมาชิกก าลังบอกเล่าความรู้สึกและเหตุการณ์นั้นออกมา ถ้าใช้ค าเหล่านี้ จะเป็น
การอภิปรายกลุ่ม ต้องใช้ค าว่าชวนให้สมาชิกกลุ่มเป็นส่วนหนึ่งของเรื่องราวที่สมาชิกกลุ่มบอกเล่าออกมา ในส่วน
ของรูปแบบกิจกรรมนั้น ควรปรับให้มีความสนุก น่าสนใจมากขึ้น เพื่อดึงดูดให้สมาชิกซึ่งเป็นกลุ่มวัยรุ่นรู้สึกสนุก
และอยากร่วมกิจกรรม เช่น การเขียนความรู้สึกลงบนกระดาษ ท าให้สมาชิกได้พิจารณาความรู้สึกที่เป็นรูปธรรม 
สามารถสื่อสารออกมาได้ง่ายและชัดเจนมากยิ่งขึ้น สามารถคิดและพูดออกมา ได้ชัดเจน จากเดิมที่ผู้วิจัยให้
สมาชิกถ่ายทอดความรู้สึกออกมาเป็นค าพูดอย่างเดียว ซึ่งรูปแบบกิจกรรมของโปรแกรมในแต่ละครั้ง ไม่
จ าเป็นต้องใช้เทคนิคที่มากเกินไป เพียงปรับเทคนิคที่น ามาใช้ให้ชัดเจน โดยหากผู้ให้ค าปรึกษาต้องการชี้ให้
สมาชิกในกลุ่มเห็นถึงความส าคัญของการใส่ใจผู้อื่น การรับฟังอย่างตั้งใจ การรับฟังอย่างเป็นกลางโดยไม่ตัดสิน
ผู้อื่นนั้น ผู้ให้ค าปรึกษาควรให้สมาชิกคนอื่นๆ รับรู้ความรู้สึกของเพื่อนสมาชิกที่เล่าเรื่อง โดยให้สมาชิกคนอื่นๆ
เป็นผู้สะท้อนความรู้สึกออกไปให้สมาชิกที่เล่าเร่ืองได้รับรู้ แล้วให้สมาชิกคนนั้นสะท้อนความเห็นกลับมาเกี่ยวกับ
ความรู้สึกที่เป็นประโยคที่สมาชิกคนอื่นๆสะท้อนความรู้สึกให้ว่ารู้สึกอย่างไร ซึ่งเป็นการสื่อให้เห็นอย่างชัดเจนว่า 
คนฟังใส่ใจ ตั้งใจฟัง การที่สมาชิกกลุ่มสื่อความรู้สึกนั้นให้เพื่อนสมาชิกเจ้าของเรื่องราวได้รับรู้ เป็นการแสดงถึง
การรับรู้อารมณ์ความรู้สึกของผู้อื่น 
 โปรแกรมการให้ค าปรึกษาในส่วนของการรับรู้ทางสังคมและความสามารถในการเข้าร่วมกับบุคคล 
ต้องปรับการด าเนินการเพื่อให้สมาชิกกลุ่มรับรู้ทางสังคมในแง่ที่กล้าเข้าสังคม พร้อมและปรับตัวเพื่อเข้าสังคมให้
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ได้ ผ่านการรู้และเข้าใจกิริยาท่าทางของคนในสังคมและตอบสนองได้เหมาะสมอย่างไร จากเดิมที่ผู้วิจัย
ด าเนินการให้ค าปรึกษาเพื่อให้เกิดการรับรู้ทางสังคมในแง่การตระหนักหรือเห็นความส าคัญของสังคมที่จะต้องลง
มือแก้หรือช่วยเหลือสังคมไม่อย่างใดก็อย่างหนึ่งเท่านั้น และในส่วนของการเสริมสร้างความสามารถในการแสดง
ตนเองนั้น ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะว่าควรใช้การซักซ้อมพฤติกรรมที่เหมาะสมที่สมาชิกกลุ่มตระหนักได้        
ผ่านการท า role playing เพื่อให้สมาชิกตระหนักถึงความสามารถในการแสดงออกที่เหมาะสม และควรเพิ่มเติม
ให้สมาชิกกลุ่มได้ซักซ้อมบทบาทสัมพันธภาพแบบใกล้ชิดกับสมาชิกภายในกลุ่มแบบ role playing เพื่อให้ได้
สัมผัสเชิงความรู้สึกกับรูปแบบสัมพันธภาพแบบใกล้ชิดมากที่สุด จากเดิมที่ผู้วิจัยให้สมาชิกกลุ่มสรุปถึงรูปแบบ
สัมพันธภาพแบบใกล้ชิดเพียงอย่างเดียว และในส่วนของการเสริมสร้างความสามารถในการค านึงถึงผู้อื่นนั้น   
ควรมีการปรับรูปแบบกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการมองเห็นและตระหนักถึงหัวอกคนอื่นที่มีปัญหา ที่กระตุ้นความ
เมตตากรุณาให้ลงมือช่วยเหลือ ซึ่งการวิเคราะห์ทัศนะชีวิตตามแบบทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบวิเคราะห์
สัมพันธภาพเพียงอย่างเดียว เป็น การมองและยอมรับทั้งตนเองและผู้อื่น เพื่อให้สัมพันธภาพเป็นแบบสอดคล้อง
กันเท่านั้น และการวิเคราะห์รูปแบบการใส่ใจเพียงอย่างเดียว เป็นการตระหนักถึงหัวอกคนอื่นที่เราแสดงความ  
ใส่ใจ ซึ่งจะมีผลต่อสัมพันธภาพระหว่างตนเองและผู้อื่น แต่ยังไม่ได้พูดถึงหัวใจที่คิดถึง เห็นใจ และช่วยเหลือคน
อื่นเวลาเขามีปัญหา จึงต้องปรับรูปแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  ทั้งนี้ในการสรุปภาพรวมของ
โปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มต้องชวนสมาชิกกลุ่มใคร่ครวญว่าตลอดเวลาที่เข้ากลุ่มได้เรียนรู้อะไรเกี่ยวกับ  
ความฉลาด ทางสังคมบ้าง เป็นการถามเพื่อประเมินผู้น ากลุ่ม และมีการถามสมาชิกกลุ่มว่าได้ให้อะไรกับกลุ่ม 
และสิ่งที่ได้รับจากกลุ่มมีอะไรบา้ง เพือ่เป็นการให้สมาชิกกลุ่มได้ทบทวนและประเมินตนเองว่าได้อะไรบ้าง รวมทั้ง
แสดงความรู้สึกว่ารู้สึกอย่างไรกับการเข้ากลุ่มครั้งนี้ และเมื่อการเข้ากลุ่มสิ้นสุดลง จะน าประโยชน์ที่ได้รับจากการ
เข้ากลุ่มในครั้งนี้ไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันอย่างไร ซึ่งการประเมินผล ก็ควรพิจารณาจากผลงานของสมาชิกใน
กลุ่มด้วย เช่น ใบงาน ภาพถ่าย เพื่อเพิ่มความชัดเจนในการประเมินผล นอกจากการใช้วิธีสังเกตจากความตั้งใจ 
การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และจากการสรุปประเด็นส าคัญของสมาชิกในกลุ่ม  
 2. ผลการทดลองใช้โปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมส าหรับวัยรุ่น
กลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า 
 เมื่อปรับแก้และเพิ่มเติมข้อมูลตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญแล้ว ได้มีการน าโปรแกรมไปทดลองใช้ 
โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นวัยรุ่นหญิงชั้น ม.4 ทั้งหมดจ านวน 8 คนโดยระหว่างการทดลองวิจัย กลุ่มตัวอย่างมีการ
แสดงความคิดเห็น ความรู้สึกร่วมกัน มีความตั้งใจฟังเพื่อนพูด มีบางครั้งที่ถูกเบี่ยงเบนความสนใจได้ง่าย          
ซึ่งสมาชิกในกลุ่มจะมีกลุ่มที่เป็นเพื่อนสนิทกัน อยู่กลุ่มเดียวกัน เมื่อเพื่อนในกลุ่มตนเองเล่าเรื่อง หรือแสดง
ความเห็น ก็จะมีส่วนร่วมง่ายกว่าสมาชิกที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่ม สมาชิกที่ไม่สนิทกับเพื่อนที่อยู่ในกลุ่มทดลองวิจัยนี้            
ก็จะไม่ค่อยพูดแสดงความคิดเห็น จะมีลักษณะนิ่งเงียบ พูดน้อย  แต่เมื่อด าเนินกลุ่มไปได้สักระยะ และผู้วิจัย
สอบถามความรู้สึกบ่อยข้ึน รวมทั้งตั้งค าถามเพื่อเปิดโอกาสให้สมาชิกที่พูดน้อยได้พูดมากขึ้น ก็จะสังเกตเห็นได้ว่า 
สมาชิกคนดังกล่าวมีความไว้วางใจและแสดงความรู้สึกมากข้ึน ซึ่งในระหว่างการทดลองวิจัยนี้ มีการใช้กิจกรรมที่
หลากหลาย เพื่อสร้างความคุ้นเคย และเปิดเผยตนเองของสมาชิกในกลุ่มท าให้สมาชิกมีความสนใจที่จะท า
กิจกรรมมากข้ึน ยกตัวอย่างเช่น กิจกรรมวาดรูปสัตว์ ที่บ่งบอกความเป็นตัวเรา สมาชิกให้ความร่วมมือในการวาด
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รูป และอธิบายว่ารูปที่ตนเองวาด บ่งบอกถึงความเป็นตนเองอย่างไร โดยบรรยากาศเป็นไปอย่างผ่อนคลาย และ
สมาชิกในกลุ่มคนอื่นๆให้ความสนใจ ตั้งใจฟัง และแสดงความคิดเห็น ท าให้สมาชิกในกลุ่มรู้จักตัวตนของกันและ
กันได้ง่ายขึ้น  อีกตัวอย่างกิจกรรมคือ กิจกรรมเพื่อเสริมสร้างการตระหนักรู้อารมณ์ตนเอง และการให้ความสนใจ
ผู้อื่น ผู้วิจัยประยุกต์ใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเกสตัลท์ โดยใช้เทคนิคการอยู่กับความรู้สึก (Staying with 
feeling) คือ ให้สมาชิกในกลุ่มหลับตา จากนั้นให้พิจารณาว่าในช่วง 1สัปดาห์ที่ผ่านมา ตนเองมีความรู้สึกใด
เกิดขึ้นบ้าง เหตุการณ์นั้นเป็นอย่างไร ท าให้สมาชิกได้ฝึกการตระหนักรู้อารมณ์ต่างๆของตนเองมากขึ้น และ
ในขณะที่สมาชิกก าลังเล่าเรื่องราว ความรู้สึกของตนเองอยู่นั้น สมาชิกคนอื่นๆได้ฝึกการแสดงความสนใจผู้อื่น
ด้วยการสนใจ ใส่ใจ รับฟังเร่ืองราว และมีโอกาสสะท้อนความรู้สึกออกไปให้สมาชกิผู้เล่าเร่ืองได้รับรู้ ท าให้สมาชิก
ผู้เล่าเร่ืองรับรู้ได้ว่า คนฟังใส่ใจและตั้งใจฟัง และในช่วงหลังการทดลองวิจัย ขั้นยุติการให้ค าปรึกษากลุ่ม สมาชิก
ในกลุ่มได้สรุปถึงประโยชน์ที่ตนเองได้รับ และได้ให้ กับสมาชิกคนอื่นๆในกลุ่ม รวมถึงการน าประโยชน์ที่ได้จาก
การเข้ากลุ่มไปใช้ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งพบว่า ตรงตามวัตถุประสงค์ของโปรแกรม เช่น ได้ฝึกการตระหนักรู้อารมณ์
ของตนเอง และฝึกการให้ความสนใจผู้อื่น รวมทั้งสมาชิกได้ฝึกการเห็นใจและให้ก าลังใจผู้อื่น เหตุการณ์ หนึ่งที่
สังเกตเห็นได้ถึงความเปลี่ยนแปลง คือ สมาชิกคนหนึ่งอยากเล่าเรื่องที่อึดอัดใจ และไม่รู้จะเล่าให้ใครฟัง              
แต่เกรงใจเพื่อน เนื่องจากเรื่องที่ตนเองจะเล่านั้นเป็นเรื่องยาว สมาชิกในกลุ่มกระตุ้นให้สมาชิกผู้นั้นเล่าเรื่อง     
โดยทุกคนบอกว่า ยินดีรับฟัง ท าให้สมาชิกผู้นั้นได้เล่าเรื่องที่ตนรู้สึกอึดอัดใจออกมา และสมาชิกในกลุ่มตั้งใจฟัง 
พร้อมทั้งแสดงความเห็นอกเห็นใจ ด้วยการให้ก าลังใจเพื่อนสมาชิก 
 ผลของการพัฒนาโปรแกรมโดยการน าโปรแกรมไปทดลองใช้ พบว่า โปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสามารถเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้าได้ เนื่องจากผู้วิจัยได้
สร้างโปรแกรมที่ใช้เทคนิคต่างๆ ตามทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่มที่เกี่ยวข้อง โดยเปิดโอกาสให้วัยรุ่นได้แสดง
ความรู้สึก ความคิดเห็นและลงมือปฏิบัติผ่านกิจกรรมที่หลากหลายได้อย่างเต็มที่ ซึ่งส าหรับขั้นการด าเนินการให้
ค าปรึกษากลุ่มประกอบไปด้วย ขั้นเริ่มต้นให้ค าปรึกษา ขั้นด าเนินการให้ค าปรึกษา และขั้นยุติการให้ค าปรึกษา 
รวมทั้งการประเมินผล ซึ่งจัดให้สอดคล้องกับองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมตามแนวคิดของโกลแมน          
(กาญจน์กมล สุวิทยารัตน์,2557) โปรแกรมที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น จึงส่งผลท าให้วัยรุ่นได้ฝึกทักษะ จากการสังเกต 
การคิดจินตนาการ การแสดงความคิดเห็น การแสดงความรู้สึก ท าให้วัยรุ่นที่ได้รับการเข้าโปรแกรมการให้
ค าปรึกษากลุ่มมีการพัฒนาความฉลาดทางสังคมที่สูงขึ้น สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในแต่ละด้าน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การพัฒนาโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมส าหรับวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยง
ต่อภาวะซึมเศร้า มีคุณภาพสามารถน าไปใช้กับวัยรุ่นได้ เนื่องจากการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มจะท าให้สมาชิกกลุ่ม
สร้างสัมพันธภาพ และมีปฏิสัมพันธ์กับสมาชิกคนอื่นๆในกลุ่ม ซึ่งสอดคล้องกับ อาภา จันทรสกุล (2551 : 247-
249) ที่ได้กล่าวว่า การให้ค าปรึกษากลุ่มเป็นการจ าลองการอยู่ร่วมกัน ซึ่งอยู่ในบรรยากาศของความจริงใจ 
ไว้วางใจ มีความเคารพซึ่งกันและกัน เรียนรู้ที่จะรับฟังผู้อื่น ยอมรับความแตกต่าง ท าให้สมาชิกในกลุ่มกล้า
เปิดเผยตนเอง เพิ่มความไวในการรับรู้ความรู้สึกและความต้องการของผู้อื่น เรียนรู้วิธีการโต้แย้งกับผู้อื่นอย่าง
จริงใจ ห่วงใย ก่อให้เกิดการเรียนรู้ทักษะทางสังคม และปรับตัวทางสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ น าไปสู่การ
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เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองตามครรลองของค่านิยมนั้น เนื่องจากเกิดการเรียนรู้ใหม่ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของปภิญญา ฮวดศรี (2551: บทคัดย่อ) ที่ศึกษาเปรียบเทียบผลการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มต่อการปรับตัวทาง
สังคมระหว่างทฤษฎีการเผชิญความจริง และทฤษฎีการวิเคราะห์การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีการปรับตัวทางสังคมโดยรวมดีขึ้น 
หลังจากได้รับการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีการเผชิญความจริงและทฤษฎีการวิเคราะห์การติดต่อสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความสัมพันธ์กับครอบครัว ด้านความสัมพันธ์กับบุคคล
อื่น และด้านความสัมพันธ์กับสถานศึกษา พบว่ามีพัฒนาการที่ดีขึ้น  และสอดคล้องกับงานวิจัยของกฤษณา              
ชุมสงฆ์ (2547: บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาผลของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบเกสตัลท์ที่มีต่อการปรับตัวของนักเรียนชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนเทคโนโลยีชนะพลขันธ์ นครราชสีมา อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการให้ค าปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีเกสตัลท์ มีการปรับตัวหลังได้รับการให้
ค าปรึกษาดีขึ้นกว่าก่อนการให้ค าปรึกษา นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยต่างประเทศของ Duygu Hidurmaz 
, Fatma Oz (2016 : บทคัดย่อ) ซึ่งได้ศึกษา ความไวในการติดต่อสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การจัดการปัญหา และ
ความคิดอัตโนมัติของนักเรียนพยาบาล ก่อนและหลังการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบรู้คิด – พฤติกรรม โดยศึกษากับ
นักเรียนพยาบาลในตุรกี จ านวน 43 คน และวัดผลจากแบบสอบถาม ซึ่งด าเนินการช่วงก่อนการด าเนินโปรแกรม 
ช่วงสิ้นสุดโปรแกรม และ 4,5 เดือน หลังจากจบโปรแกรม ผลการศึกษาพบว่า  คะแนนของความมั่นใจในตนเอง 
การมองโลกในแง่ดี และการมองหาการสนับสนุนทางสังคม ในช่วงสิ้นสุดโปรแกรม และช่วงติดตามผล มีค่าสูง
กว่าก่อนการให้ค าปรึกษา ทั้งนี้การที่วัยรุ่นมีพฤติกรรมเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้ามี การแสดงบทบาททางสังคมไม่
เหมาะสม แปลกแยกจากเพื่อน แยกตัวตามล าพัง หลีกเลี่ยงสังคม มีสัมพันธภาพทางลบกับเพื่อน จะส่งผลต่อการ
สร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่น ดังนั้นการให้ค าปรึกษากลุ่มจึงเป็นวิธกีารหนึ่งในการลดภาวะซึมเศร้าได้ ดังงานวิจัยของ
อุบลวรรณ เรือนทองดี (2543 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาผลการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มต่อภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น          
โดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย และได้ท าแบบประเมินภาวะซึมเศร้า CES-D ก่อนและ
หลังการทดลอง ผลการวิจัย พบว่า การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มสามารถลดภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่นได้ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของฉัตรฤดี กิจวิมลตระกูล (2545 : บทคัดย่อ) ซึ่งศึกษาผลการให้ค าปรึกษากลุ่มตามแนวภวนิยมกับการ
ฝึกหะฐะโยคะต่อภาวะซึมเศร้าของนักเรียนหญิงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้คะแนนจากแบบวัดภาวะซึมเศร้าใน
เด็ก ซีดีไอ (CDI)ผลการวิจัยพบว่า มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีลดภาวะซึมเศร้ากับระยะของการทดสอบ นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยต่างประเทศของ I. Petersen , J.Hanass Hancock , A.Bhana , K.Govender (2014 : 
บทคัดย่อ) ซึ่งได้ศึกษาโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มส าหรับผู้ติดเชื้อเอชไอวีที่มีภาวะซึมเศร้าในแอฟริกาใต้     
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเป็นไปได้ของโปรแกรมในการช่วยให้ผู้ป่วยเปลี่ยนวิธีดูแลสุขภาพ โดยใช้กลุ่ม
ตัวอย่างซึ่งเป็นผู้ป่วยเอชไอวีที่มีภาวะซึมเศร้าร่วมด้วย จ านวน 34 คน ซึ่งมีการประเมินผ่านแบบสอบถามสุขภาพ
ผู้ป่วย (PHQ9) แบบวัด HSCL-25 และแบบวัดการได้รับสนับสนนุทางสงัคมหลากมิติ (MSPSS) และมีการติดตาม
ผลหลังจากนั้น 3 เดือน ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มที่ได้รับการให้ค าปรึกษามีคะแนนภาวะซึมเศร้าดีขึ้น           
เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุม  
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 ส าหรับการคัดเลือกสมาชิกนั้น ผู้วิจัยคัดเลือกสมาชิกที่เข้ากลุ่มโดยสอบถามความสมัครใจ และอยู่ใน
ระดับชั้นเดียวกัน โรงเรียนเดียวกัน ซึ่งจะท าให้กลุ่มประสบความส าเร็จมากกว่าสมาชิกที่ถูกบังคับให้เข้าร่วมกลุ่ม 
และสอดคล้องกับ Hansen และคณะ (1980,cited in Trotzer,1989 อ้างถึงใน ดวงมณี จงรักษ์ ,2548:18-19) 
ที่สนับสนุนให้กลุ่มประกอบด้วยสมาชิกที่มีระดับอายุและภูมิหลังคล้ายคลึงกัน เพราะจะมีความเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันมากกว่า และมีความขัดแย้งน้อยกว่า ส าหรับระยะเวลาที่ใช้ในการจัดโปรแกรมให้กับวัยรุ่น ยังเป็นช่วง
ระยะเวลาที่มีความเหมาะสมในการพัฒนาวัยรุ่น ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดระยะเวลาในการท าโปรแกรม เวลา 15.30 – 
17.00 น. เนื่องจากความเหมาะสมของเวลาในการให้ค าปรึกษาและความเหมาะสมของผู้รับบริการเป็นกลุ่ม เช่น 
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา ควรใช้เวลาประมาณ 1 ชั่วโมง ถึง 1 ชั่วโมงครึ่ง ทั้งนี้หมายความว่าในการให้ค าปรึกษา
แบบกลุ่มนั้น เวลาที่ใช้ในการให้ค าปรึกษาแต่ละครั้งอย่างมากที่สุดไม่ควรเกิน 2 ชั่วโมง และควรจัดให้มีการให้
ค าปรึกษาอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง แต่ถ้ามีเวลาอันจ ากัดอาจจัดให้มีการให้ค าปรึกษาสัปดาห์ละ 2-3 ครั้งได้ 
ส่วนจ านวนในการให้ค าปรึกษากลุ่มทั้งหมดควรประมาณ 6-10 ครั้ง ตามหลักการส าคัญที่ต้องพิจารณาในการให้
ค าปรึกษากลุ่ม (พนม ลิ้มอารีย์ : ออนไลน์) ทั้งนี้ผู้วิจัยได้จัดโปรแกรมจ านวน 12 ครั้ง เนื่องจากครั้งแรกเป็นการ
ปฐมนิเทศ และคร้ังที่ 12 เป็นการสรุปภาพรวมของโปรแกรม เป็นคร้ังที่ยุติการให้ค าปรึกษากลุ่ม อีกทั้งโปรแกรม
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นยังมีการยึดน าแนวคิด ทฤษฎี ซึ่งประกอบไปด้วย องค์ประกอบของความฉลาดทางสังคมของ
โกลแมน (กาญจน์กมล สุวิทยารัตน์,2557) ที่แบ่งองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมออกเป็น 2 ปัจจัย ปัจจัยแรก
คือ การตระหนักรู้ทางสังคม ได้แก่ การรับรู้อารมณ์ของผู้อื่น การให้ความสนใจผู้อื่น การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น และ
การรับรู้ทางสังคม ปัจจัยที่สองคือ การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ได้แก่ ความสามารถในการเข้าร่วมกับบุคคล 
ความสามารถในการแสดงตนเอง ความสามารถในการชี้น าพฤติกรรมของบุคคล และความสามารถในการ
ค านึงถึงผู้อื่น ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ครอบคลุมความหมายของความฉลาดทางสังคมได้ชัดเจน มาเป็นฐานในการ
พัฒนาโปรแกรม และ มีการน าทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเผชิญความจริง ซึ่งเป็นทฤษฎีที่เหมาะสมกับผู้รับ
ค าปรึกษาที่มีลักษณะวิตกกังวล เก็บกดอารมณ์ แยกตัวเองออกจากสังคม ตามที่พงษ์พันธ์ พงษ์โสภา (2557:149-
154) ได้กล่าวไว้ โดยใช้เทคนิคที่ส าคัญ ได้แก่ เทคนิค WDEP ซึ่งเป็นเทคนิคในการควบคุมดูแลตนเอง ให้มีความ
รับผิดชอบเพิ่มขึ้น เป็นบุคคลที่กล้าเผชิญความจริงและประพฤติตนได้อย่างเหมาะสม (Corey.2005: 325-328 
อ้างถึงใน กาญจน์กมล สุวิทยารัตน์.2557 :113-114) รวมทั้งมีการน าทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบวิเคราะห์
สัมพันธภาพมาใช้ในการพัฒนาโปรแกรม เนื่องจากเป็นทฤษฎีที่ช่วยให้ผู้รับค าปรึกษาเข้าใจถึงบุคลิกภาพของ
ตนเอง บทบาทการแสดงออก และสัมพันธภาพในชีวิต โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์โครงสร้าง (structural 
analysis) เพื่อช่วยให้ผู้รับค าปรึกษาเข้าใจถึงโครงสร้างของตนเองว่ามีสภาวะของตนเองเป็นเช่นไร ท าให้สามารถ
ใช้สภาวะของตนเองได้อย่างเหมาะสม เทคนิคการวิเคราะห์การสื่อสารระหว่างบุคคล (transactional analysis) 
ช่วยให้ผู้รับค าปรึกษาเข้าใจถึงวิธีการสื่อสัมพันธ์ที่ตนเองใช้ในการแสวงหาความเอาใจใส่จากผู้อื่น และหาทาง
ปรับปรุงวิธีการสื่อสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น เทคนิคการวิเคราะห์บทชีวิต (script analysis) ช่วยให้ผู้รับ
ค าปรึกษาเข้าใจถึงบทบาทที่ตนได้ด าเนินมาโดยตลอด (พงษ์พันธ์ พงษ์โสภา.2557:182-183) นอกจากนี้ยังมีการ
น าทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเกสตัลท์ มาใช้เป็นฐานในการพัฒนาโปรแกรมร่วมด้วย  เนื่องจากเป็นทฤษฎีที่มุ่ง
ให้ผู้รับค าปรึกษาตระหนักรู้ความรู้สึก ความคิด อารมณ์ ความต้องการของตนเอง ซึ่งเมื่อมีปัญหาหรือ
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ความเครียดเกิดขึ้น ก็จะสามารถปรับตัว แก้ปัญหาได้ด้วยตัวเอง ช่วยให้ตัดสินใจได้เหมาะสมขึ้น โดยมีการน า
เทคนิคส าคัญมาใช้ ได้แก่ เทคนิคการอยู่กับความรู้สึก (staying with feeling) เป็นเทคนิคที่ขอให้ผู้รับค าปรึกษา
เล่าถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอดีตโดยอยู่กับความรู้สึกนั้นในขณะที่เล่าออกมา และพยายามรับรู้ถึงความรู้สึกตนเอง 
เทคนิคการเล่นสวมบทบาท (role playing) เป็นการแสดงบทบาทบนเก้าอี้ที่ว่างเปล่า เพื่อให้ผู้รับค าปรึกษาได้
เผชิญเหตุการณ์จากจินตนาการด้วยตนเอง ซึ่งจะท าให้ความรู้สึกทั้งสองด้านของผู้รับค าปรึกษาชัดเจนขึ้น            
ตามที่พงษ์พันธ์ พงษ์โสภา (2557:107-120) ได้กล่าวไว้ ทั้งนี้การใช้ทฤษฎีที่หลากหลายจะช่วยส่งเสริม
ประสิทธิภาพในการด าเนินการกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (Thompson.2003:Preface อ้างถึงใน               
กาญจน์กมล สุวิทยารัตน์,2557)  
 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1. ในระหว่างการด าเนินโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่ม การสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้ให้
ค าปรึกษาและผู้รับค าปรึกษาเป็นสิ่งส าคัญ ดังนั้นผู้ให้ค าปรึกษาควรสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง สร้างความ
น่าเชื่อถือ ความจริงใจ ซึ่งจะท าให้วัยรุ่นเกิดความไว้วางใจ รู้สึกปลอดภัย และกล้าเปิดเผยตนเอง ท าให้การ
ด าเนินกลุ่มเป็นไปอย่างราบรื่น 
  2. ก่อนเร่ิมด าเนินการตามโปรแกรมที่วางไว้ ผู้ให้ค าปรึกษาและสมาชิกในกลุ่มควรตกลงร่วมกันใน
การสร้างกฎกติกา เพื่อสร้างขอบเขตและข้อจ ากัดในการเข้าร่วมโปรแกรม  
  3. การจัดโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่ม ควรจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศให้เอื้อต่อการจัด
กิจกรรม โดยจัดสถานที่ให้มีอากาศถ่ายเทได้สะดวก มิดชิด เก็บเสียง ไม่มีเสียงดังจากภายนอกเข้ามารบกวน  
  4. เพื่อให้ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นได้รับการพัฒนา สถานศึกษาควรน าโปรแกรมการให้
ค าปรึกษากลุ่มไปใช้ หรือเป็นแนวทางในการท ากิจกรรมกลุ่มเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นต่อไป  
  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรศึกษาผลของการพัฒนาโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ในช่วงอายุอื่นที่เป็นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า 
  2. ควรมีการจัดโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มโดยใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบอื่น เช่น 
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบเหตุผล อารมณ์ พฤติกรรม เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 



Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 9  ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม – เมษายน 2559 

 
 

 593 
 

ภาคผนวก 
ตัวอย่างโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่ม 

คร้ังที่ / วัตถุประสงค์ / 
ระยะเวลา 

การให้ค าปรึกษากลุ่ม วิธีด าเนินการ 

หัวเรื่อง  การให้ความ
สนใจผู้อื่น 
 ( attunement )  
วัตถุประสงค ์
เพื่อให้สมาชิกสามารถ
แสดงความสนใจและ
ตั้งใจฟังผู้อื่นอย่างเต็มที ่
เวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที 

 ในการเสริมสร้างการให้
ความสนใจผู้อื่น ผู้วิจัย
ประยุกต์ใช้ทฤษฎีการให้
ค าปรึกษาแบบเกสตัลท์ 
เทคนิคที่ใช้ได้แก่ การใช้
จินตนาการ และการอยู่
กับความรู้สึก   

ขั้นที่ 1 ขั้นเริ่มต้นการให้ค าปรึกษา 
1.1 ผู้ให้ค าปรึกษากล่าวทักทายสมาชิกในกลุ่ม และสอบถามถึง
เร่ืองทั่วๆไปเล็กน้อย เป็นการสร้างความคุ้นเคยอันดีต่อกันภายใน
กลุ่ม 
1.2 ให้สมาชิกช่วยกันทบทวนเร่ืองที่ร่วมกันแสดงความคิดเห็นใน
คร้ังที่ผ่านมา จากนั้นผู้ให้ค าปรกึษาสรุปเพื่อเชื่อมโยงให้สมาชิกใน
กลุ่มฝึกให้ความสนใจผู้อื่น  
( attunement ) ได้แก่ การใส่ใจ สบสายตา โน้มตัวเข้าหา แสดง
ท่าทีถึงความสนใจ 
1.3 ผู้ให้ค าปรึกษาบอกถึงจุดประสงค์ของการให้ค าปรึกษาในครัง้
นี้ให้สมาชิกในกลุ่มทราบ 
ขั้นที่ 2 ขั้นด าเนินการให้ค าปรึกษา 
2.1 ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิคการอยู่กับความรู้สึก  
( Staying with feeling )โดยให้สมาชิกในกลุ่มหลบัตาเปน็เวลา  
3 นาที แล้วให้สมาชิกรับรู้ว่าขณะนี้ตนรู้สึกอย่างไร เปน็การให้
สมาชิกได้อยู่กับปัจจบุัน และท าให้เกิดสมาธิในการเข้าร่วมกลุ่ม  
2.2 ในขณะที่สมาชิกในกลุ่มหลบัตา ผู้ให้ค าปรึกษาให้สมาชิก
จินตนาการ ( Fantasy Approaches) ถึงประเภทของดอกไม้   
ที่ตนคิดว่ามลีักษณะบางอย่างเหมือนกันตนเอง 
2.3 ผู้ให้ค าปรึกษาพูดให้สมาชิกในกลุ่มที่จินตนาการได้แล้วถึง
ประเภทของดอกไม้ ค่อยๆลืมตาขึ้น แล้ววาดรูปดอกไมน้ั้นลงบน
กระดาษ  
2.4 ผู้ให้ค าปรึกษารอจนกว่าสมาชิกในกลุ่มทัง้หมดจะวาดรูปเสร็จ  
2.5 ผู้ให้ค าปรึกษาสอบถามรายละเอียดของรูปภาพของสมาชิกใน
กลุ่มแต่ละคน โดยให้ตอบค าถามมีรายละเอียด คือ ประเภทของ
ดอกไม้ เพราะอะไรถึงวาดดอกไม้นั้น และดอกไม้นัน้สื่อถึงความ
เป็นตัวตนของสมาชิกอย่างไร  
2.6 ผู้ให้ค าปรึกษาให้สมาชิกในกลุ่มร่วมกันตั้งใจรับฟังความ
คิดเห็นของเพื่อน 
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2.7 ผู้ให้ค าปรึกษาชวนให้สมาชกิกลุ่มเป็นส่วนหนึ่งของเร่ืองราวที่
สมาชิกกลุ่มบอกเล่าออกมา  
2.8 ผู้ให้ค าปรึกษาชี้ให้สมาชิกในกลุ่มเห็นถึงความส าคัญของการ
ให้ความสนใจใส่ใจผู้อื่น การรับฟังอย่างตั้งใจ และเป็นกลาง  
การรับฟังโดยไม่ตัดสนิคนอื่น 
ขั้นที่ 3 ขั้นยุติการให้ค าปรึกษา 
3.1 ผู้ให้ค าปรึกษาให้สมาชิกแตล่ะคน ช่วยกันสรปุประเดน็ส าคญั
ที่ได้คุยกัน พร้อมทั้งบอกความรู้สึกที่ได้มาเข้าร่วมโปรแกรมในคร้ัง
นี้ รวมทั้งบอกว่าตนเองได้รับอะไรจากกลุ่มบา้ง ตลอดจนสามารถ
น าประสบการณ์จากกลุ่มไปใชน้อกกลุ่มได้อย่างไร 
3.2 ผู้ให้ค าปรึกษาเพิ่มเติมประเด็นในการพูดคุย ให้ก าลังใจ
สมาชิกในกลุ่ม และนัดหมายการให้ค าปรึกษาในครั้งถัดไป 
การประเมินผล 
1. ผู้วิจัยสังเกตจากความตัง้ใจและการมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็น 
2. ประเมินผลจากการสรุปประเด็นส าคัญของผู้รบัค าปรึกษา 

 

แผนการจัดโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่ม 

สัปดาห ์ วัน หัวเรื่อง ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

1 
15.30 – 
17.00 น. 

จันทร ์
 
 
 
พุธ 
 
 
ศุกร์ 

การปฐมนิเทศและสร้าง
ความคุ้นเคย 
 
 
การตระหนักรู้อารมณ์ตนเอง   
( Self-Awareness ) 
 
การให้ความสนใจผู้อื่น   
(attunement ) 

ทฤษฎีการเผชิญความจริง ( Reality  Group  
Counseling  Theory) เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ การตั้ง
ค าถาม การเปิดเผยตนเอง การใช้อารมณ์ขัน และ
การใช้บทบาทสมมต ิ
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเกสตัลท์ ( Gestalt 
Group Counseling Theory ) เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ 
การอยู่กับความรู้สึก ( Staying with feeling ) 
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเกสตัลท์  ( Gestalt 
Group Counseling Theory ) เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ 
การใช้จินตนาการ  ( Fantasy Approaches) และ
การอยู่กับความรู้สึก ( Staying with feeling ) 

2 
15.30 – 

จันทร ์
 

การรับรู้อารมณ์ของผู้อื่น    
( primal empathy ) และ

ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเกสตัลท์ ( Gestalt 
Group Counseling Theory )  เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ 
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17.00 น.  
 
พุธ 
 
 
 
ศุกร์ 

การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น                 
( empathic accuracy ) 
การให้ความสนใจผู้อื่น  
( attunement ) 
 
 
การรับรู้ทางสงัคม (social 
cognition) และความสามารถ
ในการเข้าร่วมกับบุคคล       
 ( synchrony ) 

เทคนิคคิด-รู้สึก ( Think-Feel Technique) 
 
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเกสตัลท์ ( Gestalt 
Group Counseling Theory ) เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ 
การใช้จินตนาการ  ( Fantasy Approaches) และ
การอยู่กับความรู้สึก ( Staying with feeling )
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเผชญิความจริง            
( Reality Group Counseling Theory ) เทคนิคที่
ใช้ ได้แก่ กระบวนการ WDEP 

3 
15.30 – 
17.00 น. 

จันทร ์
 
 
 
พุธ 
 
 
 
ศุกร์ 

ความสามารถในการแสดง
ตนเอง(Self – Presentation) 
 
 
ความสามารถในการแสดง
ตนเอง(Self – Presentation) 
 
 
ความสามารถในการชีน้ า
พฤติกรรมของบุคคล             
( influence ) 

ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบวิเคราะห์สัมพันธภาพ   
( Transactional Group Counseling Theory ) 
เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ การวิเคราะหโ์ครงสร้าง
บุคลิกภาพ (  Structural Analysis ) 
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบวิเคราะห์สัมพันธภาพ   
( Transactional Group Counseling Theory ) 
เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ การวิเคราะหร์ูปแบบการใช้เวลา                
(  Structuring Time  Analysis ) 
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบวิเคราะห์สัมพันธภาพ    
( Transactional Group Counseling Theory ) 
เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ การวิเคราะหก์ารสื่อสารสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล  (  Transactional  Analysis ) 

4 
15.30 – 
17.00 น. 

จันทร ์
 
 
 
พุธ 
 
 
ศุกร์ 

ความสามารถในการค านงึถึง
ผู้อื่น ( concern ) 
 
 
ความสามารถในการค านงึถึง
ผู้อื่น ( concern ) 
 
การยุติการให้ค าปรึกษา 

ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบวิเคราะห์สัมพันธภาพ                  
( Transactional Group Counseling Theory ) 
เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ การวิเคราะหท์ัศนะชวีิต   
(  Life  Position  Analysis ) 
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบวิเคราะห์สัมพันธภาพ                  
( Transactional Group Counseling Theory ) 
เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ การใส่ใจ  ( Strokes ) 
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเผชญิความจริง   
( Reality Group Counseling Theory ) เทคนิคที่
ใช้ ได้แก่ เทคนิค WDEP 
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