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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษายุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้าน
แรงงานผู้สูงอายุ 2 ด้าน ได้แก่ 1) การพัฒนากลุ่มผู้สูงอายุให้มีศักยภาพในการท างานสามารถน ากลับเข้าสู่
แรงงานได้ 2) การเตรียมความพร้อมของรัฐในเร่ืองการยืดหยุ่นและจัดเตรียมในเรื่องระเบียบ กฎหมาย และแนว
ปฏิบัติต่างๆ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่แรงงานได้อีกครั้งหนึ่ง และเพื่อประมวลความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้รับน ามาเป็นรูปแบบของแนวปฏิบัติต่อไป โดยใช้วิธีศึกษาแบบเทคนิคเดลฟาย 
(Delphi Technique) สอบถามความคิดเห็น จ านวน 3 รอบ จากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 20 คน ประกอบด้วย 
ผู้ช านาญการทางการศึกษา ด้านแรงงาน และกลุ่มผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย แบบสอบถามปลายเปิดในรอบที่ 1 และ
แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นแบบปลายปิดอีก 2 รอบ การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยใช้สถิติวิเคราะห์ค่ามัธยฐาน 
(Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range)  
 ผลการวิจัยพบว่า 
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 กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความเห็นสอดคล้องกัน
สูงมากในประเด็นต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับยุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้านแรงงานผู้สูงอายุใน 2 
ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาตัวของผู้สูงอายุเอง และด้านการยืดหยุ่นและจัดเตรียมในเร่ืองระเบียบกฎหมาย และ
แนวปฏิบัติต่างๆ เพื่อให้ผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงานได้  โดยให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่ ส าคัญ ได้แก่ ก่อน
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้สูงอายุต้องมีการส ารวจความสนใจ ความต้องการและความสามารถของผู้สูงอายุ โดยให้
สอดคล้องกับตลาดแรงงาน เพื่อสร้างอาชีพและมีรายได้ ผู้ท าหน้าที่จัดการศึกษาต้องมีความรู้และความสามารถ
ในศาสตร์การจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุ ควรจัดการศึกษาในรูปแบบโรงเรียนผู้สูงอายุ เพื่อฝึกอาชีพ ทักษะ 
ตามความสนใจของผู้สูงอายุ โดยส่งเสริมให้เครือข่าย ชมรม เข้ามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของพื้นที่ตนเอง  
หลักสูตรต้องมีความยืดหยุ่น ตรงกับความสนใจและความต้องการของผู้สูงอายุ เป็นหลักสูตรระยะสั ้น             
มีหลากหลายรูปแบบ และมีเนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน ส าหรับในด้านการเตรียม
ความพร้อมของรัฐในเรื่องการยืดหยุ่นและจัดเตรียมในเรื่องระเบียบ กฎหมาย และแนวปฏิบัติต่างๆ เพื่อเปิด
โอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่แรงงานได้อีกครั้งหนึ่ง  กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นสอดคล้องกันว่า ต้องมี
การแก้กฎหมายให้เอื้อต่อการขยายอายุการท างาน เช่น พ.ร.บ.ผู้สูงอายุ พ.ร.บ.ประกันสังคม เป็นต้น และต้องมี
การสร้างรูปแบบในการอ านวยความสะดวกต่อการจ้างงานแรงงานสงูอายุ โดยค านึงถึงความยืดหยุ่น ความเป็นไป
ได้ในทางปฏิบัติ มีรณรงค์ให้คนหนุ่มสาวตระหนักถึงความส าคัญของการเตรียมตัวในวัยสูงอายุ โดยจัดระบบการ
เรียนรู้และสื่อรูปแบบต่างๆ และต้องมีการสร้างทัศนคติที่ถูกต้องในสังคมเกี่ยวกับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ และการ
ท างานของผู้สูงอายุตามศักยภาพอย่างมีศักดิ์ศรี และในประการส าคัญต้องมีการก าหนดนโยบายการส่งเสริม
โอกาสการมีงานท าในผู้สูงอายุเป็นวาระแห่งชาติอย่างรีบด่วน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผลการวิจัยท าให้ได้รูปแบบของ
แนวปฏิบัติ เพื่อเสนอต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องได้น าไปปฏิบัติ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการเตรียมความ
พร้อม 2) ขั้นด าเนินการ 3) ขั้นประเมินผล  4) ขั้นเผยแพร ่
 
ค าส าคัญ : ยุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อม  แรงงานผู้สูงอายุ  ปัญหาวิกฤตทางด้านก าลัง
แรงงานไทย  
 
Abstract : 
 The purposes of this study were to identify the strategies and the methods for the 
preparation of elderly Thai people to work in the work force. This is necessary in order to solve the 
Thai Labor Force crisis in the future. The Delphi Technique should be used as a research method and 
twenty of the three groups of experts in education, labor and the Thai elderly were purposively 
selected for the study. The research instruments were an open-ended questionnaire and close-
ended questionnaire, seeking the opinions of the experts regarding the preparation of elderly Thai 
people and labor in two areas: the preparation in terms of lifting up the working abilities of the 
elderly laborers and regulations and a modification of the Thai Labor law in order to help them to 
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reenter the work force. The data collection consisted of sending questionnaires to the experts in 
three rounds: an open-ended questionnaire in the first round, and a close-ended questionnaire in the 
second and third rounds. The data analysis was performed using Delphi research technique statistics, 
Median and Interquartile Range, in order to identify the level of agreement between the expert 
groups. 
 The results of the research indicated that the experts agreed that elderly Thai laborers 
should return back to the labor force. The Thai labor laws and regulations should be amended and 
changed to give chance to the elderly labors to reenter into the work force again. In addition, prior to 
the development of their education, the elderly should to be provided attention as well as the 
needs and abilities of older adults. In order to comply with the labor market, the Education Act 
promotes knowledge of ability in science education for seniors. This should also be applied to the 
education of school seniors. There should also be job skills training required to meet the interests of 
the elderly. Such programs must be flexible, as well as meet the interests and needs of the elderly. 
A short course should be recommended, especially with an emphasis on diversity. The content 
should also be consistent with the needs of the labor market. This is necessary in terms of 
preparation for the state and the flexibility provided by the law to allow older people back into the 
workforce again. The experts commented on the consistency and suggested amending the law to 
facilitate the extension of working life. The elderly, May have Social Security, or other forms of 
income and have built a model to facilitate the employment of older workers. This model takes into 
account the flexibility and the possibility in terms of practice. A campaign to make young people 
aware of the importance of preparing for the elderly by learning systems and new media formats. 
This includes the need to create the right attitudes in society about the elderly in general.The 
working potential of older people, as well as the aspect of their dignity. There is also a significant 
need for the policy to promote employment opportunities for the elderly, which should be 
considered an urgent national priority. In this research a form of practice was submitted to the 
relevant authorities for implementation and includes four phases: 1) preparation 2) operation                
3) evaluation 4) publicize 
 
Key Word :  Strategies and Methods for Preparation , The Elderly Labors , The Thai Labor 
Force Crisis  
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บทน า 
 ปัจจุบันประเทศต่างๆ มีการเพิ่มขยายของจ านวนผู้สูงอายุสูงมากขึ้นอย่างรวดเร็ว ท าให้ประเทศส่วน
ใหญ่ของโลกกลายเป็นสังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) ส่งผลให้มีปัญหาในการเตรียมการและเกิดเป็นภาวะวิกฤต
ต้องแก้ไขโดยด่วน ดังเช่น จากรายงานองค์กรสหประชาชาติ (The United Nations; UN) เก่ียวกับประชากรโลก
ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2002 พบว่า ประเทศที่พัฒนาแล้ว เช่น ประเทศฝรั่งเศส ใช้เวลาในการเปลี่ยนเป็นสังคมผู้สูงอายุ 
115 ปี ส่วนประเทศสวีเดน ใช้เวลาในการเปลี่ยนเป็นสังคมผู้สูงอายุ 85 ปี ประเทศสหรัฐอเมริกาใช้เวลา 72 ปี 
ประเทศอิตาลีใช้เวลา 63 ปี  ส าหรับญี่ปุ่นใช้เวลา 26 ปี ส่วนประเทศก าลังพัฒนา เช่น ประเทศจีนใช้เวลาในการ
เปลี่ยนเป็นสังคมผู้สูงอายุในราว 25 ปี ประเทศเกาหลีใช้เวลา 25 ปี ส าหรับประเทศไทยใช้เวลาในการเปลี่ยนเป็น
สังคมผู้สูงอายุ 20 ปี และประเทศสิงคโปร์ใช้เวลา 17 ปี เป็นต้น (ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, 2551: 2-67) 
 โดยทุกประเทศใช้เกณฑ์มาตรฐานสากลที่ว่า ประเทศที่จะเป็นสังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) ได้ต้อง
มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 10 หรือมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 7 ของประชากร
รวมตามค านิยามขององค์การสหประชาชาติ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2554: ออนไลน์) 
 จากการคาดการณ์ขององค์การสหประชาชาติ (UN) ในอีก 10 ปีข้างหน้าหรือประมาณ ปี พ.ศ. 2563 
ประเทศไทยจะมีประชากรผู้สูงอายุที่มีอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 8.9 ล้านคน ซึ่งเพิ่มขึ้นกว่าสองเท่าตัวเมื่อเทียบ 
กับปี พ.ศ. 2543 ซึ่งอยู่ที่เพียง 4.4 ล้านคน และเมื่อพิจารณาอัตราส่วนพึ่งพิงวัยชรา (Old Age Dependency 
Ratio) ได้แก่ จ านวนประชากรผู้สูงอายุที่มีอายุมากกว่า 65 ปีขึ้นไปต่อประชากรวัยท างานอายุ 15 - 64 ปี พบว่า 
สัดส่วนนี้ของประเทศไทยเริ่มปรับตัวสูงกว่าค่าเฉลี่ยของภูมิภาคเอเชียในปี  พ.ศ. 2543 และคาดว่าใน              
ปี พ.ศ. 2563 ซึ่งจะอยู่ในราว 4-5 ปี ข้างหน้านี้ สัดส่วนนี้จะอยู่ที่ร้อยละ 17 ซึ่งเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 13 และ             
ร้อยละ 10 ในปี พ.ศ. 2553และ ปี พ.ศ. 2543 ตามล าดับ โดยพบว่า ประเทศที่มีระดับ Old Age Dependency 
Ratio หรืออัตราส่วนพึ่งพิงของประชากรผู้สูงอายุสูงสุดในโลก คือ ญี่ปุ่น รองลงมาคือ ประเทศในยุโรป (เสาวณี 
จันทะพงษ์ และกรวิทย์ ตันศรี, 2556: 38)  
 ภาวะของการมีประชากรสูงอายุในประเทศต่างๆ ที่เพิ่มขึ้นดังกล่าวนี้ ส่งผลกระทบตามมาต่อการมี
จ านวนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว เกิดเป็นปัญหาดังนี้ 1) ในด้านการดูแลผู้สูงอายุ รัฐต้องจัดงบประมาณด้าน
สวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุ ซึ่งหากมีผู้สูงอายุจ านวนมากขึ้น รัฐจะต้องน าเอางบประมาณที่ต้องจัดให้ประชากรกลุ่ม
อื่น มาจัดให้กลุ่มผู้สูงอายุในการจัดบริการด้านการรักษาพยาบาล สุขภาพอนามัย การบริการ และสวัสดิการต่างๆ 
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อประชากรกลุ่มอื่นๆ และผลกระทบจะเพิ่มมากขึ้นกลายเป็นปัญหาต่อไปในอนาคต (ชลัยพร 
อมรวัฒนา และคนอื่นๆ, 2551: 4-67)  2) ในเชิงสัดส่วนของประชากรของชาติโดยรวม จะมีการเปลี่ยนแปลงใน
เรื่องสัดส่วนประชากร โดยกลุ่มผู้สูงอายุจะเป็นกลุ่มพึ่งพิงสูงกว่ากลุ่มเด็ก และเมื่อคิดเป็นสัดส่วนกับกลุ่มก าลัง
แรงงานในวัยท างาน โดยที่สัดส่วนของประชากรวัยท างานต่อกลุ่มผู้สูงอายุจะลดลงเรื่อยๆ  ท าให้กลุ่มประชากร
แรงงาน ต้องรับภาระดูแลกลุ่มผู้สูงอายุในสัดส่วนที่สูงขึ้น และเพิ่มข้ึนเป็นล าดับ โดยที่ประชากรวัยแรงงาน 1 คน 
อาจต้องรับภาระดูแลผู้สูงอายุมากกว่า 1 คน ส าหรับประเทศไทยนั้นกะประมาณว่าจากสัดส่วนประชากรวัย
แรงงาน 6 คน ดูแลผู้สูงอายุ 1 คน ในปี พ.ศ. 2543 จะกลายเป็นประชากรวัยแรงงาน 5 คน ดูแลผู้สูงอายุ 1 คน 
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ในปี พ.ศ. 2552 และประชากรวัยแรงงาน 2.4 คน ดูแลผู้สูงอายุ 1คน ในปี พ.ศ. 2570 (ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2552: 7) ซึ่งนับเป็นภาระหนักส าหรับประชากรที่อยู่ในวัยแรงงาน ซึ่งจะ
ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ และสภาวการณ์เช่นนี้ก็จะเพิ่มขึ้นเป็นทวีคูณ 
 ในปัจจุบันจากที่พบว่า สังคมไทยถือเป็นสังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) กล่าวคือ มีประชากรอายุ 
60 ปขีึน้ไปมากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรทั้งประเทศ โดยประเทศไทยใช้เกณฑ์การตัดสินการเป็น “ผู้สูงอายุ” 
คือ อายุ 60 ปีขึ้นไป ซึ่งประเทศไทยได้เข้าสู่การเป็น “สังคมผู้สูงอายุ” มาตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2548 โดยที่มีประชากรอายุ 
60 ปีขึ้นไปเกินกว่าร้อยละ 10 ของประชากรทั้งประเทศ (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย. 2551 : 2) อัน
เป็นผลมาจากอัตราการเกิดที่ลดลงและความเจริญก้าวหน้าทางการแพทย์ ท าให้ผู้สูงอายุไทยมีอายุยืนยาวขึ้น 
ซึ่งพบว่าในปัจจุบันอายุขัยเฉลี่ยของคนไทยอยู่ประมาณ 75 ปี (United Nations. 2013: 10) (ชาย 75 ปี และ
หญิง 78 ปี) จากการที่ประชากรสูงอายุมีแนวโน้มที่จะเพิ่มจ านวนขึ้นอย่างรวดเร็ว ท าให้ประเทศต้องมีรายจ่าย
ด้านสวัสดิการเพื่อผู้สูงอายุเพิ่มสูงมากข้ึน ครอบครัว ต้องแบกรับภาระในการดูแลผู้สูงอายุมากข้ึน ขณะที่ผู้สูงอายุ
เองเมื่อมีอายุยืนยาวขึ้น ก็ยิ่งต้องเผชิญกับปัญหาการขาดแคลนรายได้หรือมีรายได้ไม่เพียงพอแก่การด ารงชีพ  
 จากข้อมูลที่ได้พบนี้ ท าให้สังคมได้ตระหนักถึงปัญหาวิกฤตในด้านจ านวนผู้สูงอายุ รวมถึงวิกฤตการณ์
ที่จะเกิดขึ้นในประเทศไทย ซึ่งไม่ได้มีเพียงเรื่องปัญหาการเพิ่มขึ้นของจ านวนผู้สูงอายุเท่านั้น แต่จะมีปัญหาใน
เร่ืองการด าเนินการในเรื่องผู้สูงอายุในประเทศไทย และก าลังแรงงานของไทยในอนาคตอีกด้วย 
 ส าหรับแนวทางการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานของไทยนี้ ธนาคารแห่งประเทศไทยได้
เสนอแนะการแก้ปัญหาอย่างกว้างๆ 7 แนวทาง (เสาวณี จันทะพงษ์ และกรวิทย์ ตันศรี , 2556: 41-42)    
ดังต่อไปนี้ 1) ภาครัฐและเอกชนควรพิจารณาปรับค่าจ้างให้สอดคล้องกับผลิตภาพของแรงงาน 2) ภาคเอกชน
ควรเพิ่มจ านวนชั่วโมงการท างานล่วงเวลา เพื่อให้สามารถเพิ่มผลผลิตจากชั่วโมงท างานที่เพิ่มขึ้นในช่วงที่ยังหา
แรงงานไม่ได้ รวมถึงการจ้างแรงงาน Outsource เพื่อสามารถหาแรงงานได้เร็วกว่าการเปิดรับสมัครพนักงานเอง 
และช่วยให้ลดค่าใช้จ่ายด้านการฝึกอบรมด้วย 3) ควรเพิ่มผลิตภาพของแรงงาน (Labor Productivity) ให้มี
จ านวนเครื่องจักรต่อแรงงานมากข้ึน เร่งพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีสมรรถนะสูงโดยจัดฝึกอบรมทักษะที่จ าเป็น และ
สร้างวัฒนธรรมการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practice) ที่เน้นพัฒนาคุณลักษณะใฝ่เรียนรู้ให้แก่บุคลากร            
4) ภาครัฐและเอกชนควรพิจารณาขยายอายุเกษียณ (Delaying Retirement) โดยในส่วนของภาครัฐต้องปรับแก้
ไขกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง เช่น พระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2494 และระเบียบที่
ก าหนดให้ข้าราชการที่มีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์จะต้องพ้นจากราชการ ในส่วนของภาคเอกชนเป็นสิทธิของ
นายจ้างที่จะก าหนดอายุเกษียณของลูกจ้างในข้อบังคับเกี่ยวกับการท างาน รวมทั้งควรก าหนดระบบที่เอื้อให้
องค์กรต่างๆ เสนอโอกาสการท างานให้กับผู้สูงอายุที่มีศักยภาพและประสบการณ์ในสาขาที่ขาดแคลน เพื่อลด
ปัญหาทางโครงสร้างของแรงงานด้านอายุในระยะยาวได้ระดับหนึ่ง 5) ภาครัฐและภาคเอกชนควรพัฒนาและ
สร้างความร่วมมือให้เกิดความเชื่อมโยงระหว่างสถาบันการศึกษา สถาบันฝึกอบรม และสถานประกอบการ เพื่อ
วางแผนการผลิตก าลังคนให้มีคุณภาพและตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน และควรเสริมสร้างระบบ
ข้อมูลส าหรับการวางแผนก าลังคนของประเทศและปรับปรุงคุณภาพของแรงงานในระยะยาว 6) ภาครัฐและ
เอกชนควรตั้ง “มาตรฐานฝีมือแรงงาน” ในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรมว่าต้องการความสามารถเฉพาะทาง 
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(Competencies) เพียงใด เพื่อน าไปสู่กรอบการฝึกอบรมและทดสอบสมรรถนะ ที่สามารถควบคุมคุณภาพและ
รับประกันคุณภาพของแรงงานได้ 7) ควรเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการของตลาดแรงงานไทยให้ประชาชน
ทราบ พร้อมทั้งกระตุ้นให้สถาบันการศึกษามีการแนะแนวการศึกษาต่อและแนวทางการประกอบอาชีพให้
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดและความสามารถของแรงงาน 
 ข้อเสนอแนะเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขการขาดแคลนแรงงานของไทยในอนาคตดังกล่าวข้างต้น           
มีประเด็นหนึ่งที่สอดคล้องกับแนวทางในการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนก าลังแรงงานทีท่ าอยู่ในประเทศต่างๆ เช่น 
ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ ประเทศในยุโรปและสหรัฐอเมริกา เป็นต้น ซึ่งได้แก้ปัญหาโดยการให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาใน
แรงงาน โดยมีการขยายอายุการเกษียณอายุให้ยาวขึ้น และมีการแก้ไขระเบียบปฏิบัติ และกฎเกณฑ์ต่างๆ เพื่อให้
สามารถกลับเข้าสู่แรงงานได้ ซึ่งแนวทางดังกล่าวนี้ ประเทศไทยน่าจะสามารถน ามาใช้เพื่อการแก้ปัญหาวิกฤต
ทางด้านแรงงานในอนาคตได้ โดยการน าเอาแรงงานผู้สูงอายุกลับมาใช้ในแรงงานอีกครั้งหนึ่ง ในการด าเนินการ
เพื่อการน าผู้สูงอายุกลับมาสู่แรงงานอีกครั้งหนึ่งนั้น  รัฐจะต้องด าเนินการอย่างจริงจังและเข้มแข็ง โดยเน้นหนัก
ยุทธศาสตร์และกระบวนการหลัก 2 ด้านด้วยกัน ได้แก่ การเพิ่มขีดความสามารถของผู้สูงอายุให้สามารถกลับสู่
แรงงานได้ ร่วมกันกับอีกแนวทางหนึ่ง ได้แก่ การจัดกระบวนการของรัฐ เพื่อปรับเปลี่ยนระเบียบข้อบังคับ และ
ยืดหยุ่นแนวทางปฏิบัติต่างๆ เพื่อเอ้ือให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่แรงงานใหม่อีกคร้ังหนึ่ง 
 ผู้สูงอายุถือว่าเป็นผู้ใหญ่กลุ่มหนึ่งที่เรียกว่า ผู้ใหญ่วัยปลาย หรือ Late Adult Group ซึ่งในสายวิชา
การศึกษาผู้ใหญ่และสายวิชาวิทยาการด้านผู้สูงอายุเชิงการศึกษา (Educational Gerontology)  ถือว่าเป็นกลุ่ม
คนที่สามารถพัฒนาให้มีศักยภาพได้ โดยการจัดการเรียนรู้ให้ใหม่ในรูปแบบต่างๆ  ดังนั้น กลุ่มผู้สูงอายุที่อายุ 60 
ปีขึ้นไปของไทย จึงสามารถที่จะได้รับการเตรียมความพร้อมโดยได้รับการจัดการเรียนรู้รูปแบบต่างๆ อย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อกลับเข้ามาท างานในตลาดแรงงานได้อีกครั้ งหนึ่ ง  เพื่อทดแทนก าลังแรงงานที่ขาดหายไป  ทั้งนี้ 
โดยร่วมกับวิธีการของรัฐในการยืดหยุ่นกฎหมายและระเบียบหรือปรับปรุงพัฒนาระเบียบต่างๆ เกี่ยวกับ
แรงงานที่มีอยู่ในปัจจุบันให้มีความเหมาะสมกับการท างานของผู้สูงอายุให้มากยิ่งขึ้น (เพ็ญแข ประจนปัจจนึก, 
2546: 13 ; Touhy & Jett, 2014) 
 การวิจัยครั้งนี้ มีความประสงค์ที่จะศึกษายุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้าน
แรงงานผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน เพื่อแก้ปัญหาวิกฤตทางด้านก าลังแรงงานไทยในอนาคต โดยมีเป้าหมายหลัก
อยู่ที่กลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายส าคัญและการเตรียมความพร้อมในเรื่องระเบียบ วิธีการ แนวทางปฏิบัติ 
และกฎเกณฑ์ต่างๆ ของรัฐ ซึ่งจะต้องมีการเตรียมความพร้อมเพื่อให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่ แรงงานได้ ทั้งนี้ เพื่อ
เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาท างานได้อีกครั้งหนึ่ง ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อกลุ่ม
ผู้สูงอายุไทยโดยตรง รวมถึงต่อการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะต่อไปด้วย และยัง
สามารถขยายและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์ของวิชาเอกการศึกษาผู้ใหญ่ ตลอดจนสามารถขยายฐานของการ
วิจัยด้านวิทยาการด้านผู้สูงอายุต่อไปได้อีกส่วนหนึ่งด้วย โดยน าผลจากการวิจัยมาใช้ประโยชน์ให้แก่ประเทศ
ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษายุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้านแรงงานผู้สูงอายุ โดยการพัฒนา
กลุ่มผู้สูงอายุให้มีศักยภาพในการท างานสามารถน ากลับเข้ามาสู่แรงงานได้ 
 2. เพื่อศึกษายุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้านแรงงานผู้สูงอายุ ในการเตรียม
ความพร้อมของรัฐในเรื่องการยืดหยุ่นและจัดเตรียมในเรื่องระเบียบ กฎหมาย และแนวปฏิบัติต่างๆ เพื่อเปิด
โอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่แรงงานได้อีกคร้ังหนึ่ง 
 3. เพื่อประมวลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้รับน ามาเป็นผลการวิจัยเพื่อ
จัดเป็นรูปแบบของแนวปฏิบัติ เพื่อเสนอต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องได้น าไปปฏิบัติต่อไป 
 
วิธีการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีการศึกษาแบบเทคนิคเดลฟาย ดงัต่อไปนี้ คือ  
  1. การคัดเลือกกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ด าเนินการโดยใช้เทคนิควิธีของการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างของ
เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique)  จ านวน 3 กลุ่ม รวม 20 คน ได้แก่ กลุ่มแรก เป็นผู้ปฏิบัติงานในสายงาน
ของการศึกษาผู้ใหญ่ การศึกษานอกระบบ และสายงานวิทยาการด้านผู้สูงอายุเชิงการศึกษา จ านวน 10 คน กลุ่ม
ที่สอง เป็นผู้ที่ปฏิบัติงานในสายงานของแรงงานของไทย จ านวน 5 คน และกลุ่มที่สาม เป็นกลุ่มผู้สูงอายุที่มี
ความรู้ความสามารถในสายงานด้านต่างๆ และมีผลงานเป็นที่ยอมรับในสังคม จ านวน 5 คน โดยผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 
3 กลุ่ม ที่จะคัดเลือกเข้ามาร่วมในการศึกษาในครั้งนี้ต้องเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ท างานเกี่ยวกับผู้สูงอายุ โดย
ทางตรงหรือทางอ้อมมาแล้ว แล้วจึงจัดท าเป็นรายชื่อของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้รับการคัดเลือกเข้าร่วมในการวิจัย 
จ านวน 3 กลุ่ม รวม 20 คน 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลของการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามซึ่งจะน าไปสอบถาม
ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 3 รอบ ดังนี้ 
   รอบที่ 1 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น มีจ านวนทั้งหมด 8 ข้อ เป็นข้อค าถาม
ปลายเปิดเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมทางด้านแรงงานผู้สูงอายุ ด้านตัวผู้สูงอายุ รวมทั้งด้านระเบียบ กฎเกณฑ์
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ในการที่จะเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่ก าลังแรงงานอีกคร้ังหนึ่ง 
   รอบที่ 2 เป็นแบบสอบถามปลายปิด ซึ่งมีข้อความและตัวเลือกแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale)  5 ระดับ ตามเกณฑ์ของลิเคิร์ท (Likert Scale) มีจ านวนข้อทั้งหมด 60 ข้อ แบ่งออกเป็น 8 
ประเด็น แต่ละประเด็นมีข้อค าถามให้ตอบประมาณ 6 – 10 ข้อ 
   รอบที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายปิดที่มีข้อค าถามที่มีข้อความและจ านวนข้อ 60 ข้อ เหมือน 
กับของในรอบที่ 2 แต่ในแบบสอบถามรอบที่ 3 นี้ ได้มีการแสดงค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอ
ไทล์ (Interquartile Range) ของค าตอบของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคนที่ตอบในค าถามแต่ละข้อในรอบ 2 ไว้ด้วย 
เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคนได้มีข้อมูลย้อนกลับ (Feed Back) เก่ียวกับความคิดเห็นของตนกับของกลุ่มโดยรวม 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิธีการวิจัยแบบเทคนิคเดลฟาย (Delphi 
Technique) จ านวน 3 รอบ ดังนี้  
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  1) รอบที่ 1 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามปลายเปิดที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น มีจ านวนทั้งหมด 8 ข้อ เป็นข้อ
ค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมทางด้านแรงงานผู้สูงอายุ ด้านตัวผู้สูงอายุ รวมทั้งด้านระเบียบ 
กฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ในการที่จะเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่ก าลังแรงงานอีกคร้ังหนึ่ง  ผู้วิจัยได้น าไป
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตอบ เพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะห์เป็นประเด็นเนื้อหาต่างๆ เพื่อจัดท าเป็นแบบสอบถามในรอบ 2 
ต่อไป 
  2) รอบที่ 2 ผู้วิจัยน าค าตอบของผู้ทรงคุณวุฒิที่ตอบจากรอบที่ 1 มาจัดท าเป็นแบบ สอบถามปลาย
ปิด (Questionnaire) มีลักษณะเป็นข้อค าถามและตัวเลือกแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
ตามเกณฑ์ของลิเคิร์ท (Likert Scale) ได้แก่ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย 
และเห็นด้วยน้อยที่สุด มีจ านวนข้อทั้งหมด 60 ข้อ แบ่งออกเป็น 8 ประเด็นหลักมีค าถามประเด็นละประมาณ            
6-10 ข้อ 
  3) รอบที่ 3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามปลายปิดรอบที่ 2 มีข้อความที่เป็นค าถามจ านวน 60 ข้อ มาหา
ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ของแต่ละข้อ พร้อมทั้งได้ใส่
ต าแหน่งค าตอบของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคนกับของกลุ่มโดยรวมลงในแบบสอบถามไว้ด้วย ส่งกลับให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณาและทบทวนค าตอบของตนตามแบบสอบถาม แล้วส่งแบบสอบถามคืนกลับให้ผู้วิจัยอีกครั้งหนึ่ง เสร็จ
แล้วผู้วิจัยน าแบบสอบถามรอบที่ 3 ที่ได้รับกลับคืนมาท าการวิเคราะห์หาค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์
ของแต่ละข้อค าถามอีกครั้งหนึ่ง แล้วจึงน าผลมาวิเคราะห์เป็นความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิของการวิจัย         
คร้ังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษายุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้านแรงงานผู้สูงอายุ เพื่อแก้ปัญหา
วิกฤตทางด้านก าลังแรงงานไทยในอนาคต ผลของการวิเคราะห์เนื้อหาจากความคิดเห็น 2 ด้าน จากข้อค าถาม 8 
ประเด็น ได้แก่ ด้านที่ 1 ด้านการเตรียมความพร้อมให้แก่แรงงานผู้สูงอายุ ประกอบด้วยประเด็นค าถาม 4 ประเด็น คือ 
ประเด็นที่ 2 แนวคิดและแนวทางปฏิบัติในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้สูงอายุให้มีศักยภาพด้านแรงงาน ประเด็นที่ 
3 ลักษณะของหลักสูตรหรือโปรแกรมวิชาในแต่ละรูปแบบของการจัดการศึกษาที่ช่วยพัฒนาผู้สูงอายุให้สามารถ
กลับเข้ามาท างานได้อีกครั้งหนึ่ง ประเด็นที่ 4 ปัญหาอุปสรรคอะไรบ้างในการพัฒนาก าลังแรงงานผู้สูงอายุ ใน
ฐานะประเทศไทยเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ  ประเด็นที่ 5 ปัจจุบันทุกภาคส่วนมีความต้องการแรงงานผู้สูงอายุสาขาใด 
และมีคุณลักษณะอย่างไร ส่วนด้านที่ 2 ด้านการจัดท าเป็นระเบียบ กฎหมาย และแนวปฏิบัติต่างๆ เพื่อเปิด
โอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่แรงงานได้อีกคร้ังหนึ่ง ประกอบด้วยประเด็นค าถาม 4 ประเด็น คือ ประเด็นที่ 1 การ
ส่งเสริมโอกาสการมีงานท าในผู้สูงอายุ ควรมีนโยบายและยุทธศาสตร์อย่างไร ประเด็นที่ 6 ยุทธศาสตร์และวิธีการที่จะ
น าผู้สูงอายุกลับเข้ามาท างานอีกครั้งหนึ่งเป็นอย่างไร  ประเด็นที่ 7 รัฐบาลควรก าหนดนโยบายหรือมาตรการ
อย่างไร เพื่อส่งเสริมให้นายจ้างหรือผู้ประกอบการรับผู้สูงอายุกลับเข้าท างานอีกคร้ัง และใครควรเข้ามามีส่วนร่วม 
และประเด็นที่ 8 ปัญหาและอุปสรรคในการผลักดันนโยบาย/มาตรการ เพื่อส่งเสริมให้นายจ้าง/สถานประกอบการ
รับผู้สูงอายุกลับเข้าท างานอีกคร้ังหนึ่ง  มีข้อค้นพบดังนี้ 
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 1. ผลของการวิเคราะห์ยุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้านแรงงานผู้สูงอายุ โดย
การพัฒนากลุ่มผู้สูงอายุให้มีศักยภาพในการท างานสามารถน ากลับเข้ามาสู่แรงงานได้  ประกอบด้วยประเด็น
ค าถาม 4 ประเด็น จ านวน 30 ข้อค าถาม พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และมี
ความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 13 ข้อ ดังนี้ 
  ประเด็นที่ 2 แนวคิดและแนวทางปฏิบัติในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้สูงอายุให้มีศักยภาพด้าน
แรงงาน  ประกอบด้วยข้อค าถาม 10 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความ
สอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 4 ข้อ ดังนี้  
  ข้อ 9 ก่อนการจัดการศึกษา ควรส ารวจความสนใจ ความต้องการ และความสามารถของผู้สูงอายุ
เสมอ โดยให้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน เพื่อสร้างอาชีพและมีรายได้ (Mdn.= 5.00 ; IR= 0.00)  
  ข้อ 10 ผู้ท าหน้าที่จัดการศึกษาต้องมีความรู้และความสามารถในศาสตร์การจัดการศึกษาส าหรับ
ผู้สูงอายุ (Mdn.= 5.00 ; IR= 0.00)  
  ข้อ 11 ปรับโครงสร้างหลักสูตรปัจจุบันให้เข้าถึงความเป็นผู้สูงอายุเพื่อเรียนรู้และเตรียมตนเองให้
พร้อมทั้งด้านสุขภาพ การออม การสร้างรายได้เป็นหลักประกัน และการใช้ชีวิตที่เปลี่ยนแปลงในแต่ละวัย 
(Mdn.=5.00 ; IR = 0.25)  
  ข้อ 13  จัดการศึกษาในรูปแบบโรงเรียนผู้สูงอายุ เพื่อฝึกอาชีพ ทักษะ ตามความสนใจของ
ผู้สูงอายุ โดยส่งเสริมให้เครือข่าย ชมรม เข้ามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของพื้นที่ตนเอง (Mdn.= 5.00; IR = 
0.75) 
 ประเด็นที่ 3 ลักษณะของหลักสูตรหรือโปรแกรมวิชาในแต่ละรูปแบบของการจัดการศึกษาที่ช่วย
พัฒนาผู้สูงอายุให้สามารถกลับเข้ามาท างานได้อีกครั้งหนึ่ง ประกอบด้วยข้อค าถาม 6 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิ
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 
  ข้อ 19 มีความยืดหยุ่น ตรงกับความสนใจและความต้องการของผู้สูงอายุ (Mdn. = 5.00 ; IR = 
0.00)  
  ข้อ 20 เป็นหลักสูตรระยะสั้นใช้เวลาศึกษาหรือฝึกอบรมไม่นาน น าความรู้มาใช้งานได้ทันที (Mdn. 
= 5.00 ; IR = 0.00) 
  ข้อ 21 มีหลักสูตรหลากหลาย เพื่อให้ผู้สูงอายุเลือกศึกษาตามลักษณะการเปลี่ยนแปลงทาง
กายภาพของตนเอง และง่ายต่อผู้สูงอายุในการเข้าถึง (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
  ข้อ 22 มีเนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00)  
  ข้อ 23 ให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการก าหนดหลักสูตรหรือโปรแกรมวิชา เพราะเป็นสิ่งที่ภาค 
เอกชนเป็นผู้ตัดสินใจในการให้แรงงานสูงอายุกลับมาท างานได้อีกคร้ัง (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00)  
  ข้อ 24 เป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ ทั้งด้านวิชาชีพ ด้านเทคโนโลยี ด้าน
นันทนาการ ด้านการเงิน และด้านสุขภาพ เป็นต้น (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
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 ประเด็นที่ 4 ปัญหาอุปสรรคอะไรบ้างในการพัฒนาก าลังแรงงานผู้สูงอายุ ในฐานะประเทศไทยเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุ จ านวน 7 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูง
มาก จ านวน 1 ข้อ ได้แก ่
  ข้อ 31 ขาดระบบฐานข้อมูลในการจัดท ายุทธศาสตร์ให้ตรงกับความต้องการในการแก้ไขปัญหา
ด้านแรงงานผู้สูงอายุ  (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
 ประเด็นที่ 5 ปัจจุบันทุกภาคส่วนมีความต้องการแรงงานผู้สูงอายุสาขาใด และมีคุณลักษณะอย่างไร 
จ านวน 7 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความสอดคล้องกันสูง จ านวน 2 ข้อ 
ดังนี้ 
  ข้อ 35 แรงงานผู้สูงอายุที่เป็นผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิยังคงเป็นที่ต้องการในทุกภาคส่วน
(Mdn. = 4.50 ; IR = 1.00)  
  ข้อ 38 แรงงานผู้สูงอายุที่เป็นภูมิปญัญาทอ้งถ่ินที่เน้นความเป็นอัตลักษณ์เฉพาะดา้นความประณีต 
งดงาม ได้แก่ สาขาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ การจักสาน อุตสาหกรรมสิ่งทอ เป็นต้น (Mdn. = 4.50 ; 
IR = 1.00) 
 2. ผลของการวิเคราะห์ยุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้านแรงงานผู้สูงอายุ       
ในการเตรียมความพร้อมของรัฐในเร่ืองการยืดหยุ่นและจัดเตรียมในเรื่องระเบียบ กฎหมาย และแนวปฏิบัติต่างๆ 
เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่แรงงานได้อีกคร้ังหนึ่ง ประกอบด้วยประเด็นค าถาม 4 ประเด็น จ านวน 30 
ข้อค าถาม พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 
15 ข้อ ดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 การส่งเสริมโอกาสการมีงานท าในผู้สูงอายุ ควรมีนโยบายและยุทธศาสตร์อย่างไร จ านวน 8 
ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 5 ข้อ ดังนี้ 
  ข้อ 3 แก้กฎหมายให้เอื้อต่อการขยายอายุการท างาน เช่น พ.ร.บ.ผู้สูงอายุ พ.ร.บ.ประกันสังคม    
(Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
  ข้อ 6 สร้างรูปแบบในการอ านวยความสะดวกต่อการจ้างงานแรงงานสูงอายุ โดยค านึงถึงความ
ยืดหยุ่น ความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ และการให้ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
  ข้อ 7 รณรงค์ให้คนรุ่นหนุ่มสาวตระหนักถึงความส าคัญของการเตรียมตัวของตัวเองเมื่อยาม
สูงอายุ โดยผ่านระบบการศึกษาและสื่อต่างๆ (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
  ข้อ 8 สร้างทัศนคติที่ถูกต้องในสังคมเกี่ยวกับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ และการท างานของผู้สูงอายุ
ตามศักยภาพอย่างมีศักดิ์ศรี (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
  ข้อ 1 ก าหนดนโยบายการส่งเสริมโอกาสการมีงานท าในผู้สูงอายุเป็นวาระแห่งชาติ(Mdn. = 5.00 ; IR 
= 0.25)  
 ประเด็นที่ 6 ยุทธศาสตร์และวิธีการที่จะน าผู้สูงอายุกลับเข้ามาท างานอีกครั้งหนึ่งเป็นอย่างไร จ านวน 
8 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 2 ข้อ 
ดังนี้  
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  ข้อ 41 สร้างทัศนคติที่ดีของสังคมและผู้สูงอายุให้พร้อมที่จะเข้าสู่ก าลังแรงงาน (Mdn. = 5.00 ; IR 
= 0.00)  
  ข้อ 42 สร้างแรงจูงใจให้กับเอกชนเพื่อให้จ้างแรงงานผู้สูงอายุ และให้สิทธิประโยชน์ที่เหมาะสม
ส าหรับนายจ้างที่มีลูกจ้างสูงอายุ (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
 ประเด็นที่ 7 รัฐบาลควรก าหนดนโยบายหรือมาตรการอย่างไร เพื่อส่งเสริมให้นายจ้างหรือ
ผู้ประกอบการรับผู้สูงอายุกลับเข้าท างานอีกครั้ง และใครควรเข้ามามีส่วนร่วม  จ านวน 7 ข้อ พบว่า ข้อที่
ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 7 ข้อ ดังนี้  
  ข้อ 47 รัฐก าหนดให้การรับผู้สูงอายุกลับเข้าท างานเป็นวาระแห่งชาติ มีการขับเคลื่อนอย่างเป็น
ระบบ โดยมีกลไกรองรับที่ชัดเจน และมีการติดตามอย่างจริงจังเป็นรูปธรรม (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
  ข้อ 48 รัฐออกกฎหมายคุ้มครองและให้สวัสดิการผู้สูงอายุในหน่วยงานต่างๆ (Mdn. = 5.00 ;             
IR = 0.00) 
  ข้อ 49 ขยายช่วงอายุของแรงงานให้ครอบคลุมผู้สูงอายุ หรือก าหนดสัดส่วนผู้สูงอายุท างานใน
หน่วยงาน พร้อมทั้งส่งเสริมให้หน่วยงานดังกล่าวพัฒนาฝีมือแรงงานผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง  (Mdn. = 5.00 ;               
IR = 0.00) 
  ข้อ 50 รัฐส่งเสริมมาตรการด้านการประกันสังคม ขยายขอบข่ายการให้สวัสดิการด้านแรงงาน 
เพื่อให้มีการคุม้ครองแรงงานทั้งในระบบและนอกระบบอย่างเหมาะสม และให้มีระบบการคุ้มครองสุขภาพความ
ปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในสถานประกอบการ (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
  ข้อ 51 รัฐก าหนดมาตรการภาษีและสิทธิประโยชน์แก่นายจ้างที่มีการจ้างงานแรงงานสูงอายุ
(Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
  ข้อ 52 ก าหนดให้ผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย คือ ผู้แทนผู้สูงอายุ ผู้แทนภาครัฐ 
และภาคเอกชนที่มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในด้านต่างๆ และท างานเกี่ยวข้องกับ
ผู้สูงอายุ รวมไปถึงสถานประกอบการหรือหน่วยงานที่ต้องการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.00) 
  ข้อ 53 รัฐบาลสนับสนุนมาตรการด้านการเงินและการคลังเพื่อพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานผู้สูงอายุ
สามารถตอบสนองความต้องการของวิสาหกิจในแต่ละชุมชนได้อย่างเหมาะสม (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.75) 
 ประเด็นที่ 8 ปัญหาและอุปสรรคในการผลักดันนโยบาย/มาตรการ เพื่อส่งเสริมให้นายจ้าง/สถาน
ประกอบการรับผู้สูงอายุกลับเข้าท างานอีกครั้งหนึ่ง จ านวน 7 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 1 ข้อ ดังนี้ 
  ข้อ 54 ภาครัฐและเอกชนยังขาดการขับเคลื่อนนโยบายการจ้างงานผู้สูงอายุ และน าสู่การปฏิบัติอย่าง
จริงจัง (Mdn. = 5.00 ; IR = 0.25)  
 3. ผลการประมวลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 20 คน ในรอบที่ 1 รอบที่ 2 
และรอบที่ 3 เพื่อจัดเป็นรูปแบบของแนวปฏิบัติ เพื่อเสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้น าไปปฏิบัติต่อไป พบว่า 
รูปแบบของแนวปฏิบัติ เพื่อเสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้น าไปปฏิบัติ  ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้น
การเตรียมความพร้อม ประกอบด้วย (1) ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุ (2) ส ารวจ ความ
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จ าเป็น และความเป็นไปได้ที่จะน าผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน (3) ก าหนดนโยบายและส่งเสริมการท างานของ
ผู้สูงอายุและการน าเอาแรงงานกลับเข้าสู่แรงงานเป็นวาระแห่งชาติอย่างเร่งด่วน 2) ขั้นด าเนินการ ประกอบด้วย 
(1) รัฐควรจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินงานระดับชาติ (2) จัดท าเป็นฐานของการเตรียมความพร้อมในการน า
ผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน 3) ขั้นประเมินผล โดยประเมินผลการด าเนินงาน 4) เผยแพร่ ประกอบด้วย (1) 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (2) เผยแพร่งานวิจัย (3) น าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ
และนานาชาติ (4) บทความลงในวารสารวิชาการ 
 
การอภิปรายผล 
 จากผลของการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลได้ว่า ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า 
ประเทศไทยควรมีการจัดท าเป็นยุทธศาสตร์และแนวทางเพื่อน าผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงานอีกครั้งหนึ่ง โดยมีการ
จัดเตรียมความพร้อมใน 2 ด้าน ได้แก่ การพัฒนากลุ่มผู้สูงอายุให้มีศักยภาพในการท างานสามารถน ากลับเข้ามา
สู่แรงงานได้ และการเตรียมความพร้อมของรัฐในเรื่องการยืดหยุ่นและจัดเตรียมในเรื่องระเบียบ กฎหมาย และ
แนวปฏิบัติต่างๆ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่แรงงานได้อีกครั้งหนึ่ง  โดยผลการวิจัยจากความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิสามารถประมวลเพื่อจัดเป็นรูปแบบของแนวปฏิบัติ เพื่อเสนอต่อหน่วยงานที่
เก่ียวข้องได้น าไปปฏิบัติต่อไป จึงสามารถน าผลที่ศึกษาดังกล่าวมาท าการอภิปรายผลได้ดังต่อไปนี้ 
 1. ผลของการวิเคราะห์ยุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้านแรงงานผู้สูงอายุ โดย
การพัฒนากลุ่มผู้สูงอายุให้มีศักยภาพในการท างานสามารถน ากลับเข้ามาสู่แรงงานได้  ประกอบด้วยประเด็น
ค าถาม 4 ประเด็น จ านวน 30 ข้อค าถาม พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และมี
ความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 13 ข้อ คือ  
  ประเด็นที่ 2 แนวคิดและแนวทางปฏิบัติในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้สูงอายุให้มีศักยภาพด้าน
แรงงาน  มีจ านวน 8 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูง
มาก จ านวน 4 ข้อ ได้แก่ ก่อนการจัดการศึกษา ควรส ารวจความสนใจ ความต้องการ และความสามารถของ
ผู้สูงอายุเสมอ โดยให้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน เพื่อสร้างอาชีพและมีรายได้ ผู้ท าหน้าที่จัดการศึกษาต้องมีความรู้
และความสามารถในศาสตร์การจัดการศึกษาส าหรับผู้สูงอายุ ปรับโครงสร้างหลักสูตรปัจจุบันให้เข้าถึงความเป็น
ผู้สูงอายุเพื่อเรียนรู้และเตรียมตนเองให้พร้อมทั้งด้านสุขภาพ การออม การสร้างรายได้เป็นหลักประกัน และการใช้
ชีวิตที่เปลี่ยนแปลงในแต่ละวัย จัดการศึกษาในรูปแบบโรงเรียนผู้สูงอายุ เพื่อฝึกอาชีพ ทักษะ ตามความสนใจของ
ผู้สูงอายุ โดยส่งเสริมให้เครือข่าย ชมรม เข้ามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของพื้นที่ตนเอง 
  ประเด็นที่ 3 ลักษณะของหลักสูตรหรือโปรแกรมวิชาในแต่ละรูปแบบของการจัดการศึกษาที่ช่วย
พัฒนาผู้สูงอายุให้สามารถกลับเข้ามาท างานได้อีกครั้งหนึ่ง ประกอบด้วยข้อค าถาม 6 ข้อ พบว่า ข้อที่ทรงคุณวุฒิมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 6 ข้อ ได้แก ่มีความยืดหยุ่น ตรงกับความ
สนใจและความต้องการของผู้สูงอายุ เป็นหลักสูตรระยะสั้นใช้เวลาศึกษาหรือฝึกอบรมไม่นาน น าความรู้มาใช้งาน
ได้ทันที  มีหลักสูตรหลากหลาย เพื่อให้ผู้สูงอายุเลือกศึกษาตามลักษณะการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของตนเอง 
และง่ายต่อผู้สูงอายุในการเข้าถึง  มีเนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน ให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วม
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ในการก าหนดหลักสูตรหรือโปรแกรมวิชา เพราะเป็นสิ่งที่ภาคเอกชนเป็นผู้ตัดสินใจในการให้แรงงานสูงอายุ
กลับมาท างานได้อีกครั้ง เป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ ทั้งด้านวิชาชีพ ด้านเทคโนโลยี ด้าน
นันทนาการ ด้านการเงิน และด้านสุขภาพ เป็นต้น 
  ประเด็นที่ 4 ปัญหาอุปสรรคอะไรบ้างในการพัฒนาก าลงัแรงงานผู้สูงอายุ ในฐานะประเทศไทยเข้า
สู่สังคมผู้สูงอายุ จ านวน 7 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกัน
สูงมาก จ านวน 1 ข้อ ได้แก่ ขาดระบบฐานข้อมูลในการจัดท ายุทธศาสตร์ให้ตรงกับความต้องการในการแก้ไข
ปัญหาด้านแรงงานผู้สูงอายุ 
  ประเด็นที่ 5 ปัจจุบันทุกภาคส่วนมีความต้องการแรงงานผู้สูงอายุสาขาใด และมีคุณลักษณะ
อย่างไร จ านวน 7 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความสอดคล้องกันสูง          
จ านวน 2 ข้อ ได้แก่ แรงงานผู้สูงอายุที่เป็นผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิยังคงเป็นที่ต้องการในทุกภาคส่วน 
แรงงานผู้สูงอายุที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เน้นความเป็นอัตลักษณ์เฉพาะด้าน ความประณีต งดงาม ได้แก่ สาขา
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ การจักสาน อุตสาหกรรมสิ่งทอ เป็นต้น  
 ผลที่ได้รับจากการศึกษาทั้ง 4 ประเด็นในครั้งนี้ ได้แนวทางส าคัญที่จะน าไปสู่ยุทธศาสตร์และแนวทาง
ในการน าเอาผู้สูงอายุไทยกลับเข้าสู่แรงงาน ซึ่งพบว่า การพัฒนาตนของผู้สูงอายุให้มีความพร้อมที่จะท างานไดน้ั้น 
ในประเทศที่มีการพัฒนาขั้นสูงด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี เช่น ในประเทศตะวันตก สหรัฐอเมริกา และ
ญี่ปุ่น ได้มีการจัดการศึกษาและการฝึกอบรมด้านวิชาชีพ และมีการร่วมมือในการประสานงานกันในการจัด
การศึกษาระหว่างองค์กรทางการศึกษา ระบบต่างๆ โดยมีเป้าหมายให้คนสามารถเข้าเรียนรู้เพื่อการเตรียมตัว 
เปลี่ยนอาชีพ และมีการสนับสนุนให้คนท างานต่อไปหลังการเกษียณอายุ โดยสามารถรับการฝึกอบรมเพื่อการ
เปลี่ยนอาชีพได้ในองค์กรการศึกษาประเภทต่างๆ (MetLife Foundation, 2007) และผู้สูงอายุในประเทศเหล่านี้
มีอัตราของการพัฒนาตนสูง  เพื่อเตรียมตัวท างานต่อไปหลังการเกษียณอายุจากงานเดิม เช่น พบว่า ผู้สูงอายุ
อเมริกัน (อายุ 50 ปีขึ้นไป) ร้อยละ 50 ลงเรียนในวิทยาลัยชุมชน และร้อยละ 25 เข้าเรียนในสถาบันอุดมศึกษา 
(MetLife Foundation, 2008: 5) โดยมีเป้าหมาย เพื่อการท างานอย่างต่อเนื่องหลังจากเกษียณอายุตามเกณฑ์ที่
ก าหนด นอกจากนี้แล้ว การจัดหลักสูตรการสอนผู้สูงอายุ จะต้องเป็นหลักสูตรที่มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาผู้สูงอายุ
โดยเฉพาะ โดยค านึงถึงความต้องการตามวัยของผู้สูงอายุ ความสามารถในการเรียนรู้ ระเบียบวิธีในการเรียนรู้ 
ตลอดจนเป้าหมายของการเรียนรู้และหลักสูตรการสอนผู้สูงอายุนี้ เป็นไปตามแนวการจัดการเรียนการสอนของ
ผู้สูงอายุในสาขาวิทยาการด้านเชิงการศึกษาผู้สูงอายุ (Educational Gerontology) ซึ่งหลักการและวิธีการใน
การสอนผู้สูงอายุนั้น ต้องอาศัยหลักการการสอนผู้ใหญ่ (Adult Education) โดยมีเป้าหมายของการจัดอยู่ที่การ     
ใช้งานของการเรียนรู้ โดยมีการใช้งานของสิ่งที่เรียนรู้ในทันท ีและมีเป้าหมายของการใช้งานของการเรียนรู้นี้อย่าง
ชัดเจน ทั้งยังสอดคล้องกับหลักการและทฤษฎีของการสอนผู้ใหญ่ของมัลคัมโนลส์ (Knowles, 1980) ได้อธิบาย
ว่า การสอนผู้ใหญ่ควรเป็นไปตามความต้องการของตัวผู้เรียนเอง หลักสูตรควรมีความยืดหยุ่น และหลักสูตรมี
ความหลากหลายรูปแบบ เป็นการเรียนรู้หรือฝึกความช านาญที่มีวัตถุประสงค์เฉพาะกิจ เหมาะสมกับการน าไปใช้ 
ส่วนวิธีการเรียนการสอนนั้น ควรมีความยืดหยุ่นได้ทั้งวิธีการสอนและเวลาที่สอน ส าหรับวิธีการสอนผู้สูงอายุที่
เรียกว่า วิธีการสอนผู้สูงอายุ (Gerogogy) ซึ่งเป็นการน าเอาหลักการและวิธีการสอนการศึกษาผู้ใหญ่มาใช้กับ
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ผู้สูงอายุ และสอดคล้องกับผลการศึกษาเพื่อหารูปแบบการส่งเสริมการมีงานท าแก่ผู้สูงอายุในพื้นที่ชนบท ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล. สถาบันวิจัยประชากรและสังคม (2553: 257) พบว่า การจัดท าฐานข้อมูลของผู้สูงอายุ เพื่อ
เป็นฐานข้อมูลเกี่ยวกับผู้สูงอายุทั้งที่ท างานและไม่ท างาน รวมทั้งผู้สูงอายุที่ต้องการท างานและลักษณะงานที่
ต้องการท า โดยการส่งเสริมให้มีการจัดระบบข้อมูล เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้อง สามารถน า
ข้อมูลมาใช้ในการวางแผนส่งเสริมการมีงานท าของผู้สูงอายุให้สอดรับกับความต้องการและการฝึกอาชีพที่
เหมาะสมแก่ผู้สูงอายุ  
 2. ผลของการวิเคราะห์ยุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้านแรงงานผู้สูงอายุ ในการ
เตรียมความพร้อมของรัฐในเรื่องการยืดหยุ่นและจัดเตรียมในเรื่องระเบียบ กฎหมาย และแนวปฏิบัติต่างๆ เพื่อ
เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่แรงงานได้อีกคร้ังหนึ่ง ประกอบด้วยประเด็นค าถาม 4 ประเด็น จ านวน 30 ข้อ
ค าถาม พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 15 
ข้อ ดังนี้  
  ประเด็นที่ 1 การส่งเสริมโอกาสการมีงานท าในผู้สูงอายุ ควรมีนโยบายและยุทธศาสตร์อย่างไร พบว่า ข้อที่
ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 5 ข้อ ได้แก่ แก้กฎหมาย
ให้เอื้อต่อการขยายอายุการท างาน เช่น พ.ร.บ.ผู้สูงอายุ พ.ร.บ.ประกันสังคม สร้างรูปแบบในการอ านวยความ
สะดวกต่อการจ้างงานแรงงานสูงอายุ โดยค านึงถึงความยืดหยุ่น ความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ และการให้ผู้เกี่ยวข้องมี
ส่วนร่วม รณรงค์ให้คนรุ่นหนุ่มสาวตระหนักถึงความส าคัญของการเตรียมตัวของตัวเองเมื่อยามสูงอายุ โดยผ่านระบบ
การศึกษาและสื่อต่างๆ  สร้างทัศนคติที่ถูกต้องในสังคมเกี่ยวกับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ และการท างานของผู้สูงอายุตามศักยภาพ
อย่างมีศักดิ์ศร ีก าหนดนโยบายการส่งเสริมโอกาสการมีงานท าในผู้สูงอายุเป็นวาระแห่งชาติ  
  ประเด็นที่ 6 ยุทธศาสตร์และวิธีการที่จะน าผู้สูงอายุกลับเข้ามาท างานอีกครั้งหนึ่งเป็นอย่างไร 
จ านวน 8 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 
2 ข้อ ได้แก่ สร้างทัศนคติที่ดีของสังคมและผู้สูงอายุให้พร้อมที่จะเข้าสู่ก าลังแรงงาน  สร้างแรงจูงใจให้กับเอกชน
เพื่อให้จ้างแรงงานผู้สูงอายุ และให้สิทธิประโยชน์ที่เหมาะสมส าหรับนายจ้างที่มีลูกจ้างสูงอายุ 
  ประเด็นที่ 7 รัฐบาลควรก าหนดนโยบายหรือมาตรการอย่างไร เพื่อส่งเสริมให้นายจ้างหรือ
ผู้ประกอบการรับผู้สูงอายุกลับเข้าท างานอีกคร้ัง และใครควรเข้ามามีส่วนร่วม จ านวน 7 ข้อ พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความสอดคล้องกันสูงมาก ทั้ง 7 ข้อ ได้แก่ รัฐก าหนดให้การรับผู้สูงอายุ
กลับเข้าท างานเป็นวาระแห่งชาติ มีการขับเคลื่อนอย่างเป็นระบบ โดยมีกลไกรองรับที่ชัดเจน และมีการติดตาม
อย่างจริงจังเป็นรูปธรรม รัฐออกกฎหมายคุ้มครองและให้สวัสดิการผู้สูงอายุในหน่วยงานต่างๆ ขยายช่วงอายุของ
แรงงานให้ครอบคลุมผู้สูงอายุ หรือก าหนดสัดส่วนผู้สูงอายุท างานในหน่วยงาน พร้อมทั้งส่งเสริมให้หน่วยงาน
ดังกล่าวพัฒนาฝีมือแรงงานผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง รัฐส่งเสริมมาตรการด้านการประกันสังคม ขยายขอบข่ายการ
ให้สวัสดิการด้านแรงงาน เพื่อให้มีการคุ้มครองแรงงานทั้งในระบบและนอกระบบอย่างเหมาะสม และให้มีระบบ
การคุ้มครองสุขภาพความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในสถานประกอบการ รัฐก าหนดมาตรการภาษีและสิทธิ
ประโยชน์แก่นายจ้างที่มีการจ้างงานแรงงานสูงอายุก าหนดให้ผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย คือ   
ผู้แทนผู้สูงอายุ ผู้แทนภาครัฐ และภาคเอกชนที่มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในด้าน
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ต่างๆ และท างานเก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ  รวมไปถึงสถานประกอบการหรือหน่วยงานที่ต้องการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ 
รัฐบาลสนับสนุนมาตรการด้านการเงินและการคลังเพื่อพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานผู้สูงอายุสามารถตอบสนอง
ความต้องการของวิสาหกิจในแต่ละชุมชนได้อย่างเหมาะสม 
  ประเด็นที่ 8 ปัญหาและอุปสรรคในการผลักดันนโยบาย/มาตรการ เพื่อส่งเสริมให้นายจ้าง/สถาน
ประกอบการรับผู้สูงอายุกลับเข้าท างานอีกครั้งหนึ่ง จ านวน 7 ข้อ พบว่า ข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และมีความสอดคล้องกันสูงมาก จ านวน 1 ข้อ คือ ภาครัฐและเอกชนยังขาดการขับเคลื่อนนโยบาย
การจ้างงานผู้สูงอายุ และน าสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง  
  ผลที่ได้รับจากการศึกษาทั้ง 4 ประเด็นในครั้งนี้ สอดคล้องกับแนวทางส าคัญที่จะน าไปสู่
ยุทธศาสตร์และแนวทางในการน าเอาผู้สูงอายุไทยกลับเข้าสู่แรงงาน โดยรัฐต้องมีการน าเอานโยบายการส่งเสริม
การท างานของผู้สูงอายุและการน าเอาแรงงานผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงานเป็นวาระแห่งชาติอย่างเร่งด่วน เพื่อวาง
นโยบายและมาตรการในการปรับปรุง พัฒนา และแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการท างานของผู้สูงอายุ เช่น             
มีการปรับปรุงกฎหมายแรงงาน พ.ร.บ. ผู้สูงอายุ และ พ.ร.บ.ประกันสังคม เป็นต้น อย่างเร่งด่วน เพื่อให้สามารถ
คุ้มครองการท างานของผู้สูงอายุไทยได้ ซึ่งพบว่าในประเทศต่างๆ ที่มีการด าเนินการให้แรงงานผู้สูงอายุกลับเข้า
ท างานได้เป็นผลส าเร็จ เช่น สหรัฐอเมริกา และญี่ปุ่น เป็นต้น ต่างก็มีกฎหมายที่เกี่ยวข้องหลายฉบับน าออกมาใช้
อย่างต่อเนื่อง เช่น ในปี ค.ศ. 1935 สหรัฐอเมริกาได้ออกกฎหมายชื่อว่า “Social Security Act” เป็นกฎหมาย
ประกันสังคมฉบับแรก เพื่อให้ความคุ้มครองผู้เกษียณอายุอเมริกัน (ธนิทธิ์ ลอยพิมาย, 2554: 18) ต่อมามี
กฎหมายตามมาอีกมากมายหลายฉบับ ซึ่งกฎหมายฉบับที่ส าคัญที่สุด ได้แก่ กฎหมายคุ้มครองผู้สูงอายุ ( The 
Older American Act) ซึ่งน าออกมาใช้ในปี ค.ศ. 1967 ในระยะต่อมาสหรัฐอเมริกายังออกกฎหมายช่วยเหลือ
สนับสนุนโอกาสการท างานของผู้สูงอายุอีกหลายฉบับที่เอ้ือต่อการท างานของผู้สูงอายุอเมริกัน และยังสอดคล้อง
กับผลการศึกษาของนงนุช สุนทรชวกานต์ (2556: 39,43) เรื่องแนวทางการปรับปรุงกฎหมายเพื่อขยายโอกาส
การท างานของผู้สูงอายุ พบว่า กฎหมายไทยหลายฉบับที่มีบทบัญญัติเกี่ยวกับผู้สูงอายุ แต่ไม่มีฉบับใดที่ส่งเสริม
และคุ้มครองการท างานของผู้สูงอายุเป็นพิเศษ ทั้งยังเป็นอุปสรรคต่อการท างานของผู้สูงอายุด้วย ดังนั้นเพื่อ
สนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีโอกาสท างานอยู่ต่อไปในตลาดแรงงานได้ยาวนานขึ้น กฎหมาย ระเบียบต่างๆ เช่น พ.ร.บ.
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 พ.ร.บ.ข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 เป็นต้น จ าเป็นที่จะต้องได้รับการปรับปรุง 
เพื่อให้ผู้สูงอายุที่มีความสามารถ มีโอกาสท างานอยู่ต่อไปได้ จึงควรมีการบรรจุมาตรการคุ้มครองการเลิกจ้าง
ลูกจ้างสูงอายุ และแรงงานผู้สูงอายุไม่ให้ถูกเลิกจ้างด้วยเหตุแห่งสูงอายุ และให้ความช่วยเหลือแก่ลูกจ้างสูงอายุ
และแรงงานสูงอายุที่ถูกเลิกจ้าง เพื่อให้ด ารงชีวิตอยู่ได้ เช่น ฝึกอาชีพแก่ลูกจ้างเพื่อให้สามารถท างานอื่น ลงใน 
พ.ร.บ.คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ด้วย ส่วนวิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ (2556: 13) ได้ให้ข้อเสนอแนะ
ส าหรับการพัฒนาการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุระยะยาว ได้แก่ การเร่งรัดให้คนรุ่นใหม่เตรียมความพร้อมเพื่อที่จะ
เป็นผู้สูงอายุที่มีคุณค่าและอยู่ดีมีสุข โดยมีการเตรียมการล่วงหน้าตั้งแต่อยู่ในวัยเด็กและวัยหนุ่มสาว รัฐจึงค วร
รณรงค์ให้คนรุ่นหนุ่มสาวตระหนักถึงความส าคัญของการเตรียมตัวของตัวเองเมื่อถึงวัยสูงอายุ  และยังสอดคล้อง
กับผลการศึกษาของรศรินทร์ เกรย์ และคนอื่นๆ (2556: 224) เรื่องมโนทัศน์ใหม่ของนิยามผู้สูงอายุ มุมมองเชิง
จิตวิทยาสังคม และสุขภาพ พบว่า การปรับเปลี่ยนทัศนคติของสังคมที่มีต่อผู้สูงอายุที่ส าคัญคือ การเตรียมพร้อม
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ของประชากรให้เข้าสู่วัยสูงอายุอย่างมีคุณค่า เหมาะสมกับภาพลักษณ์เชิงบวก ซึ่งควรก าหนดไว้ในหลักสูตร
การศึกษาตั้งแต่ระดับต้นเพื่อให้เข้าใจกระบวนการสูงวัย และการเตรียมพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุของประชากรรุ่น
หลังอย่างเหมาะสม ขณะเดียวกันต้องมีการสร้างค่านิยมของสังคมด้านการอบรมการท างานของผู้สูงอายุและการ
ส่งเสริมด้านทัศนคติที่ดีต่อการท างานของตัวผู้สูงอายุเองด้วย ซึ่งในปัจจุบันประเทศต่างๆ ได้ด าเนินไปจ านวนมาก
แล้ว โดยเฉพาะในประเทศที่มีจ านวนผู้สูงอายุเพิ่มมาก เช่น ประเทศญี่ปุ่น นอร์เวย์ สวีเดน เป็นต้น ซึ่งพบว่า 
ทัศนคติของผู้สูงอายุเปลี่ยนมาเป็นค่านิยมในการท างานทั้งสิ้น ส่วนในญี่ปุ่นนั้น  มีการสร้างค่านิยมด้านการ
ท างานให้แก่ประชากรทุกกลุ่มและกลุ่มผู้สูงอายุด้วย โดยมีค่านิยมด้านการท างานเป็นค่านิยมแห่งชาติ เมื่อเป็น
เช่นนี้แล้ว การท างานของผู้สูงอายุในแรงงานจึงเป็นเร่ืองปกติ และยอมรับได้ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ
กุศล  สุนทรธาดา (2553: 81) เรื่องคุณค่าด้านเศรษฐกิจของผู้สูงอายุไทย พบว่า รัฐบาลควรเร่งวางนโยบาย
ส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ เพื่อรองรับก าลังแรงงานของผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้นในอนาคต โดยการสร้างงานที่มี
ความยืดหยุ่นสูง เช่น งานบางช่วงเวลา (Part-time job) งานที่มีจ านวนชั่งโมงการท างานน้อยกว่างานปกติ การ
ขยายอายุเกษียณส าหรับผู้สูงอายุที่ท างานในระบบและมีความสามารถที่จะท างานต่อได้ เพื่อขยายเวลาการน า
เงินกองทุนต่างๆ มาจ่ายคืน และส่งเสริมให้ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมก าหนด
แนวทางในการสร้างอาชีพที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ เพื่อให้ผู้สูงอายุมีรายได้ ซึ่งท าให้ผู้สูงอายุอยู่อย่างมีศักดิ์ศรีของ
ความเป็นมนุษย์และพึ่งตนเองได้ นอกจากนี้ ศุภชัย ศรีสุชาติ (2558: 55) ได้ศึกษาเก่ียวกับเร่ืองการขยายอายุการ
ท างานในภาคเอกชน พบว่า การสร้างแรงจูงใจให้กับนายจ้างในการรับผู้สูงอายุเข้าท างานนั้น มาตรการที่น ามาใช้
เพื่อเป็นการกระตุ้นในกลุ่มชักจูงด้วยผลประโยชน์ เช่น มีกองทุนให้กับสถานประกอบการที่มีการปรับ
สภาพแวดล้อมในการท างานให้กับแรงงานสูงอายุ การให้รางวัลสถานประกอบการที่เป็นตัวอย่างในการจ้าง
แรงงานสูงอายุ การให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีในกรณีที่มีการจ้างงานแรงงานสูงอายุ เป็นต้น และยังสอดคล้องกับ
การศึกษาของยงยุทธ แฉล้มวงษ์ และคนอื่นๆ (2553: 4-6) เรื่อง “โอกาสเข้าถึงงานที่ดีมีความมั่นคง” พบว่า 
ส าหรับวัยสูงอายุที่ด้อยโอกาสและขาดหลักประกัน รัฐควรเน้นเรื่องการลดค่าใช้จ่าย การหารายได้และการรักษา
สุขภาพทางกายและใจ เช่น (1) ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีกิจกรรมมากขึ้นโดยเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุแสดงศักยภาพที่มี
อยู่เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนที่อาศัย (2) เพิ่มโอกาสการท างานที่เหมาะสมให้กับผู้สูงอายุโดยการขยายอายุ
เกษียณและยกเลิกข้อจ ากัดเกี่ยวกับอายุส าหรับการจ้างแรงงานใหม่ (3) เสริมสร้างทักษะฝีมือให้สอดคล้องกับ
สภาพของผู้สูงอายุ โดยประสานงานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานตัวแทนของภาครัฐในระดับ
ท้องถิ่น (4) ต้องมีการแสวงหาแนวคิดร่วมกันเพื่อให้ผู้สูงอายุที่ต้องการท างานได้รับโอกาสในการท างาน มี
ค่าตอบแทนที่เหมาะสม และมีความปลอดภัยในการท างาน (5) ก าหนดระบบที่เอื้อให้องค์กรต่างๆ เสนอโอกาส
ท างานให้กับผู้สูงอายุ จัดสถานที่ท างานให้ผู้สูงอายุเพิ่มข้ึน เป็นต้น 
 3. ผลการประมวลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 20 คน ในรอบที่ 1 รอบที่ 2 
และรอบที่ 3 เพื่อจัดเป็นรูปแบบของแนวปฏิบัติ เพื่อเสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้น าไปปฏิบัติต่อไป พบว่า 
รูปแบบของแนวปฏิบัติ เพื่อเสนอต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องได้น าไปปฏิบัติ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้1) ขั้นการ
เตรียมความพร้อม ประกอบด้วย (1) ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุ (2) ส ารวจ ความจ าเป็น 
และความเป็นไปได้ที่จะน าผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน (3) ก าหนดนโยบายและส่งเสริมการท างานของผู้สูงอายุ
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และการน าเอาแรงงานกลับเข้าสู่แรงงานเป็นวาระแห่งชาติอย่างเร่งด่วน โดยมีกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ และกระทรวงแรงงาน องค์กรพัฒนาเอกชน ชุมชน หรือภาคส่วนต่างๆ ร่วมรับผิดชอบ
ด าเนินการ 2) ขั้นด าเนินการ ประกอบด้วย (1) รัฐควรจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินงานระดับชาติ หรือส่งเสริม 
สนับสนุนให้มีองค์กรกลางที่ท าหน้าที่ด าเนินการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้าน
แรงงานผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน เพื่อแก้ปัญหาวิกฤตทางด้านก าลังแรงงานไทยในอนาคต ซึ่งคณะกรรมการ 
ควรประกอบด้วยบุคคลที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุจากทุกส่วนของประเทศ รวมทั้งตัวแทนของผู้สูงอายุจากสาขา
อาชีพต่างๆ ด้วย  (2) จัดท าเป็นฐานของการเตรียมความพร้อมในการน าผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน                      
ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 พัฒนากลุ่มผู้สูงอายุให้มีศักยภาพในการท างานสามารถน ากลับเข้าสู่
แรงงานได้ โดยการศึกษาและการเรียนรู้ประเภทต่างๆ จัดเป็นหลักสูตรการเรียนการสอนให้แก่ผู้สูงอายุ ทั้งใน
ระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย และการฝึกอบรมประเภทต่างๆ ตามความสนใจ ความต้องการ และ
ความสามารถของผู้สูงอายุ ด้านที่ 2 รัฐด าเนินการทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาในเรื่องระเบียบ กฎหมาย และ
แนวปฏิบัติต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการท างานของผู้สูงอายุ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุกลับเข้ามาสู่แรงงานได้อีกครั้ง
หนึ่ง ด้านที่ 3 จัดหลักสูตรให้ความรู้แก่บุคคลทุกกลุ่มในสังคมในทุกช่องทางของการเรียนรู้ให้มีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับกระบวนการพัฒนาของคนในช่วงวัยต่างๆ  ตลอดจนศักยภาพของคนในวัยสูงอายุในด้านการท างาน ซึ่ง
ยังมีเหมือนกับของคนในกลุ่มวัยอื่นๆ  โดยมีกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวง
แรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการคลัง ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น สถานประกอบการ องค์กรพัฒนาเอกชน ชุมชน หรือภาคส่วนต่างๆ ร่วมรับผิดชอบด าเนินการ             
3) ขั้นประเมินผล โดยประเมินผลการด าเนินงานในการเตรียมความพร้อม 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการเตรียมความ
พร้อมในการพัฒนาผู้สูงอายุ ด้านการเตรียมความพร้อมด้านกฎหมาย และระเบียบ กฎเกณฑ์ และด้านการเตรียม
ความพร้อมในสังคมโดยรวม ในการที่จะเอาผู้สูงอายุไทยกลับเข้ามา เพื่อให้เป็นก าลังทดแทนในแรงงาน โดยมี
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ สถานประกอบการ 
องค์กรพัฒนาเอกชน ชุมชน หรือภาคส่วนต่างๆ ร่วมรับผิดชอบด าเนินการ 4) ขั้นเผยแพร่ ประกอบด้วย (1) 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง (2) เผยแพร่งานวิจัยเร่ืองยุทธศาสตร์และแนวทางในการ
เตรียมความพร้อมด้วนแรงงานผู้สูงอายุ เพื่อแก้ปัญหาวิกฤตทางด้านก าลังแรงงานไทยในอนาคต (3) น าเสนอ
ผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ (4) บทความลงในวารสารวิชาการ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1. รัฐต้องน าประเด็นนโยบายของการน าเอาแรงงานผู้สูงอายุกลับเข้าสู่ก าลังแรงงานขึ้นเป็นวาระ
แห่งชาติ ถือเป็นนโยบายแห่งชาติที่จะต้องมีการด าเนินการอย่างเร่งด่วน ที่จะน าแรงงานผู้สูงอายุกลับเข้าสู่ก าลัง
แรงงานเพื่อเป็นแรงงานทดแทนในอนาคต 
  2. ควรมีการจัดเตรียมความพร้อมในการน าเอาผู้สูงอายุกลับเข้าสู่ก าลังแรงงาน โดยเน้นที่การ
จัดเตรียมความพร้อม 3 ด้าน ไปพร้อมๆ กัน ได้แก่ 1) ด้านการพัฒนาผู้สูงอายุให้มีคุณภาพและศักยภาพ              
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เพื่อกลับเข้าสู่แรงงานได้ 2) ด้านการพัฒนา ปรับปรุง แก้ไข กฎหมาย ระเบียบ และแนวปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการน าผู้สูงอายุเข้าสู่ก าลังแรงงาน และ 3) ด้านการจัดเตรียมความพร้อมเชิงสังคมให้เอื้อต่อการน าเอาผู้สูงอายุ
เข้าสู่ก าลังแรงงานได้  
  3. ควรมีการก าหนดระยะเวลาของแผนการด าเนินงานที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม โดยแบ่งออกเป็น
แผนการด าเนินงานระยะสั้นและระยะยาว มีการก าหนดระยะเวลาของผลส าเร็จการด าเนินงานของแต่ละแผน  
 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 
  1. ควรมีการจัดเตรียมความพร้อมในการน าผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน โดยรัฐต้องถือเอาเรื่องของ
การน าเอาผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน เป็นเร่ืองที่มีความส าคัญเร่งด่วนที่จะต้องจัดท าเป็นวาระแห่งชาติ ซึ่งจะต้อง
มีการวางเป็นนโยบายและยุทธศาสตร์ของการน าเอาผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน เพื่อให้เป็นแรงงานทดแทนของ
แรงงานที่ขาดแคลน ซึ่งในระยะของการเตรียมการนี้เป็นการศึกษาแนวทางการด าเนินการ โดยมีการศึกษาส ารวจ 
ความจ าเป็น และความเป็นไปได้ที่จะน าผุ้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน 
  2. ด าเนินการศึกษา ค้นคว้าเอกสาร ต ารา และแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพื่อหารูปแบบที่
เหมาะสมที่จะให้ผู้สูงอายุไทยกลับเข้าสู่แรงงานได้ โดยการศึกษารูปแบบการด าเนินการที่ท าอยู่ในประเทศที่
ประสบความส าเร็จในเรื่องของการน าเอาผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน เป็นต้นแบบ 
  3. จัดท าเป็นฐานของการเตรียมความพร้อมในการน าผู้สูงอายุกลับเข้าสู่แรงงาน ซึ่งประกอบด้วย 
3 หลัก ได้แก่ การพัฒนาตัวของผู้สูงอายุ โดยการจัดศึกษาและการเรียนรู้ประเภทต่างๆ  จัดเป็นหลักสูตรการ
เรียนการสอนให้แก่ผู้สูงอายุ ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย และการฝึกอบรมประเภทต่างๆ เพื่อ
ยกระดับความสามารถของผู้สูงอายุให้สามารถกลับเข้าสู่แรงงานได้ การพัฒนาปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การท างานของผู้สูงอายุในการจัดเตรียมแรงงาน และการเตรียมความพร้อมให้แก่สังคมเพื่อยอมรับการท างาน
ของผู้สูงอายุ โดยการจัดเป็นหลักสูตรให้ความรู้แก่บุคคลทุกกลุ่มในสังคมในทุกช่องทางของการเรียนรู้ให้มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาของคนในช่วงวัยต่างๆ  ตลอดจนศักยภาพของคนในวัยสูงอายุในด้านการ
ท างาน ซึ่งยังมีเหมือนกับของคนในกลุ่มวัยอื่นๆ  
  4. จัดเตรียมฐานของการด าเนินการในการจัดการศึกษาให้แก่กลุ่มผู้สูงอายุและคนในสังคมอย่าง
เป็นรูปธรรม โดยการจัดหลักสูตรการสอนในวิชาที่ส าคัญในระดับอุดมศึกษาเกี่ยวกับเรื่องของผู้สูงอายุ เช่น วิชา
วิทยาการผู้สูงอายุ (Gerontology) ซึ่งแบ่งออกเป็นวิทยาการด้านผู้สูงอายุเชิงการแพทย์ เชิงสังคม และเชิง
การศึกษา และยังจะต้องจัดเตรียมหลักสูตร เพื่อผลิตบุคลากรที่จะท างานด้านผู้สูงอายุด้วย ขณะเดียวกันจะต้อง
จัดหลักสูตรบังคับในโรงเรียนทุกระดับให้มีการเรียนการสอนในเรื่องกระบวนการพัฒนาของคนในช่วงวั ยต่างๆ 
ตลอดชีวิต ทั้งนี้เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจของสังคมเกี่ยวกับพัฒนาการของคนวัยต่างๆ และมีค่านิยมเชิงบวกกับ
วัยสูงอายุ 
  5. รัฐจะต้องมีการเตรียมการด้านกฎหมายและระเบียบต่างๆ พิจารณาด าเนินการแก้ไขระเบียบ 
กฎหมายที่มีอยู่ในปัจจุบัน และการออกกฎหมายใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับแรงงานผู้สูงอายุที่จะเข้ามาท างาน โดย
จะต้องพิจารณาปรับปรุงกฎหมายที่มีอยู่แล้ว เช่น กฎหมายแรงงาน ระบบบ าเหน็จบ านาญ และกองทุนส ารอง
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เลี้ยงชีพ เป็นต้น และมีการศึกษาหาแนวทางในการจัดเป็นรูปแบบ (Model) ของกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
ท างานของผู้สูงอายุที่มีประสิทธิภาพ โดยยึดเอารูปแบบของกฎหมายและมาตรการในการด าเนินงานด้านต่างๆ 
ในประเทศที่จัดให้ผู้สูงอายุเข้าสู่แรงงานได้ประสบความส าเร็จเป็นรูปแบบในการด าเนินการ 
  6. รัฐมีการประเมินผลการด าเนินงานในการเตรียมความพร้อม 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการเตรียม
ความพร้อมในการพัฒนาผู้สูงอายุ ด้านการเตรียมความพร้อมด้านกฎหมาย และระเบียบ กฎเกณฑ์ และด้านการ
เตรียมความพร้อมในสังคมโดยรวม ในการที่จะเอาผู้สูงอายุไทยกลับเข้ามา เพื่อให้เป็นก าลังทดแทนในแรงงาน
ไทย ซึ่งควรใช้เวลาในการเตรียมความพร้อมไม่เกิน 3 ปี  
  7. ต้องมีการจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินงานระดับชาติอย่างเป็นรูปธรรมควบคู่ไปกับยุทธศาสตร์
ด้วย ซึ่งคณะกรรมการชุดนี้ควรประกอบด้วยบุคคลที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุจากทุกส่วนของประเทศ รวมทั้งตัวแทน
ของผู้สูงอายุจากสาขาอาชีพต่างๆ ด้วย โดยจัดท าเป็นรูปแบบ (Model) ของการด าเนินงานอย่างเต็มรูปแบบ 
รวมทั้งท าการทดลองด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้ และขยายแผนงานออกไปเมื่อประสบความส าเร็จตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการวิจัยในเร่ืองการน าเอาผู้สูงอายุกลับเข้าสู่ก าลงัแรงงานต่อไป โดยใช้วิธีการวิจัยรูปแบบ
อื่นๆ เพื่อหาข้อมูลมาสนับสนุนงานวิจัยคร้ังนี้ 
  2. ควรมีการศึกษา ส ารวจตัวผู้สูงอายุ โดยใช้วิธีการวิจัยรูปแบบต่างๆ เพื่อหาข้อมูลเกี่ยวกับ
ลักษณะต่างๆ ของผู้สูงอายุไทย 
  3. ควรมีการศึกษาทัศนคติและความคิดเห็นของสังคมไทยเก่ียวกับการเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุเข้าสู่
ก าลังแรงงาน โดยการศึกษาจากคนหลากหลายอาชีพ เพื่อดูว่ามีทัศนคติและความคิดเห็นอย่างไร 
  4. ควรมีการศึกษาค้นคว้าในรูปของการวิจัยมหาภาค ครอบคลุมคนกลุ่มต่างๆ จ านวนมากในวัย
ต่างๆ ในสังคม โดยศึกษาเก่ียวกับความคิดเห็นและวิธีการที่จะน าเอาผู้สูงอายุกลับเข้าสู่ก าลังแรงงานเพื่อทดแทน
แรงงานที่ขาดแคลน 
  5. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการเตรียมตัวก่อนเกษียณว่าควรมีรูปแบบอย่างไร โดยการสอบถาม
จากคนในวัยก่อนเกษียณ รวมถึงการศึกษาความคิดเห็นต่อเนื่องไปถึงชีวิตหลังเกษียณว่าต้องการท าอะไรและหาก
จะกลับเข้าสู่แรงานต่อไปควรมีวิธีการเตรียมตัวอย่างไร 
  6. ควรมีการศึกษาเพื่อส ารวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกี่ยวกับแนวทางและวิธีการในการ
รับผู้สูงอายุเข้าท างาน 
  7. ควรมีการศึกษาทดลองเพื่อสร้างรูปแบบในการสอนผู้สูงอายุในหลักสูตรรูปแบบต่างๆ ตามแนว
ของการศึกษาผู้ใหญ่และวิทยาการผู้สูงอายุเชิงการศึกษา 
  8. ควรมีการศึกษาทดลองเพื่อสร้างหลักสูตรการสอนคนในระดับอายุต่างๆ เกี่ยวกับกระบวนการพัฒนา
ตามวัยต่างๆ โดยเฉพาะกระบวนการพัฒนาการในวัยสูงอายุ เพื่อให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อวัยสูงอายุ 
  9. ควรมีการศึกษาทดลองเพื่อสร้างเป็นรูปแบบการฝึกอบรมผู้สูงอายุด้านอาชีพ เพื่อให้มีทักษะ
ความสามารถตรงกับความต้องการของก าลังแรงงาน 
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  10. ควรมีการศึกษาค้นคว้า โดยการท าการศึกษาส ารวจถึงโอกาสและแนวทางที่ผู้สูงอายุจะได้เข้า
รับการศึกษา การเรียนรู้ และการยกระดับความรู้  ความสามารถของตนเอง โดยการศึกษาจากหน่วยงานที่
เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาให้แก่ผู้สูงอายุทั้งโดยตรงและโดยอ้อม 
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