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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวในการไปเยือนน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น 
อุทยานแห่งชาติเข่ือนศรีนครินทร์จังหวัดกาญจนบุรีและศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวใน
การกลับมาเยือนพื้นที่โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวจ้านวน 400 คน ในช่วง
ระหว่างเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2558 - เดือนเมษายน พ.ศ. 2559 โดยท้าการเก็บข้อมูลครอบคลุมทั้งวันหยุดและ
วันธรรมดา วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ปัจจัย การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์
ถดถอยพหุ พบว่าแรงจูงใจในการมาเยือนน้้าตกห้วยแม่ขมิ้นที่มีความส้าคัญสูงสุดเป็นล้าดับแรก คือ การ ได้รับ
อากาศบริสุทธิ์ รองลงมาคือการได้ท้ากิจกรรม/ใช้เวลาร่วมกับคนใกล้ชิด และ การได้ใกล้ชิด สัมผัส และอยู่
ท่ามกลางธรรมชาติ โดยสามารถจัดกลุ่มแรงจูงใจจ้านวน 21 ประเด็นได้ทั้งสิ้น 4 กลุ่มปัจจัย ผลการทดสอบ
สมมติฐานพบว่า การรับรู้สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว ความคิดเห็นต่อสิ่งอ้านวยความสะดวกและบริการ 
และประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับ มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือนของนักท่องเที่ยว และ
ความพึงพอใจโดยรวมมีอิทธิพลต่อความต้องการในการกลับมาเยือนพื้นที่ในอนาคต 
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Abstact 
 This study aimed to examine the motivations of tourists visiting Huai Mae Khamin 
Waterfall, Khuean Srinagarindra National Park, Kanchanaburi Province and to study the factors 
affecting the decision of tourists in revisiting the area. Questionnaires were used to collect data 
from 400 tourists visiting the area during November 2015 - April 2016 in both weekends and 
weekdays. The survey data were analyzed by descriptive statistics, factor analysis, correlation 
analysis and multiple regression analysis. The results found that the most important 
motivation to visit the study area was to get fresh air. The second and third important 
motivations were to be with considerate people and to gain general nature experience, 
respectively. Twenty-one items of tourists’ motivation could be grouped into 4 factors. 
Hypothesis testing found that environmental perception, opinions toward facilities and 
services, and recreation experiences influenced tourists’ overall satisfaction. And the overall 
satisfaction influenced their needs to revisit the study area in the future. 
 
บทน้า 
 การท้าความเข้าใจเกี่ยวกับแรงจูงใจซึ่งเป็นสาเหตุให้คนเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการ หรือเดินทาง
ท่องเที่ยวเป็นเร่ืองที่มีความส้าคัญ เพราะจะช่วยให้เข้าใจไปถึงพฤติกรรมของผู้ประกอบกิจกรรมนันทนาการหรือ
ผู้เดินทางท่องเที่ยวได้ดียิ่งขึ้น การศึกษาเหตุผลว่าเหตุใดบุคคลถึงเลือกจุดหมายปลายทางในการเดินทางท่องเที่ยว
จึงเป็นเรื่องที่นักวิจัยหลายท่านให้ความสนใจ (Crompton, 1979; Dann, 1981;Fodness, 1994) และยังมี
ความส้าคัญต่อนักจัดการแหล่งนันทนาการหรือแหล่งท่องเที่ยว ในแง่ที่จะช่วยในการก้าหนดแนวทางการจัดการ
พื้นที่เพื่อตอบสนองต่อแรงจูงใจของผู้มาเยือนแหล่งนันทนาการแต่ละแหล่งได้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้กระบวนการใน
การเข้าร่วมนันทนาการของปัจเจกบุคคลเป็นกระบวนการที่ซับซ้อน และมีความเกี่ยวข้องกับหลากหลายปัจจัย 
ทั้งส่วนที่เป็นแรงจูงใจภายในด้านนันทนาการ การรับรู้ของแต่ละบุคคลเกี่ยวกับอง ค์ประกอบของแหล่ง
นันทนาการ ข้อมูลเก่ียวกับแหล่งนันทนาการที่ได้รับ ประสบการณ์ในอดีตของแต่ละบุคคล ทัศนคติของบุคคลต่อ
แหล่งนันทนาการ เป็นต้น (Shih, 1986) 
 ทั้งนี้ การที่แต่ละบุคคลจะเลือกเดินทางท่องเที่ยวเนื่องมาจากพวกเขามีแรงจูงใจที่จะบรรลุเป้าหมาย
ในสิ่งที่เขาต้องการ (Kim and Jogaratnam, 2002) ดังนั้นแรงจูงใจและความพึงพอใจจึงเป็นแนวคิดพื้นฐานใน
การเรียนรู้พฤติกรรมนักท่องเที่ยว (Ross and Iso-Ahola, 1991) โดยแรงจูงใจจะเกิดขึ้นก่อนประสบการณ์
นันทนาการและน้ามาซึ่งความพึงพอใจ หรืออาจกล่าวได้ว่าแรงจูงใจเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการตัดสินใจ 
(Crompton and McKay,1997) แรงจูงใจด้านนันทนาการและการท่องเที่ยวเกิดจากแรงขับเคลื่อน 2 ชนิด
ด้วยกัน แรงขับชนิดแรกคือ ความต้องการที่จะหลีกหนีจากภาระหน้าที่การงาน และความยุ่งยากในการด้าเนิน
ชีวิตประจ้าวัน แรงขับชนิดที่สองคือ การได้รับรางวัลจากการประกอบกิจกรรมนันทนาการ (Mannell and       
Iso-Ahola, 1987) โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมนันทนาการ (รวมไปถึงการเดินทางท่องเที่ยว) หรือที่อาจใช้
ค้าว่า แรงจูงใจในการเข้าร่วมนันทนาการ (recreation motives/ motivation) สามารถแบ่งได้ 2 กลุ่ม คือ 
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ปัจจัยภายในตัวบุคคล ได้แก่ ความต้องการในด้านต่างๆของปัจเจกบุคคล เช่น ความต้องการพัฒนาตัวเอง ความ
ต้องการเป็นอิสระปราศจากการควบคุม ความต้องการผ่อนคลายความตึงเครียด ความต้องการได้รับการกระตุ้น 
ความต้องการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม เป็นต้น นอกจากนี้ยังมี บุคลิกภาพ ลักษณะพื้นฐานทางสังคมประชากร 
ตลอดจนเงื่อนไขทางสุขภาพร่างกาย และปัจจัยภายนอก ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจสังคม นโยบายที่เกี่ยวข้องกับ
นันทนาการและการท่องเที่ยวของรัฐ จ้านวนและการกระจายของทรัพยากรนันทนาการ รวมไปถึงค่านิยมและ
ทัศนคติของคนในสังคมที่เก่ียวข้องกับนันทนาการและการท่องเที่ยว (นภวรรณ พงษ์เขียว, 2555) 
 จังหวัดกาญจนบุรีเป็นจังหวัดท่องเที่ยวที่ตั้งอยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร อีกทั้งยังเป็นจังหวัดที่มี
ขนาดใหญ่เป็นอันดับ 3 ของประเทศรองจากจังหวัดนครราชสีมาและจังหวัดเชียงใหม่ พื้นที่สามในสี่ของ
กาญจนบุรีเป็นเทือกเขาสลับซับซ้อนอุดมไปด้วยผืนป่า พื้นที่ส่วนที่เหลือเป็นที่ราบเชิงเขาริมแม่น้้าและพื้นที่ริม
คลองชลประทาน สะดวกต่อการเข้าถึง จึงท้าให้มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามามากเมื่อเทียบกับจังหวัดอื่นๆในภาค
ตะวันตกของประเทศไทย โดยเฉพาะการท่องเที่ยวในพื้นที่ธรรมชาติ (มนัสสินี บุญมีศรีสง่า , 2558) และพบว่า
อุทยานแห่งชาติเข่ือนศรีนครินทร์ เป็นหนึ่งในจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวที่ส้าคัญของจังหวัดกาญจนบุรี 
อุทยานแห่งชาติแห่งนี้มีน้้าตกที่มีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักกันดีคือ น้้าตกห้วยแม่ขมิ้น ซึ่งเป็นน้้าตกหินปูนขนาดใหญ่ 
มีธรรมชาติสวยงาม ร่มร่ืนด้วยพันธุ์ไม้นานาชนิด สามารถรองรับกิจกรรมนันทนาการได้หลากหลายประเภท อาทิ 
กิจกรรมตั้งเต็นท์พักแรม ชมทิวทัศน์ เดินศึกษาธรรมชาติ และสามารถท่องเที่ยวได้ตลอดปี โดยจ้านวน
นักท่องเที่ยวที่ไปเยือนอุทยานแห่งชาติเขื่อนศรีนครินทร์ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการมาเยือนน้้าตกห้วยแม่ขมิ้นในช่วงปี 
2548-2557 พบว่ามีจ้านวนสูงถึง 935,189 คน (กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่าและพันธุ์พืช, 2558) ในขณะที่
ปัจจุบันยังไม่มีการศึกษาแรงจูงใจในการเดินทางมาเยือนอุทยานแห่งชาติเข่ือนศรีนครินทร์ในเชิงลึกจึงเป็นสาเหตุ
ให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาแรงจูงใจอันเป็นเหตุปัจจัยให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจ เดินทางมาเยือนอุทยาน
แห่งชาติแห่งนี้ เพื่อน้าข้อมูลที่ได้มาเป็นพื้นฐานในการจัดการเพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวให้ดี
ยิ่งขึ้น อีกทั้งการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการกลับมาเยือนซ้้า ก็จะท้าให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของ
ประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวได้รับจากการไปเยือนพื้นที่ ซึ่งนักจัดการสามารถน้าไปปรับปรุงการ
บริหารจัดการพื้นที่ได้โดยตรงอีกด้วย 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. ศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวในการไปเยือนน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อุทยานแห่งชาติเขื่อน                
ศรีนครินทร์จังหวัดกาญจนบุรี 
 2. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวในการกลับมาเยือนน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น 
อุทยานแห่งชาติเข่ือนศรีนครินทร์ในอนาคต 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 จากการตรวจเอกสารรวมทั้งการศึกษาแนวคิดและผลงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้องได้ก้าหนดสมมตฐิานไว้ 2 ข้อ 
ดังนี้ 
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 สมมติฐานข้อที่ 1 การรับรู้สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว ความคิดเห็นต่อปัจจัยแวดล้อมด้าน
นันทนาการ ความคิดเห็นต่อสิ่งอ้านวยความสะดวกและการบริการ และประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับจากการ
มาเยือนพื้นที่ มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจรวมในการมาเยือน 
 สมมติฐานข้อที่ 2 ความพึงพอใจโดยรวมของนักท่องเที่ยวส่งผลต่อความต้องการในการกลับมาเยือน
พื้นที่ 
 จากสมมติฐานข้างต้น สามารถน้ามาก้าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 เครื่องมือหลักที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้คือ แบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนาจากการศึกษาแนวความคิด 
ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ประกอบด้วยค้าถาม 4 ตอนคือ 
  1)  ค้าถามทั่วไปเก่ียวกับการเดินทางและการประกอบกิจกรรมนันทนาการของนักท่องเที่ยว 
  2)  ค้าถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการและประสบการณ์นันทนาการที่
ได้รับประกอบด้วย 21 ประเด็นคือ 1) การได้ใกล้ชิด สัมผัส และอยู่ท่ามกลางธรรมชาติ 2) การได้ท้ากิจกรรม/ใช้
เวลาร่วมกับคนใกล้ชิด 3) การได้พบปะ ผูกมิตรกับผู้อื่น/ผู้คนแปลกหน้า 4) การผจญภัย เสี่ยงภัย และความท้า
ทาย 5) การพัฒนาทักษะในการประกอบกิจกรรม และฝึกฝนการใช้อุปกรณ์ต่างๆ 6)การได้ใช้พละก้าลังและ
สมรรถภาพร่างกาย 7) การเรียนรู้และศึกษาธรรมชาติ พรรณไม้ และสัตว์ป่า 8) การหลีกหนีจากสภาพแวดล้อมที่
จ้าเจ น่าเบื่อหน่ายในชีวิตประจ้าวันชั่วคราว 9) การผ่อนคลายความเครียด ความวิตกกังวล 10) การพักผ่อนใน
บรรยากาศที่สงบเงียบ/สันโดษ 11)การพักผ่อนในบรรยากาศที่สงบเงียบ/สันโดษ 12) การเป็นอิสระ/ปราศจาก
การควบคุม 13) การได้รับอากาศบริสุทธิ์ 14) การมีโอกาสแบ่งปันและช่วยเหลือผู้อื่น 15) การได้ฟื้นฟูสุขภาพ
กาย/สุขภาพจิต 16) การได้แสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์ 17) การได้หลีกหนีจากภาระหน้าที่ในชีวิตประจ้าวัน 
18) การได้พบเห็นสิ่งแปลกใหม่ 19) ความสนุกสนาน/เพลิดเพลิน 20) การได้เป็นผู้น้า หรือสอนผู้อื่นในการ
ประกอบกิจกรรม 21) การพึ่งพาตนเอง/ทดสอบความสามารถของตนเอง 
  3)  ค้าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อปัจจัยแวดล้อมด้านนันทนาการ ได้แก่ สภาพเส้นทางเข้าถึง
พื้นที่ ความห่างไกลของแหล่งจากเสียงรบกวนจากภายนอก ความเป็นธรรมชาติ  โอกาสในการพบปะผู้คน 
ร่องรอยผลกระทบจากกิจกรรมการใช้ประโยชน์พื้นที่ สิ่งอ้านวยความสะดวกและบริการภายในแหล่ง และ      

การควบคุมนักท่องเที่ยวให้ปฏิบัติตามกฎระเบียบโดยการใช้เจ้าหน้าที่ตรวจตรา หรือ การใช้การสื่อความหมาย 

- การรับรูส้ภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว 
- ความคิดเห็นต่อปัจจัยแวดล้อมดา้น

นันทนาการ 
- ความคิดเห็นต่อสิ่งอ้านวยความสะดวกและ

บริการ 
- ประสบการณ์นันทนาการที่ไดร้ับจากการ

มาเยือนพ้ืนท่ี 

ความพึงพอใจโดย 
รวมต่อการมาเยือน 

ความต้องการในการ
กลับมาเยือนพ้ืนท่ี 
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ค้าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่ออ้านวยความสะดวก เช่น เส้นทางศึกษาธรรมชาติ แผ่นป้าย/สัญลักษณ์ต่างๆ 
ห้องน้้า ห้องสุขา บ้านพักนักท่องเที่ยว ลานกางเต็นท์ ความปลอดภัยโด ยรวมในการประกอบกิจกรรม           
ความสะอาดโดยรวม การตกแต่งภูมิทัศน์ การให้บริการข้อมูลของเจ้าหน้าที่ และการควบคุมและบังคับใช้
กฎระเบียบ ค้าถามเกี่ยวกับการรับรู้สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว ความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือน 

รวมทั้งข้อค้าถามเกี่ยวกับความต้องการในการกลับมาเยือนพื้นที่ในอนาคต 
  4) ค้าถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของนักท่องเที่ยว ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

รายได้ต่อเดือน 
 
วิธีการ 
 1.  ตรวจสอบข้อมูลทุติยภูมิโดยการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับแรงจูงใจและปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการกลับมาเยือนพื้นที่ เพื่อพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย ออกแบบเครื่องมือและวางแผนการเก็บข้อมูลปฐมภูมิ 
 2. ท้าการก้าหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้สถิตินักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเยือนพื้ นที่ศึกษาระหว่าง
ปีงบประมาณ 2553-2557 ย้อนหลัง 5 ปีในช่วงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนเมษายน รวมทั้งสิ้นเป็นจ้านวน 
291,173 คน น้ามาหาค่าเฉลี่ยรายปีแล้วน้ามาค้านวณโดยใช้สูตรของ Yamane (1973)  โดยใหมีคาความคลาด
เคลื่อนของกลุมตัวอยางเทากับรอยละ 5 ได้ขนาดตัวอย่างทั้งหมด 399 ตัวอย่าง 
 3. น้าแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และความเป็น
ปรนัย จากนั้นน้าไปท้าการทดสอบล่วงหน้าก่อนการเก็บข้อมูลจริง (try out) กับนักท่องเที่ยวจ้านวน 30 คน และ
น้ามาวิเคราะห์หาความน่าเชื่อถือด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient)            
(พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2543) ส้าหรับมาตรวัดแรงจูงใจในการมาเยือนได้ค่าเท่ากับ 0.829 และมาตรวัดประสบการณ์
นันทนาการที่ได้รับจากการมาเยือนพื้นที่ได้ค่าเท่ากับ 0.896 
 4. น้าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพไปเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยว โดยแจก
แบบสอบถามให้นักท่องเที่ยวกลุ่มละ 1 คน เก็บข้อมูลทั้งในช่วงวันหยุดและวันธรรมดา ระหว่างเดือนพฤศจิกายน 
2558 - เดือนเมษายน 2559 รวมระยะเวลา 6 เดือน 
 5. วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistic) ใช้ส้าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล
ส้าหรับการอธิบาย และสรุปลักษณะทั่วไปของข้อมูล ค่าสถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์ปัจจัย (factor analysis) เพื่อจัดกลุ่มหรือรวมตัวแปรที่มีความสัมพันธ์หรือความ
คล้ายคลึงกันไว้ในกลุ่มหรือปัจจัยเดียวกัน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(multiple regression analysis)) 
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไปของนักท่องเที่ยว พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิด
เป็นร้อยละ 54.2 เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 45.8 ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 18-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 43.8 
รองลงมาเป็นช่วงอายุ 31-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.0 โดยเฉลี่ยแล้วผู้มาเยือนมีอายุ 33.46 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
1.06) จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 60.5 รองลงมาจบการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีคิด
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เป็นร้อยละ 11.0 ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 39.5 รองลงมาคือประกอบ
กิจการส่วนตัวคิดเป็นร้อยละ 19.2 ส่วนใหญ่มีรายได้มากกว่า 40,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 33.5 รองลงมามีรายได้
อยู่ในช่วง 10,001-20,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 30.8 โดยเฉลี่ยแล้วนักท่องเที่ยวมีรายได้ 37,194 บาท (ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 7.88) และ ส่วนใหญ่เดินทางมาจากจังหวัดกรุงเทพมหานครคิดเป็นร้อยละ 40.7 รองลงมา
คือจังหวัดนครปฐม คิดเป็นร้อยละ 9.3 และจังหวัดกาญจนบุรี คิดเป็นร้อยละ 8.3 
 2.  ผลการศึกษาลักษณะการเดินทางและการประกอบกิจกรรมนันทนาการของนักท่องเที่ยวพบว่า
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาประกอบกิจกรรมบริเวณน้้าตกห้วยแม่ขมิ้นเป็นครั้งแรกคิดเป็นร้อยละ 54.0 
รองลงมาคือ เคยมา 1 คร้ังคิดเป็นร้อยละ 16.5 โดยน้้าตกห้วยแม่ขมิ้นเป็นจุดหมายปลายทางหลักในการเดินทาง
มากถึงร้อยละ 94.8 โดยส่วนใหญ่เป็นการเดินทางมากับครอบครัวร้อยละ 40.6 รองลงมาคือเดินทางมากับกลุ่ม
เพื่อนคิดเป็นร้อยละ 30.2 ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทางส่วนใหญ่คือรถยนต์ส่วนตัวร้อยละ 88.0 นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่คิดเป็นร้อยละ 82.5 มีการพักแรมบริเวณพื้นที่น้้าตกห้วยแม่ขมิ้น โดยพักแรมเป็นเวลา  1 คืน คิดเป็น
ร้อยละ 63.5 ในส่วนของกิจกรรมนันทนาการส่วนใหญ่จะประกอบกิจกรรมเล่นน้้าตกร้อยละ 69.8 รองลงมาคือ
การพักผ่อนในบรรยากาศที่สงบร้อยละ 69.0  
 3. ผลการศึกษาความหลากหลายของแรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่  โดยแรงจูงในการมาเยือน
น้้าตกห้วยแม่ขมิ้นในงานวิจัยนี้วัดจากระดับความส้าคัญที่ผู้มาเยือนให้กับประสบการณ์ด้านต่างๆ หรือ
ประสบการณ์ที่ผู้มาเยือนปรารถนา (desired experience) จ้านวนทั้งสิ้น 21 ประเด็น พบว่าแรงจูงใจที่มี
ความส้าคัญสูงสุด 3 ล้าดับแรก คือ การได้รับอากาศบริสุทธิ์ (ค่าเฉลี่ย 4.46 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 ) ล้าดับ
ที่สองคือ การได้ท้ากิจกรรม/ใช้เวลาร่วมกับคนใกล้ชิด (ค่าเฉลี่ย 4.32 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75) และ การได้
ใกล้ชิด สัมผัส และอยู่ท่ามกลางธรรมชาติ  (ค่าเฉลี่ย 4.28 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.68) ส่วนแรงจูงใจที่มี
ความส้าคัญน้อยที่สุด คือ การผจญภัย เสี่ยงภัย และความท้าทาย (ค่าเฉลี่ย 2.93 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.08) 
(ตารางที่ 1) 
 
ตารางที่ 1 แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวในการมาเยือนน้า้ตกห้วยแม่ขมิ้น 

แรงจูงใจ 
ร้อยละของระดับความสา้คัญในการ

ตัดสินใจมาเยือนพืน้ที่  SD 
(5) (4) (3) (2) (1) (0) 

1.  การได้ใกล้ชดิ สัมผสั และอยู่ท่ามกลางธรรมชาติ 41.0 46.5 12.0 0.5 0.0 0.0 4.28 0.68 
2.  การได้ทา้กิจกรรม/ใช้เวลารว่มกับคนใกล้ชิด 45.8 43.5 9.0 1.2 0.5 0.0 4.32 0.75 
3. การได้พบปะ ผูกมิตรกับผู้อื่น/ผู้คนแปลกหน้า 8.2 24.2 43.2 17.8 3.2 3.2 3.06 1.08 
4.  การผจญภัย เสี่ยงภัย และความท้าทาย 7.5 18.8 44.2 21.0 5.8 2.8 2.93 1.08 
5.  การพัฒนาทักษะในการประกอบกิจกรรม และ
ฝึกฝนการใช้อุปกรณ์ตา่งๆ    

8.2 23.5 39.8 18.5 6.0 4.0 2.97 1.16 

6.  การได้ใช้พละก้าลังและสมรรถภาพร่างกาย 9.8 29.0 41.0 13.8 5.2 1.2 3.20 1.04 
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 เมื่อจัดกลุ่มแรงจูงใจโดยวิธีการวิเคราะห์ปัจจัยด้วยเทคนิค Principle Component Analysis พบว่า
สามารถจัดกลุ่มแรงจูงใจได้ 4 กลุ่มปัจจัย แต่ละกลุ่มแรงจูงใจประกอบด้วยประเด็นต่างๆ ที่มีค่า factor 
loadings ดังปรากฏในตารางที่ 2 โดยการจัดกลุ่มสามารถอธิบายความแปรปรวนในแรงจูงใจได้ร้อยละ 54.59 
แรงจูงใจ 4 กลุ่มประกอบด้วย กลุ่มที่ 1 การได้หลีกหนีสภาพแวดล้อมที่จ้าเจ อยู่ท่ามกลางธรรมชาติและผ่อน
คลายความเครียด กลุ่มที่ 2 พบเห็นสิ่งแปลกใหม่ ส้ารวจสถานที่ใหม่ๆ เป็นอิสระ แสดงออกซึ่งความคิด
สร้างสรรค์ กลุ่มที่ 3 ผจญภัย เสี่ยงภัย ได้ใช้พละก้าลังและพัฒนาทักษะ และกลุ่มที่ 4 ได้พึ่งพาตนเอง ได้สอน
ผู้อื่นและความสนุกสนานเพลิดเพลิน 
 
 
 
 

7.  การเรียนรู้และศึกษาธรรมชาติ พรรณไม้ และ 
สัตว์ปา่ 

8.0 27.8 40.5 17.2 5.5 1.0 3.12 1.03 

8.  การหลีกหนีจากสภาพแวดลอ้มที่จ้าเจ น่าเบื่อ 
หน่ายในชวีิตประจา้วนัชั่วคราว    

44.5 40.2 12.2 2.0 0.8 0.2 4.25 0.83 

9.  การผ่อนคลายความเครียด ความวิตกกังวล 42.0 44.8 10.8 1.2 1.0 0.2 4.24 0.80 

10. การพักผ่อนในบรรยากาศทีส่งบเงียบ/สันโดษ 36.8 40.0 20.5 1.2 0.8 0.8 4.08 0.89 

11. การได้บุกเบิก/ส้ารวจสถานที่ใหม่ๆ 21.0 37.8 26.5 9.0 3.5 2.2 3.57 1.15 

12. การเป็นอิสระ/ปราศจากการควบคุม 29.5 41.5 21.2 4.2 1.2 2.5 3.86 1.08 

13. การได้รับอากาศบริสุทธิ์ 55.5 35.5 9.2 0.0 0.0 0.0 4.46 0.65 

14. การมีโอกาสแบ่งปันและช่วยเหลือผู้อื่น 13.2 29.5 40.2 14.0 2.8 0.2 3.35 0.98 

15. การได้ฟื้นฟูสุขภาพกาย/สุขภาพจิต 31.0 46.8 18.0 2.8 1.0 0.5 4.02 0.87 

16. การได้แสดงออกถึงความคดิสร้างสรรค ์ 14.2 31.2 37.8 11.5 2.5 2.8 3.35 1.10 
17. การได้หลีกหนีจากภาระหนา้ที่ ใน
ชีวิตประจา้วนั 

39.5 39.2 14.2 3.5 1.2 2.2 4.05 1.07 

18. การได้พบเห็นสิ่งแปลกใหม่ 35.5 35.8 24.2 3.2 0.5 0.8 4.00 0.94 

19. ความสนุกสนาน/เพลิดเพลนิ 35.5 44.5 16.5 2.5 0.5 0.5 4.10 0.85 
20. การได้เป็นผู้นา้ หรือสอนผูอ้ื่นในการประกอบ 
กิจกรรม 

9.0 27.8 40.8 15.5 3.2 3.8 3.12 1.11 

21. การพึ่งพาตนเอง/ทดสอบความสามารถของ 
ตนเอง 

16.8 40.5 31.5 8.8 1.2 1.2 3.59 0.98 
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ตารางที่ 2  ค่าน้้าหนักปัจจัย (factor loadings)ของแรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ของนักท่องเที่ยว 
 

แรงจูงใจ 
factor loadings 

ปัจจัย 
1 

ปัจจัย 
2 

ปัจจัย 
3 

ปัจจัย 4 

กลุ่มที่ 1 การได้หลีกหนีสภาพแวดล้อมที่จ้าเจ อยู่ท่ามกลาง
ธรรมชาติและผ่อนคลายความเครียด 

    

1.  การหลีกหนีจากสภาพแวดลอ้มที่จ้าเจ น่าเบื่อหนา่ยใน 
ชีวิตประจา้วนัชั่วคราว    

.731    

2.  การผ่อนคลายความเครียด ความวิตกกังวล .719    
3.  การได้ทา้กิจกรรม/ใช้เวลารว่มกับคนใกล้ชิด .685    
4.  การได้ใกล้ชดิ สัมผสั และอยู่ท่ามกลางธรรมชาติ .635    
5.  การพักผ่อนในบรรยากาศทีส่งบเงียบ/สันโดษ .593    
6.  การได้รับอากาศบริสุทธิ ์ .567    
กลุ่มที่ 2 การได้พบเห็นสิ่งแปลกใหม่ ส้ารวจสถานที่ใหม่ๆ  
เป็นอิสระ แสดงออกซึ่งความคิดสร้างสรรค์ 

    

1.  การได้พบเห็นสิ่งแปลกใหม่  .678   
2.  การไดบุ้กเบิก/ส้ารวจสถานที่ใหม่ๆ  .669   
3.  การเป็นอิสระ/ปราศจากการควบคุม  .630   
4.  การได้แสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค ์  .538   
5.  การได้ฟืน้ฟูสุขภาพกาย/สุขภาพจิต  .523   
6.  การมีโอกาสแบง่ปนัและช่วยเหลือผู้อื่น  .513   
7.  การได้หลีกหนีจากภาระหนา้ที่ ในชวีิตประจา้วนั  .440   
     
     
     
ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

แรงจูงใจ 
factor loadings 

ปัจจัย 
1 

ปัจจัย 
2 

ปัจจัย 
3 

ปัจจัย 
4 

กลุ่มที่ 3 การผจญภัย เสี่ยงภัย ได้ใช้พละก้าลังและพัฒนาทักษะ     
1.  การพัฒนาทักษาในการประกอบกิจกรรมและฝึกฝนการใช้
อุปกรณ์ต่างๆ    

  .727  
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2.  การผจญภัย เสี่ยงภัย และความท้าทาย   .700  
3.  การได้ใช้พละก้าลังและสมรรถภาพร่างกาย   .632  
4.  การเรียนรู้และศึกษาธรรมชาติ พรรณไม้ และสัตวป์่า   .539  
5.  การได้พบปะ ผูกมิตรกับผู้อืน่/ผู้คนแปลกหนา้   .538  
กลุ่มที่ 4 การได้พึ่งพาตนเอง ได้สอนผู้อื่นและ 
ความสนุกสนานเพลิดเพลิน 

    

1.  การพึ่งพาตนเอง/ทดสอบความสามารถของตนเอง    .761 
2.  การได้เปน็ผูน้้า หรือสอนผู้อืน่ในการประกอบกิจกรรม    .675 
3.  ความสนุกสนาน/เพลิดเพลิน    .565 
 
 4.  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยวในการกลับมาเยือนน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น
อุทยานแห่งชาติเขื่อนศรีนครินทร์ 
 การรับรู้สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่รู้สึกว่าสภาพแวดล้อมภายใน
แหล่งท่องเที่ยวอยู่ในสภาพดี คิดเป็นร้อยละ 48.0 รองลงมาคืออยู่ในสภาพปานกลางร้อยละ 32.2  
 ความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือนแหล่งท่องเที่ยวพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่พอใจมากคิดเป็น
ร้อยละ 48.2 พอใจปานกลางร้อยละ 26.0 
 ความคิดเห็นต่อปัจจัยแวดล้อมด้านนันทนาการ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นว่าสภาพเส้นทาง
เข้าถึงพื้นที่/การเข้าถึงโดยใช้ยวดยานต่างๆเข้าถึงยากล้าบากร้อยละ 29.2 รองลงมา คิดว่าสภาพเส้นทางเข้าถึง
พื้นที่/การเข้าถึงโดยใช้ยวดยานต่างๆสะดวกในระดับปานกลางร้อยละ 27.8 ความห่างไกลของแหล่งจากเสียง
รบกวนจากภายนอกพบว่านักท่องเที่ยวสว่นใหญ่รู้สึกว่ามีความสงบสันโดษมากร้อยละ 39.8 รองลงมามีความสงบ
สันโดษมากที่สุดร้อยละ 33.0 ความเป็นธรรมชาติ พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่รู้สึกว่ามีความเป็นธรรมชาติสูงร้อย
ละ 46.2 รองลงมามีความเป็นธรรมชาติสูงมากร้อยละ 27.8  โอกาสในการพบปะผู้คนพบว่านักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่รู้สึกว่ามีโอกาสที่จะพบปะผู้คนในระดับปานกลางร้อยละ 40.2 รองลงมามีโอกาสที่จะพบปะผู้คนในระดับ
มากร้อยละ 31.8 ร่องรอยผลกระทบจากกิจกรรมการใช้ประโยชน์พื้นที่ เช่น ขยะ รอยขีดเขียน ร่องรอยการ
พังทลายของดินพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าภายในพื้นที่ปรากฏร่องรอยผลกระทบในระดับปาน
กลางร้อยละ 40.8 รองลงมาปรากฏร่องรอยผลกระทบในระดับน้อยร้อยละ 33.2นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่าระดับการพัฒนาสิ่งอ้านวยความสะดวกอยู่ในระดับปานกลางร้อยละ 42.2 อยู่ในระดับต่้าร้อยละ 30.5 
ในส่วนของการควบคุมนักท่องเที่ยวให้ปฏิบัติตามกฎระเบียบโดยการใช้เจ้าหน้าที่ตรวจตรา และ/หรือการใช้การ
สื่อความหมาย นักท่องเที่ยวรู้สึกว่ามีการควบคุมในปานกลางร้อยละ 38.6และรู้สึกว่ามีการควบคุมในระดับสูง
ร้อยละ 38.5 
 ความคิดเห็นต่อสิ่งอ้านวยความสะดวกและการบริการพบว่านักท่องเที่ยวสว่นใหญ่คิดว่าเส้นทางศึกษา
ธรรมชาติอยู่ในระดับดีร้อยละ 59.3 แผ่นป้าย/สัญลักษณ์ต่างๆ อยู่ในระดับดีร้อยละ 53.3 ห้องน้้าห้องสุขาอยู่ใน
ระดับดีร้อยละ 42.2 บ้านพักนักท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลางร้อยละ 44.6 ลานกางเต็นท์อยู่ในระดับดีร้อยละ 
52.5 ความปลอดภัยโดยรวมในการประกอบกิจกรรมอยู่ในระดับดีร้อยละ 65.2 ความสะอาดโดยรวมอยู่ในระดับ
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ดีร้อยละ 58.8 การตกแต่งภูมิทัศน์อยู่ในระดับดีร้อยละ 58.8 การให้บริการข้อมูลของเจ้าหน้าที่อยู่ในระดับดี  
ร้อยละ 47.3 และการควบคุมและบังคับใช้กฎระเบียบอยู่ในระดับดีร้อยละ 45.8 
 ระดับการได้รับประสบการณ์นันทนาการพบว่า นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์สูงสุด 3 ล้าดับแรก
คือ การได้รับอากาศบริสุทธิ์ด้วยค่าเฉลี่ย 4.42 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73) ล้าดับที่สองคือ การได้ท้ากิจกรรม/
ใช้เวลาร่วมกับคนใกล้ชิด ด้วยค่าเฉลี่ย 4.28 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75) และการหลีกหนีจากสภาพแวดล้อมที่
จ้าเจ น่าเบื่อหน่ายในชีวิตประจ้าวันชั่วคราว ด้วยค่าเฉลี่ย 4.21 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.86) ส่วนประสบการณ์
จากการเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการที่ได้รับน้อยที่สุดคือ การผจญภัย เสี่ยงภัย และความท้าทายด้วยค่าเฉลี่ย 
2.91 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.10)  และนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความต้องการในการกลับมาเยือนพื้นที่ในอนาคต 
อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 37.0 
 สิ่งที่นักท่องเทียวประทับใจมากที่สุดในการมาเยือนน้้าตกห้วยแม่ขมิ้นคือ ตัวน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น ความ
เป็นธรรมชาติและอากาศดี บริสุทธิ์เย็นสบายสดชื่น ส่วนสิ่งที่นักท่องเที่ยวไม่ประทับใจในการมาเยือนพื้นที่ คือ 
ในช่วงปีที่ผ่านมาเกิดภาวะแล้งจัดท้าให้น้้าตกไหลน้อย ในช่วงเทศกาลมีนักท่องเที่ยวมาเที่ยวเยอะส่งผลให้พื้นที่
กางเต็นท์พักแรมไม่พอ ลานจอดรถเต็ม ห้องน้้าไม่สะอาด บ้านพักไม่เพียงพอ และนักท่องเที่ยวบางกลุ่มส่งเสียง
ดังรบกวนผู้อื่นในเวลากลางคืน 
 5. ผลการทดสอบสมมติฐาน ในการวิจัยครั้งนี้ตั้งสมมติฐานไว้ 2 ข้อ ซึ่งผลการทดสอบสมมติฐาน
สามารถสรุปได้ดังนี้ 
  สมมติฐานที่ 1 การรับรู้สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว ความคิดเห็นต่อปัจจัยแวดล้อมด้าน
นันทนาการ ความคิดเห็นต่อสิ่งอ้านวยความสะดวกและการบริการ และประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับจากการ
มาเยือนพื้นที่ มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจรวมในการมาเยือน 
  ในการทดสอบสมมติฐาน ผู้วิจัยท้าการทดสอบความสัมพันธ์ในเบื้องต้นระหว่างตัวแปรอิสระตาม
สมมติฐาน กับตัวแปรตามความพึงพอใจโดยรวมต่อการมาเยือน ด้วยวิธีการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ โดยแยกตัวแปร
อิสระด้านประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับจากการมาเยือนพื้นที่ออกเป็น 4 ตัวแปรย่อยตามผลการวิเคราะห์
ปัจจัย เป็นประสบการณ์ด้านการได้หลีกหนีสภาพแวดล้อมที่จ้าเจ อยู่ท่ามกลางธรรมชาติและผ่อนคลาย
ความเครียด (กลุ่ม 1) ประสบการณ์ด้านการได้พบเห็นสิ่งแปลกใหม่ ส้ารวจสถานที่ใหม่ๆ เป็นอิสระ และ
แสดงออกซึ่งความคิดสร้างสรรค์ (กลุ่ม 2) ประสบการณ์ด้านการได้ผจญภัย เสี่ยงภัย ได้ใช้พละก้าลังและพัฒนา
ทักษะ (กลุ่ม 3) และประสบการณ์ด้านการได้พึ่งพาตนเอง ได้สอนผู้อื่นและความสนุกสนานเพลิดเพลิน (กลุ่ม 4) 
ผลการวิเคราะห์พบว่าตัวแปรอิสระทุกตัวมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวก อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติกับตัวแปรตาม
ความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือน โดยตัวแปรที่มีขนาดความสัมพันธ์สูงสุดคือ การรับรู้สภาพแวดล้อมในแหล่ง
ท่องเที่ยว ด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .560 รองลงมาคือ ความคิดเห็นต่อสิ่งอ้านวยความสะดวกและบริการ 
ด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .345 และประสบการณ์นันทนาการ กลุ่ม 1 ด้านการได้หลีกหนีสภาพแวดล้อมที่
จ้าเจ อยู่ท่ามกลางธรรมชาติและผ่อนคลายความเครียดด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .335 ดังรายละเอียดใน
ตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในสมมติฐานที่ 1 
                  ตัวแปรอิสระ       ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) กับตัวแปรตาม 
การรับรู้สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว                                  .560** 
ความคิดเห็นต่อปัจจัยแวดล้อมด้านนันทนาการ                                  .141* 
ความคิดเห็นต่อสิ่งอ้านวยความสะดวกและบริการ                                  .345** 
ประสบการณ์นนัทนาการ กลุ่ม 1                                  .335** 
ประสบการณ์นนัทนาการ กลุ่ม 2                                  .223** 
ประสบการณ์นนัทนาการ กลุ่ม 3                                  .126* 
ประสบการณ์นนัทนาการ กลุ่ม 4                                                              .211**  

หมายเหตุ * มีนัยส้าคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05   ** มีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 เมื่อท้าการวิเคราะห์ถดถอยพหุ โดยวิธีการ Stepwise พบว่ามีตัวแปรอิสระ 4 ตัว มีอิทธิพลต่อตัวแปร
ตามความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ (F=105.696;P-value=.000) โดยก่อให้เกิด
ความแปรผันในตัวแปรตามที่ระดับ .01 ประมาณร้อยละ 39.4 (R2=.394) โดยตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลต่อความ
พึงพอใจโดยรวมสูงสุด คือการรับรู้สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน 
(Beta) เท่ากับ .472 (t =11.387; P-value=.000) กล่าวคือ นักท่องเที่ยวที่มีการรับรู้ทางบวกต่อสภาพแวดล้อม
ในแหล่งท่องเที่ยวมากจะมีความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือนพื้นที่มาก สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ในเบื้องต้น ตัวแปรอ่ืน ๆ ที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจโดยรวมมากในล้าดับถัดมา คือ ความคิดเห็น
ต่อสิ่งอ้านวยความสะดวกและการบริการมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (Beta) เท่ากับ .183 (t =4.214; 
P-value=.000) กล่าวคือ นักท่องเที่ยวที่มีความคิดเห็นทางบวกต่อสิ่งอ้านวยความสะดวกและการบริการมากจะ
มีความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือนพื้นที่มากประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับด้านการได้หลีกหนี
สภาพแวดล้อมที่จ้าเจ อยู่ท่ามกลางธรรมชาติและผ่อนคลายความเครียด มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน 
(Beta) เท่ากับ .177 (t =3.474; P-value=.001) กล่าวคือ นักท่องเที่ยวที่มีประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับด้าน
การได้หลีกหนีสภาพแวดล้อมที่จ้าเจ อยู่ท่ามกลางธรรมชาติและผ่อนคลายความเครียดมากจะมีความพึงพอใจ
โดยรวมในการมาเยือนพื้นที่มาก และสุดท้าย ประสบการณ์ด้านการได้พึ่งพาตนเอง ได้สอนผู้อื่นและความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (Beta) เท่ากับ .104 (t =2.007; P-value=.045) 
กล่าวคือ นักท่องเที่ยวที่มีประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับด้านการได้พึ่งพาตนเอง ได้สอนผู้อื่นและความ
สนุกสนานเพลิดเพลินมากจะมีความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือนพื้นที่มาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุตามสมมติฐานที่ 1 
ตัวแปรอิสระ ค่าคงที ่ ค่าเฉลี่ย SD Beta t p-value 

ค่าคงที่ (constant) .124      
การรับรู้สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว  3.68 0.85 .472 11.387 .000 
ประสบการณ์ด้านการได้หลีกหนี
สภาพแวดล้อมที่จา้เจอยู่ท่ามกลาง
ธรรมชาติและผ่อนคลายความเครียด 

 4.21 0.609 .177 3.474 .001 

ประสบการณ์ด้านการได้พึง่พาตนเอง ได้
สอนผู้อื่นและความสนุกสนานเพลิดเพลิน 

 3.62 0.80 .104 2.007 .045 

ความคิดเห็นต่อสิ่งอ้านวยความสะดวก
และการบริการ 

 3.69 0.54 .183 4.214 .000 

หมายเหตุ F=36.375; P-value=.000; R2=.394 
 สมมติฐานที่ 2 ความพึงพอใจโดยรวมของนักท่องเที่ยวส่งผลต่อความต้องการในการกลับมาเยือน
พื้นที่ 
 จากผลการวิเคราะห์ถดถอย พบว่า ความพึงพอใจโดยรวมของนักท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อความต้องการ
ในการกลับมาเยือนพื้นที่อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ (F=194.348; P-value=.000) ก่อให้เกิดความแปรผันในตัว
แปรตามที่ระดับ .01ประมาณร้อยละ 32.8 R2 = .328 มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (Beta) เท่ากับ 
.573 (t =13.941; P-value=.000) หรือมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกับความต้องการในการกลับมาเยือน
พื้นที่ กล่าวคือ นักท่องเที่ยวที่มีความพึงพอใจโดยรวมมากจะมีความต้องการในการกลับมาเยือนพื้นที่มากดัง
รายละเอียดในตารางที่ 5  
 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุตามสมมติฐานที่ 2 

ตัวแปรอิสระ ค่าคงที ่ ค่าเฉลี่ย SD Beta t p-value 
ค่าคงที่ (constant) .124      
ความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือน  3.88 0.82 .573 13.941 .000 
หมายเหตุ F=194.348; P-value=.000; R2=.328 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 แรงจูงในการมาเยือนน้้าตกห้วยแม่ขมิ้นในงานวิจัยนี้วัดจากระดับความส้าคัญที่ผู้มาเยือนให้กับ
ประสบการณ์ด้านต่างๆ หรือประสบการณ์ที่ผู้มาเยือนปรารถนา จ้านวนทั้งสิ้น 21 ประเด็น พบว่าแรงจูงใจที่มี
ความส้าคัญสูงสุด 3 ล้าดับแรก คือ การได้รับอากาศบริสุทธิ์ ล้าดับที่สองคือ การได้ท้ากิจกรรม/ใช้เวลาร่วมกับคน
ใกล้ชิด และการได้ใกล้ชิดสัมผัสและอยู่ท่ามกลางธรรมชาติส่วนแรงจูงใจที่มีความส้าคัญน้อยที่สุด คือการผจญภัย 
เสี่ยงภัย และความท้าทา 
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 จากการจัดกลุ่มแรงจูงใจโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ปัจจัย พบว่าแรงจูงใจด้านนันทนาการของ
นักท่องเที่ยวในงานวิจัยนี้แบ่งออกได้เป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 การได้หลีกหนีสภาพแวดล้อมที่จ้าเจ อยู่ท่ามกลาง
ธรรมชาติและผ่อนคลายความเครียด กลุ่มที่ 2 การได้พบเห็นสิ่งแปลกใหม่ ส้ารวจสถานที่ใหม่ๆ เป็นอิสระ 
แสดงออกความคิดสร้างสรรค์ กลุ่มที่ 3 การได้ผจญภัย เสี่ยงภัย ได้ใช้พละก้าลังและพัฒนาทักษะและ กลุ่มที่ 4 
การได้พึ่งพาตนเอง ได้สอนผู้อื่นและความสนุกสนานเพลิดเพลิน 
 ระดับการได้รับประสบการณ์นันทนาการพบว่า นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์สูงสุด 3 ล้าดับแรก
คือ การได้รับอากาศบริสุทธิ์ ล้าดับที่สองคือ การได้ท้ากิจกรรม/ใช้เวลาร่วมกับคนใกล้ชิดและการได้ผ่อนคลาย
ความเครียด ความวิตกกังวลส่วนประสบการณ์จากการเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการที่ได้รับน้อยที่สุดคือ การผจญ
ภัย เสี่ยงภัย และความท้าทาย ซึ่งค่อนข้างสอดคล้องกับประสบการณ์ที่ปรารถนา และนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มี
ความต้องการในการกลับมาเยือนพื้นที่ในอนาคตอยู่ในระดับมาก 
 ผลจากการทดสอบสมติฐานพบว่าการรับรู้สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว ความคิดเห็นต่อสิ่ง
อ้านวยความสะดวกและการบริการ ประสบการณ์การได้หลีกหนีสภาพแวดล้อมที่จ้าเจอยู่ท่ามกลางธรรมชาติและ
ผ่อนคลาย ประสบการณ์การได้พึ่งพาตนเอง ได้สอนผู้อื่นและความสนุกสนานเพลิดเพลิน มีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจรวมในการมาเยือนและ ความพึงพอใจโดยรวมของนักท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อความต้องการในการกลับมา
เยือนพื้นที่อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Arowosafe and Emmanuel (2014) ที่
ท้าการศึกษาเกี่ยวกับตัวชี้วัดความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวพบว่า ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อ
การกลับมาเยือนพื้นที่ในอนาคตหรือมีแนวโน้มที่จะชักชวนผู้อื่นให้มาเที่ยวยังสถานที่ตนเองเคยมาเยือน
เช่นเดียวกันกับ Rajesh (2013) ที่ท้าการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวกับความจงรักภักดีต่อสถานที่ 
พบว่า ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวส่งผลทางตรงต่อความจงรักภักดีในสถานที่กล่าวโดยสรุป ในการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการกลับมาเยือนซ้้า นักจัดการจึงควรรักษาระดับความพึงพอใจโดยรวม ซึ่งเป็นผลสืบ
เนื่องมาจากความรู้สึกทางบวกที่มีต่อสภาพแวดล้อมภายในแหล่งและสิ่งอ้านวยความสะดวกและบริการ ให้อยู่ใน
ระดับสูงอย่างต่อเนื่อง 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมนันทนาการของผู้มาเยือน การปฏิบัติและไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
ผู้มาเยือน เพื่อน้ามาเป็นข้อมูลส้าหรับการบริหารจัดการพื้นที่นันทนาการได้ดียิ่งขึ้น 
 2. ควรมีการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับด้านชีวภาพ ด้านนันทนาการ และขีดความสามารถ
ในการรองรับได้ทางด้านจิตวิทยา เนื่องจากในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยวมีนักท่องเที่ยวจ้านวนมากส่งผลกระทบทั้งต่อ
ทรัพยากรนันทนาการและความรู้สึกของนักท่องเที่ยว 
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