
Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 9  ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน – ธันวาคม 2559 

 
 

 17 
 

การพัฒนากลยุทธ์การบริหารเพ่ือเสริมสรา้งจิตสาธารณะ  
ส าหรับนักเรยีนในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม 

 
The Development Of EnhanceThe Public Mind Management Strategies For  

The StudentIn Popular PublicEducation Institution 
 

เสาวลักษณ์  ยงวานิชจิต (Saowaluck  Yongvanitjit) 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ (2) วิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม (3) พัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนใน
สถานศึกษาของรัฐยอดนิยม กลุ่มตัวอย่างคือ สถานศึกษาของรัฐยอดนิยม สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการโดยใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น จ านวน 247 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้อ านวยการ
หรือรองผู้อ านวยการในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามสภาพการบริหาร
เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนทั้งสภาพปจัจุบนัและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนีความต้องการจ าเป็น ( PNI) 
ตรวจสอบกลยุทธ์ด้วยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 1. สภาพการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะของสถานศึกษาของรัฐยอดนิยมสภาพปัจจุบันของ
การบริหารในภาพรวมอยู่ในระดับปฏิบัติปานกลาง ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ขอการบริหารในภาพรวมอยู่ในระดับ
ปฏิบัติมากที่สุด 
 2. จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ภาวะคุกคามตามดัชนีความต้องการ (PNI modified) พบจุดแข็ง 32 
ประเด็น จุดอ่อน 28 ประเด็น โอกาส 7 ประเด็น และภาวะคุกคาม 10 ประเด็น 
 3. กลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม
ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์หลัก 4 กลยุทธ์รองและ 35 มาตรการ  
 กลยุทธ์หลัก 2 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) บริหารเข้มแข็งเพื่อจิตสาธารณะนักเรียนเพิ่มพูน 2) สร้างเครือข่าย
จิตสาธารณะให้กระจายอยู่รอบตัว  
 กลยุทธ์รอง 4 กลยุทธ์ได้แก่ 1) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ 2) คุณภาพ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา 3) ขยายโอกาสการเสริมสร้างจิตสาธารณะ 4) สร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการมีจิต
สาธารณะ 
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Abstract 
 In this dissertation, the researcher examines (1) current conditions and desirable 
conditions.  The researcher also analyzes (2) strengths, weaknesses, opportunities, and threats.  
Furthermore, the researcher examines (3) management strategies for the public mind 
enhancement of students enrolled in popular public educational instructions.  
 Using the stratified random sampling method, the researcher selected a sample 
population consisting of 247 popular public educational institutions under the jurisdiction of 
the Office of Basic Education Commission, the Ministry of Education.  Key informants were 
directors or deputy directors at these institutions.   
 The research instrument was a questionnaire eliciting data concerning the conditions 
of administration for the public mind enhancement of students both under current conditions 
and for desirable conditions as involving four aspects of administration.  
 Using techniques of descriptive statistics, the researcher analyzed the data collected 
in terms of mean and standard deviation.  The priority need index (PMI) was also employed by 
the researcher. Strategies were examined in the course of focus group discussions with experts.  
 Findings are as follows:  
  1. In investigating the administration conditions for public mind enhancement at 
these popular public educational institutions, the researcher found that overall current 
conditions of administration were displayed at a moderate level.  The desirable conditions of 
administration were overall exhibited at the highest level of performance.  
  2. In applying SWOT analysis by reference to the PNI (PNI modified),the researcher 
found that strengths, weaknesses, opportunities, and threats were evinced in thirty-two 
strengths, twenty-eight weaknesses, seven opportunities, and ten threats.  
  3. Management strategies for the public mind enhancement for students in 
popular public educational institutions consisted of two major strategies, four sub-strategies, 
and thirty-five measures.x  
 
บทน า  
 สภาพสังคมไทยในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการหลั่งไหลของวัฒนธรรมระหว่างประเทศ เข้ามาสู่ประเทศไทยผ่านสื่อและเทคโนโลยี
สารสนเทศ นอกจากนี้สื่อสารมวลชนอื่นๆ ทั้งสื่อโทรทัศน์ สิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ จ านวนมากมีความรวดเร็ว
ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารซึ่งกระแสความเจริญนี้ได้ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนในสังคมไทย ท าให้เกิดการ
ปรับตัวมีการแข่งขันเอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน มีค่านิยมทางวัตถุสูงขึ้นเกิดการขาดคุณธรรม จริยธรรม ขาด
สมดุลทั้งทางจิตใจและวัตถุ โดยมีความโน้มเอียงไปทางวัตถุนิยมมากกว่าจิตใจขึ้นทุกขณะ และมุ่งแสวงหา
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ผลประโยชน์ให้กับตนเองมากกว่าส่วนรวม ซึ่งเป็นสัญญาณถึงการขาดจิตสาธารณะของคนในชาติสูงขึ้นประกอบ
กับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติทั้ ง 10 ฉบับที่ผ่านมา 
ประเทศไทย ประสบความส าเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจเป็นอย่างดี คนไทยมีชีวิตความเป็นอยู่ที่สะดวกสบายขึ้น 
แม้การพัฒนาเศรษฐกิจจะบรรลุผลตามจุดมุ่งหมาย แต่น าไปสู่ผลการพัฒนาที่ไม่พึงปรารถนาทางด้านสังคม 
สะท้อนให้เห็นปัญหาสังคมไทยที่ชัดเจนขึ้น ปัญหาหนึ่งที่เกิดขึ้นปัจจุบันได้แก่ ระบบคุณค่าที่ดีงามในอดีตเริ่ม
เสื่อมถอยลง รวมทั้งจิตสาธารณะ (public mind หรือ consciousness หรือ publicness) (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2550, หน้า 10-13) วิกฤตการขาดจิตสาธารณะของ
ประชาชนท าให้เกิดปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของคนไทย การย่อหย่อนในศีลธรรม การขาดระเบียบวินัย 
การเอารัดเอาเปรียบ และเบียดเบียนซึ่งกันและกัน มีการเบียดเบียนท าลายสิ่งแวดล้อมทรัพยากรธรรมชาติของ
ส่วนรวมต่าง ๆ  เพิ่มมากขึ้น (วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร. 2546) คนในสังคมมีความส านึกต่อส่วนรวมน้อยลง
ทุกทีผู้เกี่ยวข้องจะต้องเขียนป้ายเตือนสติผู้ใช้ เช่น “โปรดช่วยกันรักษาความสะอาด”  “ปิดน้ า ปิดไฟ ปิดแอร์ 
ก่อนออกจากห้อง”  “โปรดอย่าท าลายสิ่งของสาธารณะ” ฯลฯ ป้ายลักษณะนี้มีมากมาย ถ้าทุกคนมีจิตสาธารณะ
ป้ายเหล่านี้คงไม่ต้องคิดและเขียนให้เห็น (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2552, หน้า 2-3) หน่วยงานต่าง ๆ ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญของจิตสาธารณะจึงมีการปลูกฝังจิตสาธารณะให้เกิดขึ้นในตัวบุคคล ดังจะเห็นได้จากการมีจิต
สาธารณะเป็นหนึ่งในคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ ที่กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดในหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 นอกจากนี้ในนโยบายหลักเพื่อขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษา
ในทศวรรษที่สอง(พ.ศ. 2554 – 2561) กระทรวงศึกษาธิการยังได้มีการก าหนดให้คุณลักษณะด้านจิตสาธารณะ
เป็นส่วนหนึ่งในเป้าหมายยุทธศาสตร์ของการพัฒนาคนไทยใฝ่ดี (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2554) 
เพื่อให้ได้คนไทยยุคใหม่ที่มีคุณภาพ  ต้องอาศัยสถาบันสังคมต่าง ๆ ในการส่งเสริมสนับสนุนด้วย ได้แก่ สถาบัน
ครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนาและสื่อมวลชนต้องร่วมมือกันเพื่อ ปลูกฝัง เสริมสร้าง หรือพัฒนาให้
คนรุ่นใหม่ ให้เรียนรู้ที่จะแสดงออก และกระท าการใด ๆ โดยค านึงถึงประโยชน์สุขของสังคมส่วนรวมเป็นส าคัญ 
(ธัญญารัตน์ คามวุฒิ และฉันทนา กล่อมจิต, 2554,บทคัดย่อ) เมื่อจิตสาธารณะได้เกิดขึ้นกับบุคคลในสังคมแล้ว
ย่อมน ามาซึ่งความสุขความเจริญทั้งต่อตนเองและสังคม ตลอดจนช่วยลดปัญหาต่าง ๆ  ที่จะเกิดขึ้นอย่างประเมิน
ค่าไม่ได้ เจษฎา หนูรุ่น (2551,หน้า 6-7) สรุปผลการวิจัย ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรมของดวงเดือน พันธุมนาวินแสดง
ถึงสาเหตุพฤติกรรมของคนดี และคนเก่งว่าพฤติกรรมเหล่านี้มีสาเหตุทางจิตใจอะไรบ้าง จากกลุ่มตัวอย่างเยาวชน
และประชาชนไทย อายุ 6-60 ปี จ านวนหลายพันคน พบว่า จิตสาธารณะถือว่าเป็นพฤติกรรมภายนอกที่แสดง
ออกมา ถ้านักเรียนแสดงออกมากเท่าไหร่ ก็ถือว่าเป็นพฤติกรรมของคนดีมากเท่านั้น ถือว่าเป็นลักษณะของคน
ไทยที่พึงประสงค์ทั้งในฐานะพลเมืองและพลโลก ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ สุริยเดว ทรีปาตี (2557,          
งานมหกรรมเวทีสาธารณะเพื่อการสร้างส่วนรวม) ได้กล่าวว่า เด็กไทยเป็นโรคภาวะคุ้มกันบกพร่องทางสังคม 
ระบบการศึกษาแบบแพ้คัดออกท าให้เด็กต้องแข่งขันสูง ขาดน้ าใจและจิตอาสา  ผลการส ารวจของส านักงาน
สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) พบว่าเด็กไทยทั่วประเทศมีจิตอาสาเพียง 34 เปอร์เซ็นต์ ทั้งนี้เพราะสังคม
มุ่งเน้นให้เด็กเก่งเรียนมากจนท าให้ไม่มีเวลาช่วยเหลือสังคม 
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สถานศึกษาของรัฐยอดนิยมมีนักเรียนเรียนเก่งจ านวนมาก แต่ถ้าหากคนเก่งเหล่านี้ขาดคุณธรรม จริยธรรม            
จิตสาธารณะ เขาก็จะกลายไปเป็นคนเห็นแก่ตัว คิดถึงตัวเองมากกว่าส่วนรวม โดยปกติแล้วคนเก่งมักจะไม่อยาก
ให้คนอืน่เก่งกว่า จึงถือว่าหากสอนให้ได้เฉพาะเด็กเก่งเป็นคนเก่ง โดยไม่ค านึงถึงเรื่องคุณธรรมส่วนรวมก็จะเป็น
การสร้างปัญหาให้กับสังคม ดังที่เราเห็นกันเช่นทุกวันนี้ (พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ , 2553 หน้า 7 – 8, ส านัก
เลขาธิการสภาการศึกษา , 2550 หน้า 1-3) ปัญหาขาดจิตส านึกส่วนรวมของบุคคลซึ่งส่งผลให้เกิดปัญหาสังคม
จนกลายเป็นปัญหาของชาติ บ้านเมืองนั้นอยู่ในความรับผิดชอบของทุกคนในสังคม เพราะสังคมเป็นลักษณะ
สังคมประกิต (socialization) คือทุกองค์กรที่อยู่ในสังคมจะต้องร่วมมือกันท ากิจกรรมเพื่อให้สังคมอยู่เย็นเป็นสุข
เสียงสะท้อนจากองค์กรต่าง ๆ ในสังคมที่มีต่อการแก้ปัญหาขาดจิตส านึกส่วนรวมที่เกิดขึ้นในสังคมไทยต่างมี
ความสอดคล้องต้องกันว่าภาระหน้าที่ในการเสริมสร้างจิตสาธารณะหรือจิตส านึกส่วนรวมนี้  กระท าได้โดย
กระบวนการทางการศึกษา และการปลูกฝังจิตสาธารณะยังเป็นทักษะที่เป็นรากฐานส าคัญในการสร้างคนรุ่นใหม่ 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงก่อนเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ.2558 เพราะหากส่งเสริมการมีจิตสาธารณะ
อย่างจริงจัง จะท าให้นักเรียนนักศึกษามีพฤติกรรมที่มีคุณธรรมจริยธรรมดีงาม มีน้ าใจ พร้อมที่จ ะแบ่งปัน
ความสุขให้กับผู้อื่น โดยไม่หวังสิ่งตอบแทน (สมใจ คงเติม 2556,หน้า 33)Miles (อ้างถึงใน Hopkins และคณะ, 
1997, p.74) กล่าวว่า การเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ นั้นย่อมต้องการกลยุทธ์ เพื่อให้สถานศึกษาสามารถที่จะ
ด ารงอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และ Ellsworth (2000,p3) ได้กล่าวไว้ว่า 
การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาจะส าเร็จได้เป็นอย่างดีนั้นต้องการกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงนั้น          
กลยุทธ์เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะไปพัฒนางานประจ าให้มีความก้าวหน้า หวังผลในอนาคตที่มีทิศทางและ
เป้าหมายค่อนข้างชัดเจน อีกทั้งสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม เป็นสถานศึกษาที่ได้รับการยอมรับและความเชื่อถือ 
จากผู้ปกครอง สถานศึกษาอื่น ๆ  และสังคมทั่วไป ดังนั้นหาก  ผู้วิจัยพัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิต
สาธารณะในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม ดังกล่าว ย่อมจะได้รับความร่วมมือสนับสนุน เพื่อเป็นแนวทางในการ
พัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะให้กับหน่วยงานอื่น ๆ น าไปปรับใช้ได้ในบริบทที่ใกล้เคียงกัน 
 จากสภาพปัญหาที่สะท้อนมาในข้างต้น และผลกระทบที่เป็นปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกจึงควรมี
การเตรียมความพร้อมในการสร้างเสริมจิตสาธารณะให้กับนักเรียนในสถานศึกษาเพื่อสร้างภูมิคุ้มกัน พัฒนา
นักเรียนไปสู่การสร้างชาติที่เข้มแข็ง ด้วยการที่สถานศึกษาของรัฐยอดนิยมต้องเตรียมความพร้อมในการรับ
สถานการณ์ต่าง ๆที่เกิดขึ้นให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ในเงื่อนไขที่คล้ายกันซึ่งจะน าไปสู่การบริหารและจัดการศึกษา
ทั้งในด้านการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปได้สอดคล้อง
กับสภาพแวดล้อมและความต้องการของสังคมตลอดจนน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะพึงประสงค์ของ
ผู้เรียน ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารการศึกษา ซึ่งสถานศึกษาของรัฐยอดนิยมต้องจัดท าแผนพัฒนา
ระยะเวลายาว พัฒนาแผนกลยุทธ์ ของสถานศึกษาของรัฐยอดนิยมให้ชัดเจนว่าจะส่งผลให้สามารถน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงการตอบสนองภารกิจหลัก ตามนโยบายของส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นรูปธรรม เพื่อให้
การพัฒนาสถานศึกษาสู่ความทัดเทียมและเป็นผู้น าด้านการเสริมสร้างจิตสาธารณะให้กับนักเรียนสู่การพัฒนา
สังคมส่วนรวมในที่สุด กระบวนการบริหารจัดการที่มีคุณภาพส าหรับสถานศึกษายอดนิยมจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่าง
ยิ่งส าหรับการน าไปสู่การสร้างกลยุทธ์การบริหารเพิ่มเสริมสร้างจิตสาธารณะที่มีคุณภาพ ผู้วิจัยศึกษาและพบว่า
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ปัจจุบันต าราด้านการจัดการส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่าหน้าที่ของผู้บริหารตามกระบวนการบริหารจัดการตาม
แนวคิดของ William B. Lee (2010,p.190) มีความ เหมาะสมประกอบด้วย 3 อย่าง ได้แก่ P  I  C มีดังนี้ 1) 
การวางแผน (planning) หมายถึงก าหนดสิ่งที่ต้องการบรรลุ ก าหนดวัตถุประสงค์และขั้นตอนที่จะบรรลุผล มีการ
วางแผนเพื่อมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ (result – based) การวางแผนงาน ซึ่งจะต้องค านึงถึงนโยบาย (policy) เพื่อช่วย
ในการด าเนินงานให้เป็นไปโดยถูกต้อง สมบูรณ์ และมีเหตุผล อาจอาศัยความรู้ทางวิชาการ และการคาดคะเน
เหตุการณ์ในอนาคต  2) การน าแผนไปปฏิบัติ  (implemening) หมายถึง ทั้งการจัดโครงสร้างองค์การ จัดคน 
จัดทรัพยากรต่าง ๆ  ให้พร้อมต่อการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการที่วางไว้ การจัดรูปงานซึ่งจะพิจารณารวมถึง
วิธีการปฏิบัติงาน (method) การจัดบุคคลเข้าท างาน (staffing) และการปฏิบัติตามแผน ท างานหนักเพื่อบรรลุ
แผนงานที่ส าคัญ 3) การประเมินผล  (controlling) หมายถึง การติดตาม (monitoring) และการประเมินผลงาน 
(evaluation) ว่าเป็นไปตามแผนปฏิบัติการที่วางไว้และเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ ด้วยการเป็นสถานศึกษา
ของรัฐยอดนิยมจึงต้องปรับตัวและเตรียมความพร้อมเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วดังกล่าว
ข้างต้น 
 การพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการสถานศึกษาของรัฐยอดนิยมจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการประเมิน
สถานการณ์ในองค์กร น าไปสู่การพัฒนากลยุทธ์เพื่อเสริมสร้างจติสาธารณะส าหรับนกัเรียนซึ่งมีทิศทางด าเนินการ
ด้วยการประเมินสภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน เพื่อทราบถึงศักยภาพและความพร้อมที่องค์กรมีอยู่ และ
พยายามหลีกเลี่ยงภาวะคุกคามหรือความเสี่ยงจากสภาพแวดล้อมภายนอก รวมทั้งแก้ไขจุดอ่อนขององค์กรด้วย  
จะได้ทิศทางหรือแนวทางของการปฏิบัติงาน ตามกลยุทธ์ที่ได้รับค าตอบจากการวิจัยเพื่อที่จะเป็นการน าไปสู่
กระบวนการปรับปรุงการท างาน ความก้าวหน้า และขีดจ ากัด ด้านบุคคลากร งบประมาณ และระบบการ
บริหารงาน ทั้งเป็นการป้องกันการแทรกแซง การท างานจากปัจจัยภายนอกได้มากขึ้น และน าไปสู่การสร้าง
ทรัพยากรของประเทศชาติที่มีประสิทธิภาพ ให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ของประเทศที่มีประสิทธิภาพซึ่งก าหนด
ความจ าเป็นว่าต้องเพิ่มศักยภาพในการเป็นพลโลก การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากลพร้อมเข้า
สู่ประชาคมอาเซียนบนพื้นฐานของความเป็นไทย ตามภาระงานที่ส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดเป็น
นโยบายให้สถานศึกษาของรัฐทั้งประเทศ 4 งาน ได้แก่ การบริหารวิชาการ  การบริหารงานบุคคล การบริหาร
งบประมาณ และการบริหารทั่วไป สถานศึกษาของรัฐยอดนิยมจึงต้องเร่งพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพ ความ
เข้มแข็ง และเรื่องที่ส าคัญ ที่ผู้วิจัยคาดหวังคือ การพัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับ
สถานศึกษาของรัฐยอดนิยมที่ได้จากการวิจัยในคร้ังนี้ จะก่อให้เกิดประโยชน์ในการน าไปสู่การพัฒนาคุณลักษณะ
ที่ดีของนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม อีกทั้งเป็นแนวทางน าไปปรับปรุงแนวคิด และแนวปฏิบัติการของ
การจัดท าแผนงาน หรือโครงการของหน่วยงานให้มีโอกาสสร้างความส าเร็จมากข้ึน น าไปสู่การพัฒนาคุณลักษณะ
พึงประสงค์ของนักเรียนที่เป็นหัวใจส าคัญของการบริหารสถานศึกษา  ส่งผลถึงการสร้างทรัพยากรที่เป็นอนาคต
ของชาติให้เป็นคนดีและมีคุณภาพให้แก่สังคมและประเทศชาติในอนาคตต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ
ส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม 
 2. เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ
ส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม 
 3. เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐ
ยอดนิยม 
 
วิธีการวิจัย 
 ดังแสดงในตาราง 6 ขั้นตอน 
    ขั้นตอนการวิจัย                            วิธีด าเนินการวิจัย                                ผลลัพธ์ที่ต้องการ 
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1. ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ
ที่พึงประสงค์ของ  การบริหารเพื่อ
เสริมสร้าง  จิตสาธารณะ ส าหรับ
นักเรียนในสถานศึกษา  ของรัฐ
ยอดนิยม 

 สร้างเครื่องมือจ านวน 1 ฉบับ 
  - แบบสอบถาม (สภาพปัจจุบันและสภาพพึง
ประสงค์ ของการบริหารและกระบวนการ
บริหาร 3 ขั้นตอนประชากร 291 แห่ง /กลุ่ม
ตัวอยา่ง 247แห่ง สูตร Krejeie Morgam  ที่ 
95% สุ่มแบบแบ่งชั้น 
 วธิีหาคุณภาพเครื่องมือ ความตรง IOC 
ความเท่ียงตามวธิีของ  Cronbach’s Alpha 
Coeffcient Cronbach  
สถิติ ความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย   

สภาพปจัจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการ
บริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับ
นักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม 
(สถานศึกษาของรัฐสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ตามข้อมูลการรับ
นักเรียนเข้าศึกษาตอ่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 1 ที่มีอัตราการแข่งขันการเข้าเรียนสงู ตาม
ข้อมูลของส านักนโยบายและแผนการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร ปีการศึกษา 
2556 ที่มีการสมัครเข้าศึกษาต่อของนักเรียน
มากกว่าจ านวนทีโ่รงเรียนจะรับได้ 2 เท่าขึ้น
ไป) 

2. วิเคราะห์จดุแข็ง จุดอ่อน
โอกาสและภาวะคุกคามของ
การบริหารเพื่อเสริมสรา้ง จิต
สาธารณะส าหรบันักเรียนใน
สถานศึกษาของรัฐยอดนิยม 

 หา  S – W – O – T จากข้อมูลในขัน้ตอนที่ 
1 โดยใช้ PNI (นงลักษณ์ วิรัชชัย และสวุิมล 
ว่องวานิช) 
 วิเคราะห ์PNI เพื่อจัดล าดับความส าคัญของ
ความต้องการจ าเป็นโดย 
  - เลือก S – W – O – T ที่มีคะแนนสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยในด้านนั้น 

  - เรียง S – W – O – T จากมากไปน้อย 

S – W – O – T ที่มีคะแนนสูง
กว่าค่าเฉลีย่ เรียงจากมากไปน้อย 

3. ร่างกลยุทธ์การบริหารเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับ
นักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอด
นิยม 

 จัดท าตาราง TOWS Matrix 
 วิเคราะห ์TOWS Matrix โดย 
  - น า S – W – O – T ที่มีคะแนนสูงกว่าค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อยมาใส่ตาราง TOWS Matrix  
  - จับคู่ (WT) (ST) (SO) (WO) 
จัดท าร่างกลยุทธ ์

ร่างกลยุทธ์การบริหารเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับ
นักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอด
นิยมฉบับที ่1 
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ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 1  
 1. ผลการวิจัยพบว่าสภาพปัจจุบันของสภาพแวดล้อมภายในของการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิต
สาธารณะส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับปฏิบัติปานกลางมีค่าเฉลี่ย =3.13 
เพื่อพิจารณารายด้านพบว่า การบริหารวิชาการมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ค่าเฉลี่ย = 3.16  
 2. สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของ
รัฐยอดนิยมในภาพรวมของสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับปฏิบัติมากที่สุดมีค่าเฉลี่ย 
= 4.65 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การน าแผนไปปฏิบัติมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ค่าเฉลี่ย = 4.68  
 
 

4. ขั้นตรวจสอบตามความ
เหมาะสมความเป็นไปได้และ
ปรับปรุง 

 สร้างเครื่องมือ : แบบประเมิน        กลยุทธ์ 
 ส่งกลยุทธฉ์บับที ่1 ให้ตรวจสอบความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้เป็นรายบคุคล 
  - ผู้ให้ข้อมูล : ผู้บริหารสถานศึกษา 
  - ปรับปรุงกลยุทธ์ตามค าแนะน าของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

ร่างกลยุทธ์การบริหารเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับ
นักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอด
นิยมฉบับที ่2 ที่มีความเหมาะสม
และเป็นไปได้ 

5. ข้ันตรวจสอบความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้
และปรับปรุงกลยุทธร์อบที่ 2 

 จัด Focus Group discussion 
  - ค าเสนอกลยุทธ์ฯ ฉบับที่ 2 
  - ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้เป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 13 คน : ผู้ทรงคุณวุฒิ 
(คุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ก าหนด) 
 ปรับปรุงกลยุทธ์ตามขอ้เสนอแนะร่วมกับ  
 อ.ที่ปรึกษา 

ร่างกลยุทธ์การบริหารเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับ
นักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอด
นิยมฉบับที ่3 ที่เหมาะสมเป็นไป
ได้ 

6. น าเสนอกลยุทธ์การบริหารเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับ
นักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอด
นิยม 

 น าเสนอผลการวิจัย 
  - สรุปผล อภปิรายผล ข้อเสนอแนะ 
  - น าเสนอคณะกรรมการการสอบ 
  - ปรับปรุงแก้ไข 
  - จัดท ารายงานฉบบัสมบูรณ์ 
  - เขียนบทความลงวารสาร 

ร่างกลยุทธ์การบริหารเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับ
นักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอด
นิยม 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 2 
 เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ
ส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม ผลการวิเคราะห์สรุปเป็นภาพรวมได้ดังนี้ จุดแข็ง 32 ประเด็น 
จุดอ่อน 28 ประเด็น โอกาส 7 ประเด็น ภาวะคุกคาม 10 ประเด็น  
วัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 3 
 เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอด
นิยม จากผลการวิจัยคร้ังนี้ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์หลัก 4 กลยุทธ์รองและ 35 มาตรการดังนี้ 
 กลยุทธ์หลัก มี 2 กลยุทธ์ ดังนี้ 
  1. กลยุทธ์บริหารเข้มแข็งเพื่อจิตสาธารณะนักเรียนเพิ่มพูน 
  2. กลยุทธ์สร้างเครือข่ายจิตสาธารณะให้กระจายอยู่รอบตัว 
 กลยุทธ์รอง มี 4 กลยุทธ์ ภายใต้กลยุทธ์หลักแต่ละกลยุทธ์หลัก ดังนี้ 
  1. กลยุทธ์บริหารเข้มแข็ง เพื่อจิตสาธารณะนักเรียนเพิ่มพูน 
   1.1 กลยุทธ์รอง เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
   1.2 กลยุทธ์รอง คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  2. กลยุทธ์สร้างเครือข่ายจิตสาธารณะให้กระจายอยู่รอบตัว 
   2.1 กลยุทธ์รอง ขยายโอกาสการเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียน 
   2.2 กลยุทธ์รอง สร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการมีจิตสาธารณะ  
มาตรการมี 36 มาตรการ ภายใต้กลยุทธ์หลักและกลยุทธ์รอง  
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยพบว่า การวางแผนกิจกรรมเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนของการบริหารงาน
บุคคลมีค่าความต้องการจ าเป็นสูงสุด จึงควรมีการจัดประชุมชี้แจงแก่ผู้เกี่ยวข้องให้เห็นความส าคัญในการ
เสริมสร้างจิตสาธารณะให้กับนักเรียน เนื่องจากจิตสาธารณะเป็นลักษณะส าคัญของการเป็นพลเมืองดีของ
ประเทศ เพราะบุคคลที่มีจิตสาธารณะจะเป็นผู้ที่ตระหนักสิทธิ หน้าที่ของตนไม่ล้ าสิทธิผู้อื่นซึ่งเยาวชนควรได้รับ
การปลูกฝัง ดังนั้นทุกคนจะต้องร่วมมือกันปลูกฝังจิตสาธารณะให้เกิดขึ้นกับนักเรียนที่เป็นทรัพยากรของชาติ          
ทั้งในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 7 ได้ก าหนดความมุ่งหมายและกระบวนการเรียนรู้ 
ต้องมุ่งปลูกจิตส านึกที่ถูกต้องในด้านต่าง ๆ ให้กับนักเรียนรวมทั้งรู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑาพร นาครอด (2554) ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการมีจิตสาธารณะของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า การปลูกฝังจากโรงเรียนได้รับ
การอบรมสั่งสอนโดยตรงจากครูอาจารย์หรือโดยอ้อมจากการเห็นแบบอย่างจากครูอาจารย์ภายในโรงเรียนในการ
แสดงออกเห็นคุณค่าของการมีจิตสาธารณะ ส่งผลต่อการมีจิตสาธารณะของนักเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 การปรับปรุงการวางระบบงานเพื่อขับเคลื่อนการเสริมสร้างจิตสาธารณะ นิเทศติดตามให้การสนับสนนุ
ส่งเสริมเพื่อให้เกิดการพัฒนากิจกรรมเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนมีการวางแผนกิจกรรมเสริมสร้างจิต
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สาธารณะอย่างต่อเนื่องทั้งระยะสั้นและระยะยาว ตลอดจนติดตามผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ น าไปสู่การ
มีจิตสาธารณะของนักเรียนอย่างมีคุณภาพ  
 กระบวนการบริหารการเสริมสร้างจิตสาธารณะ ขั้นการน าแผนไปปฏิบัติ พบว่า การเคารพการ
ตัดสินใจของส่วนรวมของการบริหารวิชาการมีค่าความต้องการจ าเป็นสูงสุด แสดงว่าการสอดแทรกวิธีการเรียน
แบบร่วมหรือกระบวนการกลุ่ม ในการจัดการเรียนการสอนมีน้อย ควรให้ความช่วยเหลือครูส่งเสริมสนับสนุนจัด
กิจกรรมพัฒนาครูจัดอบรมสัมมนา นิเทศ มีพี่เลี้ยงวิทยากรช่วยให้ความรู้ความเข้าใจเรื่องการจัดการเรียนการ
สอนแบบร่วมมือมากขึ้น สร้างบรรยากาศการปรับตัวต่อการจัดการเรียนการสอนให้ตื่นตัว กระตือรือร้น พัฒนา
ครูเก่ียวกับการออกแบบวางแผนกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนที่สอดแทรกวิธีการที่อบรมสั่งสอนให้นักเรียนมี
การเคารพการตัดสินใจของส่วนรวม โดยด าเนินการในลักษณะของการท างานแบบร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่าย 
Kagan (1994, P.10-16) ได้เสนอเทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือไว้ 52 เทคนิคพบว่า สามารถพัฒนาทักษะ
ทางสังคมและทักษะการสื่อสารเคารพการตัดสินใจของส่วนรวม อันจะส่งผลถึงการมี จิตสาธารณะของนักเรียนได้
เป็นอย่างดี  
 กระบวนการบริหารการเสริมสร้างจิตสาธารณะขั้นประเมินผลพบว่า การน าผลการประเมินมาพัฒนา
งานของการบริหารงบประมาณมีค่าความต้องการจ าเป็นสูงสุด การที่งานบริหารงบประมาณไม่น าผลประเมินมา
ใช้ เป็นความต้องการจ าเป็นมาก จะท าให้ไม่สามารถพัฒนาปรับปรุงงานโครงได้เท่าที่ควร อาจเป็นเพราะปัจจัย
ภายในจากผู้เก่ียวข้องไม่ตระหนักหรือไม่มีความรู้และทักษะเกี่ยวกับการประเมินโครงการขาดความรู้และทักษะ
การปฏิบัติ การไม่ได้ศึกษาหรือฝึกฝนมาโดยตรง ดังนั้นควรให้การสนับสนุนส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
และทักษะการประเมินน าผลมาใชพ้ัฒนาปรับปรุงงาน พัฒนาให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เกี่ยวข้องให้มากที่สุดหรือน ามา
เพิ่มเป้าหมายในงาน เป็นกลไกในการบริหารสอดคล้องกับ สุวิมล ว่องวาณิช (2541) ได้กล่าวว่า การประเมินเป็น
การตัดสินคุณค่าสิ่งที่ประเมินช่วยพัฒนาสิ่งจะประเมินให้บรรลุจุดหมายได้ คือ พัฒนาสิ่งที่ประเมินไปในตัว           
เมื่อน ามาใช้ในการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะจะท าให้การเสริมสร้างจิตสาธารณะให้แก่นักเรียนมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 ประเด็นที่ 2  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ
ส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม 
 ผู้วิจัยได้น าจุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) โอกาส (O) และภาวะคุกคาม (T) ที่ได้ทั้งหมดมาท า TOW 
Matrixs ได้มาตรการเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะดังนี้ 
  1. มาตรการ  SO   จ านวน  18  มาตรการ 
  2. มาตรการ  ST   จ านวน  7  มาตรการ 
  3. มาตรการ  WO   จ านวน  7  มาตรการ 
  4. มาตรการ  WT   จ านวน  3  มาตรการ 
  รวม   35   มาตรการ 
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ประเด็นที่ 3  กลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐยอดนิยม 
 กลยุทธ์หลักที่ 1 บริหารเข้มแข็ง เพื่อจิตสาธารณะนักเรียนเพิ่มพูน ประกอบด้วย กลยุทธ์รอง 2               
กลยุทธ์ คือ (1) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ(2) พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากร
ทางการศึกษา กลยุทธ์ที่ได้จากการวิจัยนี้น ามาก าหนดทิศทาง เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารในการบริหารเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนให้ประสบผลส าเร็จ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 กลยุทธ์รอง เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะเป็นกลยุทธ์ที่จะได้ก าหนดการ
วางแผนโครงการสนับสนุนค่าใช้จ่ายอย่างต่อเนื่อง จัดวางระบบบริหารให้มีความคล่องตัวเป็นระบบ ตรวจสอบ
ติดตามได้ง่ายมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นกระบวนการตัดสินใจล่วงหน้าว่าจะท าอะไร ท าเมื่อไหร่ท า
อย่างไรและใครเป็นคนท า โดยมุ่งหวังให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายด้วยวิธีการที่ดีที่สุดให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2557) นอกจากนั้นการประเมินผลงานจิตสาธารณะยึดโยงกับความดีความชอบ 
เพื่อให้บุคลากรเห็นความส าคัญและมุ่งมั่นรับผิดชอบในการเสริมสร้างจิตสาธารณะและเป็นขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน เนื่องจากครูขาดขวัญก าลังใจในการท างาน ต้องท างานหนักไม่ก้าวหน้าในอาชีพและมีเงิ นเดือนน้อย 
(เก็จกนก เอื้อวงศ์, 2552 หน้า 15) เมื่อมีแผนการและบุคลากรมีคุณภาพก็จะส่งผลถึงประสิทธิภาพในการ
เสริมสร้างจิตสาธารณะให้กับนักเรียน 
 กลยุทธ์หลักที่ 2  สร้างเครือข่ายจิตสาธารณะให้กระจายอยู่รอบตัวประกอบด้วย กลยุทธ์รอง 2             
กลยุทธ์คือ (1) ขยายโอกาสการเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียน (2) สร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการมีจิต
สาธารณะ ข้อค้นพบของการวิจัยพบว่าสภาพแวดล้อมที่เป็นโอกาสในการบริหารเพื่อพัฒนาจิตสาธารณะส าหรับ
นักเรียน คือ คอมพิวเตอร์มีราคาถูกลง สามารถจัดซื้อมาใช้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเสริมสร้างจิ ต
สาธารณะได้มากที่สุด ท าให้การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศมีความรวดเร็วและทันต่อสภาวะการแข่งขันใน
โลกปัจจุบัน (เฉลย คงปรีพันธุ์, 2555 หน้า 158) และมาตรการ สถานศึกษา ชุมชน การเมืองท้องถิ่นมีการเรียนรู้
และร่วมมือเสริมสร้างจิตสาธารณะด้วยกัน เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะได้อย่างมีคุณภาพมากขึ้น ดังที่ประเวศ  
วะสี (2548, หน้า 62-69)  ได้กล่าวถึง ยุทธศาสตร์การจัดการเรียนรู้ของชุมชนในทศวรรษใหม่ ไม่ได้น าความเป็น
ทั้งหมดและวิถีชีวิตเป็นตัวตั้ง ขาดการเชื่อมโยงการอยู่ร่วมกันในชุมชน ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญในการเสริมสร้าง
การเรียนรู้ หากเน้นคนหรือครอบครัวในแต่ละคน คงไม่มีพลังพอที่จะต้านทานกระแสโลภาภิวัตน์ที่ไหลบ่าเข้ามา
ได้ แต่หากชุมชนมีความเข้มแข็งก็จะจัดการกับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น และเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาได้ สอดคล้องกับ 
ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม และ สังคม สัญจร (2543, หน้า 22-29) กล่าวถึง ความส าคัญของจิตสาธารณะไว้ว่าการที่
คนมาอยู่รวมกันเป็นสังคมย่อมต้องมีความสัมพันธ์ในรูปแบบพึ่งพากันคนในสังคม ซึ่งมีหน้าที่แตกต่างกันไปถ้า
ขาดจิตส านึกสาธารณะจะมีผลกระทบต่อบุคคล ครอบครัว องค์กร ชุมชนระดับประเทศและระดับโลก 
 
ข้อเสนอแนะ ในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากการวิจัยได้ข้อค้นพบการบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของรัฐ
ยอดนิยม โดยกลุ่มที่มีค่าความต้องการจ าเป็นสูงได้แก่ การมีแผนระยะสั้นระยะยาวอย่างต่อเนื่อง การคัดสรร
บุคลากรเพื่อพัฒนาให้มีความรู้ความเข้าใจการติดตามการเสริมสร้างจิตสาธารณะอย่างเป็นระบบ การจัดสรร
งบประมาณเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจกรรมจิตสาธารณะ การวางแผนงานธุรการระบบข้อมูลสารสนเทศ 
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เพื่อเตรียมข้อมูลให้แก่บุคคลทั่วไป การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารกิจกรรมเสริมสร้างจิตสาธารณะอย่าง
ต่อเนื่อง และกลยุทธ์หลัก 2 กลยุทธ์ กลยุทธ์รอง 4 กลยุทธ์ พร้อมทั้ง 36 มาตรการ ผู้วิจัยขอเสนอแนะในการน า
ผลการวิจัยไปใช้ดังนี้ 
 1. จากการพัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนในสถานศึกษาของ
รัฐยอดนิยม หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังเช่น กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน            
เขตพื้นที่การศึกษา ควรให้ความส าคัญและพิจารณากลยุทธ์และมาตรการจากข้อค้นพบต่าง ๆ ที่กล่าวมาเป็น
แนวทางในการบริหารงาน โดยการก าหนดนโยบายกลยุทธ์การพัฒนา หรือใช้ข้อมูลเป็นพื้นฐาน เพื่อเป็นทิศ
ทางการเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนโดยประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทและสภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษาอื่นได้ 
 2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเห็นคุณค่าของการเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนส่งเสริมให้ครู
ได้ใช้ความรู้ความสามารถในการเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนั กเรียนอย่างเหมาะสม สนับสนุนให้มี
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน เชื่อมโยงกับกิจกรรมจิตสาธารณะให้โอกาสครูได้พัฒนาเพิ่มพูนความรู้เกี่ยวกับ
การวางแผนกลยุทธ์ การจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน จัดกรอบงบประมาณล่วงหน้าและให้ความรู้ในการ
ประเมินผลติดตามผลให้ก าลังใจในการพัฒนางาน สนับสนุนการท างาน ยกย่องเชิดชูบุคคลที่ท าดีมีจิตสาธารณะ
เป็นตัวอย่างแก่นักเรียน เมื่อครูมีเจตคติที่ดีต่อการมี จิตสาธารณะก็จะส่งผลถึงการพัฒนาจิตสาธารณะของ
นักเรียนด้วย ส่งผลต่อการพัฒนาทรัพยากรของประเทศให้เป็นผู้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เห็นแก่ประโยชน์
ของสังคมส่วนรวม 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้พัฒนากลยุทธ์การบริหารเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนใน
สถานศึกษาของรัฐยอดนิยม โดยน าเสนอกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง แนวทางการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ และ
แนวทางประเมินความส าเร็จเท่านั้น ดังนั้นการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาขั้นตอนของการน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ
ว่าผลเป็นอย่างไร กลยุทธ์ใดที่ต้องการมีการปรับปรุงและควรปรับปรุงอย่างไร รวมทั้งแนวทางควบคุมหรือ
ประเมินกลยุทธ์ในแต่ละกลยุทธ์คืออะไรบ้าง เพื่อจะท าให้กลยุทธ์มีความสมบูรณ์ข้ึน 
 2. การศึกษากลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ สถานศึกษาของรัฐยอดนิยมเท่านั้น กลยุทธ์ที่ได้มีความ
เหมาะสมกับสถานศึกษาของรัฐยอดนิยมเท่านั้น ดังนั้น การวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาในกลุ่มตัวอย่างที่เป็น
สถานศึกษาอื่น ๆ ด้วย 
 3. ควรวิจัยการน ากลยุทธ์การบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนไปใช้ใน
สถานศึกษาเพื่อตรวจสอบผลว่าเกิดคุณลักษณะพึงประสงค์อย่างไรบ้าง 
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