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ปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนการบริหารงาน
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Factors  Affacting  Citizen’s  Decision to Participation  in Tambol  Administration
Organizations  in  Warinchamrab  District, Ubonratchathani  Province.
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บทคัดยอ
 การศึกษาวิจัยเรื่องนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ี    
สงผลตอการตัดสินใจมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนการบริหารงานองคการบริหารสวนตําบล
(อบต.) ประชากรที่ใชศึกษา ประกอบดวย ประชาชน ขาราชการสวนทองถิ่น  ขาราชการการเมือง จํานวน    
861 คน  และสัมภาษณ  45  คน  

ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยดานบุคคล  ปจจัยดานชุมชน และปจจัยดานองคการ (อบต.)   มีความ
สัมพันธและมีผลตอการตัดสินใจมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนการบริหารงาน อบต.    หากระดับ
การมีสวนรวมกิจกรรมใดสูงจะพบวาระดับการมีสวนรวมของกิจกรรมอื่นสูงตามกันดวย การมีสวนรวม    
สวนใหญเปนเพียงการรับรูขอมูลขาวสาร ในขณะที่การมีสวนรวมในการตัดสินใจเชิงนโยบายและการ      
ตรวจสอบการดําเนินงานของ อบต. อยูในระดับคอนขางต่ํา  สวนปจจัยหรือสาเหตุท่ีทําใหประชาชนตัดสินใจ
เขามามีสวนรวมงานกับ อบต.  พบวา  ปจจัยดานบุคคล ไดแก  การเปนหนาท่ีของประชาชน  อาสาสมัคร   
ดวยใจ  มีความรูความสามารถ  กลาพูดกลาแสดงความคิดเห็น  เปนที่เคารพนับถือของคนในชุมชน  มีทักษะ
และประสบการณ  เปนประโยชนกับตัวเองและชุมชน  สวนปจจัยดานชุมชนไดแก ชุมชนใหการสนับสนุน
และเปดโอกาสใหมีสวนรวม เลือกใหเปนตัวแทน ชุมชนมีความสามัคคี และมีกลุมตางๆ ท่ีสนับสนุนผลักดัน
การมีสวนรวม  สวนปจจัยดานองคการ ไดแก อบต. ดําเนินงานเปนไปตามกฎระเบียบ  เอาใจใสกระตือรือรน
ในการแกปญหา  มีประชาพิจารณประชาคมหมูบาน  สําหรับตัวแบบการตัดสินใจ พบวาท้ัง 3  กลุม  ตัดสินใจ
แบบมีเหตผุล  มีระดับความถี่มากที่สุด รองลงมา คือ  การตัดสินใจแบบผสม  การตัดสินใจแบบกลุม   ตัวแบบ
ผูนํา  ตัวแบบสถาบัน  ตัวแบบคอยเปนคอยไป  และทายสุดเปนตัวแบบถังขยะ  สาเหตุท่ีคนตัดสินใจไมเขา     
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มีสวนรวมเปนปจจัยดานบุคคล คือ ในเรื่องการศึกษา ความรู ทักษะประสบการณ  ความคิดหรือปม
(Stigmatizations) ของประชาชนที่คิดวาตัวเองไมสําคัญ ไมใชหนาท่ี  ไมมีเวลา  ขาดโอกาสการประกอบอาชีพ   
สวนปจจัยดานชุมชน  เปนปญหาที่ชุมชนขาดความสามัคคี  มีความขัดแยงกัน  สวนปจจัยดานองคการ       
เปนปญหาความโปรงใสและความเปนธรรมาภิบาลของ อบต.  เมื่อวิเคราะหปจจัย (Factor  Analysis) พบวา
การมีสวนรวมมีปจจัยสําคัญ   คือ  ความมีหนาตาทางสังคม  จิตสาธารณะ   การดําเนินงานของ อบต. และ   
การเปนเพศชาย

ABSTRACT
This research employs both quantitative and qualitative methods, aiming to 

investigate factors which have impacts on people’s decision making to participate in 
activities supporting the subdistrict administrative organization (SAO) in Warinchamrab 
district, Ubon Ratchathani province. The sample of the study consists of 861 people from 
local people, local officials and political officials. Interviews are also conducted from     
45 people desides these groups.

The findings reveals that individual, community and organization (SAO) 
factors have significant impacts on people’s decisions to participate in activities 
supporting the subdistrict administrative organization. The higher level of participation is 
found in one activity, the higher level is in others. The participation is lowered by access 
to information. The participation in policy decision making and in the inspection of the 
SAO administration is low. There are three sets of factors encouraging people’s decisions 
to participate: individual, community and organization. Individual factors are: perception 
of his/her duties, volunteer, knowledge, fearless of speaking, idea advocation, 
community’s recognition, skills and experiences, and self’s and community’s benefits. 
Community factors are: the supports and opportunities provided by the community, 
community solidarity and helping each other, various community groups for supporting. 
Organization factors are: SAO’s rule of law, motivation of people to join SAO’s 
activities, concerning with the people’s problems, public hearing and being active in 
problem solving. It is also found that the rational decision making model is best applied, 
followed by the Mixed Scanning Model, the Group Model, the Elite Model, the Institute 
Model, the Incremental Model and the Garbage Model, respectively. The reasons people 
decide not to participate are also found in the three factor categories: individual factors 
such as education level, knowledge, skill and experience, thinking or stigmatization, 
perception of insignification about his/herself, time constraints. The community factors 
are the lacking of community’s solidarity and conflict. The organization factors are 
transparency and good governance of the SAO. The factor analysis shows that factors are 
formed within the following categories: social reputation, service mindedness, 
administration and management of SAO and male gender.
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ความสําคัญและความเปนมา
องคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) มีมาตั้งแตในรัชสมัยรัชกาลที่ 5 (ชัยอนันต  สมุทวณิช 2539)  

กอนการเปลี่ยนแปลงการปกครอง ป พ.ศ. 2475   จนมาถึงปจจุบันที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีการพัฒนา
มาเปนลําดับ และตอบสนองแนวทางการปกครองแบบประชาธิปไตยที่เดนชัด ไมวารัฐธรรมนูญของไทยจะมี
การเปลี่ยนแปลงอยางไร  การดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นก็มีความตอเนื่องและเติบโตอยาง
มาก โดยในป พ.ศ. 2542 ไดมีพระราชบัญญัติการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองทองถิ่น โดยเพิ่มบทบาท
ใหอํานาจในการตัดสินใจขององคกรปกครองทองถิ่นในการกําหนดนโยบายการพัฒนา การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและการวางผังเมืองเพื่อใหสอดคลองกับหลักการปกครองตนเองในระบบ
ประชาธิปไตย และสงเสริมใหองคกรปกครองทองถิ่นในระดับตําบลเปนนิติบุคคล เพื่อมีความคลองตัวและ
รวมแกปญหาของประชาชนในตําบลไดอยางมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นองคกรทองถิ่นจึงท่ีมีความสําคัญอยางมาก
ในการพัฒนาชุมชนในขณะนี้  เพราะอยูใกลชิดชุมชนและสามารถชวยแกไขปญหาในทองถิ่นไดอยางรวดเร็ว  
สอดคลองกับปญหาหรือความตองการที่เกิดข้ึนในพื้นที่ และเปนการสงเสริมใหประชาชนในทองถิ่นไดเรียนรู
การปกครองตนเอง  อันเปนรากฐานสําคัญของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  โดยเปนองคกรหลัก     
ท่ีใชกระบวนการทํางานแบบการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามและตรวจสอบการทํางานของ
ภาครฐั (อเนก  เหลาธรรมทัศน 2543 : 14)   ความเขมแขง็ขององคกรปกครองสวนทองถิน่เกดิจากปจจยัท่ีสาํคัญ
มากประการหนึ่งก็คือ การท่ีประชาชนมีบทบาทและมีสวนรวมตัดสินใจในการบริหารองคการบริหาร       
สวนทองถิ่น กอใหเกิดความผูกพันธและเห็นความสําคัญขององคการปกครองสวนทองถิ่นตอระบอบ
ประชาธิปไตย  และตอการตอบสนองความตองการจาํเปนของประชาชนในทองถิ่น

การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารองคการปกครองสวนทองถิ่น เปนหัวใจของการ        
ปกครองแบบประชาธิปไตย  ซึ่งประชาชนนั้นมีสวนรวมมากขึ้น จากการที่ประเทศไทยมีการพัฒนาระบอบ
ประชาธิปไตย  และมีชองทางใหประชาชนไดมีโอกาสในการมีสวนรวมมากขึ้น ไมวาการเลือกตั้ง  และวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีนําเอาแนวคิดธรรมาภิบาลมาใช  มีสวนสงเสริมให      
ประชาชนเขามามีสวนรวมมากขึ้น ซึ่งการมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะที่มีผลกระทบ
ในวงกวางตอประชาชน   ถือเปนหลักสากลที่อารยประเทศใหความสําคัญ และเปนประเด็นหลักที่สังคมไทย
ใหความสนใจ   เพื่อพัฒนาการเมืองเขาสูระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมตามหลักธรรมาภิบาลท่ีภาครัฐ
จะตองเปดโอกาสใหประชาชนและผูเกี่ยวของทุกภาคสวนรับรู รวมคิด รวมตัดสินใจ เพื่อสรางความโปรงใส
และเพิ่มคุณภาพการตัดสินใจของภาครัฐใหดีข้ึน ตอบสนองตอความตองการของสังคมสวนรวมและเกิด
ประโยชนตอสังคมชุมชนสูงสุด  มีความรับผิดชอบ มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพดวย ซึ่งเปนรูปแบบ
สถาบันประชาธิปไตยชั้นสูง ท่ีตองรับฟงความคิดเห็นจากสังคมจากประชาชน   และเปนที่ยอมรับรวมกันของ
ทุก ๆ ฝาย  ในการบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน (Robert D. Putnam, et al. 1994 อางถึงใน
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Yasutami Shimomura  2003 : 67)  ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาไทย พ.ศ.2540 พระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545  และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และในรางรัฐธรรมมนูญ พ.ศ. 2550  ตางใหความสําคัญตอการบริหารราชการ      
อยางโปรงใส สุจริต เปดเผยขอมูล และการเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย
สาธารณะ การตัดสินใจทางการเมือง  รวมถึงการตรวจสอบ การใชอํานาจรัฐในทุกระดบั  ซึ่งในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10  มียุทธศาสตรการเสริมสรางธรรมมาภิบาลในการบริหารจัดการ
ประเทศ โดยใหความสําคัญกับการวางรากฐานกระบวนการประชาธิปไตย  โดยใหประชาชนมีสวนรวม    
อยางแทจริง และเพิ่มประสิทธิภาพกลไกกระบวนการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐและการเมืองใหเขมแข็งและ
เปนอิสระมากขึ้น

การกดดันในเรื่องการมีสวนรวม ทําใหภาครัฐตองมุงแสวงหารปูแบบการพัฒนาทองถิ่น เพื่อให
ประชาชนเกิดการรวมตัวกันเพื่อมีสวนรวมในการปกครองตนเองอยางกวางขวาง โดยใหประชาชนไดรวมคิด 
รวมวางแผน รวมตัดสินใจ รวมดําเนินกิจกรรม และรวมติดตามตรวจสอบ มีลักษณะการดําเนินการทั้งในรูป
บุคคล  กลุมคน  ชมรม สมาคม และองคกรอาสาสมัครรูปตางๆ ไดมีสวนรวมในการดําเนินการเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกันใหบรรลุวัตถุประสงคและนโยบายการพัฒนาที่กําหนดไว  อีกทั้งใชกระบวนการ
ประชาคมหมูบาน ประชาคมตําบล แกนนําชุมชน เครือขายภาคประชาชนและองคกรพัฒนาตาง ๆ ในการ  
ผลักดันใหเกิดการรวมตัวกันเพื่อพัฒนาทองถิ่น จากการมีสวนรวมของประชาชนตอการพัฒนาประเทศ พัฒนา
ทองถิ่น การพัฒนาชนบทในดานตาง ๆ ท่ีผานมายังไมสัมฤทธิ์ผลเทาท่ีควร สาเหตุสําคัญประการหนึ่ง คือ
ความลมเหลวในการดําเนินการพัฒนาตาง ๆ ของรัฐบาล มาจากการยึดกลยุทธการพัฒนาและยึดแนวคิดทฤษฎี
ท่ีมาจากภายนอก บอยครั้งท่ีหนวยงานภาครัฐบาลเองก็มุงแสวงหารูปแบบการพัฒนาชนบทที่เหมาะสมจาก
ตางประเทศ โดยหวังเปนสูตรสําเร็จของทั่วประเทศ แตการแสวงหาแนวทางและกลยุทธการพัฒนาจาก      
ภายนอก โดยหวังนํามาประยุกตใชตอชนบทนั้นไมไดผล  ซึ่งไมสามารถแทนแนวการศึกษาสภาวะเศรษฐกิจ
สังคม วัฒนธรรมของเราเองไดเลย (โกวิทย  พวงงาม 2546)  นอกจากนั้นเจาหนาท่ีของรัฐบาลสวนใหญคิดวา  
การมีสวนรวมเปนเครื่องมือหรือเทคนิคใหมใหชาวบานยอมรับกิจกรรมที่เจาหนาท่ีกําหนดไวแลว ผลท่ีตามมา
คือ โครงการและรายละเอียดการทํางานตาง ๆ ถูกยัดเยียดแกชาวบาน   และชาวบานถูกดึงใหรวมมือแทนที่จะ
มีสวนรวมโดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องการตัดสินใจ ความพยายามเชนนี้นอกจากจะไมเปดโอกาสใหแก     
ประชาชนพัฒนาตนเองจากการมีสวนรวมแลว ยังเปนการเพิ่มภาระใหแกประชาชนและตอกย้ําลักษณะพึ่งพิง
ตอราชการมากขึ้น (ทวีทอง  หงษวิวัฒน  2527)    ถึงแมวา การมุงการพัฒนาใหประชาชนเขามามีสวนรวม    
จะเปนเรื่องยากลําบาก แตถาหากกระทําไดสําเร็จจะเกิดผลตอการพัฒนาที่สืบเนื่องตอไปอยางไมมีท่ีสิ้นสุด  
และเปนวธิเีดยีวท่ีจะชวยใหประชาชนสามารถพึง่พาตนเองและประสานเครอืขายท้ังในและนอกในการรวมจดัการ
ชุมชนได ใหชุมชนอยูอยางมีความสุขตามวิถีประชาธิปไตย ดังนั้นการสรางองคกรปกครองทองถิ่น ก็เพื่อสราง
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ประชาธิปไตยที่ยั่งยืนใหเกิดข้ึนในทองถิ่นชุมชน  ซึ่งปจจุบันโครงสรางมีองคกรปกครองทองถิ่นไทยมี 2     
รูปแบบ คือ รูปแบบทั่วไป และแบบพิเศษ  โดยรูปแบบทั่วไปประกอบดวย องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 
องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) และเทศบาล  สวนรูปแบบพิเศษ คือ กรุงเทพฯ  และเมืองพัทยา   ซึ่งมีคณะ
กรรมการบริหารและสมาชิกสภา ในการบริหารจัดการงาน

จังหวัดอุบลราชธานี ตั้งอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางของประเทศไทย  มีการปกครอง 
20 อําเภอ 2  กิ่งอําเภอ  มีองคการปกครองสวนทองถิ่น  ประกอบดวย  อบต. 214  แหง  อบจ.  1 แหง และ    
เทศบาล  24   แหง   ( เทศบาลนคร 1 แหง  เทศบาลเมือง 3 แหง และ เทศบาลตําบล  20  แหง)   มีประชากร   
ท้ังสิ้น  1,770,074  คน   อําเภอวารินชําราบ เปนอําเภอหนึ่งท่ีมีเขตพื้นที่ทิศเหนืออยูติดกับเขตอําเภอเมือง
อุบลราชธานี โดยมีแมน้ํามูลกั้นกลางแบงเขตพื้นที่ ทิศใตติดอําเภอเดชอุดม ทิศตะวันออกติดกับกิ่งอําเภอ  
สวางวรีะวงศ   และทศิตะวนัตกตดิกบัอาํเภอกนัทรารมย จงัหวดัศรสีะเกษ  มจีาํนวนประชากรทัง้สิน้  152,671 คน 
มีเทศบาลเมือง 1 แหง เทศบาลตําบล 1 แหง องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 14  แหง มี 165 หมูบาน    
(สํานักงานทองถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี 2549)  องคการบริหารสวนตําบล  เปนหนวยงานที่มีบทบาทกับชุมชน
มากในขณะนี้ซึ่งมีบทบาทหนาท่ีในการพัฒนาชุมชนตําบลทั้งในดานเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรม  อีกทั้ง
การบริหารจัดการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานใหกับชุมชน สงเสริมการศึกษา สงเสริมการพัฒนาอาชีพ ทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมจารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น ดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในอําเภอวารินชําราบ มีจํานวน 14  แหง โดยลักษณะพื้นที่และ
สภาพแวดลอมของอบต. ท่ีมีความหลากหลายทั้งสังคมและวัฒนธรรม มีความแตกตางของลักษณะกายภาพ
และเขตพืน้ที ่  มท้ัีงกลุมอบต. ท่ีอยูตดิกบัเขตชมุชนเมอืงและสถาบนัอดุมศกึษา  กลุม อบต. ท่ีอยูตดิเขตจงัหวดัอืน่ 
และกลุม อบต. ท่ีอยูหางไกลความเจริญซึ่งเปนอบต.เขตชนบท  เปนลักษณะขององคกรที่มีความหลากหลาย
ในการมีสวนรวมบริหารจัดการรวมกับภาคประชาชน กลาวคือ มีท้ัง อบต. ท่ีบริหารจัดการเกงซึ่งไดรับรางวัล
ธรรมาภิบาลคือ อบต.บุงหวาย  อีกทั้ง อบต. ท่ีสามารถจัดเก็บรายไดหรือเก็บภาษีไดตามเปาหมาย  มี อบต.     
ท่ีเกงตรวจสอบ  มท้ัีงการบรหิารจดัการทีป่ระสบผลสาํเรจ็ และไมประสบผลสาํเรจ็   ซึง่จะเหน็ไดวาในแตละอบต.
มีความหลากหลายของรูปแบบวิธีการจัดการและกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน รวมท้ังสภาพสังคม
เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของประชาชนในการเขาไปมีรวมกันดําเนินงานกับ อบต. ตามภารกิจ (บูรณศิลป      
โทบุดดี  2550 : สัมภาษณ)

ปจจุบันทุกภาคสวนตางใหความสําคัญแกองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) เพราะเปนองคการ
นองใหมของภาครัฐท่ีเปนลูกผสมระหวางภาคราชการและตัวแทนภาคประชาชน เพื่อเขามาทําหนาท่ีในการ
บริหารจัดการ อบต.  ซึ่งเปนสวนหนึ่งท่ีประชาชนไดมีโอกาสกาวยางเขามามีบทบาทไดบางเพราะอยูใกลชิด
ประชาชนมากกวา และแนวโนมของการมีสวนรวม นั้น     อบต. มีแนวโนมท่ีจะเลือกจัดบริการผานเครือขาย
องคกรชุมชนและรวมมือกับหนวยงานภายนอกสูงมากกวาเทศบาล นอกจากนี้ อบต. มีแนวโนมการใช
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กระบวนการตัดสินใจริเริ่มสิ่งใหม โดยกลุมหรือองคกรชุมชน และมักจะเลือกทําในสิ่งท่ีแกปญหาเฉพาะหนา
ไดโดยตรง ทําเรื่องใกลตัว ไมไดคํานึงถึงอนาคต เนื่องจาก นายกอบต. มีการศึกษานอยกวานายกเทศมนตรี    
ไมคิดวาตนเองเกง ไมไดอยูเหนือกับคนอื่นยังเปนชาวบานธรรมดา ซึ่งเปนขอดีตามทฤษฎีการเรียนรู มีการ   
จัดเวที รับฟงความเห็นจากชุมชน สวนใหญจึงไมถูกสั่งการ ไมไดทําตามความเห็นของผูนํา กอใหเกิดการ  
แลกเปลี่ยนความรูแบบชาวบานและเห็นทางออกที่หลากหลาย  ดังงานวิจัย เกี่ยวกับนวัตกรรมทองถิ่นไทย
(จรัส  สุวรรณมาลา  2548)

การตัดสินใจจึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอนักบริหาร  ผูกําหนดนโยบาย นักการเมือง  และผูท่ีอยูใน
ฐานะสําคัญในสังคม ตลอดจนการตัดสินใจของบุคคล การตัดสินใจจึงจําเปนมากสําหรับนําไปใชในกิจการ
สําคัญที่แตละบุคคลกระทําอยู  การหาวิธีการท่ีสมเหตุสมผลในการสรางความคิด การวิเคราะห สําหรับการ   
แกปญหา ซึ่งตองอาศัยทฤษฎีของการตัดสินใจที่เปนแบบแผน (Formal) (ดํารงค  วัฒนา 2547)  การตัดสินใจ
จึงเปนกระบวนการทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งจากหลาย ๆ ทางเลือกที่ไดพิจารณาและประเมินอยางดีแลววา 
เปนทางใหบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายขององคการ  ดังนั้นการตัดสินใจจึงเปน "เทคนิคในการที่จะ
พิจารณาทางเลือกตาง ๆ ใหเหลือทางเลือกเดียว" (Chester I. Barnard 1938 อางถึงใน ไพลิน ผองใส 2536)  
โดยการตดัสนิใจของผูเกีย่วของซึง่จะตดัสนิใจแบบใดนัน้  ข้ึนอยูกบัคานยิมของผูตดัสนิใจ รวมท้ังรปูแบบทีน่าํมาใช
ในการตัดสินใจ (Herbert A. Simon 1960 อางถงึใน พิทยา บวรวัฒนา 2547)   โดยตัวแบบในการตัดสินใจมีท้ัง
การตัดสินใจแบบมีเหตุผล (Rational  model)  แบบคอยเปนคอยไป (Incremental model)  แบบผูนํา (Elite 
model) แบบกลุม (Group model)  แบบสถาบัน (Incremental model)  แบบการเมืองหรือแบบระบบ ( System 
model)   แบบทฤษฎีเกมส (Games Theory)  และแบบกระบวนการ (Process model) (Thomas R. Dye 1984 
อางถึงใน พิทยา  บวรวัฒนา 2547)

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวาปจจัยสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจมีสวนรวมของประชาชนนั้น 
ข้ึนอยูกับประโยชนหรือผลกระทบที่จะเกิดกับตัวประชาชน  ทําใหประชาชนเลือกที่จะเขารวมในโครงการ
หรือกิจกรรมนั้นมากหรือนอย (สนิท ขาวสะอาด 2539)  ถาหากมีผลกระทบมากประชาชนจะเขารวมมาก  
หากมีผลกระทบตอประชาชนนอย ประชาชนจะเขารวมนอยตามไปดวย นอกจากนี้ปจจัยท่ีมีสวนสําคัญตอการ
ตัดสินใจเขาไปมีสวนรวมในการบริหารจัดการอบต.นั้น ยังมีปจจัยเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของชุมชนสังคม   
ตัวปจเจกบุคคล ผูนําชุมชนหรือผูมีอิทธิพล หรือองคการพัฒนาตาง ๆ ท่ีชวยสงเสริมสนับสนุนการมีสวนรวม
ดวย รวมท้ังวิธีการหรือกระบวนการของอบต.ในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม (สุทธนู  ศรีไสย 
และคณะ 2544)

ปจจัยท่ีมีผลสําคัญยิ่งตอการตัดสินใจมีสวนรวม ไมวาจะเปนตัวบุคคล ชุมชน หรือองคการ นั้น 
เปนสวนสําคัญยิ่งในการผลักดันใหเกิดการมีสวนรวม รวมท้ังความสําเร็จของโครงการ/กิจกรรม และการ
บรรลุอุดมการณประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ซึ่งปจจัยสําคัญในระดับปจเจกบุคคลนั้นถือเปนสวนสําคัญยิ่ง
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ท่ีมีผลตอการตัดสินใจมีสวนรวมของประชาชน  มีองคประกอบทั้งในเรื่อง คุณลักษณะของบุคคล  ทัศนคติ  
พฤติกรรมสวนบุคคล  การไดรับการสนับสนุนจากครอบครัว ความรูเกี่ยวกับบทบาทหนาท่ีของพลเมือง      
ในการเขาไปรวมชวยทองถิ่น  การรูสํานึกในหนาท่ีพลเมือง  เปนตน  ประเด็นตาง ๆ เหลานี้ เปนเหตุสําคัญ
ของการตัดสินใจเขาไปมีสวนรวมในการบริหารองคกรทองถิ่นอยางมากเชนกัน  สวนปจจัยในระดับชุมชน    
มีอิทธิพลหรือมีความสําคัญยิ่งตอการตัดสินใจเขามีสวนรวมของบุคคลเฉกเชนกัน เพราะบุคคลอยูในบริบท
ของชุมชน การทําตามชุมชน สังคมวัฒนธรรมของชุมชน เปดโอกาสใหเขาไปมีสวนรวม รวมถึงการชวยเหลือ
เกื้อกูลกันในชุมชน  การรวมตัวของชุมชนในการตั้งกลุมตาง ๆ สิ่งเหลานี้มีผลตอการตัดสินใจของบุคคลใน
การท่ีจะเขารวมดวยมากนอยเชนกัน   และปจจัยในระดับองคการ  ซึ่งองคการตาง ๆ ในสังคมชุมชน เชน 
สถาบันการศึกษา หนวยงานภาครัฐสมาคม มูลนิธิ องคการพัฒนาอื่น ๆ ก็มีผลตอการเขาไปมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบรหิารจดัการองคการบรหิารสวนตาํบล  ดงันัน้ไมวาจะเปนคณุลกัษณะขององคกรในชมุชน- 
นอกชุมชน  ทัศนคติคนในองคกร เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน  ผูนําหรือผูบริหารองคกร  พฤติกรรมขององคกร  
การไดรับการสนับสนุนจากองคกร  ความรูเกี่ยวกับบทบาทหนาท่ีของเจาหนาท่ีในการเขาไปรวมชวยชุมชน  
การรูสํานึกในหนาท่ีพลเมือง เปนตน  ประเด็นตาง ๆ เหลานี้เปนเหตุสําคัญของการตัดสินใจเขาไปมีสวนรวม
ในการบริหารองคกรทองถิ่นอยางมากเชนกัน

จากงานวิจัยศึกษาประเด็นการมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบการดําเนินงานของ     
องคการบริหารสวนตําบล นั้น  นวลนอย ตรีรัตน และคณะ (2546)  ไดสรุปวาการมีสวนรวมของประชาชน   
ยังอยูในระดับต่ํา  ผูวิจัยช้ีวาการมีสวนรวมคอนขางจํากัดอยูในเรื่องของการรับรูขาวสารขอมูลเปนหลัก        
ในขณะที่การมีสวนรวมในการตัดสินใจเชิงนโยบาย หรือการมีสวนรวมในการตรวจสอบการดําเนินงาน      
ของอบต.อยูในระดับคอนขางต่ํา  ซึ่งสาเหตุท่ีเปนเชนนี้  เกิดจากความสัมพันธระหวาง อบต.และชุมชน       
เปนไปอยางคอนขางหางเหนิ ในขณะทีค่วามสมัพนัธระหวาง อบต.กบักลุมนกัการเมอืงทองถิน่หรอืระดบัชาตนิัน้
คอนขางสูง โดยสัมพันธในรูปแบบเครือญาติ เพื่อนฝูงและหัวคะแนน นอกจากนี้ความสัมพันธระหวาง อบต.
กับนักธุรกิจมีในลักษณะที่พึ่งพาและแบงปนผลประโยชนกัน

และนอกจากนี้ งานวิจัยศึกษาคนหาหนวยการปกครองทองถิ่นที่มีความเปนเลิศดานความโปรงใส
และการมีสวนรวมของประชาชน พบวา  การมีสวนรวมนั้นมีความสัมพันธในลักษณะที่เปนเหตุเปนผลตอกัน
โดยทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรคัดสรรที่ผูวิจัยใชเปนกรอบในการศึกษาทั้ง 4 ตัวแปรคือ  การมี     
สวนรวมของประชาชน  ความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  ความพึงพอใจ   และความเชื่อถือของ
ประชาชนตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น  เชน  ความเชื่อถือไววางใจของประชาชนมีความสัมพันธโดยตรง
ตอการที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น ๆ ใหโอกาสประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมทุกประเภทที่จัดข้ึน  
ในขณะที่ความโปรงใสขององคกรอาจมีอิทธิพลทางออมในการสรางความไววางใจของประชาชนตอองคกร  
เปนตน (สุทธนู  ศรีไสย  และคณะ  2544)
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จากผลงานวิจัยพบวาการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองถิ่นยังอยูในระดับต่ํา         
โดยเฉพาะภาคอีสานเปนภาคที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดการชุมชนคอนขางนอย  ซึ่งในระยะเวลา 
5-10 ป ท่ีผานมา หนวยงานภาครัฐและองคกรอื่นๆไดเขาไปกระตุนปลุกเราใหประชาชนเขามามีสวนรวม   
ดวยวิธีการตาง ๆ เชน การใหความรู การประชุม การอบรมสัมมนา การจัดทําประชาคมหมูบาน  การไป        
สงเสริมใหมีการจัดตั้งเครือขายภาคประชาชน  จัดตั้งกลุมสมาคม องคกรตาง ๆ เพื่อพัฒนาชุมชนทองถิ่น 
ตลอดทั้งการดึงประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล(อบต.) การรวมเปน
กรรมการตางๆใน อบต.  ซึ่งจากสงเสริมของภาครัฐและองคกรตาง ๆ ดังกลาว ประชาชนเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม การตัดสินใจเขามามีสวนรวมกับอบต. เปนอยางไร  โดยมีปจจัยใดบางที่สงผลตอการตัดสินใจ       
มีสวนรวม    ดังนั้นงานวิจัยช้ินนี้จึงสนใจวาเมื่อประชาชนไดรับโอกาสในการเขามีสวนรวม   ซึ่งประเทศไทย
มีการพัฒนาแลวท้ังในเรื่องกฎหมาย หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  การจัดการศึกษาอบรมสงเสริมให
เกิดการมีสวนรวม และการรวมตัวกันในการจัดตั้งกลุมชุมชุนหรือเครือขายประชาชนเพื่อสงเสริมการมี     
สวนรวมแลวนั้น  มีปจจัยใดบางที่สงผลตอการตัดสินใจเขารวมหรือไมเขารวมในการสนับสนุนการบริหาร  
จัดการองคการบริหารสวนตําบล  มีระดับการมีสวนรวม และลักษณะการตัดสินใจอยางไร  รวมถึงปญหา
อุปสรรคตาง ๆ ของการเขาไปมีสวนรวม เพื่อนํามาเปนแนวทางสําหรับปรับปรุงการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบล  และรูปแบบการมีสวนรวมของประชาชนเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน    
อยางแทจริงภายใตพื้นฐานความเปนไปไดของฐานทุนทางสังคม

วัตถุประสงคในการศึกษาวิจัย
1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเขามีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุน           

การบริหารงานองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)
2. เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนการบริหารงานองคการบริหาร

สวนตําบล
3. เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคการมีสวนรวมของประชาชนตอการสนับสนุนการบริหารงาน      

องคการบริหารสวนตําบล

วิธีการวิจัย
การศึกษาวิจัย  ไดใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative)  และเชิงปริมาณ (Quantitative)  เพื่อ

ศึกษาบทบาทการมีสวนรวมและการตัดสินใจเขามีสวนรวมของประชาชนตอการสนับสนุนการบริหารงาน
องคการบริหารสวนตําบล  อําเภอวารินชําราบ  จังหวัดอุบลราชธานี  โดยใชการเก็บแบบสอบถาม และแบบ
สัมภาษณโดยลงพื้นที่สัมภาษณกลุมตัวอยาง  มีการเก็บรวบรวมขอมูล กําหนดวิธีการเก็บขอมูล ดังนี้
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1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive  Statistics)  แสดงคุณลักษณะของประชากรตัวอยาง  ไดแก  
จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เพื่อวิเคราะหปจจัย และขอมูลพื้นฐานของตัวแปรที่ศึกษา

2. สถิติเชิงอางอิง (Inferential  Statistics)  โดยใชสถิติ สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson Correlation)  
คาไคสแควรวิเคราะหหาความสัมพันธของการตัดสินใจมีสวนรวม กับ  เพศ  อายุ  อาชีพ  ระดับการศึกษา 
ศาสนา และตําแหนงทางสังคม   การวเิคราะหตัวแปรเกี่ยวกับการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ  ท่ีมี  5 ระดับ   
การวัดเปนแบบ  ไลเคิรทสเกล (Likert Scale)   อาศัยสถิติวิเคราะห  ไดแก   คาเฉลี่ย   คาสหสัมพันธ (Pearson 
Correlation)  และการวิเคราะหปจจัย (Factor  Analysis)

สรุป และอภิปรายผล
การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนการบริหารงาน

องคการบริหารสวนตําบล   อําเภอวารินชําราบ  จังหวัดอุบลราชธานี     เปนการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ  และ   
เชิงคุณภาพ  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจมีสวนรวมในการสนับสนุนการบริหารงาน
องคการบริหารสวนตําบล  ตลอดทั้งปญหาอุปสรรค  โดยศึกษาใน  2  สวน  คือ  1)  สํารวจความคิดเห็นโดย
การเก็บแบบสอบถาม จาก  3  ภาคสวน  ไดแก  ประชาชน  ขาราชการการเมือง  และ ขาราชการสวนทองถิ่น  
จํานวน  861 ตัวอยาง  จากจํานวนประชากรทั้งสิ้น 86,426 คน ในเขตพื้นที่ 14  อบต. จากจํานวน 165 หมูบาน   
และ  2)   การลงพื้นที่สัมภาษณ  กลุมตัวอยางทั้ง  3  กลุม จํานวน  45  คน  สรุปผลการศึกษาดังนี้

1. คุณลักษณะของกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา
กลุมตัวอยาง ประกอบไปดวย ประชาชน  ขาราชการการเมือง และขาราชการสวนทองถิ่น     

ในเขตพื้นท่ีองคการบริหารสวนตําบล  อําเภอวารินชําราบ  จังหวัดอุบลราชธานี  จํานวน 861 คน   จากพื้นที่
ศึกษา 14 แหง  ไดแก  อบต. คําขวาง   คําน้ําแซบ   คูเมือง  ทาลาด   ธาตุ   โนนผึ้ง  โนนโหนน  บุงหวาย        
บุงไหม  โพธิ์ใหญ  เมืองศรีไค สระสมิง หนองกินเพล  และหวยขะยุง  ดานภูมิหลังแยกเปนประชาชน จํานวน 
560 คน  ขาราชการการเมือง  199 คน และขาราชการสวนทองถิ่น จํานวน 102 คน  สวนใหญเปนเพศชาย   
รอยละ 59.1  เพศหญิง  รอยละ 40.9   ซึ่งเปนสัดสวนที่ใกลเคยีงกัน  โดยสวนมากมีอายุระหวาง 45 - 54 ป    
รอยละ 29  มีอาชีพเปนเกษตรกร (รอยละ 32.3) รายไดเฉลี่ยอยูท่ี 10,000 -20,000 บาทตอป   กลุมตัวอยาง
จํานวน 1ใน 3  มีการศึกษาระดับประถมศึกษาตอนตน (รอยละ 34.7)   สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 
93.8)  เปนสมาชิกกลุมออมทรัพยมากที่สุด (รอยละ 28.5) รองลงมาเปนสมาชิกกลุมสหกรณเกษตร (รอยละ
23.4) ในชวง 1 ถึง 2 ท่ีผานมากลุมตัวอยางเกินครึ่งเคยเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมขององคการบริหาร      
สวนตําบล (รอยละ  52.1)  โดยเปนกิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมมากที่สุด (รอยละ 35.8)  จากขอมูล
จะเห็นไดวาคุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ รายได การศึกษา การนับถือศาสนา การเปนสมาชิก
กลุมตาง ๆ มีผลตอการเขาไปมีสวนรวมกิจกรรม  และที่สังเกตไดคือคนเกินครึ่งของกลุมตัวอยางเคยเขาไปมี
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สวนรวมกับกิจกรรมของ อบต. โดยผานกิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมมากที่สุด   ดังนั้นการใช    
เครื่องมือหรือยุทธวิธีการจัดกิจกรรมการมีสวนรวม เพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวมตามเจตนารมณ          
รัฐธรรมนูญ  จึงตองคํานึงถึงพื้นฐานคุณลักษณะของบุคคล  โดยใชดานวัฒนธรรมประเพณเีขาไปเปนตัวเช่ือม
การมีสวนรวมจึงเกิดพัฒนากระบวนการเขาไปในวิถีของชุมชน ทําใหประชาชนเขามีสวนรวมไดอยางยั่งยืน

ในการเขาไปมีสวนรวมกิจกรรมของอบต. ในกลุมประชาชนมักไดรับอิทธิพลจากผูชักจูงหรือ     
ผูแนะนําจากหลายแหลง จะเห็นไดวาอิทธิพลของผูชักจูงของทั้ง 3 กลุม แตกตางกัน  คือ ประชาชน จะถูก    
ชักจูงจากเพื่อนฝูงเปนลําดบัแรก  สวนขาราชการการเมือง และขาราชการสวนทองถิ่น ถูกชักจูงจากเจาหนาท่ี 
อบต. และผูบริหาร อบต. รองลงมาในกลุมประชาชนถูกชักจูงโดยญาติพี่นองและครอบครัว  สวนขาราชการ
การเมือง และขาราชการสวนทองถิ่น ถูกชักจูงจากผูนําในชุมชน   เชน  กํานัน   ผูใหญบาน   เปนตน  โดยทั้ง   
3 กลุมถูกชักจูงนอยท่ีสุดจากองคการเอกชน เชน เอ็นจีโอ  สมาคม มูลนิธิ  ซึ่งช้ีใหเห็นวากลุมท่ีใกลชิดหรือ
ความสัมพันธของกลุมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเขามีสวนรวม โดยในสวนของประชาชนจะเปนความสัมพันธ
ใกลชิดกับกลุมเพื่อนฝูง เครือญาติ ในขณะที่ขาราชการการเมืองและขาราชการสวนทองถิ่นมีความสัมพันธ
ใกลชิดกับกลุมผูนําหรือเจาหนาท่ีอบต. ในลักษณะที่พึ่งพาและแบงปนผลประโยชนกัน

2. การมีสวนรวมในกิจกรรม ของ อบต.
ในระยะเวลา 1- 2 ป ท่ีผานมา กลุมผูตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุม สวนใหญมีสวนรวม          

กิจกรรมของ อบต. ในการประชาคมหมูบาน  เมื่อพิจารณาไปที่กิจกรรมยอย พบวาประชาชนรอยละ 37.2     
เขามีสวนรวมมากที่สุดในกิจกรรมการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน   รองลงมาคือ รวมจัดทํางบประมาณรายจาย 
รวมจัดซื้อจัดจางของ  อบต. และรวมจัดทําขอบัญญัติ อบต.  สวนกลุมขาราชการการเมืองสวนใหญเขารวม   
กิจกรรมทุกครั้ง โดยกิจกรรมที่เขารวมมากที่สุดคือ  การจัดทําแผนพัฒนา  รองลงมา คือ รวมประชุมสภา อบต.   
และรวมจัดทําแผนงบประมาณรายจายประจําป  กลุมขาราชการสวนทองถิ่นสวนใหญเขารวมกิจกรรม       
นาน ๆ ครั้ง โดยกิจกรรมที่เขารวมมากที่สุด คือ รวมประชุมสภา อบต. รองลงมาคือ รวมจัดทําขอบัญญัติ     
และรวมจัดทํางบประมาณรายจายประจําป   เมื่อพิจารณาในแตละกิจกรรมยอย พบวา

การจัดทําแผนพัฒนา อบต. กิจกรรมที่กลุมประชาชนและกลุมขาราชการการเมืองมีสวนรวม
ในการจัดทําแผนพัฒนาอบต. มากที่สุด ไดแก การเขารวมประชาคมหมูบาน  กลุมขาราชการสวนทองถิ่นมี
สวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา อบต. โดยผานกิจกรรมรวมรับรูรับทราบมากที่สุด กิจกรรมที่กลุมตัวอยาง 
ท้ัง  3  กลุม มีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนานอยท่ีสดุ คือ การตรวจสอบการทํางานตามแผนงาน

การจัดทําขอบัญญัติ อบต.    กลุมตัวอยางทั้ง  3  กลุม (ประชาชน  ขาราชการการเมือง และ   
ขาราชการสวนทองถิ่น)  มีสวนรวมกิจกรรมดานการจัดทําขอบัญญัติ อบต. โดยผานกิจกรรมการมีสวนรวมใน
การรับรูรับทราบมากที่สุด สวนเรื่องการจัดทําขอบัญญัติ พบวา กลุมประชาชนมีสวนรวมนอยท่ีสุด       
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สําหรับกลุมขาราชการการเมืองและขาราชการสวนทองถิ่น มีสวนรวมนอยท่ีสุดในการปรับปรุงขอบัญญัติ  
คือ รวมเสนอชื่อเพื่อขัดขวางขอบัญญัติ

การจัดทํางบประมาณรายจายประจําป อบต.   กิจกรรมที่กลุมประชาชนมีสวนรวมในการ    
จัดทํางบประมาณรายจาย อบต.มากที่สุดไดแก การรวมตัดสินใจจัดสรรโครงการลงหมูบาน    กลุมขาราชการ
การเมืองมีสวนรวมโดยผานกิจกรรมรวมเสนอความคิดเห็นตอท่ีประชุมมากที่สุด กลุมขาราชการสวนทองถิ่น
มีสวนรวมโดยผานกิจกรรมรวมรับรูรับทราบมากที่สุด  กิจกรรมที่กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุม มีสวนรวมในการจัด
ทํางบประมาณรายจายอบต. นอยท่ีสุด  คือ การตรวจสอบการใชจายงบประมาณ

การประชุมสภา อบต.   กิจกรรมที่กลุมประชาชนและกลุมขาราชการสวนทองถิ่นมีสวนรวม
ในการประชุมสภา อบต.มากที่สุด ไดแก การรวมรับรูรับทราบ   กลุมขาราชการการเมืองมีสวนรวมใน         
กิจกรรมรวมประชุมสภาอบต. มากที่สุด   กิจกรรมที่กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมมีสวนรวมในการประชุมสภาอบต.
นอยท่ีสุด  ไดแก การตรวจสอบการดําเนินงานของ อบต.

การจัดซ้ือจัดจางของ อบต.    กลุมตัวอยางทั้ง  3  กลุม   (ประชาชน ขาราชการการเมือง และ
ขาราชการสวนทองถิ่น)  มีสวนรวมกิจกรรมดานการจัดซื้อจัดจางของอบต. โดยผานกจิกรรมการมีสวนรวมใน
การรวมรับรูรับทราบ มากที่สุด   กิจกรรมที่กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมมีสวนรวมในการจัดซื้อจัดจางของ อบต.
นอยท่ีสุด ไดแก การรวมตัดสินใจเลือกราน/บริษัททําโครงการ

จากผลการศึกษาจะเห็นไดวาการมีสวนรวมของประชาชนและขาราชการสวนทองถิ่นคอนขาง
จํากัดเฉพาะการรับรูรับทราบขอมูลขาวสารซึ่งเปนการมีสวนรวมระดับตนเทานั้น ในขณะที่การมีสวนรวมใน
การตัดสินใจเชิงนโยบายหรือการมีสวนรวมในการตรวจสอบการดําเนินงานของอบต.อยูในระดับคอนขางต่ํา   
สอดคลองกับงานวิจัยของ นวลนอย ตรีรัตน และคณะ (2546)  ท้ังท่ีรัฐธรรมนูญไดมีขอกําหนดใหประชาชน
ไดเขามามีสวนรวมในการติดตามตรวจสอบมากยิ่งข้ึนก็ตาม  ปจจัยสาเหตุท่ีสําคัญรัฐหรือเจาหนาท่ีของรัฐหรือ
ผูบริหารงานใน อบต. ยังยึดบทบาทการกํากับดูแลการบริหารงาน อบต. และมีอิทธิพลตอ อบต.ในระดับสูง  
ซึ่งเปนการบริหารความสัมพันธการมีสวนรวมในแนวดิ่งจากบนลงลาง (Vertical  Integration)  อาจเกิด      
พฤติกรรมที่ไมโปรงใสในการทํางานไมสนับสนุนใหประชาชนเขาไปรวมตรวจสอบการทํางานของอบต.

3. ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจมีสวนรวมในการรวมบริหารงาน อบต.
3.1  ปจจัยดานบุคคล

  กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุม (ประชาชน ขาราชการการเมือง และขาราชการสวนทองถิ่น)          
มีความเหน็ สอดคลองกันวาปจจัยดานบุคคลมีผลตอการตัดสินใจเขามีสวนรวมในการทํางานกับอบต.  เหตุผล
ปจจัยสําคัญลําดับแรก คือ เปนหนาท่ีของประชาชน รองลงมาคือ อาสาสมัครดวยใจเพราะอยากชวยสังคม    
ชุมชน  กลุมขาราชการสวนทองถิ่นมีเหตุผลเพิ่มคือ เพราะมีความรูความสามารถจึงอาสาสมัครดวยใจเขามา
ชวยเหลือสังคมชุมชน เหตุท่ีมีสวนรวมนอยท่ีสุดมีความเห็นแตกตางกัน โดยกลุมประชาชนระบุวาการคัดคาน
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การทํางานหรือโครงการของ อบต.   กลุมขาราชการเมือง คือ การยื่นหนังสือรองเรียนการทํางานของ อบต.  
และกลุมขาราชการสวนทองถิ่น คือ ครอบครัวใหการสนับสนุน นั่นอาจแสดงวาครอบครัวไมใหการ
สนบัสนนุในการทีจ่ะเขาไปรวมงานหรอืรวมกจิกรรมกบั อบต.เทาท่ีควร ขอมลูจากการสมัภาษณไดผลสอดคลอง
กบัการวเิคราะหขอมลูดวยแบบสอบถาม แตมขีอตางกนัทีส่าํคัญ คือ ขาราชการการเมอืงและขาราชการสวนทองถิน่  
เห็นวาเหตุผลท่ีประชาชนตัดสินใจเขามามีสวนรวม  ก็เพื่อประโยชนกับตัวเองเปนลําดับแรก รองลงมาคือ  
เพื่อประโยชนกับชุมชนหมูบานของตนเอง  ทางเขาบานตัวเอง  ความตองการดานสาธารณูปโภค ตองการเบี้ย
ยังชีพ สวัสดิการตาง ๆ เปนตน จะเห็นไดวาประชาชนไดเขาไปรวมประชาคม มากกวากิจกรรมทางการบริหาร
อยางอื่น เนื่องจากไปแจงความตองการหรือยกมือเลือกโครงการ/กิจกรรมใหกับตัวเองและหมูบานนั่นเอง  
สวนประชาชนระบวุาการตดัสนิใจอยูท่ีตวับุคคล  เพราะชาวบานสวนใหญมคีวามรูประสบการณและการศกึษานอย
ไมกลาแสดงออก ไมกลาแสดงความคิดเห็น  คลอยตามผูนํา กลัวโดนดูถูก ไมทราบบทบาทหนาท่ี               
เหตุท่ีเขารวมเพราะตองการจัดสภาพแวดลอมชุมชนใหนาอยู ตองการ    โครงสรางพื้นฐานที่จําเปน ตองการ  
คาเบี้ยประชุมเชนเดียวกับสวนราชการ  เมื่อเขารวมแลวไมไดรับความสําคัญจากองคการบริหารสวนตําบล
หรือหนวยราชการจึงไมอยากเขารวมอีก  ดังนั้นจึงช้ีใหเห็นวาปจจัยดานบุคคล อันไดแก การรูจักบทบาท   
หนาท่ีของประชาชน  การรูสํานึกในหนาท่ี  การอาสาสมัครใจเพื่อชวยเหลือสังคมชุมชน  การมีความรู     
ความสามารถ  การใหความสําคัญกับตัวบุคคล  การพิจารณาเรื่องผลประโยชนหรือผลกระทบกับตนเองและ
ชุมชน  จึงเปนเหตุผลสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจเขามีสวนรวมงานกับองคการบริหารสวนตําบลและงานวิจัย
ท่ีสนับสนุนเหตุผลดังกลาวขางตน ไดแก การรูสึกวาตัวเองมีความสําคัญตอหมูบานและความกระตือรือรน    
ท่ีจะเขารวมกิจกรรมพัฒนาหมูบาน (สุจินต  ดาววีระกุล 2527)   นอกจากนี้    คนเราจะพิจารณาวาตนไดรับ   
ผลกระทบหรือประโยชนมากนอยแคไหน  ความใกลชิดกับปญหา ประเด็นทางดานสังคม/สิ่งแวดลอม คานิยม 
และอํานาจที่ไดรับมอบหมายตามกฎหมาย (วันชัย วัฒนศัพท  2543)  จึงมีผลตอการตัดสินใจเขามีสวนรวม  
กิจกรรมกับอบต. แตถาหากองคกร (อบต.) ไมใสใจปญหาทุกขสุขของประชาชนหรือไมใหความสําคัญกับ
ประชาชน จัดความสัมพันธทางอํานาจการปกครองเปนแบบบนลงลางหรือแบบผูปกครองกับผูถูกปกครอง 
(สุทธนู  ศรีไสย และคณะ  2544) การเขามามีสวนรวมของประชาชนก็จะมีขอจํากัดหรือมีนอย

3.2 ปจจัยดานชุมชน
      กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุม (ประชาชน ขาราชการการเมือง และขาราชการสวนทองถิ่น)           

มีความเห็นสอดคลองกันวาชุมชนมีผลตอการตัดสินใจเขามีสวนรวมในการทํางานกับ อบต. เหตุผลปจจัย
สําคัญลําดับแรก คือ ชุมชนใหการสนับสนุนและเปดโอกาสใหมีสวนรวม    กลุมขาราชการการเมืองมีเพิ่ม   
ในเรื่องชุมชนเลือกเปนตัวแทนเขาไปรวมงานกับ อบต. รองลงมาคือ ชุมชนมีความสามัคคีชวยเหลือเกื้อกูล       
สงเสริมซึ่งกันและกัน  กลุมประชาชนเห็นวาชุมชนมีกลุมตางๆที่สนับสนุนผลักดันการมีสวนรวม ปจจัย
สาเหตุท่ีมีผลนอยท่ีสุดคือเปนประโยชนกับกลุมและสมาชิก   และการเดินทางไปมาระหวางชุมชนสะดวก  



Veridian   E – Journal , Silpakorn  University ปที่  2  ฉบับที่  1  (สิงหาคม  2552)
________________________________________________________________________________________________________

149

รวดเร็ว   แสดงวาท้ัง 3 กลุมใหความสําคัญนอยกับเรื่องของผลประโยชนกับกลุมหรือสมาชิก และการเดินทาง
ไปมาระหวางชุมชนไมมีปญหาหรือมีผลกระทบนอยตอการเดินทางสัญจรไปมาจึงไมเปนปญหาในการ       
เขารวมหรือมีนอย

   ขอมูลจากการสัมภาษณไดผลสอดคลองกับการวิเคราะหขอมูลดวยแบบสอบถาม แตมี      
ขอตางกันท่ีสําคัญ คือ ขาราชการการเมืองและขาราชการสวนทองถิ่น เห็นวาเหตุผลข้ึนอยูกับลักษณะหรือ
พฤติกรรมของคนในชุมชนรวมทั้งวัฒนธรรมของชุมชนดวย ดังนั้นจากผลการศึกษาจึงเห็นไดวาชุมชนมี     
บทบาทหรือมีความสําคัญตอการตัดสินใจเขามีสวนรวมของบุคคล เพราะบุคคลอยูในบริบทของชุมชนและ
วัฒนธรรมของชุมชน การปฏิบัติตามชุมชนและชวยเหลือเกื้อกูลกัน รวมท้ังชุมชนเปดโอกาสใหคนในชุมชน
ไดมีสวนรวม การรวมตัวกันในชุมชนตั้งกลุมตาง ๆ สิ่งเหลานี้เปนตัวผลักดันตอการตัดสินใจของบุคคลในการ
เขามีสวนรวมในกิจกรรมอื่น ๆ มากนอยเชนกัน  นอกจากนี้มีงานวิจัยสนับสนุนเหตุผลดังกลาว ไดแก ปจจัย
ดานสังคมและ วัฒนธรรมสงผลใหเกิดวัฒนธรรมการรวมกลุม โดยกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม 
(Socialization) และปจจัยดานการเมืองชุมชนสงผลใหผูนํามีลักษณะความเปนผูนําสูง (Charismatic Leader)
รวมท้ังความสัมพันธเปนสวนตัวของผูนําทําใหชาวบานเลื่อมใสเกิดการรวมกลุมไดงาย (สุดาวดี ดิษฐกิจ 2543)

3.3   ปจจัยดาน อบต.
     กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุม (ประชาชน ขาราชการการเมือง และขาราชการสวนทองถิ่น)          

มีความเห็นวาการทํางานของอบต. มีผลตอการตัดสินใจของบุคคลที่แตกตางกัน คือ กลุมประชาชน เห็นวา 
อบต. ดําเนินงานเปนไปตามกฎระเบียบ ซึ่งเปนเหตุผลลําดับแรกที่สําคัญในการตัดสินใจรวมทํางานดวย    
กลุมขาราชการการเมอืงและขาราชการสวนทองถิน่มคีวามเหน็สอดคลองกนัวาเหตผุลลาํดบัแรกทีบุ่คคลตดัสนิใจ
เขารวมงานกับอบต. คือ อบต.ไดเชิญชาวบานเขารวมกิจกรรมโครงการ   รองลงมาทั้ง 3 กลุม เห็นสอดคลอง
กันคือ อบต.เอาใจใสปญหาทุกขสุขของประชาชน สวนเหตุปจจัยท่ีมีผลนอยท่ีสุดท้ัง 3 กลุมมีความเห็น       
แตกตางกัน คือ กลุมประชาชนเห็นวา อบต.เปดโอกาสใหประชาชนเขารวมตรวจสอบองคกรนอย  สวนกลุม
ขาราชการการเมืองและขาราชการสวนทองถิ่น เห็นวา อบต. จัดบริการใหประชาชนโดยไมหวังผลประโยชน
แอบแฝง ซึ่งอาจหมายถึงการดําเนินงานของ อบต. นั้นยังแฝงดวยผลประโยชน   ขอมูลจากการสัมภาษณไดผล
สอดคลองกับการวิเคราะหขอมูลดวยแบบสอบถาม แตมีขอตางกันที่สําคัญ คือ กลุมประชาชนมี 2 เสียง        
ซึ่งเสียงท่ียอมรับการทํางานของ อบต.  จึงเปนเหตุใหตัดสินใจเขาไปรวมทํางานดวย  สวนกลุมประชาชนที่ไม   
พึงพอใจตอการทํางานของ อบต. เห็นวา อบต.บริหารงานไมโปรงใส ขาดหลักธรรมาภิบาลมีการเมืองทองถิ่น
แทรกแซง ไมสนใจแกไขปญหาอยางจริงจัง การทํางานยังเปนระบบราชการแบบเดิม  สวนขาราชการ          
การเมืองและขาราชการสวนทองถิ่น  เห็นวาเหตุผลข้ึนอยูกับวัฒนธรรมขององคกรดวย เชน บริหารแบบ      
ประชาชนตองมากอนและสําคัญที่สุด อนุมัติเงิน-อนุมัติงานหรือโครงการโดยไมไดคํานึงถึงหลักการเหตุผล  
ดําเนินการไปกอนแกไขปญหาทีหลัง เปนตน    ดังนั้นความโปรงใสของอบต. การปฏิบัติตามกฎระเบียบและ



Veridian   E – Journal , Silpakorn  University ปที่  2  ฉบับที่  1  (สิงหาคม  2552)
________________________________________________________________________________________________________

150

มีธรรมาภิบาลของอบต. การดูแลเอาใจใสตอทุกขสุขของประชาชน  จึงเปนสาเหตุสําคัญหรือมีอิทธิพลท้ังทาง
ตรงและทางออมตอการตัดสินใจเขามีสวนรวมของประชาชน สอดคลองกับงานวิจัยของสุทธนู ศรีไสย      
และคณะ (2544) ซึ่งจะชวยสรางความไววางไจ ความพึงพอใจและความนาเชื่อถือตออบต.ของประชาชน     
ไดสงผลใหประชาชนอยากเขามีสวนรวมหรือเขามามีบทบาทหรือรวมกิจกรรมกับอบต.เพื่อชวยพัฒนาชุมชน
ตนเองมากขึ้น

4. ปญหาสาเหตุที่ตัดสินใจไมเขารวมในการดําเนินงานของ อบต.
สาเหตุสําคัญในลําดับแรกที่กลุมตัวอยางทั้ง  3  กลุม   ตัดสินใจไมเขารวมงานกับ อบต.  คือ  

ไมมีเวลา  สาเหตุประการที่สอง มีความแตกตางไปตามกลุมตาง ๆ โดยกลุมประชาชนและขาราชการ         
สวนทองถิ่นเห็นวา อบต.เลนพรรคเลนพวก ในขณะที่กลุมขาราชการการเมืองใหความสําคัญ ในเรื่อง อบต.
ทํางานไมโปรงใสทุจริตคอรับชั่น สําหรับสาเหตุสําคัญประการที่สามทั้ง 3 กลุม เห็นแตกตางกันโดยประชาชน
เห็นวาตัวเองไมสําคัญ-ไมใชหนาท่ี  สวนขาราชการการเมืองเห็นวามีฐานะไมดี ยากจน  สวนขาราชการ    
สวนทองถิ่นเห็นวามีความรูนอย ขาดทักษะและ ประสบการณ  จะเห็นไดวาสาเหตุสําคัญลําดับแรก ๆ ผูตอบ
แบบสอบถาม ไมไดใหความสําคัญในปจจัยคาใชจาย ซึ่งจากการสัมภาษณมีผูบอกวายินดีเสียสละคาใชจาย   
แมวาฐานะไมดียากจนก็พอเสียสละเวลาหรือเงินทองและใหความชวยเหลือได  หาก อบต. มีการทํางานตาม
กฎระเบียบและโปรงใส  ซึ่งแตกตางจากขาราชการการเมืองท่ีใหความสําคัญในเรื่องคาใชจายหรือเรื่องการเงิน
ในการตัดสินใจไมเขารวม เพราะการไปทําหนาท่ีของคณะชุดผูบริหารหรือสมาชิกตองเสียสละเงินทอง       
เริ่มตั้งแตการสมัครเขามา การเขาไปทํางาน การลงพื้นที่ การเขารวมกิจกรรมและงานในหมูบาน เชน งานบุญ
งานวัด งานบวช งานแตง งานศพ   เปนตน  ซึ่งตองใชรายไดสวนตัวชวยเหลือกิจกรรมงานประเพณีตาง ๆ ของ  
ชุมชนหมูบาน จึงเปนสาเหตุหนึ่งท่ีคนมีความรูมีทรัพยปญญาแตขาดทุนทรัพยจึงไมไดมีโอกาสเขาไป        
ชวยเหลือสังคม เพราะขอจํากัดท่ีสําคัญคือเงิน

จากผลการศึกษาชี้ใหเห็นวาปญหาสาเหตุท่ีคนตัดสินใจไมเขามีสวนรวมนั้น  ขอจํากัดอยูท่ี
ปจจยัดานบคุคลในเรือ่งการศกึษาความรูทักษะประสบการณ ความคดิหรอืปม (Stigmatizations) ของประชาชน
ท่ีคิดวาตัวเองไมสําคัญ ดอยการศึกษา ไมใชหนาท่ี-เปนหนาท่ีของรัฐ  ปญหาเรื่องความไมพรอมของประชาชน
ในเรือ่งของการไมมเีวลา เรือ่งของการเงนิเศรษฐกจิ สวนปจจยัดานเกีย่วกบั อบต. เปนปญหาของการใชเครือ่งมอื
ในการบรหิารจดัการงานและหรอืกลยทุธของการมสีวนรวม ปญหาการรบัรูเกีย่วกบัแนวคดิ ปญหาดานความพรอม
ของภาครัฐ (คะนึงนิจ ศรีบัวเอี่ยว และคณะ 2545) ปญหาสิ่งสําคัญคือ การทํางานของ อบต. ทํางานไมโปรงใส
ทุจริตคอรัปชั่น นอกจากนี้ชาติชาย ณ เชียงใหม (2546)  ยังไดเสนอปญหาอปุสรรค  ขอจํากัดการมีสวนรวม   
ท่ีสําคัญคือ การขาดคุณคาและจิตสาธารณะของประชาชน  ปจจัยดานชุมชนไมเอื้อตอการรวมตัวและ         
การมีสวนรวม  การขาดระบบการจัดการการมีสวนรวม การออกกฎหมาย ระเบียบเพื่อกําหนดชองทางและ  
กลไกที่ประชาชนเขาไปตรวจสอบยังไมสอดคลองกับเจตนารมณของรัฐธรรมนูญ
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5. วิเคราะหการตัดสินใจ
กลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุม (ประชาชน ขาราชการการเมือง และขาราชการสวนทองถิ่น)  มีความ

เห็นสอดคลองกันวา เหตุผลหรือปจจัยการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ท่ีสําคัญลําดับแรก  คือ  กิจกรรมที่เลือก   
เปนประโยชนตอสวนรวม  เหตุผลรองลงไป  ไดแก  การเลือกตามลําดับความสําคัญมากนอยของงานเปนหลัก    
ตัดสินใจเลือกโดยพิจารณาจากความจําเปนความตองการของชุมชน และตัดสินใจโดยพิจารณาจากปญหา
สาเหตุหลายทาง   สวนที่มีผลตอการตัดสินใจนอยท่ีสุด คือ การตัดสินใจตาม อบต. ช้ีนํา  ท้ังนี้ผลขางตนไดรับ
การยืนยันจากการสัมภาษณ  มีผลสอดคลองกัน และมีประเด็นความเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับปจจัยสาเหตุท่ีมี     
อิทธิพลหรือมีผลตอการตัดสินใจ ไดแก  ประชาชนเห็นวาโดยสวนใหญตัดสินใจตามผูนํา ตัดสินใจตามกลุม 
คลอยตามเสียงขางมาก และมีการตัดสินใจโดยพิจารณาจากปญหาความตองการของหมูบานดวย ซึ่งเหตุผล
ของการตัดสินใจเขารวมกิจกรรมหรือตัดสินใจเลือกกิจกรรมเปนเรื่องของการเงิน-เศรษฐกิจ และเรื่องของเวลา  
โดยกลุมตัวอยางทั้ง  3  กลุม  มีการตัดสินใจ ดังนี้

กลุมประชาชนสวนใหญไมเคยมีโอกาสในการเลือกโครงการหรือกิจกรรมใน อบต. ถึงรอยละ 
74.1 สวนที่เคยเลือกโครงการหรือกิจกรรมมีเพียงรอยละ 25.5  โดยสวนใหญตัดสินใจเลือกโครงการหรือ      
กิจกรรมจากที่เห็นวากิจกรรมนั้นเปนประโยชนตอสวนรวม รอยละ 13.6  รองลงมาคือ ตัดสินใจเลือกโดย
พิจารณาจากความจําเปนและความตองการชุมชน รอยละ11 และตัดสินใจเลือกโดยพิจารณาจากปญหาสาเหตุ
หลายทาง รอยละ 8.3

กลุมผูบริหารและสมาชิกสภา อบต.  สวนใหญเคยมีโอกาสในการเลือกโครงการหรือกิจกรรม
ใน อบต. ถึงรอยละ 84.4  สวนที่ไมเคยเลอืกโครงการหรือกิจกรรมมีเพียงรอยละ 6  โดยสวนใหญตัดสินใจ
เลือกโครงการหรือกิจกรรมจากที่เห็นวากิจกรรมนั้นเปนประโยชนตอสวนรวม รอยละ 12.4 รองลงมาคือ 
เลือกตามลําดับความสําคัญมากนอยของงานเปนหลัก รอยละ11.5   และตัดสินใจเลือกโดยพิจารณาจากความ
จําเปนและความตองการชุมชน รอยละ 9.7

กลุมขาราชการสวนทองถิ่นหรือพนักงานสวนตําบล สวนใหญเคยมีโอกาสในการเลือก     
โครงการหรือกิจกรรมใน อบต. ถึงรอยละ 50  สวนที่ไมเคยเลือกโครงการหรือกิจกรรมเลย รอยละ 46         
โดยสวนใหญตดัสนิใจเลอืกโครงการหรอืกจิกรรมจากทีเ่หน็วาเปนประโยชนตอสวนรวมรอยละ16.5 รองลงมาคอื
เลือกตามลําดับความสําคัญมากนอยของงานเปนหลัก รอยละ 11.9 และตัดสินใจเลือกโดยพิจารณาจากความ  
จําเปนและความตองการชุมชน รอยละ 11.4

เมื่อพิจารณาตัวแบบการตัดสินใจจากการวิเคราะหขอมูล พบวา  ท้ัง  3  กลุม   มีการตัดสินใจ
แบบมีเหตุผล (Rational Model) มีระดับความถี่มากที่สุด รองลงมาคือ การตัดสินใจแบบผสม (Mixed  
Scanning   Model)  การตัดสินใจแบบกลุม (Group Model)  แบบผูนํา (Elite Model) ตัวแบบสถาบัน  (Institute 
Model)  ตัวแบบคอยเปนคอยไป (Incremental  Model) ทายสุดคือ ตัวแบบถังขยะ  (Garbage-Can  Model)    
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ดังนั้นจึงช้ีใหเห็นวาเหตุผลการตัดสินใจสําคัญในลําดับตน ๆ  ของทั้ง 3  กลุม  เปนการตัดสินใจที่อยูบนพื้น
ฐานความมีเหตุผล (Rational Model) โดยการตัดสินใจจะคํานึงถึงนโยบายหรือโครงการที่ทําใหสังคมสวน
รวมไดประโยชนสูงสุด  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของบารนารด (Barnard 1938 อางถึงใน พิทยา บวรวัฒนา
2547)  การตัดสินใจที่จะกระทําหรือมีสวนรวมเปนผลมาจากการจัดสรรคานิยมของสังคม (Dye 1965) ซึ่ง
Easton (1965 อางถึงใน พิทยา บวรวัฒนา 2547) ช้ีใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจนโยบาย          
กับประชาชนในสังคม  ซึ่งองคประกอบของการตัดสินใจแบบมีเหตุผลมากที่สุด (Herbert A Simon 1967     
อางถึงใน พิทยา บวรวัฒนา 2547)   คือผูตัดสินใจสามารถจัดลําดับความสําคัญของเปาหมายได  ตองรูแนวทาง
ปฏิบัติอยางถองแท และ ผูตัดสินใจตองมีความรู

ขอเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ
ขอเสนอแนะระดับนโยบาย
การสรางการมีสวนรวมและความรับผิดชอบตอสังคมชุมชนตองสรางความตระหนักและจิตสํานึก

พื้นฐานดานการเมืองการปกครอง  โดยเฉพาะอยางยิ่งการปกครองสวนทองถิ่นใหแกประชาชนอยางทั่วถึงและ
ตอเนื่อง สาระสําคัญในการสรางความตระหนักไดแก สิทธิ  บทบาท  อํานาจหนาท่ีของบุคคลตามกฎหมาย 
การมีสวนรวมในบทบาทของพลเมืองของประเทศ  เวทีนี้ประชาชนยังตองการพี่เลี้ยงไมใชสั่งการ  ตองสราง
ความมั่นใจเชื่อมั่นศรัทธาใหกับพวกเขา

ตองรักษาและสรางเสริมวุฒิภาวะทางการเมืองใหกับนักการเมืองทองถิ่นและผูท่ีสนใจเปนผูแทน
ของประชาชน นอกจากพื้นฐานความรูโดยทั่วไปแลวควรมุงเนนสรางคุณธรรม  ศีลธรรม และจริยธรรมทาง
การเมือง  นอกจากนี้อาจวางกฎหมายหรือกฎเกณฑการเลือกผูมาบริหารอบต. คลายกับการเลือก สมาชิก      
วุฒิสภา (สว.)  โดยใชหลักธรรมาภิบาลในการคัดเลือก

รัฐโดยหนวยงานที่รับผิดชอบการบริหารสวนทองถิ่นรวมกับหนวยงานราชการสวนภูมิภาค     
ตองเสริมสรางศักยภาพและความเขมแข็งใหกับชุมชนและองคกรภาคประชาชนในการมีสวนรวมสนับสนุน
การดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  โดยทุกภาคสวนควรเขาไปบูรณาการการมีสวนรวมรวมกัน 
ไมใชตางฝายตางสงเสริมการมีสวนรวมโดยเฉพาะของตนเอง (ตามนโยบายขององคกรหนวยงาน) นอกจากนี้
ควรสงเสริมควบคูไปกับระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เปนปจจัยสําคัญของคนในชุมชน เพื่อใหการดําเนินงาน            
ไมกระเทือนตอวิถีชีวิตของคนในชุมชน
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ขอเสนอแนะระดับปฏิบัติ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองเปดโอกาสใหภาคประชาชนหรือองคกรภาคประชาชน                

มีสวนรวมในการบริหารกิจการตางๆ ภายใตกรอบกฎหมาย  โดยควรเริ่มตั้งแตการไดรวมคิด รวมวางแผน     
รวมดําเนินการ รวมตัดสินใจ และรวมติดตามตรวจสอบการทํางาน ท้ังนี้เพื่อความโปรงใสและประโยชน     
ตอสวนรวมหรือประโยชนของคนในพื้นที่

องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองควรรวมมือกับประชาชนในการบริหารกิจการสาธารณะตาง ๆ 
ในลักษณะของการรวมคิดรวมทํา  อปท. อาจจัดงบประมาณใหประชาชนดําเนินการโครงการพัฒนา          
ตามศักยภาพเพื่อเปนการสรางเสริมใหประชาชนกลาคิดกลาทํา มีความรับผิดชอบรวมกัน ซึ่งจะสงผลตอ     
การเขามามีสวนรวมกับทองถิ่นในอนาคตไดอยางเขาใจ

ผูบริหารและบุคลากรในองคกรทองถิ่น  ควรใหความใกลชิดเปนกันเอง  ใหเกียรติ และรับฟง
ปญหา  ฟงความคิดเห็นของประชาชน และนํามาวางแนวทางรวมกัน ใชความสัมพันธในแนวราบ หรือ      
แนวนอนเพื่อใหชุมชนเกิดความรวมมือ  รวมถึงการลงพื้นที่อยางตอเนื่องเพื่อถามไถทุกขสุขและรวบรวม     
ขอมูลเพื่อการนํามาปรับปรุงแกไขพัฒนา  ใหความสําคัญของการทํางานตามหลักธรรมภิบาลและสิ่งสําคัญการ
ใหบริการท่ีจริงใจกับผูมาติดตอทุกระดับ

ขอเสนอแนะในการวิจัย  ควรศึกษาการสรางเครือขายเพื่อสงเสริมสนับสนุนการดําเนินงานของ
องคการปกครองสวนทองถิ่น
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