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บทคัดยอ 
 การวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามี
วัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) ปจจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 2) แนวทางในการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กลุม
ตัวอยาง ไดแก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จํานวน 20 แหง ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบแบงกลุม 
และใชวิธีการสุมอยางงาย โดยมีผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาละ 25 คน รวม
ท้ังสิ้น 500 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่, คารอยละ , คาเฉลี่ย, สวนเบี่ยงแบน
มาตรฐาน, การวิเคราะหองคประกอบ และการวิเคราะหเชิงเนื้อหา  
 ผลการวิจัยพบวา  
 1. ปจจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประกอบดวยปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 1) ดานการบริหารการเปลี่ยนแปลง 2) ดานกลยุทธการเปลี่ยนแปลง   3) 
ดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 4) ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 5) ดานการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 6) ดานการใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 7) ดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคล 
8) ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 9) ดานคุณภาพวิชาการ  
10) ดานการพัฒนาบุคลากร 11) ดานลักษณะสําคัญขององคกร 12) ดานระบบสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง 
13) ดานประสิทธิผลตามตัวช้ีวัด ตามลําดับ 
 2.  แนวทางในการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
จากความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ พบวา ปจจัยท่ีคนพบในการวิจัย มีความถูกตอง, เปนไป
ได และใชประโยชนไดจริง 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to determine: 1) factors of the efficient 
public sector management of educational service area offices, and 2) The approach in 
the efficient public sector management of educational service area offices. The 
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samples were the 500 officer in the educational service area offices. The research 
instruments were the questionnaire. The statistical indexes used to analyze the data 
were percentage, mean, standard deviation, factor analysis, and content analysis. 
 1. The factors of the efficient public sector management of educational 
service area offices of 1) change management, 2) strategy changes , 3) efficiency plan 
by government, 4) leadership change, 5) risk management , 6) focus on service 
recipients and stakeholders , 7) focus on human resource, 8) effectives plan by 
government , 9) academic quality , 10) development personnel, 11) characteristics of 
organization, 12) support system change, and 13) efficiency as a indicator. 
 2. The application of the factors from the efficient public sector 
management of educational service area offices which was found appropriate, 
accurate, realizable and in conformity with the research has been proven by expertise. 
 
บทนํา 
 การบริหารจัดการภาครัฐเปนเปาหมายสําคัญในประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 ดานการพัฒนาระบบ
ราชการของแผนการบริหารราชการแผนดิน (พ.ศ.2548-2551) และแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ
ราชการไทย (พ.ศ.2546-2550) ท่ีตองการใหหนวยงานภาครัฐมีการยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํางาน
ไปสูระดับมาตรฐานสากล (high performance) ท้ังนี้ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนสํานักงานที่จัดตั้ง
ข้ึนโดยเจตนากระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาจากสวนกลางไปใหหนวยงานที่มีหนาท่ี
บริหารและจัดการศึกษาโดยตรง และเนนการมีสวนรวมของประชาชน ทองถิ่นในรูปแบบคณะกรรมการ 
แตจากการศึกษาวิจัยและการสรุปการดําเนินการของหนวยงานที่เกี่ยวของเห็นไดวา สํานักเขตพื้นที่
การศึกษา เปนองคการที่มีประสิทธิภาพนอย และประสิทธิผลในการดําเนินการอันมีพื้นฐานมาจากการยัง
ไมมีความรูความเขาในกรอบงานที่เนนคุณภาพโดยรวม ของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการใหความสนใจและศึกษาวิจัยปจจัยท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ ท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพราะสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปน
กลไกหลักในการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาและเปนแบบอยางในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อทราบปจจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 2. เพื่อทราบแนวทางในการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 
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ขอคําถามของการวิจัย 
 1. การบริหารจัดการภาครัฐ ท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประกอบไป 
ดวยปจจัยดานใดบาง 
 2. การบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีแนวทางใน
การดําเนินการอยางไร 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ปจจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประกอบ
ไปดวยหลายปจจัย 

 2. แนวทางในการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามี
หลายแนวทางตามลักษณะของงาน 
 
การดําเนินการวิจัย 
 แผนแบบการวิจัย 
 เพื ่อใหงานวิจัยครั้งนี้เปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัยเชิงพรรณนา  (descriptive 
research) ที่มีแผนแบบการวิจัย แบบกลุมตัวอยางเดียวตรวจสอบสภาวการณไมมีการทดลอง (the 
one shot, non-experimental case study design) 
 ประชากร   
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทั้งประเทศ ท่ีสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จํานวน 185 แหง 
 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยาง คือ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จํานวน 20 แหง ใชวิธีการเลือกแบบแบงกลุม 
(cluster sampling) โดยผูใหขอมูลของการวิจัย ไดแก ผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา รองผูอํานวยการเขต
พื้นที่การศึกษา หัวหนากลุมงาน เจาหนาท่ีของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และกําหนดใหผูใหขอมูล
หลักสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาละ 25 คนไดกลุมผูใหขอมูล รวมท้ังสิ้น 500 คน  
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1. ตัวแปรพื้นฐาน คือ ตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล ไดแก เพศ, อายุ, 
ระดับการศึกษา, สถานภาพ, และประสบการณการทํางาน  
 2. ตัวแปรที่ศึกษา คือตัวแปรที่เกี่ยวของกับปจจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ
ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งไดแก ปจจัยดานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ, ปจจัยดาน
Balanced Scorecard, การบริหารการเปลี่ยนแปลง, และการบริหารความเสี่ยง  
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 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการภาครัฐ ท่ีเกิดข้ึนใน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  แบบสอบถามเปนขอคําถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับของไลเคอรท 
(Likert) การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยผูเช่ียวชาญจํานวน 5 ทาน และมีการนําแบบสอบถามไป
ทดลองใช (try out) และไดคาความเชื่อมั่น .908 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง ผูวิจัยนําหนังสือจากสํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร แจงไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ท่ีเปนกลุมตัวอยางเพื่อขอความรวมมือใน
การใหขอมูล โดยทําหนังสือถึงผูตอบแบบสอบถามจํานวน 500 ฉบับ และไดรับแบบสอบถามคืน 475 
ฉบับ โดยผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 
 การวิเคราะหขอมูล 
 คํานวณดวยสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
 สถิติที่ใชในการวิจัย 
 การวิเคราะหขอมูลข้ันพื้นฐานใชการคํานวณคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะหปจจัย (factor analysis) ใชโปรแกรมสําเร็จรูป โดยใชการวิเคราะหดวยวิธีสกัดองคประกอบ 
“PCA” (principal component analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 1.ปจจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน
ภาพรวม อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีเพียงขอท่ี 1 คือ มีการระบุถึงบทบาทหนาท่ี
ความรับผิดชอบหลักของแตละสวนงานในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอยางชัดเจน อยูในระดับมากที่สุด 
โดยปจจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สามารถจําแนกเปน 
13 ปจจัย 130 ตัวแปร ไดแก 1) ดานการบริหารการเปลี่ยนแปลง มี 19 ตัวแปร 2) ดานกลยุทธการ
เปลี่ยนแปลง มี 15 ตัวแปร 3) ดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ มี 14 ตัวแปร  4) ดานภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง มี 11 ตัวแปร 5) ดานการบริหารจัดการความเสี่ยง มี 12 ตัวแปร  6) ดานการใหความสําคัญ
กับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย มี 11 ตัวแปร 7) ดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคล มี 11 ตัวแปร 8) 
ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มี 9 ตัวแปร 9) ดานคุณภาพวิชาการ มี 6 ตัวแปร 10) ดานการ
พัฒนาบุคลากร มี 5 ตัวแปร 11) ดานลักษณะสําคัญขององคกร มี 7 ตัวแปร12) ดานระบบสนับสนุนการ
เปลี่ยนแปลง มี 5 ตัวแปร และ 13) ดานประสิทธิผลตามตัวช้ีวัด  มี 5 ตัวแปร ซึงสามารถสรุปไดตาม
แผนภูมิ 
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 แผนภูมิ:  สรุปผลการวิเคราะหปจจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา ตามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2. แนวทางในการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
จากความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญพบวาปจจัยท่ีคนพบในการวิจัย มีความถูกตอง, เปนไป
ได และใชประโยชนไดจริง    
 
อภิปรายผล 
 จากผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา อันสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติงานตรงตามสภาพจริงของบุคลากรใน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยภาพรวมแลวอยูในระดับ มาก  จึงพอสรุปไดวา ในภาพรวมแลวการ
บริหารจัดการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีแนวโนมท่ีตั้งอยูบนรากฐานของการกระจายอํานาจ 
(decentralization) อันเปนการดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ท้ังประสิทธิภาพภายใน (internal 
efficiency) และประสิทธิภาพภายนอก (external efficiency) ซึ่งสอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 
ดานการพัฒนาระบบราชการของแผนการบริหารราชการแผนดิน (พ.ศ.2548-2551) และแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546-2550) ท่ีตองการใหหนวยงานภาครัฐมีการยกระดับคุณภาพ
มาตรฐานการทํางานไปสูระดับมาตรฐานสากล (high performance) นั่นเอง  

5.การพัฒนาบุคลากร 10.ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

4.การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 

7.การใหความสําคัญกับผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย 

11.การบริหารจัดการความเสี่ยง 

9.ประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 

2.กลยุทธการเปลี่ยนแปลง 

1.การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

13.ระบบสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง  

 
3.ลักษณะสําคัญขององคกร 

ปจจัยการบริหารจดัการ
ภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ
ของสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

8.ประสิทธิผลตามตัวชี้วัด 

6.คุณภาพวิชาการ 

12.การภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

2.กลยุทธการเปลี่ยนแปลง 

1.การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

7.การใหความสําคัญกับผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย 

8.ประสิทธิผลตามตัวชี้วัด 

10.ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

11.การบริหารจัดการความเสี่ยง 

9.ประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 

12.การภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

7.การใหความสําคัญกับผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย 

8.ประสิทธิผลตามตัวชี้วัด 

13.ระบบสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง  

 

ปจจัยการบริหารจดัการ
ภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ
ของสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา 
10.ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

11.การบริหารจัดการความเสี่ยง 

9.ประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 

12.การภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

7.การใหความสําคัญกับผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย 

8.ประสิทธิผลตามตัวชี้วัด 

1.การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

13.ระบบสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง  

 

ปจจัยการบริหารจดัการ
ภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ
ของสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา 
10.ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

11.การบริหารจัดการความเสี่ยง 

9.ประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 

12.การภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

7.การใหความสําคัญกับผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย 

8.ประสิทธิผลตามตัวชี้วัด 
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 1. ปจจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งใน
การวิจัยครั้งนี้ ไดคนพบองคประกอบการบริหารอันจะทําใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน โดยจําแนกเปน 13 องคประกอบ 130 ตัวแปร มีความสอดคลองกับตามแนวทาง การปรับปรุง
การดําเนินการผลิตของหนวยงานภาครัฐใหสูงข้ึน ของ OECD (Organization for Economic Cooperation 
and Development:)ไดเสนอใหมีการดําเนินการดังนี้ (1) ยกระดับการ  โดยการปรับปรุงการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษยใหดีข้ึน  เริ่มตั้งแตการจัดหา  พัฒนา  และสรรหาบุคคลที่มีความรู  ความสามารถ  ใหมา
สมัครและควรจะไดมีการจายคาตอบแทนตามผลงานหรือตามเนื้องาน (2) ควรใหพนักงานหรือบุคลากรมี
สวนรวมในการตัดสินใจรวมทั้งการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ  (3) มีการใชมาตรการควบคุมท่ีผอน
คลาย  ขณะที่มีการเรียกรองหรือบงคับใหมีการปฏิบัติตามเปาหมายที่เขางวดกวดขัน  (4)มีการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศตลอดจนมีการปรับปรุงขอมูลยอนกลับจากลูกคา รวมท้ังมีการเนนการใหบริการท่ีมี
คุณภาพ  
 2. แนวทางในการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
จากผลการวิเคราะห และสังเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ พบวา ปจจัยท่ีคนพบในการวิจัย มี
ความถูกตอง, เปนไปได และใชประโยชนไดจริง มีความสอดคลองกับ ลินเนนเบิรกและออสเตียร 
(Lunenburg and Ornstein) นําเสนอรายงานวาเขตพื้นที่การศึกษามีบทบาทสําคัญในการปฏิรูปโรงเรียน
รวม 4 ดาน ดังนี้ 1) ดานการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (school based management) 2)ดาน
หลักสูตรและการสอน (curriculum and instruction) 3)ดานเวลาเรียน (school time) 4)การปฏิรูปโรงเรียน
ดานอื่น ๆ ประเด็นที่นาสังเกตจากรายงานวิจัยเชิงสํารวจ คือ การปฏิรูปการศึกษาจะเกิดข้ึนไดในโรงเรียน 
ก็ตอเมื่อเขตพื้นที่การศึกษามีความมั่นคงของผูบริหาร สามารถดําเนินการตามปรัชญา เปาหมาย และ
นโยบายการปฏิรูปอยางตอเนื่องเปนเวลาหลายป จากการคนพบของผูวิจัยในครั้งนี้พบวา ตัวแปรที่คนพบ 
สอดคลองกับภาระหนาท่ีสําคัญของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจากตางประเทศ เชนแคนโดลิ, คัลเลน
และสตัฟเฟรบเบียม (Candoli, Cullen and Stufflebeam) ระบุวาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาของ
สหรัฐอเมริกา มีหนาท่ีสําคัญรวม 7 ประการดังตอไปนี้1)หนาท่ีดานการงานแผน  (planning function) 2)
หนาท่ีดานการปฏิบัติตามนโยบายและแผน (delivery function) 3) หนาท่ีดานการประเมิน  (evaluative 
function) 4)หนาท่ีดานการบริหารจัดการ   (management function) 5)หนาท่ีดานการสื่อสาร 
(communication function) 6)หนาท่ีดานการสนับสนุนการสอน (instructional support function) 7) หนาท่ี
ดานการสนับสนุนงานนอกเหนือจากการสอน (non instructional  support  function)  และวูด (Wood) 
สรุปบทบาทขององคการบริหารการศึกษาทองถิ่น (LEA) ของอังกฤษ ในการเพิ่มประสิทธิภาพและ
คุณภาพของโรงเรียนไวรวม 7 ดาน ดังตอไปนี้ 1) บทบาทในการสรางคุณคา  และพัฒนาแนวทางการ
ดําเนินงาน 2) บทบาทในการกระตุนและสรางวัฒนธรรมการพัฒนา 3) บทบาทในการกําหนดจุดเนนการ
พัฒนาใหชัดเจน  4) บทบาทในการสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพ  และประสิทธิภาพของโรงเรียนในระยะ
ยาว  5) บทบาทในการใหขอเสนอแนะทางเลือกในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน 6) บทบาทในการ
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สังเคราะหเปาหมายและผลการประเมินแผนปฏิบัติการ 7) บทบาทในการติดตาม กํากับดูแลการปฏิบัติงาน
ของโรงเรียน 
 อยางไรก็ดี จากคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
สวนราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวาได
คาคะแนนโดยรวมเทากับ 4.0753 จากคะแนนเต็ม 5 เมื่อเปรียบเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ.2548 ไดคา
คะแนนเฉลี่ย 4.6288จากคะแนนเต็ม 5  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในฐานะหนวยงาน
ตนสังกัดของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจึงตองมีการระดม พิจารณาองคความรูเกี่ยวกับแนวทาง ตัวช้ีวัด 
และแนวทางการดําเนินการของแตละหนวยงานในสังกัด และกระจายวิธีปฏิบัติของแตละหนวยงาน 
เพื่อใหหนวยงานไดมีศักยภาพในการดําเนินการในสวนของสวนราชการ ท้ังนี้สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา เปนหนวยงานในสังกัดท่ีตองดําเนินการตามแนวทางที่กําหนดไวอยางตอเนื่องเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน ตอไป  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย 
 ขอเสนอแนะทั่วไป 
 ดานนโยบาย สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
สถานศึกษา และองคกรอื่น ๆ ท่ีมีความสนใจที่จะพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง สามารถที่จะนําปจจัยการ
บริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ไปปรับประยุกตเพื่อกําหนดเปน
นโยบาย หรือ แผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 ดานการนําไปปฏิบัติ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา  สถานศึกษา  และองคกรอื่น ๆ สามารถที่จะนํา แนวทางการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมี
ประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ไปปรับประยุกตเพื่อพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรศึกษาวิจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในบริบทเฉพาะเปนรายกรณีศึกษา สถานศึกษา และ
องคกรอื่น ๆ เพื่อเพิ่มทางเลือกที่เหมาะสมในการพัฒนาองคกรทั้งทางดานการศึกษาและดานอื่น เพื่อเปน
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการในประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 2. ควรศึกษาวิจัย การบริหารจัดการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ในบริบท
ของสังคมไทยอยางอยางตอเนื่อง ตอไป 
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