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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประยุกต์เทคนิคการวิจัยอนาคต EDFR ส าหรับพัฒนาเกณฑ์แนว
ทางเลือกเรียนในโรงเรียนพหุภาษา จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักจ านวน 17 โดยผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก
ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ ผู้ปกครองหรือผู้ที่มีบุตรหลานอยู่ในช่วงปฐมวัยถึงประถมศึกษา ครูผู้สอนในสถานศึกษา
ที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบพหุภาษาและศิษย์เก่าในสถานศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบพหุ
ภาษา 
 โดยน าผลการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก (EDFR รอบ1) เป็นแนวโน้มน าไปสร้างแบบสอบถาม 
(EDFR รอบ2) แล้วน าแนวโน้มจากผู้ให้ข้อมูลหลักแต่ละข้อ ที่มีความเป็นไปได้ในระดับมากและมากที่สุด มา
สรุปเป็นเกณฑ์การตัดสินใจเลือกเรียนในโรงเรียนพหุภาษา 
 ผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบของการตัดสินใจเลือกโรงเรียนพหุภาษาภาษาทั้ง3ด้าน คือ 
ด้านอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครองคือ ต้องการปลูกฝังให้เด็กเห็นความส าคัญของการศึกษาและการสนับสนุน
ตามความต้องการของบุตรหลาน ด้านความต้องการที่มีต่อโรงเรียนคือ นโยบายหรือแนวทางการเรียนการ
สอนที่ชัดเจน มีสื่อการสอนที่แปลกใหม่ที่ กระตุ้นความสนใจของผู้ เรียน บุคลากรมีบุคลิกภาพดี 
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา และระบบการรักษาความปลอดภัย ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาคือ การ
ด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างปกติสุข และทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ภาษาต่างประเทศ 
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Abstract 
 This research aims to apply future research EDFR technique to create options for 
choosing to study in a multilanguage school from seventeen informants are kindergarten 
and primary student’s parents, Multilanguage teachers and Multilanguage alumni. 
 Interview results from main informants (EDFR round 1) are the tendency for 
making a questionnaire (EDFR round 2) then  the tendency of the main informants in each 
item which happen to be high and the highest is summarized as an way for criteria 
development for making decision choosing a multilanguage school. 
 The result shows 1) Self-concept of parents: parents choose a multilanguage 
school because their children must recognize the importance of education and they would 
also like to support the desire of their children. 2) Supply of the school: parents choose a 
language school, that has a clear instructional policy, updated medias to motivate 
student’s learning, a good personality of staffs, school environment and a security system. 
3) Education achievement: parents choose a language school  that can make their children 
living happily in the society and to have four skills in a foreign language.  
 
Keyword: Multilanguage School, Decision Making 
 
บทน า 
 การศึกษาเป็นปจัจัยส าคัญต่อการด ารงชีวติของมนุษย์ การศึกษาเปรียบเสมือนการวางรากฐาน 
เพื่อเรียนรู้และประกอบอาชีพในอนาคต ระบบการศึกษาจึงต้องพัฒนาเพื่อปรับตัวเข้าสูส่ังคมโลกมากข้ึน 
เนื่องมาจากทั้งปัจจัยภายใน ที่เกิดความต้องการพัฒนาสงัคม ให้มีความทันสมัย และปจัจัยภายนอกที่เกิด
จากกระแสความเปลีย่นแปลงของสังคมโลก ทั้งดา้นเศรษฐกิจและการเมือง ตลอดจนการติดต่อสื่อสารกันท า
ให้ประเทศไทยและประชาชนไทยต้องปรับตัวให้ทันสมัย (พรกมล ลีภักดิ์ปรีดาและไกรชติ สุตะเมือง, 2555) 
 กระทรวงศึกษาธิการมีความพยายามที่จะส่งเสริมความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษให้แก่
คนไทย เพื่อให้คนไทยได้เตรียมตัวในการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษให้ดีขึ้น เป็นการเตรียมความพร้อม
เข้าสู่การเป็นสมาชิกของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน รวมทั้งในปัจจุบันผู้ปกครองส่วนใหญ่ให้ความส าคัญต่อ
ทักษะทางด้านภาษาของบุตรหลานมากข้ึน หลังจากที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศโครงการ 
English Speaking Year 2012 ออกไป หลายคนเร่ิมให้ความส าคัญกับการเรียนภาษากันมากขึ้น นั่นเพราะ
ภาษาถือเป็นบันไดที่จะท าให้เราก้าวสู่ความส าเร็จและเป็นประตูเชื่อมออกไปสู่ต่างประเทศได้   (อติภา พิ
สณฑ์, 2556) ส่งผลให้เกิดความตื่นตัวในเร่ืองทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาต่างประเทศมากขึ้นทุกขณะ 
การแข่งขันกันของโรงเรียนที่มีการสอนภาษาซึ่งส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนเอกชนเพื่อดึงดูดใจของผู้ปกครอง ให้
ส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนของตนมีมากขึ้นทุกขณะ ซึ่งการบริหารการศึกษาของโรงเรียนเอกชนจะ
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แตกต่างจากโรงเรียนของรัฐบาล โดยมีลักษณะทางธุรกิจการศึกษา คือ ต้องมีทางด้านวิชาการ ทางด้าน
ปัจจัยทางการตลาดต่าง ๆ ซึ่งได้แก่ ผลิตภัณฑ์ราคา การจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคคล สิ่ง
น าเสนอทางกายภาพ และกระบวนการทางการตลาด รวมทั้งทางด้านหลักเศรษฐศาสตร์คือ ต้องได้ก าไร
หรือไม่ขาดทุนเป็นอย่างน้อย (ศิริพร สุพรรณการและกิตติพงษ์ โสภณธรรมภาณ, ม.ป.ป.: 423) เพราะเมื่อ
ผู้ปกครองได้ให้ความไว้วางใจในการส่งบุตรหลานเข้ามาศึกษาเล่าเรียนในโรงเรียน ผู้ปกครองย่อมมี
จุดมุ่งหมายที่คาดหวังไว้ 
 ผู้วิจัยจึงสนใจในเรื่ององค์ประกอบของการตัดสินใจเลือกเรียนในโรงเรียนพหุภาษา ภายใต้การ
ประยุกต์เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR เพื่อศึกษาองค์ประกอบที่เป็นไปได้ทั้งที่พึงประสงค์ และไม่พึง
ประสงค์ให้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ และเสนอข้อมูลที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ เพื่อเป็นแนวทางให้แก่
สถานศึกษาหรือผู้ที่มีความสนใจในธุรกิจด้านการศึกษา น าไปใช้เพื่อพัฒนาให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู้ปกครอง
มากยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 1. เพื่อประยุกต์เทคนิคการวิจัยอนาคต EDFR ส าหรับศึกษาองค์ประกอบของการตัดสินใจเลือก
โรงเรียน   พหภุาษา 
 2.  เพือ่จัดท าองค์ประกอบในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนที่พหภุาษาให้แก่บุตรหลาน 
 
ค าถามในการวิจัย 
 องค์ประกอบของการตัดสินใจเลือกโรงเรียนพหุภาษาให้แก่บุตรหลานเป็นอยา่งไร 
 
ขอบเขตงานวิจัย 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  1.   ด้านอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครองที่มีต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนพหุภาษา  
  2.   ด้านการเสริมสร้างศักยภาพของโรงเรียนพหุภาษา 
  3.   ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  
ขอบเขตด้านประชากร 
 ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง โดยเลือกผู้เชี่ยวชาญเป็นบุคคลที่อยู่ในวงการการศึกษา
และเป็นผู้ปกครองที่มีความต้องการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในสถานศึกษาที่มีการเรียนการสอนแบบมากกว่า 
2 ภาษา จ านวน 17 คน ตามที่โทมัส แมคมิลแลน (Thomas T.Macmillan) เสนอว่า ถ้าใช้ผู้ให้ข้อมูลหลัก
จ านวนมากกว่า 17 คนขึ้นไป อัตราความคลาดเคลื่อนจะยิ่งลดน้อยลง ผู้วิจัยแบ่งผู้ให้ข้อมูลหลักออกเป็น 3 
กลุ่ม คือ 
  1. ผู้ปกครองหรือผู้ที่มีบุตรหลานอยู่ในช่วงปฐมวัยถึงประถมศึกษาจ านวน 11คน 
  2. ครูผู้สอนในโรงเรียนพหุภาษา จ านวน 3 คน 
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  3. ศิษย์เก่าของโรงเรียนที่พหุภาษา จ านวน 3 คน 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั 
 องค์ประกอบของการตัดสินใจเลือกโรงเรียนพหุภาษาให้แก่บุตรหลาน ด้านอัตมโนทัศน์ของ
ผู้ปกครอง ด้านการเสริมสรา้งศกัยภาพของโรงเรียนพหุภาษา และด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ในการศึกษาเร่ือง “องค์ประกอบของเกณฑ์การตัดสินใจเลือกโรงเรียนพหุภาษาให้แก่บุตรหลาน” 
ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้องเพื่อเป็นแนวทางการศึกษา ดังต่อไปนี้ 
 กาญจนา  ขันค า (2557) วิจัยเร่ือง “ส่วนประสมการตลาดบริการที่มีผลตอ่ผู้ปกครองในการเลือก
โรงเรียนอนุบาลหลักสูตรสองภาษา ในจังหวัดเชียงใหม่” การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยส่วน
ประสมการตลาดบริการที่มีผลต่อการตัดสนิใจผูป้กครองในการเลือกโรงเรียนอนุบาลหลักสูตรสองภาษา และ
ปัญหาข้อเสนอแนะของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนอนุบาลหลักสูตรสองภาษาใน
จังหวัดเชียงใหม่ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ปกครองของนักเรียนโรงเรียนอนุบาลหลักสูตรสองภาษาในจังหวัด
เชียงใหม่ จ านวน 295 ตัวอย่าง โดยเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิง
พรรณนา ผลการวิจัยพบว่า ผู้ปกครองของนักเรียนเป็นคนไทยที่มีรายได้ต่ ากว่าเดือนละ 30,0000 บาท และ
ส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลหลักสูตรสองภาษาเพื่อต้องการให้มีความเก่งด้านภาษาสามารถสื่อสาร
ได้อย่างน้อย  2 ภาษา  
 สมพร พูมมา (2557) วิจัยเรื่อง “ส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้ปกครองในการเลือกโรงเรียน
อนุบาลเอกชนในอ าเภอเมืองหลวงพระบาง จังหวัดหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว” 
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้ปกครองในการเลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชนใน
อ าเภอเมืองหลวงพระบาง จังหวัดหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประชากรใน
การศึกษา คือ ผู้ปกครองของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในอ าเภอเมืองหลวงพระบาง จังหวัดหลวงพระบาง 
จ านวน 12แห่ง จากกลุ่มตัวอย่าง 312 ราย ใช้เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
สถิติเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่าผู้ปกครองส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับราชการ รายได้ต่อเดือนมากกว่า 
10,000 บาท เหตุผลที่ส่งบุตรหลานเข้าเรียนคือเตรียมพร้อมก่อนเข้าเรียนจริง และจ านวนครู 1 คนต่อ
นักเรียน 20-25 คน ส่วนปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อผู้ปกครองในการเลือกโรงเรียนอนุบาล
เอกชนในอ าเภอเมืองหลวงพระบาง จังหวัดหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมากที่สุด 
คือ ด้านบุคลากร รองลงมาคือด้านช่อทางการให้บริการ ระดับปานกลาง คือ ด้านราคา และด้านการส่งเสริม
การตลาด 
 ปนิตา  อุบลน้อย (2554) ได้การวิจัยเรื่อง “ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการส่ง
บุตรหลานเข้าศึกษาในระดับประถมศึกษา(หลักสูตรสองภาษา)ของโรงเรียนอรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรี” 
การวิจัยคร้ังนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในระดับ
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ประถมศึกษา(หลักสูตรสองภาษา)ของโรงเรียนอรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรีกลุ่มตัวอย่างคือผู้ปกครองที่ส่ง
บุตรหลานเข้าเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 โรงเรียนอรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรีโดยใช้วิธีการวิจัย
เชิงส ารวจและแบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างได้ให้ระดับความส าคัญ
ต่อปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้ 1.ด้านผลิตภัณฑ์กับความไว้วางใจโดยภาพรวมที่มีต่อโรงเรียน  2.ด้านราคากับเงื่อนไข
ระยะเวลาในการช าระเงิน 3.ด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายกับที่ตั้งของโรงเรียนสะดวกในการเดินทาง 4.ด้าน
การส่งเสริมการขายกับความสัมพันธ์ที่ดีของครูและโรงเรียน 5.ด้านบุคลากรกับความรู้ ความสามารถของครู
ชาวไทย 6.ด้านกระบวนการให้บริการกับครูความสามารถ 7.ด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพกับการแต่งกาย
ของครู ที่มีความเหมาะสม สวยงาม  
 ชัยสิทธิ์ ตั้งธงทองกุล (2553) ท าวิจัยเรื่อง “การบริหารโรงเรียนสองภาษา” มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ทราบการบริหารโรงเรียนสองภาษา กลุ่มตัวอย่างคือ โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ 3 
โรงเรียน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้าโครงการสองภาษา คณาจารย์ในโครงการและนักเรียน เก็บ
รวบรวมข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร หลักฐาน การสังเกตและการสัมภาษณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 
แบบสัมภาษณ์และแบบสังเกต ผลการวิจัยจ าแนกเป็น 2 หัวข้อ คือ สภาพการบริหารจัดการโรงเรียนสอง
ภาษาในประเทศไทยและแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมในการบริหารจัดการโรงเรียนสองภาษา ในด้านหลักสูตร
ใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่ออย่างน้อย 4 สาระวิชา ยกเว้นวิชาภาษาไทย ซึ่งนักเรียนต้องจ่ายค่าเรียนเพิ่มจาก
โครงการปกติ เพื่อสนับสนุนกิจกรรมการสอน อาจารย์ที่สอนเป็นอาจารย์ชาวไทยและเจ้าของภาษาตามที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด โรงเรียนจะจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนการสอน โครงการสอง
ภาษาควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาหลักสูตร เน้นพัฒนาครูให้มีทักษะถ่ายทอด ความรู้ การจัด
สภาพแวดล้อมให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ 
 ศักดิ์ชาย เรืองวัชรศักดิ์และคณะ (2551) วิจัยเรื่อง “ความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อ
โรงเรียนสองภาษาเทศบาลต าบลแก่งคอย” มีจุดประสงค์เพื่อส ารวจความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียน
ระดับก่อนประถมศึกษาโรงเรียนสองภาษาในเขตเทศบาลต าบลแก่งคอย กลุ่มตัวอย่างคือผู้ปกครองจ านวน 
190 คน จาก 4 โรงเรียน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม SPSS for 
window เพื่อหาค่าร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า ความคาดหวังของผู้ปกครองด้านการเรียนการสอน ผู้ปกครอง
ให้ความส าคัญด้านการมีน้ าใจ ความมีน้ าใจและความซื่อสัตย์ และความสามัคคี ด้านอาคารสถานที่มีความ
ปลอดภัย และมีกิจกรรมพิเศษ 
 
 
 
 
 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้แนวสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือเพื่อใช้ ในการเก็บข้อมูลการวิจัยครั้งแรก  และใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลวิจัยครั้งที่สองกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักกลุ่มเดิม โดยมีวิธีการ
ด าเนินการขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน คือ 
 
ขั้นตอนที่ 1 
 
การวิจัยเอกสาร   
 ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยเอกสาร (documentary research) โดยได้คัดเลือกเอกสารที่มีประเด็น
เกี่ยวข้องกับงานวิจัยมาวิเคราะห์ โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ เป็นความจริง (authenticity) ใช้วิธีการ
สอบถามหรือตรวจสอบข้อมูลจากหน่วยงานราชการมีความน่าเชื่อถือ(credibility)  ไม่มีข้อมูลที่ผิดพลาด
หรือบิดเบือนไปจากความเป็นจริงเป็นตัวแทนทางข้อมูล(representativeness) ให้กับข้อมูลเอกสารประเภท
เดียวกันได้หรือไม่เป็นตัวแทนของประชากรได้หรือไม่ และสุดท้ายเอกสารต้องมีความหมาย(meaning) มี
ความชัดเจน เข้าใจง่าย พิจารณาข้อมูลเพื่อตีความข้อเท็จจริง สรุปสาระส าคัญ และตีความหมายแฝงที่ซ่อน
อยู ่ผู้วิจัยได้วิจัยเอกสารเกี่ยวกับอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครองที่มีต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียน การเสริมสร้าง
ศักยภาพของโรงเรียนพหุภาษา และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา เพื่อน ามาสร้างแนวสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 
ขั้นตอนการสัมภาษณ์หรือ EDFR รอบที่ 1 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 

เกณฑ์การตัดสินใจเลือกโรงเรียนท่ีเน้นการสอนภาษาให้แก่บุตรหลาน 

การสังเคราะห์ขึ้นรูปเป็นเกณฑ ์

การวิจัยเอกสาร (Documentary Survey) 
 

สร้างแนวสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมลูหลัก

จ านวน 17 คน 

เทคนิคEDFR รอบท่ี 1 

แนวโน้มในการการตัดสินใจเลือก

โรงเรียนท่ีเน้นการสอนภาษาให้แก่บุตร

หลาน 

เทคนิคEDFR รอบที่ 2 แนวทางในการการตัดสินใจเลือกโรงเรียน

ที่เน้นการสอนภาษาให้แก่บุตรหลาน 
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 ผู้วิจัยส่งหัวข้อการสัมภาษณ์ให้ผู้ให้ข้อมูลหลักศึกษาล่วงหน้าก่อนด าเนินการสัมภาษณ์ ลักษณะ
ค าถามเป็นปลายเปิดและไม่ชีน้ า เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ คือ แนวสัมภาษณ์ (EDFR รอบที่ 1) มี
แนวสัมภาษณ์ประเด็นหลักทั้งหมด 3 ด้าน ดังนี้ 
 1.ด้านอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครองที่มีต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนพหุภาษา 

 (Family)  
   2.ด้านการเสริมสร้างศักยภาพของโรงเรียนพหุภาษา (School) 

 3.ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา (Outcome) 
 จากนั้นจึงน าข้อมูลที่ได้มาจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ด้วย
เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แยกประเภทความคิดเห็นที่เหมือนหรือแตกต่างกัน จัด
ประเด็นที่มีความคล้ายคลึงกันไว้ในกลุ่มเดียวกันจึงได้แนวโน้มในการการตัดสินใจเลือกโรงเรียนพหุภาษาเพื่อ
ไปสร้างแบบสอบถามที่เป็นเครื่องมือในการท า EDFR คร้ังที่ 2 
 
ขั้นตอนการท า EDFR รอบที่ 2 
 เมื่อสร้างแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยเทคนิค EDFR รอบที่ 2 โดยการน า
แบบสอบถามให้ผู้ให้ข้อมูลหลักตรวจสอบอีกครั้ง แล้วพิจารณาตอบค าถามแนวทางการพัฒนาที่ผู้ให้ข้อมูล
หลักเคยให้ไว้จากการสัมภาษณ์เพื่อเป็นการยืนยันค าตอบเดิม  
 เมื่อผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามจากผู้ให้ข้อมูลหลักทั้งหมดแล้ว จึงน ามาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 
ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ระหว่างควอไทล์ที่ 1 กับควอไทล์ที่ 3 
 
ขั้นตอนที่ 2 
ขั้นตอนการหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Index Of Item Objective Congruence : IOC) 
 เมื่อผู้วิจัยได้แนวการพัฒนาเกณฑ์การตัดสินใจเลือกโรงเรียนพหุภาษา มาจากกระบวนการ EDFR 
แล้ว จะน ามาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยวิเคราะห์เนื้อหาว่าสามารถเป็นเกณฑ์การเลือกที่
เหมาะสมได้หรือไม่ โดยให้ผู้เชียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ประเมินแบบทดสอบเพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างเนื้อหากับจุดประสงค์การเรียนรู้  
ขั้นตอนการสังเคราะห์ขึ้นรูปองค์ประกอบ 
 เมื่อผู้วิจัยได้แนวทางการพัฒนาเกณฑ์เมื่อผู้วิจัยได้แนวทางการตัดสินใจเลือกโรงเรียนพหุภาษา 
มาจากกระบวนการ EDFR แล้วนั้นก็น ามาเรียบเรียงและสังเคราะห์ขึ้นรูปเป็นองค์ประกอบที่เหมาะสม ที่จะ
กลายเป็นเกณฑ์การตัดสินใจเลือกโรงเรียนพหุภาษา 
 
ผลการวิจัย 
ขั้นตอนที่ 1 
ผลการวิจัยเอกสาร 
 ด้านอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครองที่มีต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียน  
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 จินดารัตน์ โพธิ์นอก (2557) กล่าวว่า อัตมโนทัศน์ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับตนเองทั้ง
ด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม อัตมโนทัศน์มีทั้งด้านบวกและลบ เกิดจากการที่ผู้เรียนสังเกต
ปฏิกิริยาของผู้อื่นที่มีต่อตนและเกิดจากประสบการณ์ที่ได้รับอันจะก่อให้เกิดการรับรู้ 
 ราตรี พัฒนรังสรรค์ (2544:65-66, อ้างถึงใน ลีลี่ รัศมีมณฑล) จ าแนกองค์ประกอบของ 
อัตมโนทัศน์ไว้ 3 ด้าน คือ ด้านแรกคือ องค์ประกอบการรับรู้ สิ่งที่คนรับรู้เกี่ยวกับลักษณะทางร่างกายของ
ตนเอง ด้านต่อมาคือ องค์ประกอบทางความคิด ความคิดของบุคคลเกี่ยวกับคุณสมบัติเด่นของตนเอง แสดง
ถึงคุณภาพในการปรับตัวของชีวิต และด้านสุดท้ายคือองค์ประกอบทางเจตคติ เป็นความรู้สึกของบุคคลที่มี
ต่อตนเอง รวมถึงความเชื่อหรือสิ่งต่าง ๆ ที่สร้างปรัชญาการด าเนินชีวิตให้แก่บุคคลนั้น 
 สรุปได้ว่าอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครองที่มีต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียน คือ ความรู้สึกนึกคิดของ
ผู้ปกครองแต่ละท่าน โดยขึ้นอยู่กับเจตคติ ค่านิยม ความปรารถนา แรงจูงใจ และประสบการณ์ที่ผ่านมาใน
ชีวิต อัตมโนทัศน์พัฒนามาจากความคิด ตามการอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดล้อม เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินชีวิต ซึ่งผู้ปกครองแต่ละท่านย่อมมีอัตมโนทัศน์ที่แตกต่างกันไป  
 โรงเรียนพหภุาษา  
 สินีนาฏ นาเจริญ (2554) อธิบายว่า การใช้หลักสูตรของประเทศอ่ืนนอกจากอังกฤษและอเมริกา
หลักสูตรของชาติสามารถเอื้อประโยชน์ ในการเชื่อมต่อกับหลักสูตรที่ใกล้เคียงหรือหลักสูตรเดียวกับ
หลักสูตรของประเทศบ้านเกิดของเด็ก ซึ่งจะช่วยให้เด็กได้เรียนต่อเมื่อกลับไปประเทศของตนเอง บาง
โรงเรียนใช้หลักสูตรของชาติของนักเรียน ซึ่งท าให้เกิดประโยชน์เนื่องจากเมื่อเด็กกลับประเทศ เด็กก็สามารถ
ต่อเนื่องได้ และโรงเรียนเหล่านี้มักรวมกลุ่มผู้ปกครองและครูที่มาจากประเทศนั้น ๆ  
 ชัยสิทธิ์ ตั้งธงทองกุล (2553) อธิบายว่า โรงเรียนที่มีการจัดการหลักสูตรการเรียนการสอนโดยใช้
ภาษาอังกฤษเป็นสื่อ ได้กลายเป็นเส้นทางการพัฒนาของสถาบันการศึกษาหลายแห่ง ได้รับความนิยมจาก
ผู้ปกครองที่ส่งลูกเข้าเรียนมากกว่าหลักสูตรปกติ โดยมีความมุ่งหวังจะให้บุตรหลานได้ทักษะภาษาอังกฤษ
จากอาจารย์เจ้าของภาษา รวมไปถึงความกล้าแสดงออก แต่โรงเรียนสองภาษาบางแห่งยังประสบปัญหา ผล
ยังไม่เป็นที่พอใจ และไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ปกครองและผู้เรียนได้อย่างทั่วถึง 
 สรุปว่าโรงเรียนพหุภาษาจึงเป็นสถานศึกษาที่มีการพัฒนาหลักสูตรมาจากหลักสูตรการเรียนการ
สอนโดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อ เนื่องจากหลักสูตร 2ภาษาแบบเดิม ยังไม่สามารถที่จะท าให้ผู้ปกครองได้เห็น
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาตามความคาดหวังได้เท่าใดนัก เพราะความต้องการของผู้ปกครองย่อมเพิ่มมากขึ้น
ตามสังคมโลกที่กว้างไกลขึ้น การใช้หลักสูตรต่างประเทศมาประยุกต์ใช้กับหลักสูตรของประเทศไทยจึง
กลายเป็นทางเลือกหนึ่งส าหรับรองรับความต้องการของผู้ปกครอง โดยในการเรียนการสอนในโรงเรียนจะมี
นักเรียนที่เป็นทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ เน้นการเรียนการสอนด้านภาษา คือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
และภาษาที่สาม เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ แลกเปลี่ยนทั้งด้านภาษาและวัฒนธรรม และเป็นการวางพื้นฐาน
ด้านภาษาเพื่อน าไปต่อยอดในการศึกษาต่อที่ต่างประเทศอีกด้วย 
 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
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 สุมาลี เอกพลและบุษบงกช บุญกุศลผล (2557) กล่าวว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 
ความรู้ ความสามารถและทักษะที่ได้รับจากการเรียนรู้ด้วยตนเองหรือการเรียนรู้ในชั้นเรียนในรายวิชาต่าง ๆ 
โดยอาศัยความสามารถเฉพาะบุคคลซึ่งสามารถวัดเป็นคะแนนที่ได้จากการทดสอบ หรือเกรดที่ได้จากการ
เรียน 
 ลักษณสุภา บัวบางพลู (2554) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นผลจากองค์ประกอบ 2 ด้าน 
คือ ด้านสติปัญญาและด้านที่ไม่ใช่สติปัญญา บุคคลจะประสบความส าเร็จทางการศึกษาได้ต้องขึ้ นอยู่กับทั้ง
สองปัจจัยที่กล่าวมา คือ องค์ประกอบด้านสติปัญญาเป็นความสามารถในการคิดของคน จากการสั่งสม
ประสบการณ์ต่าง ๆ รวมไปถึงความสามารถที่ติดตัวมาตั้งแต่เกิด และองค์ประกอบที่ไม่ใช่สติปัญญา เช่น 
ทัศนคติที่มีต่อวิชาเรียน รูปแบบการสอนและการคบเพื่อน เป็นต้น 
 สรุปว่าผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาเป็นการวัดผลส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียน ในด้านความรู้ 
ทักษะที่ได้รับจากการเรียนการสอน หรือการแสวงหาความรู้ ความสามารถ โดยมีการวัดผลออกมาใน
รูปแบบของคะแนนหรือเกรดเฉลี่ย ท าให้นักเรียนได้ทราบข้อบกพร่อง ก่อนจะน าไปพัฒนาจุดด้อยของตนเอง 
เพื่อให้ได้ผลการเรียนที่น่าพอใจมากข้ึน 
ผลการถอดเทปสัมภาษณ์ EDFRรอบที่ 1 
 ผู้วิจัยขอน าเสนอค าตอบของผู้ให้ข้อมูลหลัก ดังนี้ 
     “อยากจะให้ลูกสามารถพูดภาษาอังกฤษได้อย่างคล่องแคลว่ เหมือนกับเจ้าของ 
     ภาษาเองเพราะภาษาอังกฤษมีความส าคัญ ซึ่งลูกเองก็ได้รบัการปลูกฝงั และการฝึก 
     ทักษะภาษาจากเรามาตั้งแตเ่ล็กจนมาถึงตอนนี้ ท าให้คิดว่าควรจะต่อยอดทักษะด้าน 
      ภาษาให้กับลูกไปเร่ือย ๆ” (เบญจา  เอกนิรันดร,์ 2559) 

   “อาชีพและฐานะมีผลต่อการเลอืกโรงเรียน เพราะโรงเรียนบางโรงเรียนนั้น มีคา่ 
    ใช้จ่ายต่อเทอมถึงหนึ่งแสนบาทขึ้นไป ท าให้บางครอบครัวไมส่ามารถส่งบุตรหลานเข้า 

     เรียนได้ เนื่องจากค่าใช้จ่ายที่สูงเกินไป” (วุฒินนท์ ทวีเศรษฐ, 2559)  
   “ภาษาทีน่ับวนัจะยิง่มีความส าคัญคือ ภาษาจีน เพราะว่าประเทศจีนเป็นประ- 
    เทศที่มีการพัฒนาในด้านตา่ง ๆ สูง และประชากรจีนมีจ านวนมาก ภาษาจนีจึงเปน็ 
    ภาษาที่มีคนใช้มากตามไปดว้ย ” (วราภัสร์ ภูวพัชรีรัตน,์ 2559) 

 ด้านอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครอง ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความคิดเห็นสอดคล้องกันในเรื่องของการ
วางแผนที่จะให้บุตรหลานมีทักษะความรู้ในด้านของภาษา ภาษาจีนเป็นภาษาที่มีความส าคัญที่สุด จาก
ปัจจัยทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม รวมไปถึงฐานะและอาชีพของผู้ปกครองมีผลต่อการเลือกโรงเรียนให้แก่
บุตรหลาน 
   “โรงเรียนที่เน้นการสอนภาษา ควรมีการเรียนการสอนแบบที่มีครูชาวต่างชาติ 
     ซึ่งเป็นเจ้าของภาษาจริง มาท าหน้าที่สอนนักเรียน มาฝึกให้นักเรียนสามารถอ่านเขียน 
     ฟัง พูดและสื่อสารกับชาวตา่งชาตไิด้อย่างคล่องแคล่ว ชัดเจน และสามารถน าไปใช้ใน 
     ชีวิตจริงได”้ (ดวงแก้ว งามเกตุสุข, 2559) 
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      “โรงเรียนควรจะมีความปลอดภัย โดยให้มียามคอยเฝ้าประตูทางเข้า – ออกตลอด 
     ทั้งวัน มีความสะอาดถูกสุขลกัษณะตามมาตรฐานหรือกระทรวงศึกษาธิการเป็นผู้ก าหนด 
     ไว้ สภาพแวดล้อมนา่อยู่ร่มรื่นและร่มเย็น” (ดวงแก้ว  งามเกตุสุข, 2559) 
  “คนที่เป็นครูควรมีความเป็นมติร วางตัวกับเด็กอย่างเหมาะสม ท าให้เด็กรู้สึก 
     ปลอดภัยไว้วางใจ และเด็กกล้าที่จะเข้าไปหาเพื่อ พูดคุย หรือซักถามสิ่งที่ไม่เข้าใจ  
     คือสามารถเป็นทีป่รึกษาให้แก่นักเรียนได้” (ธนาพร อินสวา่ง, 2559) 
  “หากผู้ปกครองไม่เห็นพัฒนาการด้านการศึกษาของบุตรหลาน จะเร่ิมมีความ 
     กังวลและพยายามจะหาข้อบกพร่อง ที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของเด็ก ทั้งพัฒนา 
     การด้านสมอง รา่งกาย และสภาวะทางอารมณ์อย่างจริงจัง เช่น ปรึกษาแพทย์เฉพาะ 
     ทางในดา้นนั้น ๆ นอกจากนีผู้้ปกครองจะมีการพูดคุยกับครูผู้สอนถึงเป้าหมายและวธิี 
     การสอนของครู เนื้อหาที่เด็กต้องเรียนและค่าเฉลี่ยของเด็กส่วนใหญ่ในชัน้เรียนเดียว 
     กัน ตลอดจนให้เรียนพิเศษในวิชาที่เด็กยังบกพร่องอยู่” (อรอุมา มาลัยสวรรค์, 2559) 
 ด้านความต้องการที่มีต่อสถานศึกษา ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันในเรื่องของ
การที่โรงเรียนจะต้องมีเจ้าของภาษามาสอนภาษาให้แก่ผู้เรียนโดยตรง และให้นักเรียนมีความสามารถในการ
ใช้ หรือการสื่อสารภาษาได้อย่างคล่องแคล่ว มีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ สถานที่ภายในโรงเรียนควร
ที่จะร่มร่ืน ไม่อยู่ในพื้นที่แออัดหรือเขตชุมชน และมีความปลอดภัย บุคลิกภาพของบุคลากรในโรงเรียนควร
เป็นแบบอย่างแก่นักเรียนในทุก ๆ ด้าน ทั้งการเรียน ความรับผิดชอบ มีความสามารถในการจัดการเรียนการ
สอน และสามารถสื่อสารให้ผู้ปกครองเข้าใจพัฒนาการด้านการเรียนของลูกได้ และเป็นมิตรกับนักเรียน 
      “เด็กสามารถสื่อสารกับชาวตา่งชาตไิด้ สามารถน าภาษาที่ได้เรียนมา เพื่อไป 
     ประกอบอาชีพ สร้างรายได้ให้แก่ตนเองในอนาคต เป็นคนดขีองสังคมและมีจิตส า- 
     นึกในการรับผิดชอบต่อสังคม” (อารยา ธนะวัฒนานนท,์ 2559) 
      “ครอบครัวอยากให้เราอ่าน เขียนภาษาอังกฤษได้ดี เพื่อเป็นพืน้ฐานในการเรียน 
     ในระดับทีสู่งขึ้นไป และต้องการให้ฝึกการเข้าสังคม จากการเลือกคบเพื่อนในโรงเรียน  
     สามารถเอาตัวรอดในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ด้านการเรียนไม่ตกต่ าก็พอแล้ว”  
     (อรุณศจี แซ่เบ๊, 2559) 
 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักเรียน จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความคิดเห็น
สอดคล้องกันในเร่ือง ความคาดหวังว่าลูกจะสามารถน าภาษาที่เรียนมา สื่อสารได้จริง มีความกล้าแสดงออก 
สามารถน าไปใช้ในชีวิตจริงได้ แต่ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต้องอยู่ในระดับที่ผ่าน  
 
ผลการวิเคราะห์ EDFR รอบที่ 2 
ตารางที่ 1 ตารางแสดงผลการวิจัยแนวทางในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนพหุภาษา ด้านอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครอง 
 

 
 

ภาพอนาคต 
 
มัธย

 
ฐาน 

 
 

 
แนวโน้ม

 
ความ
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ด้านที่ 1 ด้านอัตมโนทัศน์ 
ของผู้ปกครอง 

(ร้อยละ) 
 

ฐาน 
(Md.) 
≥3.5 

นิยม 
(Mo.) 

Q3-Q1 
≤1.5 

ในการ
ตัดสินใจ
เลือกเรียน 
2 ภาษา 

สอดคล้อง
ของ

ความเห็น 
 

A B 

1) การวางเป้าหมายเพื่อ
การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นไป 

100 0 4.0 4.0 1.0 มาก สอดคล้อง 

2 )  ก า ร ว า ง เ ป้ า ห ม า ย เ พื่ อ
ประโยชน์ในการสืบทอดกิจการ
ของครอบครัว 

88.3 11.7 4.0 3.5 1.5 มาก สอดคล้อง 

3) ฐานะของครอบครัว 100 0 4.0 4.0 1.0 มาก สอดคล้อง 
4) การปลูกฝังให้เด็กเห็น
ความส าคัญของการศึกษา 

100 0 5.0 5.0 0.5 มากที่สุด สอดคล้อง 

5) สนับสนุนตามความต้องการ
ของบุตรหลาน 

100 0 5.0 5.0 1.0 มากที่สุด สอดคล้อง 

6) ความส าคัญของทักษะภาษา 100 0 4.0 4.0 1.0 มาก สอดคล้อง 
 
 ด้านอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครอง ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความคิดเห็นว่า  การปลูกฝังให้เด็กเห็น
ความส าคัญของการศึกษา และการสนับสนุนตามความต้องการของบุตรหลานอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ตารางที่ 2 ตารางแสดงผลการวิจยัแนวทางในการตดัสนิใจเลือกโรงเรยีนพหุภาษา  ดา้นความต้องการที่มีต่อสถานศึกษา 
 

 
ด้านที่ 2 ด้านความต้องการ

ที่มีต่อสถานศึกษา 

 
 

ภาพอนาคต 
(ร้อยละ) 

มัธย 
ฐาน 

(Md.) 
≥3.5 

ฐาน 
นิยม 
(Mo.) 

 
Q3-Q1 
≤1.5 

แนวโน้ม
ในการ

ตัดสินใจ
เลือก

เรียน 2 
ภาษา 

ความ
สอดคล้อง

ของ
ความเห็น 

A B 

1) มีนโยบายหรือแนวทางการ
เรียนการสอนที่ชัดเจน 

100 0 5.0 5.0 1.0 มากที่สุด สอดคล้อง 

2) การจัดเวลาเรียนแต่ละ
ภาษาอย่างเท่าเทียมกัน 

100 0 4.0 4.0 0.0 มาก สอดคล้อง 

3) การจัดระดับความสามารถ
ของผู้เรียนในชั้นเรียนให้มี
ความใกล้เคียงกัน 

94.1 5.9 4.0 4.0 1.5 มาก สอดคล้อง 
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4) มีสื่อการสอนที่แปลกใหม่ 
เพื่อกระตุ้นความสนใจของ
ผู้เรียน 

100 0 5.0 5.0 1.0 มากที่สุด สอดคล้อง 

5) การจัดกิจกรรมนอกเวลา
เรียนให้แก่ผู้เรียน 

100 0 4.0 4.0 1.0 มาก สอดคล้อง 

6)  บุคลากรมีบุคลิกภาพดี 
เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 

100 0 5.0 5.0 1.0 มากที่สุด สอดคล้อง 

7) สภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษา 

100 0 5.0 5.0 1.0 มากที่สุด สอดคล้อง 

8) ระบบการรักษาความ
ปลอดภัย 

100 0 5.0 5.0 0.0 มากที่สุด สอดคล้อง 

9) ศิษย์เก่าที่มีชื่อเสียง 94.1 5.9 4.0 4.0 1.0 มาก สอดคล้อง 
 
 ด้านความต้องการที่มีต่อสถานศึกษา ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความคิดเห็นว่า การมีนโยบายหรือแนว
ทางการเรียนการสอนที่ชัดเจน มีสื่อการสอนที่แปลกใหม่ เพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนบุคลากร   
บุคลิกภาพดี เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา และระบบการรักษาความปลอดภัย
อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ตารางที่ 3 ตารางแสดงผลการวิจยัแนวทางในการตดัสนิใจเลือกโรงเรยีนพหุภาษา ดา้นผลสมัฤทธิท์างการศึกษา 
 

ด้านที่ 3 ด้านผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษา 

 
ภาพอนาคต 
(ร้อยละ) 

 
 

 
มัธย 
ฐาน 

(Md.) 
≥3.5 

 
ฐาน 
นิยม 
(Mo.) 

 
 

Q3-Q1 
≤1.5 

 
แนวโน้ม
ในการ

ตัดสินใจ
เลือกเรียน 
2 ภาษา 

 
ความ

สอดคล้อง
ของ

ความเห็น 
 

A B 
1) การด ารงชีวิตในสังคมได้อย่าง
ปกติสุข 

100 0 5.0 5.0 0.5 มากที่สุด สอดคล้อง 

2) ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน 
ภาษาต่างประเทศ 

100 0 5.0 5.0 1.0 มากที่สุด สอดคล้อง 

3) ความกล้าแสดงออก 82.4 17.6 4.0 4.0 1.0 มาก สอดคล้อง 
4) ผ่านการประเมินผลการศึกษา
ในแต่ละระดับชั้น 

100 0 5.0 5.0 1.0 มากที่สุด สอดคล้อง 

5)  การศึกษาต่อในหลักสูตร 100 0 3.0 3.0 1.5 ปานกลาง สอดคล้อง 
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นานาชาติ 
6)โอกาสที่ กว้ า งขวางในการ
ประกอบอาชีพ 

100 0 5.0 5.0 1.0 มากที่สุด สอดคล้อง 

 
 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความคิดเห็นว่า การด ารงชีวิตในสังคมได้อย่าง
ปกติสุขการมีทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ภาษาต่างประเทศ การผ่านการประเมินผลการศึกษาในแต่ละ
ระดับชั้น และโอกาสที่กว้างขวางในการประกอบอาชีพอยู่ในระดับมากที่สุด  
 
ขั้นตอนที่ 2 
 ผลการวิเคราะห์ขั้นตอนการหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) 
 หลังจากขั้นตอนการท าวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยอนาคต แบบ EDFR ครบทั้ง 2 รอบผู้วิจัยได้
แนวทางในการตัดสินใจเลือกเรียนในสถานศึกษาเอกชนที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบมากกว่ า 2 ภาษา 
หลังจากนั้นผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามมาให้ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ หรือมีความเกี่ยวข้องในด้านการจัดการ
เรียนการสอนจ านวน 3 ท่าน ปรากฎว่าทุกประเด็นของแบบสอบถามได้ค่าIOC มากกว่า 0.5 ขึ้นไปทุก
ประเด็น แสดงว่าแนวทางในการตัดสินใจเลือกเรียนในโรงเรียนพหุภาษามีความเหมาะสม 
 
ตารางที่ 4 ผลการตรวจสอบคา่ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Item Objective Congruence:   
IOC)   

ข้อความ 
ผู้เชี่ยวชาญ คะแนน

เฉลี่ย 
แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ด้านที่ 1 ด้านอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครอง 
1) การวางเป้าหมายเพื่อการศึกษาต่อใน
ระดับที่สงูขึ้นไป 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2) การวางเป้าหมายเพื่อประโยชน์ในการ
สืบทอดกิจการของครอบครัว 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3) ฐานะของครอบครัว 1 1 1 1 สอดคล้อง 
4) การปลูกฝังให้เด็กเห็นความส าคัญของ
การศึกษา 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5) สนับสนนุตามความต้องการของบุตร
หลาน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

6) ความส าคัญของทักษะภาษา 1 1 1 1 สอดคล้อง 

ด้านที่ 2 ด้านความต้องการที่มีต่อสถานศึกษา 
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1) มีนโยบายหรือแนวทางการเรียนการ
สอนที่ชัดเจน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

2) การจัดเวลาเรียนแต่ละภาษาอย่างเท่า
เทียมกัน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3) การจัดระดับความสามารถของผู้เรียนใน
ชั้นเรียนให้มีความใกล้เคียงกัน 

1 0 1 0.67 สอดคล้อง 

4) มีสื่อการสอนที่แปลกใหม่ เพื่อกระตุ้น
ความสนใจของผู้เรียน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

5) การจัดกิจกรรมนอกเวลาเรียนให้แก่
ผู้เรียน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

6) บุคลากรมีบุคลิกภาพดี เป็นแบบอย่างที่
ดีแก่ผู้เรียน 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

7) สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 1 1 1 1 สอดคล้อง 
8) ระบบการรักษาความปลอดภัย 1 1 1 1 สอดคล้อง 

 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 4 ผลการตรวจสอบคา่ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
(ต่อ) 

ข้อความ 
ผู้เชี่ยวชาญ คะแนน

เฉลี่ย 
แปลผล คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

9) ศิษย์เก่าที่มีชื่อเสียง 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 

ด้านที่ 3 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
1) การด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างปกติสุข 1 1 1 1 สอดคล้อง 
2) ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน 
ภาษาตา่งประเทศ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 

3) ความกล้าแสดงออก 0 1 1 0.67 สอดคล้อง 
4) ผ่านการประเมินผลการศึกษาในแต่ละ
ระดับชัน้ 

1 1 1 1 สอดคล้อง 



Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 9  ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน – ธันวาคม 2559 

 
 

 1307 
 

 

5) การศึกษาต่อในหลักสูตรนานาชาติ 1 1 0 0.67 สอดคล้อง 
6)โอกาสที่กว้างขวางในการประกอบอาชีพ 1 1 1 1 สอดคล้อง 
 
ผลการสังเคราะห์ขึ้นรูปองค์ประกอบ 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินแบบสอบถามในการท า EDFR รอบที่ 2 เพื่อจัด
องค์ประกอบของการตัดสินใจเลือกเรียนในโรงเรียนพหุภาษาให้แก่บุตรหลาน มีดังต่อไปนี้ 
ตารางที่ 5  ผลการสังเคราะห์ขึ้นรูปองค์ประกอบ  

1. ด้านอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครอง 

1) การวางเป้าหมายเพื่อการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นไป 
2) การวางเป้าหมายเพื่อประโยชน์ในการสืบทอดกิจการของ
ครอบครัว 
3) ฐานะของครอบครัว 
4) การปลูกฝังให้เด็กเห็นความส าคัญของการศึกษา 
5) สนับสนุนตามความต้องการของบุตรหลาน 
6) ความส าคัญของทักษะภาษา 

2. ด้านความต้องการที่มีต่อสถานศึกษา 
 
 
 
 
2. ด้านความต้องการที่มีต่อสถานศึกษา 
 

1) มีนโยบายหรือแนวทางการเรียนการสอนทีช่ัดเจน 
2) การจัดเวลาเรียนแต่ละภาษาอย่างเท่าเทียมกัน 
3) การจัดระดับความสามารถของผู้เรียนในชั้นเรียนให้มี
ความใกล้เคียงกัน 
4 )มีสื่อการสอนที่แปลกใหม่ เพื่อกระตุ้นความสนใจของ
ผู้เรียน 
5) การจัดกิจกรรมนอกเวลาเรียนให้แก่ผู้เรียน 
6) บุคลากรมีบุคลิกภาพดี เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 
7) สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 
8) ระบบการรักษาความปลอดภัย 
9) ศิษย์เก่าที่มีชื่อเสียง 

3. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 

1)การด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างปกติสุข 
2) ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ภาษาตา่งประเทศ 
3) ความกล้าแสดงออก 
4) ผ่านการประเมินผลการศึกษาในแต่ละระดับชั้น 
5) การศึกษาต่อในหลักสูตรนานาชาติ 
6) โอกาสที่กว้างขวางในการประกอบอาชีพ 
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การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยปรากฏว่า องค์ประกอบของการตัดสินใจเลือกโรงเรียนพหุภาษา ให้แก่บุตร
หลานกับงานวิจัยของพรกมล ลีภักดิ์ปรีดาและไกรชิต สุตะเมือง (2555) ว่า ปัจจัยด้านทักษะในการใช้
ภาษาอังกฤษ มีความส าคัญต่ออนาคตบุตรหลานที่จะสามารถปรับตัวด้านการสื่อสารได้  เมื่ออยู่
ต่างประเทศ และโรงเรียนจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกครบครัน และให้ความส าคัญกับสื่อการสอนที่ใช้
เช่นเดียวกับสถาบันการศึกษาในต่างประเทศ  
 ผู้ปกครองในปัจจุบันเริ่มมีความสนใจที่จะส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนที่เน้นการสอนภาษา 
เนื่องจากจะเป็นเส้นทางที่จะน าไปสู่การเรียนการสอนในอนาคต โดยผู้ปกครองที่น าบุตรหลานเข้าเรียนนั้น 
ย่อมมีความคาดหวังที่จะให้บุตรหลานมีการสื่อสารหรือใช้ภาษาได้อย่างคล่องแคล่ว แม่นย า และกล้าที่จะ
สื่อสารกับชาวต่างชาติได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ชัยสิทธิ์ ตั้งธงทองกุล (2553)ว่าโรงเรียนที่มีการจัดการ
หลักสูตรการเรียนการสอนโดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อ ได้กลายเป็นเส้นทางการพัฒนาของสถาบันการศึกษา
หลายแห่ง ได้รับความนิยมจากผู้ปกครองที่ส่งลูกเข้าเรียนมากกว่าหลักสูตรปกติ โดยมีความมุ่งหวังจะให้บุตร
หลานได้ทักษะภาษาอังกฤษจากอาจารย์เจ้าของภาษา รวมไปถึงความกล้าแสดงออก แต่โรงเรียนสองภาษา
บางแห่งยังประสบปัญหา ผลยังไม่เป็นที่พอใจและไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ปกครองและ
ผู้เรียนได้อย่างทั่วถึง ซึ่งผู้ให้ข้อมูลหลักมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันและมีความเป็นไปได้มากที่สุดในแต่ละ
ด้านดังนี้ด้านอัตมโนทัศน์ของผู้ปกครอง ประเด็นแนวโน้มที่ได้ค่าสูงสุด คือ การสนับสนุนตามความต้องการ
ของบุตรหลาน เพราะผู้ปกครองส่วนใหญ่จะต้องท าการค้นหาก่อนว่าบุตรหลานของตนเองมีความชอบหรือ
สนใจในด้านใด จากนั้นจึงจะท าการสนับสนุนตามความต้องการของบุตรหลานเป็นหลัก  
 ด้านความต้องการที่มีต่อสถานศึกษา ประเด็นแนวโน้มที่ได้ค่าสูงสุด คือ  ระบบการรักษาความ
ปลอดภัยของโรงเรียน ซึ่งนับว่าระบบการรักษาความปลอดภัยของโรงเรียนนั้นเป็นปัจจัยที่ส าคัญเป็นอย่าง
มากที่ผู้ปกครองน ามาใช้ในการตัดสินใจเลือกสถานศึกษา เนื่องจาก เด็กจะต้องใช้เวลาในการอยู่โรงเรียน
ประมาณ 6-7 ชั่วโมงต่อวัน ดังนั้นผู้ปกครองจะต้องค านึงถึงความปลอดภัยของบุตรหลานเป็นอย่างมาก ถ้า
โรงเรียนมีระบบการรักษาความปลอดภัยที่ดีผู้ปกครองจะมีความไว้วางใจในการส่งบุตรหลานเข้ามาเรียน ซึ่ง
ผลการวิจัยนั้นมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของรัตนา ยั่งยืน (2555) ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในส่งบุตรหลานเข้าเรียนเป็นนักเรียนประจ าของโรงเรียนอัสสัมชัญศรีราชามากที่สุด คือ ปัจจัย
ด้านสถานศึกษา รองลงมาคือ ด้านระเบียบวินัย ด้านความปลอดภัย ด้านการเรียนรู้ และด้านสังคม โดย
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในส่งบตุรหลานเข้าเรียนเป็นนกัเรียนประจ าของโรงเรียนอัสสัมชัญ
ศรีราชาอยู่ในระดับมากที่สุดคือ โรงเรียนมีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับของสังคม รองลงมา คือ การได้รับ
ความสะดวกในการเดินทางไปเรียน   
 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ประเด็นแนวโน้มที่ได้ค่าสูงสุด คือ ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน 
ภาษาต่างประเทศ ผู้ปกครองส่วนใหญ่ที่ส่งบุตรหลานเข้าเรียนสถานศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนภาษา
นั้นย่อมมีความคาดหวังที่จะให้บุตรหลานของตนมีทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ภาษาต่างประเทศได้อย่าง
คล่องแคล่ว ถูกต้องและแม่นย า สามารถกล้าที่จะสื่อสารกับชาวต่างชาติได้ 
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ข้อเสนอแนะ 
 ในการท าวิจัยครั้งต่อไป อาจจะมีการระบุเขตพื้นที่ที่ต้องการศึกษาอย่างเฉพาะเจาะจง เพื่อท า
การเปรียบเทียบว่าผู้ปกครองที่อยู่ในถิ่นฐานที่แตกต่างกัน มีความต้องการที่แตกต่างกันหรือตรงกันอย่างไร 
นอกจากนั้นสถานศึกษาหลายแห่งในประเทศไทยยังมีการพัฒนาหลักสูตรเพิ่มขึ้นมาเรื่อย ๆ หลังการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน แนวความคิดเก่ียวกับภาษาที่ผู้ปกครองเห็นความส าคัญในปัจจุบันนี้คือ ภาษาจีน อาจจะ
เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น ดังนั้นจึงมีหลายประเด็นที่น่าสนใจเกี่ยวกับโรงเรียนพหุภาษา เพื่อจะได้น าไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาสถานศึกษาของตนให้ตอบสนองความต้องการของผู้ปกครองได้ดีมากข้ึนด้วย 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 สรุปแนวทางการตัดสนิใจเลือกโรงเรียนพหุภาษาให้แก่บุตรหลาน 
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