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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั งนี มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัย ที่ส่งผลต่อ
สมรรถนะครู สังกัดส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อตรวจสอบ
ความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู สังกัดส้านักงานเขต
พื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่พัฒนาขึ นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และเพื่อศึกษา
อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู สังกัดส้านักงานเขตพื นที่
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การด้าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1             
การก้าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย โดยการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ และการศึกษาโรงเรียนดีเด่น ระยะที่ 2 การตรวจสอบสมมุติฐานของการวิจัย ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า กลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู้สอน 
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สมรรถนะครู สังกัดส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” หลักสูตรปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร 
 An Article in Partial Fulfillment of the Requirements of the Thesis Submitted “The Structural Equation 
Model of Factors Affecting Teachers’ Competencies under the Office of the Basic Education Commission in the 
Northeast” The Degree Doctor of Philosophy Program in Educational Administration and Development, Graduate 
School, Sakon Nakhon Rajabhat University 
 ** นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร  

 Ph.D. Student in Educational Administration and Development, Sakon Nakhon Rajabhat University. 
 *** อาจารย์ที่ปรึกษา รองศาสตราจารย ์ดร. สาขาวิชาการบรหิารและพัฒนาการศึกษา คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร 
 Thesis Advisors : Associate Professor, Faculty of Education, Sakon Nakhon Rajabhat University. 
 



Veridian E-Journal, Silpakorn University 

ISSN 1906 - 3431 

ฉบับภาษาไทย  สาขามนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์  และศิลปะ 

ปีที่ 10  ฉบบัที่ 2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2560 

 
 

 239 
 

 ในสถานศึกษาขั นพื นฐานของรัฐ สังกัดส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2557 จ้านวน 900 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั นตอน วิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้โปรแกรมส้าเร็จรูป เพื่อหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
แบบเพียร์สัน และใช้โปรแกรมส้าเร็จรูปในการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรวจสอบความ
สอดคล้องระหว่างรูปแบบเชิงสมมุติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
 ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู สังกัด
ส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 5 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัย
ส่วนบุคคล ปัจจัยจิตจริยธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู ปัจจัยบรรยากาศองค์การ และปัจจัยความผูกพันต่อ
องค์การ 2) รูปแบบที่พัฒนาขึ นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ปัจจัยส่วนบุคคลมีอิทธิพลรวมต่อ
สมรรถนะครูมากที่สุด รองลงมาคือ ปัจจัยจิตจริยธรรม ปัจจัยบรรยากาศองค์การ ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ 
และปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู ร่วมกันอภิปรายสมรรถนะครูได้ร้อยละ 81 
 
ค าส าคัญ : รูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชงิเส้น; ปัจจัยที่สง่ผลต่อสมรรถนะครู; สมรรถนะครู 
 
Abstract 
 The objectives of this research were to develop model and validate concordance a 
linear structural relationship of the factors that affect the teachers’ performance under the 
Office of Primary Education in the Northeast. Developed with empirical data, and analyzed the 
direct effect, indirect effect and combined influence of the factors that affect the teachers’ 
performance under the Office of Primary Education in the Northeast. The research 
methodology divided into two phases: Phase 1 Conceptual framework of the research by 
analyzing the documents and related research, expert interviews and outstanding school 
education. Phase 2 Checking the hypothesis of the research, the data was collected using a 
questionnaire rating scale. The sample consisted of 900 basic education school teachers in the 
Office of Primary Education in the Northeast in 2014, acquired by multi-stage random sampling. 
Data were analyzed by using a computer program to determine the frequency, percentage, the 
standard deviation, correlation coefficient, Pearson product moment correlation and using 
program computer confirmatory factor analyses to verify the consistency between the model 
and the hypothesis with empirical data.  
 The findings were as follows: 1) The structural equation model of factors affecting 
Teachers’ competencies under the Office of the Basic Education Commission in the Northeast 
comprised 5 factors: personal, characteristic, attitude, organizational climate and organizational 
commit 2) The developed model has a goodness-of-fit with the empirical data. The factors of 
personal has the highest total influence on Teachers’ competencies, followed by 
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characteristic, organizational climate, organizational commit and attitude respectively. The 
factors affecting Teachers’ competencies could jointly explain Teachers’ competencies as high 
as 81% of a certainty  
 
Keywords : Structural Equation Model; Factors Affecting Teachers’ Competencies;  Teachers’ 
Competencies 
 
บทน า 
 ปัจจุบันกระแสโลกาภิวัตน์ได้ส่งผลกระทบต่อประเทศไทย ทั งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
รวมถึงการเมือง การปกครอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางด้านการศึกษา เนื่องจากความเจริญ  ก้าวหน้าด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท้าให้โลกที่กว้างใหญ่เป็นโลกไร้พรมแดนแห่งการเรียนรู้ สังคมโลกมีทั งการแข่งขัน 
และร่วมมือกันมากขึ น สังคมยุคนี จึงเป็นยุคแห่งองค์ความรู้ (Knowledge-based Society) ที่มุ่งเน้นการพัฒนา
คนให้มี ประสิทธิภาพมากที่สุด เพื่อพร้อมเข้าสู่การแข่งขันกับนานาประเทศ โดยอาศัยการจัดการศึกษาที่มี
คุณภาพและมาตรฐานเป็นเครื่องมือในการพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 
2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ที่ได้ระบุเจตนารมณ์ในการจัดการศึกษาว่า ต้องเป็นไปเพื่อ
พัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการด้ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้
ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ และในมาตรา 52 ได้ก้าหนดให้กระทรวง ศึกษาธิการ
ก้ากับและประสานให้สถาบันที่ท้าหน้าที่ผลิตและพัฒนาครู รวมทั งบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมและมี
ความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่และการพัฒนาบุคลากรประจา้การให้เป็นบคุลากรที่พร้อมไปด้วยคุณภาพ
และมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง (ส้านักงานคณะ กรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545: 5-30) 
 ทั งนี  มาตรฐานความส้าเร็จด้านการบริหารจัดการศึกษา หน่วยงานหรือองค์การย่อมเกิดจากการ
เชื่อมโยงระหว่างการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลกับเป้าหมายการบริหารราชการโดยเป็นไปตาม
หลักการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูประบบบริหารจัดการภาครัฐที่เน้น
การท้างานให้เกิดผลลัพธ์ ความคุ้มค่า ความรับผิดชอบ ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมและผู้รับบริการ แต่
การปฏิรูปจะส้าเร็จได้ต้องให้ความส้าคัญกับคนเป็นอันดับหนึ่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งสมรรถนะของบุคลากร ซึ่งเป็น
คุณลักษณะของบุคคลที่เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ความรู้ ( Knowledge) ทักษะ (Skill) 
ความสามารถ (Ability) และคุณลักษณะอื่นที่เกี่ยวข้องกับการท้างาน (Other Characteristics) สมรรถนะจึง
เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท้าให้บุคลากรในองค์การปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอื่น โดยบุคลากร
เหล่านี แสดงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมดังกล่าวมากกว่าคนอื่นในสถานการณ์ที่หลากหลายกว่า และได้ผลง านที่
ดีกว่า ท้าให้องค์การมีการพัฒนาในลักษณะที่ยั่งยืน ดังนั น จึงมีการน้าแนวคิดการพัฒนาบุคคลที่ยึดหลัก
สมรรถนะไปใช้ในหน่วยงานหรือองค์การทางการศึกษา เป็นต้นว่า ส้านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ส้านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐานที่ได้ก้าหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
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ข้าราชการของส้านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะในการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (อนุสิทธิ์  นามโยธา, 2555: 3-4) 
 ด้วยเหตุและผลตามที่กล่าวมา ครูจึงต้องเป็นผู้ที่มีสมรรถนะ โดยเป็นครูที่มีคุณภาพ มีความรู้
ความสามารถ ซึ่งจะส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนของครูเป็นไปอย่างมีคุณภาพและได้มาตรฐานด้วย เพราะ
ครูเป็นผู้น้าหลักสูตรไปใช้ เป็นบุคลากรส้าคัญที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพและคุณลกัษณะทีพ่ึงประสงค์โดยการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข การที่ครูจะพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ดังกล่าวได้ ครูต้องพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ที่มีสมรรถนะ ซึ่งเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม
ที่ท้าให้บุคลากรหรือคร ูปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นและมีประสิทธิภาพตามที่กล่าวมาแล้ว (วิไลวรรณ  จันทิพย์
, 2552: 16-22) 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู พบว่า มีปัจจัยที่  
เกี่ยวข้องหลายปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลของครู ซึ่งเป็นคุณสมบัติของบุคคลหรือบุคลากรที่เกิดจากวัยวุฒิ 
คุณวุฒิ ประสบการณ์ และการศึกษาอบรมมาผสมผสานกันท้าให้บุคลากรเป็นผู้มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อ
การบรรลุเป้าหมายขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท้างาน 
และประสบการณ์การศึกษาอบรม ปัจจัยจิตจริยธรรมเป็นลักษณะภายในจิตใจที่มีความส้าคัญต่อพฤติกรรมหรือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรท้าให้ บุคลากรปรารถนาที่จะท้างานให้ประสบผลส้าเร็จไปด้วยดี โดย
ทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที่เป็นผู้มีจริยธรรมสูง และมีความมานะพยายามในการพัฒนาตนเอง ประกอบด้วย 
เหตุผลเชิงจริยธรรม ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน ความเชื่ออ้านาจในตน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และสุขภาพจิต 
ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครูเป็นลักษณะภายในจิตใจของบุคลากรครูอันเป็นสาเหตุส้าคัญแห่งพฤติกรรม
ประสิทธิภาพหรือสมรรถนะในการปฏิบัติงานของบุคลากรครู ประกอบด้วย ความรู้ ความเข้าใจต่อวิชาชีพครู 
ความนิยมชมชอบวิชาชีพครู และการปฏิบัติตนต่อวิชาชีพครู ปจัจัยบรรยากาศองค์การ เป็นปัจจัยที่มีความส้าคัญ
ต่อทัศนคติ พฤติกรรมและผลการปฏิบัติ  งานของบุคลากรในองค์การหรือมีผลต่อประสิทธิภาพขององค์การ 
เนื่องจากเป็นปัจจัยที่จูงใจหรือช่วยกระตุ้นให้บุคลากรพึงพอใจ โดยปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ น รวมทั งเป็น
เครื่องช่วยค ้าจุนมิให้บุคลากรเกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ประกอบด้วย โครงสร้างองค์การ            
ความรับผิดชอบ รางวัล ความอบอุ่นและการสนับสนุน มาตรฐานการ ปฏิบัติงาน ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ  
มีความส้าคัญต่อทัศนคติ พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การหรือมีผลต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลขององค์การ เนื่องจากบุคลากรที่มีความผูกพันต่อองค์การ ย่อมทุ่มเท ตั งใจและเอาใจใส่ในงาน           
ท้าให้ผลการปฏิบัติ งานของบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความก้าวหน้าและประโยชน์แก่องค์การ 
ประกอบด้วย ความผูกพันด้านความรู้สึก ความผูกพันต่อเนื่อง และความผูกพันตามมาตรฐานสังคม                       
(สุพรรณี กุเหล็กด้า, 2545; ปัตติยะ  ศุภรมย์, 2546; จุฑามาศ  มูสิเกิด, 2548; สมหมาย  นาควิเชียร, 2548; 
เยาวลักษณ์  น้อยสกุล, 2548; วิไลวรรณ  จันทิพย์, 2552; จุฑารัตน์  กิตติเขมากร, 2553; สุรเดช  อนันตสวัสดิ์, 
2554) ซึ่งทุกปัจจัยตามที่ได้กล่าวมาล้วนมีความเก่ียวข้องสัมพันธ์หรือส่งผลต่อสมรรถนะครูทั งสิ น 
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 ดังนั น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปัจจัยต่างๆ ตามที่กล่าวมาในการส่งผลต่อสมรรถนะครู โดยใช้การ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร  และ
สามารถศึกษาตัวแปรหลายตัวได้พร้อมกัน รวมทั งสามารถทดสอบสมมุติฐานการวิจัยพร้อมกันเป็นการทดสอบ
ภาพรวมทั งหมดได้ วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลนี  เป็นการวิเคราะห์เส้นทางด้วยโมเดลลิสเรล นอกจากนี  การที่
ส้านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน ซึ่งมีภารกิจที่รับผิดชอบในการสนับสนุนการจัดการ ศึกษาขั น
พื นฐานโดยตรงและยังเป็นองค์การหรือหน่วยงานต้นสังกัดของข้าราชการครูรวมทั งผู้วิจัยด้วยได้ให้ความส้าคัญใน
การพัฒนาสมรรถนะครูทั งระบบ การสนองตอบต่อนโยบายของส้านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน 
และสนองตอบต่อนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการในทศวรรษที่สอง เป็นสาเหตุส้าคัญอีก
ประการหนึ่งที่ท้าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาเร่ืองนี ด้วย ซึ่งผลการวิจัยครั งนี สามารถเป็น ข้อสนเทศในการพัฒนาการจัด
เรียนการสอนของครูให้มีคุณภาพและมาตรฐานรวมทั งเป็นแนวทางให้ครูเสริมสร้างและพัฒนาสมรรถนะของ
ตนเองใหด้ียิ่งขึ นต่อไป 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย  
 1. เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู  สังกัด
ส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
สมรรถนะครู สังกัดส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่พัฒนาขึ นกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 3. เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู 
สังกัดส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
สมมุติฐานการวิจัย  
 1. รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงของเส้นปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู สังกัดส้านักงานเขตพื นที่
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ผู้วิจัย พัฒนาขึ นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 2. ตัวแปรที่น้ามาศึกษามีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมต่อสมรรถนะครู สังกัด
ส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออก เฉียงเหนือตามรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง
เชิงเส้นที่พัฒนาขึ น 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยในครั งนี ผู้วิจัยได้น้าผลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีของนักวิชาการด้าน
การศึกษา รวมทั งผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และผลจากการศึกษาโรงเรียนดีเด่นมาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิด
ในการวิจัยรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงของเส้นปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู  สังกัดส้านักงานเขตพื นที่
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การด้าเนินการวิจัยครั งนี แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี  
 ระยะที่ 1 การก้าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย ในขั นตอนนี ผู้วิจัยได้ด้าเนินการโดยการ  
 1) การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Documentary Analysis) กับสมรรถนะครู และ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อ สมรรถนะครู 2) การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (Expert Interview) 9 คน ได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในด้านการบริหารการศึกษา โดยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 3) การศึกษาโรงเรียนดีเด่น (Case Study) 3 แห่ง เป็น
โรงเรียนพระราชทานระดับประถมศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย ผู้อ้านวยการ
โรงเรียน แห่งละ 1 คน ครูผู้สอนดีเด่น ร้อยละ 30 ของจ้านวนครูทั งหมดในโรงเรียน โดยครูผู้สอนดีเด่นใช้การสุ่ม
แบบลูกโซ่ หรือการสุ่มแบบก้อนหิมะ (Snowball Sampling) โดยการแนะน้าของผู้อ้านวยการโรงเรียนและครูใน
โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) แล้วน้าข้อมูลที่
ได้มาสังเคราะห์ พัฒนาเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย  
 ระยะที่ 2 การตรวจสอบสมมุติฐานของการวิจัย  
 1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรเป็นครูผู้สอนในสถานศึกษาขั นพื นฐานของรัฐ สังกัด
ส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2557 จ้านวน 133,364  
คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษาขั นพื นฐานของรัฐ สังกัดส้านักงานเขตพื นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2557 จ้านวน 900 คน จากโรงเรียนขนาดเล็ก              
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดละ 300 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั นตอน 
 2) ตัวแปรที่ศึกษา การวิจัยครั งนี  ผู้วิจัยจัดกลุ่มตัวแปรแฝง ดังนี คือ ตัวแปรแฝงภายนอก 
ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยบรรยากาศองค์การ ปัจจัยส่วนบุคคล วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คือ 
1) ระดับการศึกษา 2) ประสบการณ์การท้างาน 3) ประสบการณ์การศึกษาอบรม ปัจจัยบรรยากาศองค์การ วัด
จากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ 1) โครงสร้างองค์การ 2) ความรับผิดชอบ 3) รางวัล 4) ความอบอุ่นและการ
สนับสนุน 5) มาตรฐานการปฏิบัติงาน ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วย ปัจจัยจิตจริยธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อ
วิชาชีพครู ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ และสมรรถนะครู ปัจจัยจิตจริยธรรม วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ 
1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 2) ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน 3) ความเชื่ออ้านาจในตน 4) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  5) 
สุขภาพจิต ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คือ 1) ความรู้ความเข้าใจต่อวิชาชีพครู 2) 
ความนิยมชมชอบวิชาชีพครู 3) การปฏิบัติตนต่อวิชาชีพครู  
 ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คือ 1) ความผูกพันด้านความรู้สึก 2) 
ความผูกพันต่อเนื่อง 3) ความผูกพันตามมาตรฐานสังคม สมรรถนะครู วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัว คือ 1) 
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ 2) สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 3) สมรรถนะด้านการ
จัดการชั นเรียน 4) สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิจัย 5) สมรรถนะด้านภาวะผู้น้าทางวิชาการของ
ครู 6) สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ   
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ระยะที่ 1 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพื่อสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 9 คน ประกอบ ด้วย 
ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนดีเด่น ในโรงเรียนพระราชทานขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ จ้านวน 3 แห่ง 
แยกเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ้านวน 3 คน ครูผู้สอนดีเด่น จ้านวน 24 คน รวม 27 คน โดยสัมภาษณ์เกี่ยวกับ
สมรรถนะครู และปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู  
 ระยะที่ 2 แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยแบ่งออกเป็น 3 
ตอน ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วัดองค์ประกอบ
ของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู มีข้อค้าถาม จ้านวน 76 ข้อ จาก 5 ด้าน คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัย
บรรยากาศองค์การ ปัจจัยจิตจริยธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู และปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ และ
แบบสอบถามวัดองค์ประกอบของสมรรถนะครู มีข้อค้าถาม จ้านวน 24 ข้อ ซึ่งแบบสอบถามได้ผ่านการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหา (IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ 7 คน แล้วน้าไปทดลองใช้ (Tryout) เพื่อหาค่าอ้านาจ
จ้าแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั งฉบับ ซึ่งมีค่าอ้านาจจ้าแนกอยู่ระหว่าง  0.44–0.83 และมีค่า
ความเชื่อมั่นทั งฉบับเท่ากับ 0.98 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล    
 ระยะที่ 1 ผู้วิจัยท้าการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ้านวน 9 คน และศึกษาโรงเรียนดีเด่น ซึ่งเป็นโรงเรียน
พระราชทานขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ จ้านวน 3 แห่ง โดยสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน จ้านวน  3 คน 
ครูผู้สอนดีเด่น จ้านวน 24 คน รวม 27 คน  
 ระยะที่ 2 การส่งแบบสอบถามเก็บข้อมูล โดยน้าส่งด้วยตนเองและส่งทางไปรษณีย์ แบบสอบถาม
ได้รับกลับคืนระหว่างกลางเดือนมีนาคม ถึงเดือนสิงหาคม 2558 จ้านวน 900 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100  ผู้วิจัยได้
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วจึงวิเคราะห์ข้อมูล 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ระยะที่ 1 ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื อหา และสรุปประเด็นส้าคัญที่ได้จากการศึกษา  
 ระยะที่ 2 ศึกษาคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียรสัน เพื่ออธิบายสภาพทั่วไปของตัวแปร และตรวจสอบความ
สอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูกับข้อมูลเชิงประจักษ์ เพื่อ
ศึกษาขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจัยที่น้ามาศึกษาต่อสมรรถนะครู โดยใช้
สถิติวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model : SEM)     
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู ประกอบด้วยตัวแปรเหตุ คือ ตัวแปรแฝงภายนอก 2 ตัวแปร ได้แก่ 
1) ปัจจัยส่วนบุคคล และ 2) ปัจจัยบรรยากาศองค์การ ตัวแปรแฝงภายใน 3 ตัวแปร ได้แก่ 1) ปัจจัยจิตจริยธรรม 
2) ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู 3) ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ ตัวแปรผล คือ สมรรถนะครู ประกอบด้วย การ
สั่งสมความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ การจัดการเรียนรู้ การจัดการชั นเรียน การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิจัย ภาวะ
ผู้น้าทางวิชาการของครู และคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 2. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบที่สร้างขึ นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า รูปแบบมี
ความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าสถิติวัดความกลมกลืนของรูปแบบ  
คือ Chi-square = 129.00, p = 0.92, df = 153, RMSEA = 0.00, GFI = 0.99, AGFI = 0.98, Standardized 
RMR = 0.01 และค่า CN = 1355.58 ดังภาพที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 รูปแบบความสัมพันธโ์ครงสร้างเชิงเสน้ของปัจจัยทีส่่งผลต่อสมรรถนะครู 
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 3. การตรวจสอบค่าอิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางอ้อม (IE) และอิทธิพลรวม (TE) พบว่า ปัจจัย
ส่วนบุคคล มีค่าอิทธิพลรวมสูงสุด เท่ากับ 0.54 มีอิทธิพลทางตรง เท่ากับ 0.20 และมีอิทธิพลทางอ้อม เท่ากับ 
0.34 รองลงมา คือ  ปัจจัยจิตจริยธรรม มีค่าอิทธิพลรวม เท่ากับ 0.44 มีอิทธิพลทางตรง เท่ากับ 0.28 และมี
อิทธิพลทางอ้อม เท่ากับ 0.16 ล้าดับต่อมา คือ ปัจจัยบรรยากาศองค์การ มีค่าอิทธิพลรวม เท่ากับ 0.34 มี
อิทธิพลทางตรง เท่ากับ 0.15 และมีอิทธิพลทางอ้อม เท่ากับ 0.19 ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ มีค่าอิทธิพล
รวม และอิทธิพลทางตรง เท่ากับ 0.25 ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพ มีค่าอิทธิพลรวม เท่ากับ 0.18 มีค่าอิทธิพล
ทางตรง เท่ากับ 0.11 และมีค่าอิทธิพลทางอ้อม เท่ากับ 0.07 เมื่อพิจารณาสมการโครงสร้าง พบว่า องค์ประกอบ
ในรูปแบบสามารถอธิบายค่าความแปรปรวนขององค์ประกอบสมรรถนะครูได้ร้อยละ 81 และสามารถอธิบายค่า
ความแปรปรวนของตัวแปรแฝงภายในอีก 3 ตัว คือ ปัจจัยจิตจริยธรรม ได้ร้อยละ 59 ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู
สามารถอธิบายค่าความแปรปรวนได้ร้อยละ 72 และปัจจัยความผูกพันต่อองค์การสามารถอธิบายค่าความ
แปรปรวนได้ร้อยละ 80 
 
การอภิปรายผลการวิจัย  
 1. จากผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัย
บรรยากาศองค์การ ปัจจัยจิตจริยธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู และปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ ปัจจัยทุก
ตัวมีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครู ผู้วิจัยอภิปรายผล ดังนี   
  1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครู โดยมีอิทธิพลรวมต่อ
สมรรถนะครูมากที่สุด ทั งนี  อาจเนื่องมาจากองค์การหรือหน่วยงานที่มีบุคลากรหรือครูซึ่งมีคุณสมบัติส่วนบุคคล 
พร้อมทั งคุณวุฒิ ความรู้ ประสบการณ์ ย่อมเอื ออ้านวยให้การปฏิบัติงานด้าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของนักวิชาการ คือ สุพรรณี  กุเหล็กด้า (2545); ปัตติยะ  ศุภรมย์ (2546); จุฑามาศ  
มูสิเกิด (2548); เยาวลักษณ์  น้อยสกุล (2548); จุฑารัตน์  กิตติเขมากร (2553) และ สุรเดช  อนันตสวัสดิ์ 
(2554) เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลที่พบว่า เป็นคุณสมบัติของครูหรือบุคลากรอันเกิดจากคุณวุฒิ ความรู้ และ
ประสบการณ์ ได้แก่ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท้างาน และประสบการณ์การศึกษาอบรม ซึ่งมา
ผสมผสานกัน ท้าให้ครูเป็นผู้มีสมรรถนะ หรือมีศักยภาพในการปฏิบัติ งานให้บรรลุเป้าหมายขององค์การได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
  1.2 ปัจจัยบรรยากาศองค์การ มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครู ทั งนี  อาจ
เนื่องมาจากการสร้างให้เกิดบรรยากาศที่ดี เหมาะสมต่อการท้างาน รวมทั งสนับสนุนให้ครูหรือบุคลากรมีขวัญ
และก้าลังใจที่ดีย่อมส่งผลให้การปฏิบัติงานของครูและบุคลากรด้าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของนักวิชาการ คือ สุพรรณี กุเหล็กด้า (2545); ปัตติยะ  ศุภรมย์ (2546); จุฑามาศ  มูสิเกิด (2548); 
สมหมาย  นาควิเชียร (2548); เยาวลักษณ์  น้อยสกุล (2548); วิไลวรรณ  จันทิพย์ (2552); จุฑารัตน์  กิตติเขมา
กร (2553); สุรเดช  อนันตสวัสดิ์ (2554); Halpin & Croft (1966); Litwin & Stringer (1968); Douglas 
(1979); Brown and Moberg (1980); Stringer (2002); Snow (2002) และ Wayne K. Hoy (2008) เกี่ยวกับ
ปัจจัยบรรยากาศองค์การที่พบว่า เป็นปัจจัยที่มีความส้าคัญต่อทัศนคติ พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานของ
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บุคลากรในองค์การหรือมีผลต่อประสิทธิภาพขององค์การ เนื่องจากเป็นปัจจัยที่จูงใจหรือช่วยกระตุ้นให้บุคลากร
พึงพอใจ โดยปฏิบัติงานมีประสทิธิภาพยิ่งขึ น รวมทั งเป็นเครื่องช่วยค ้าจุนมิให้บุคลากรเกิดความไม่พึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานด้วย ดังนั น บรรยากาศที่ดีและเหมาะสมย่อมเอื ออ้านวยต่อการปฏิบัติงานขององค์การให้บรรลุผล
ส้าเร็จ ดังนั น การสร้างให้เกิดบรรยากาศที่ดีเหมาะสมต่อการท้างาน รวมทั งสนับสนุนให้บุคลากรครูมีขวัญและ
ก้าลังใจที่ดีย่อมส่งผลให้การปฏิบัติงานของบุคลากรครูด้าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ โครงสร้างองค์การ 
ความรับผิดชอบ รางวัล ความอบอุ่นและการสนับสนุน มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
  1.3 ปัจจัยจิตจริยธรรม มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครู ทั งนี                                     
อาจเนื่องมาจาก ครูหรือบุคลากรที่มีลักษณะของจิตจริยธรรมภายในจิตใจย่อมเป็นผู้ที่มีความซื่อสัตย์สุจริต           
รู้ถูก รู้ผิด มุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน และมีความรับผิดชอบ ส่งผลให้การปฏิบัติงานของครูหรือบุคลากรในองค์การ
หรือหน่วยงานด้าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของนักวิชาการ คือ ปัตติยะ ศุภรมย์ 
(2546); จุฑามาศ  มูสิเกิด (2548); สมหมาย  นาควิเชียร (2548); เยาวลักษณ์  น้อยสกุล (2548); วิไลวรรณ          
จันทิพย์ (2552); จุฑารัตน์  กิตติเขมากร (2553) และ สุรเดช  อนันตสวัสดิ์ (2554) เกี่ยวกับปัจจัยจิตจริยธรรมที่
พบว่า เป็นคุณลักษณะภายในจิตใจซึ่งมีความส้าคัญต่อพฤติกรรมของครูหรือบุคลากร ท้าให้เป็นผู้มีสมรรถนะหรือ
ศักยภาพในการปฏิบัติงาน ได้แก่ เหตุผลเชิงจริยธรรม ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน ความเชื่ออ้านาจในตน 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และสุขภาพจิต โดยครูที่มีจิตจริยธรรมที่เป็นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ย่อมปรารถนาที่จะท้างานให้
ประสบผลส้าเร็จไปด้วยดี โดยทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที่ ส่วนครูที่มีจิตจริยธรรมที่เป็นการมุ่งอนาคตและ
ควบคุมตนย่อมปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสมกับกาลเทศะและเป็นผู้มีจริยธรรมสูง ส้าหรับครูที่มีจิตจริยธรรมที่เป็น
ความเชื่ออ้านาจในตน ย่อมเป็นผู้ที่เชื่อว่าตนสามารถท้านายและควบคุมผลที่เกิดกับตนได้มาก จึงเป็นผู้ที่มีก้าลัง
ในการริเร่ิมการกระท้าสิ่งต่างๆ และมีความมานะพยายามในการพัฒนาตนเอง   
  1.4 ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครู ทั งนี            
อาจเนื่องมาจาก การที่ครูมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู ย่อมรักและภูมิใจในวิชาชีพครู มีความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท้า
หน้าที่ของครู ย่อมเอื ออ้านวยให้การปฏิบัติงานของครูด้าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของนักวิชาการ คือ สุพรรณี  กุเหล็กด้า (2545); จุฑามาศ  มูสิเกิด (2548); สมหมาย  นาควิเชียร 
(2548); เยาวลักษณ์  น้อยสกุล (2548) สุรเดช  อนันตสวัสดิ์ (2554); Oskamp (1977); Robin, Gibson and 
Smith Hunt (1998) และ Schermerhorn (2003) เกี่ยวกับปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู ที่พบว่า เป็น
คุณลักษณะภายในจิตใจของครูอันเป็นสาเหตุส้าคัญแห่งพฤติกรรมประสิทธิภาพหรือสมรรถนะในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรครู ซึ่งได้แก่ ความรู้ความเข้าใจต่อวิชาชีพครู ความนิยมชมชอบวิชาชีพครู และการปฏิบัติตนต่อ
วิชาชีพครู  
  1.5 ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะครู ทั งนี  อาจเนื่องมาจากความ
ผูกพันต่อองค์การเป็นปัจจัยที่ท้าให้ครูหรือบุคลากรแสดงออกถึงความรัก ความภาคภูมิใจ การยอมรับและการยึด
มั่นในจุดมุ่งหมายหรืออุดมการณ์ขององค์การ ย่อมส่งผลให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานหรือองค์การด้าเนินไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของนักวิชาการ คือ ปัตติยะ ศุภรมย์ (2546); จุฑามาศ มูสิเกิด 
(2548); สมหมาย นาควิเชียร (2548); เยาวลักษณ์ น้อยสกุล (2548); วิไลวรรณ จันทิพย์ (2552); จุฑารัตน์ กิตติ
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เขมากร (2553) สุรเดช อนันตสวัสดิ์ (2554); Salancik (1983); Steers and Porter (1983); Allen and 
Meyer (1990); Dunham et al. (1994); Cherrington (1994); Irving (1997); May et al. (2004) และ 
Stephen P. Robbins (2005) เกี่ยวกับปัจจัยความผูกพันต่อองค์การที่พบว่า เป็นปัจจัยที่ท้าให้บุคลากรครู
แสดงออกถึงความรัก ความภาคภูมิใจ การยอมรับและการยึดมั่นในจุดมุ่งหมายหรืออุดมการณ์ขององค์การและ
ปรารถนาเป็นสมาชิกขององค์การตลอดไป บุคลากรครูที่มีความผูกพันต่อองค์การ ย่อมทุ่มเท ตั งใจและเอาใจใส่
ในงาน ท้าให้ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรครูเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความก้าวหน้าและประโยชน์แก่
องค์การ ได้แก่ ความผูกพันด้านความรู้สึก ความผูกพันต่อเนื่อง และความผูกพันตามมาตรฐานสังคม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส้าหรับการน้าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์   
  1.1 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู
สังกัดส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ นมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพบว่า องค์ประกอบของรูปแบบที่สร้างขึ น ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล 
ปัจจัยบรรยากาศองค์การ ปัจจัยจิตจริยธรรม ปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครู ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การ จ้านวน 
5 องค์ประกอบ ตามที่กล่าวมาล้วนเป็นตัวแปรองค์ประกอบของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู หรือส่งผลต่อ
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท้าให้ครูมีผลการปฏิบัติงานที่โดดเด่นและมีประสิทธิภาพ ดังนั น ผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาบุคลากร รวมทั งหน่วยงานต้นสังกัด ควรมีการด้าเนินการในกระบวนการพัฒนา
สมรรถนะครูอย่างเป็นระบบครบถ้วน โดยค้านึงถึงการพัฒนาองค์ประกอบของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูเป็น
ส้าคัญ เนื่องจากสอดคล้องกับผลการวิจัยที่พบว่าทุกองค์ประกอบของปัจจัยดังกล่าวล้วนมีอิทธิพลรวมต่อ
สมรรถนะครูนั่นเอง นอกจากนี  สมรรถนะครูหรือบุคลากร ย่อมช่วยให้เกิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะของ
สถานศึกษาหรือองค์การที่ดีขึ นโดยล้าดับ ทั งนี  เมื่อบุคลากรทุกคนมีการพัฒนาสมรรถนะของตนให้เอื อต่อ
สัมฤทธิผลของผลงานที่องค์การต้องการอย่างสม่้าเสมอแล้ว ย่อมส่งผลท้าให้ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความก้าวหน้าและประโยชน์แก่องค์การ และท้าให้เกิดเป็นสมรรถนะที่ เป็น
ลักษณะเฉพาะขององค์การนั น เช่น การเป็นองค์การแห่งการคิดสร้างสรรค์ เพราะบุคลากรทุกคนในองค์การมี
สมรรถนะในเร่ืองการคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น 1.2 งานวิจัยซึ่งได้รวบรวมแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับสมรรถนะครู ซึ่งน้ามาสู่การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู
สังกัดส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือดังกล่าว ได้ช่วยขยายขอบเขต
ความรู้และการประยุกต์แนวคิดทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของปัจจัยที่มีอิทธิพลหรือส่งผลต่อสมรรถนะ
ครูได้ลึกซึ งชัดเจนยิ่งขึ น โดยผลการวิจัยย่อมเป็นสารสนเทศที่เอื อต่อผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่าย น้าไปประยุกต์ใช้ให้
เกิดประโยชน์ต่อกระบวนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของหน่วยงานหรือองค์การได้ตามความเหมาะสม 
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 2. ข้อเสนอแนะในการท้าวิจัยครั งต่อไป   
  2.1 ควรท้าการวิจัยรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู 
สังกัดส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคอื่น หรือระดับประเทศ เพื่อน้าข้อค้นพบที่ได้มา
เปรียบเทียบกัน หากพบความแตกต่างก็จะได้พิจารณาต่อไปถึงสาเหตุที่ท้าให้เกิดความแตกต่าง แต่ถ้าหาก
เหมือนกันก็จะเป็นเครื่องยืนยันข้อค้นพบ ท้าให้มีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ น 
  2.2 ควรท้าการวิจัยรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู ใน
สังกัดหน่วยงานการศึกษาในระดับอื่นนอกเหนือจากโรงเรียนระดับประถมศึกษา เช่น ครูสังกัดส้านักงานเขตพื นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ครูสังกัดการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย ครูสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ครู
สังกัดอาชีวศึกษา เพื่อจะได้องค์ความรู้ที่เป็นภาพรวมของสมรรถนะครูในระดับต่างๆ ผลที่ได้จะเป็นแนวทางให้ครู
ได้พัฒนาตนเอง 
  2.3 ควรท้าการวิจัยเปรียบเทียบประเด็นเดียวกันระหว่างโรงเรียนรัฐบาลกับเอกชน เพื่อน้าข้อ
ค้นพบที่ได้เป็นสารสนเทศในการจัดการศึกษาระดับนโยบาย 
  2.4 ควรท้าการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาในเชิงลึก โดยอาศัยรูปแบบที่ได้พัฒนาขึ น เพื่อยืนยันข้อ
ค้นพบว่าตรงกันหรือไม่ และมีอะไรที่แตกต่างกัน หลังจากนั นน้าข้อค้นพบจากการวิจัย 
ทั ง 2 วิธี คือ วิธีวิจัยเชิงปริมาณและวิธีวิจัยเชิงคุณภาพมาสร้างเป็นข้อสรุปในภาพรวม 
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