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บทคัดย่อ

	 สาระเนื้อหาของกระบวนวิชาวิทยาการระบาดมีลักษณะที่ค่อนข้างเป็นนามธรรมและนักศึกษาจะต้อง

เรียนรู้สาระเนื้อหาในระยะเวลาจ�ำกัด ท�ำให้มีความจ�ำเป็นต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่

ส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเป็นรูป

แบบการจัดการเรียนการสอนท่ีผสมผสานระหว่างการเรียนแบบเผชิญหน้าในชั้นเรียนกับการเรียนการสอน

ผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์ การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลลัพธ์ในการเรียนรู้และความพึงพอใจของ

นกัศกึษาต่อรูปแบบการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสานในกระบวนวชิาวทิยาการระบาด ประชากรทีศ่กึษา 

คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ช้ันปี 2 จ�ำนวน 35 คน ที่ลง

ทะเบียนเรียนในรายวิชาวิทยาการระบาด ตอนที่ 2 ภาคการศึกษา 2 ปีการศึกษา 2556 โดยใช้แบบสอบถาม

ผลลัพธ์ในการเรียนรู้แบบผสมผสานและแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน วิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา

	 ผลการวจิยั พบว่า นกัศกึษามากกว่าครึง่มคีวามคดิเหน็ว่าการจดัการเรยีนการสอนในรปูแบบผสมผสาน

ส่งผลให้เกดิผลลพัธ์การเรยีนรูใ้นระดบัมากถึงมากทีส่ดุ เช่น ทกัษะในการสบืค้นข้อมลูโดยใช้สือ่อเิลคทรอนกิส์ 

การน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง เอื้อให้นักศึกษาสามารถส่งงานได้รับมอบหมายตามเวลาท่ี

ก�ำหนด นกัศกึษามคีวามกระตอืรืนร้นในการเรยีนรูเ้กีย่วกบัหวัข้อทีเ่รียน นกัศึกษามากกว่าครึง่ (ร้อยละ 66.67) 

มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบผสมผสานในระดับมาก นักศึกษาสะท้อนปัญหาและ

อปุสรรคในการเรยีนการสอนแบบผสมผสานผ่านสือ่อเิลคทรอนกิส์ ในด้านความเรว็และการเข้าถงึระบบอเิล็ค

ทรอนิกส์ 

	 ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานและเป็น

แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชาวิทยาการระบาดให้เหมาะสมกับนักศึกษาต่อไป
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Abstract

	 An epidemiology course can be an abstract and students have to learn in limited time. 

Changing teaching style is necessary to increase a student learning effectively. Blended 

learning is teaching program that integrates face to face classroom and delivery of 

content through electronic media. The purpose of this study was to explore learning outcomes 

and satisfaction among students who experienced blended learning in an epidemiology 

course. The study population consisted of 35 students who registered in the course for the 

2rd semester of academic year 2013. Data was collected by learning outcome and satisfaction 

questionnaires and analyzed by descriptive statistic.

	 The results of the study More than half of the students indicated that blended learning 

resulting in moderated degree of students’ learning outcome, for instead increase their ability 

to search data via electronic media, students can apply their knowledge in real situation, 

students can submit their homework on time, and students be enthusiastic to learn. More 

than half of the students (66.67%) was moderated satisfy to learn in blended learning. 

Students noted that the barriers to learn in blended learning was the speed and accessibility 

of electronic media.

	 The results of this study can be used to develop blended learning class and should 

be applied for an epidemiology course.  
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ความส�ำคัญและความส�ำคัญของปัญหา

	 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศแนวทางการ

จดัการศกึษาตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษา

แห่งชาต ิ(Thai Qualifications Framework for Higher 

Education: TQF: HEd) ไว้ในพระราชบัญญตักิารศกึษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 โดยมีเป้าหมายเพื่อให้สถาบันการ

ศึกษาได้พัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตาม

การเรียนรู้ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้าน

ความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการ

วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ (ส�ำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2544) 

เพื่อให้ได้บัณฑิตที่มีคุณสมบัติที่สอดคล้องตามแนวทาง

การจัดการศึกษาดังกล่าวจึงจ�ำเป็นต้องปรับรูปแบบการ

เรียนการสอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการน�ำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เป็นส่วนหนึง่ในการจดัการเรยีนการสอน 

การจดัการเรยีนการสอนในช้ันเรยีนร่วมกบัการเรยีนการ

สอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้รับความสนใจจาก

นักการศึกษาปัจจุบัน เรียกรูปแบบการจัดการเรียนการ

สอนแบบนี้ว่า การเรียนรู้แบบผสมผสาน (blended 

learning) ซ่ึงเป็นการผสมผสานวธิกีารสอนทีห่ลากหลาย 

เช่น การสอนแบบเผชิญหน้าใน ช้ันเรียน การสอนผ่าน

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) การสอนแบบท�ำงาน 

กลุม่ (Singh, & Reed, 2004) นอกจากนีย้งัหมายถงึการ 

บูรณาการระหว่างการจัดการเรียนการสอนแบบเผชิญ 

หน้า (face to face) ในชั้นเรียนกับการเรียนแบบ 

ออนไลน์ (online learning) ซึง่จะช่วยเพิม่ประสทิธภิาพ 

และประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน (พรเทพ  

เมืองแมน และ แวฮาซัน แวหะมะ, 2555; Singh, & 

Reed, 2004) เนือ่งจากการสอนแบบเผชิญหน้าหรอืการ
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สอนในชัน้เรยีนมลีกัษณะการสอนเป็นกลุม่ใหญ่ส่งผลให้

ไม่สามารถตอบสนองความแตกต่างของผู ้ เรียนได ้

นอกจากนี้การเรียนในช้ันเรียนเป็นการเรียนท่ีมีเวลาจํา

กัดส่งผลให้บางคร้ังผู้เรียนไม่สามารถไปถึงจุดมุ่งหมาย

ของการเรียนได้ ในขณะที่การเรียนการสอนโดยผ่านสื่อ

อเิล็กทรอนกิส์มข้ีอจ�ำกัด คือ ไม่สามารถส่งเสรมิให้มกีาร

แลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงทางความคิดระหว่างผู้เรียนได้

เหมือนกับการเรียนภายในชั้นเรียน การจัดการเรียนการ

สอนรูปแบบดังกล่าวผู้เรียนต้องเรียนด้วยตนเองจึงไม่ส่ง

เสรมิการมปีฏสัิมพนัธ์ระหว่างผูเ้รยีน ส่งผลให้ผูเ้รยีนเกดิ

ความไม่พึงพอใจเนื่องจากขาดการเข้ากลุ่มทางสังคม 

(พิเชฐ คูชลธารา, 2554) ดังน้ันการน�ำรูปแบบจัดการ

เรียนการสอนในชั้นเรียนมาบูรณาการร่วมกับการเรียน

การสอนโดยผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์จึงน่าจะช่วยลดข้อ

จ�ำกดัต่างๆ และเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการ

เรียนรู้ของผู้เรียนได้ 

	 มกีารศึกษาทีพ่บว่าการจดัการเรยีนแบบผสมผสาน

ท�ำให้เกดิผลลพัธ์ทีด่ต่ีอผูเ้รยีน เช่น การศกึษาผลของการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้การเรียนการ

สอนในชั้นเรียนเป็นหลักร่วมกับการเรียนออนไลน์ 

ส�ำหรับนักศึกษา ปี 2 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร พบว่านักศึกษามีผลการเรียนรู้ดีขึ้นอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ (p<0.05) และนักศึกษามีความพึงพอใจ

ในระดบัมากต่อแบบการเรยีนแบบผสมผสาน (กมลวรรณ  

เฉิดฉันท์พิพัฒน์ และ อนิรุทธิ์ สติมั่น, 2554) สอดคล้อง

กับผลการศึกษาของ พรเทพ เมืองแมน และ แวฮาซัน  

แวหะมะ (2555) ท่ีพบว่านกัศกึษาทีเ่รียนด้วยวธิกีารสอน

แบบผสมผสานมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนสงูกว่าการเรยีน

ในช้ันเรียนเพียงอย่างเดียวอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

(p<0.01) และพบว่านักศึกษามีความพึงพอใจต่อการ

เรยีนด้วยรปูแบบดงักล่าวในระดบัมากทีส่ดุ ผลการศกึษา

ความ   พงึพอใจและผลลพัธ์ของการจดัการเรยีนการสอน

แบบผสมผสานในกระบวนวชิาภาวะผูน้�ำและการจดัการ

ทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล พบว่าประมาณ

ร้อยละ 50 ของนักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานในระดับมาก นอกจากน้ี

นักศึกษามีความคิดเห็นในเชิงคุณภาพต่อผลลัพธ์ที่เกิด

ประโยชน์กบันักศกึษา เช่น มรีปูแบบการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย 

สามารถน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ด้วยตนเอง และเพิ่ม

ทักษะการเรียนรู้ (อภิรดี นันท์ศุภวัฒน์ และ เรมวล  

นันท์ศุภวัฒน์, 2556)

	 นอกจากการจดัการเรยีนรูแ้บบผสมผสานจะท�ำให้

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรูด้ขีึน้และท�ำให้ผูเ้รยีนเกดิความ

พึงพอใจในการเรียนรู้แล้ว การเรียนรู้แบบผสมผสานยัง

ส่งผลให้ผู้เรียนมีทัศนคติต่อการเรียนดีขึ้นด้วยคอกมาส

และการากัส (Korkmaz & Karakus, 2009) ได้เปรียบ

เทยีบประสทิธผิลของการจดัการเรยีนการสอนแบบผสม

ผสานโดยใช้ส่ือออนไลน์ร่วมกับการเรียนการสอนใน

ห้องเรยีนในวชิาภูมศิาสตร์ พบว่านกัศกึษาทีม่กีารเรยีนรู้

แบบผสมผสานมีทัศนคติต่อการเรียนและมีการคิดเชิง

วิพากษ์เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p<0.01) เมื่อ

เปรียบเทียบกับนักศึกษาที่ เรียนแบบเผชิญหน้าใน

ห้องเรียน พบว่า นักศึกษาที่มีการเรียนแบบผสมผสานมี

คะแนนทัศนคติต่อการเรียนและการคิดเชิงวิพากษ์

มากกว่านกัศกึษาทีเ่รียนในห้องเรยีนอย่างมนียัส�ำคัญทาง

สถิติ (p<0.01) 

	 กลุ่มวิชาการพยาบาลสาธารณสุข คณะพยาบาล

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้เปิดสอนกระบวนวิชา

วิทยาการระบาด (epidemiology) ส�ำหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี ชั้นปีที่ 2 จ�ำนวน 1 หน่วยกิต จากผลการ

ประเมินกระบวนวิชาด้านผู้เรียน พบว่า เน้ือหาวิชามี

ความเข้าใจยาก เสนอแนะให้มีการพัฒนาสื่อที่ส่งเสริม

การเรียนรู ้นอกห้องเรียนเพิ่มขึ้น เพ่ือที่นักศึกษาจะ

สามารถทบทวนนอกห้องเรียนได้  ความท้าทายดังกล่าว

คณะผู้วิจัยในฐานะที่เป็นอาจารย์ผู ้สอนจึงเล็งเห็นถึง

ความส�ำคญัของการปรับเปลีย่นรปูแบบการจดัการเรยีน

การสอนจากรูปแบบเดิมคือการสอนแบบเผชิญหน้าใน

ชัน้เรยีนเพยีงอย่างเดยีวมาเป็นการจัดการเรยีนการสอน

โดยใช้การเรยีนรู้แบบผสมผสานทีน่�ำสือ่อเิลก็ทรอนิกส์มา

ใช้ร่วมกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน ผู้วิจัยคาดหวัง

ว่าการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบดังกล่าวจะส่งผล

ให้เกดิผลลพัธ์ทีด่ต่ีอผูเ้รยีนและผูเ้รยีนมคีวามพึงพอใจต่อ

การจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะได้น�ำมาเป็นแนวทางใน

การจัดรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อให้ได้บัณฑิตที่พึง
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ประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

แห่งชาติต่อไป

วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย

	 1. 	เพ่ือศกึษาผลลพัธ์ในการเรยีนรู้ของนกัศกึษาต่อ

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

	 2. 	เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูป

แบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

กรอบแนวคิดทางการวิจัย

	 การวจิยัครัง้นีใ้ช้กรอบแนวคดิการจดัการเรยีนการ

สอนแบบผสมผสาน (blended learning) โดยใช้รปูแบบ

ผสมผสานระหว่างการสอนแบบบรรยายในชัน้เรยีนและ

การสอนผ่านทางสื่ออิเลคทรอนิกส์ ท�ำให้สามารถตอบ

สนองความแตกต่างของผู้เรียน ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิด

ความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอน และ

ส่งผลให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน

คุณธรรม จริยธรรม โดยนักศึกษามีความรับผิดชอบ มี

ความซื่อสัตย์และตรงต่อเวลา 2) ด้านความรู้ นักศึกษามี

ความรู้เกี่ยวกับหลักวิทยาการระบาด 3) ด้านทักษะทาง

ปัญญา นักศึกษาสามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณและคิด

อย่างเป็นระบบ ใช้เหตุผลในการวิเคราะห์ 4) ด้านทักษะ

ความสัมพันธ ์ระหว ่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

นกัศกึษามทีกัษะในการสร้างสมัพนัธภาพระหว่างผูเ้รยีน

ด้วยกัน รับผิดชอบในการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง 

และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 

และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ นกัศกึษามทีกัษะในการ

วเิคราะห์และแปลความหมายข้อมลูจากสถานการณ์การ

เกิดโรค มีทักษะในการสืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต มี

ทักษะในการสื่อสารโดยการน�ำเสนอรายงานการศึกษา

ในชั้นเรียนโดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 

 

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวจัิยเชงิพรรณนา (descriptive 

research) มุ่งศึกษาผลลัพธ์ในการเรียนรู้และความพึง

พอใจของนกัศกึษาต่อการจดัการเรยีนการสอนแบบผสม

ผสานกระบวนวิชาวิทยาการระบาด

	 ประชากรที่ศึกษา คัดเลือกแบบเจาะจง คือ เป็น

นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะพยาบาลศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ชั้นปี 2 ที่ลงทะเบียนเรียนใน

รายวิชาวิทยาการระบาด ตอนที่ 2 ซึ่งมีจ�ำนวนนักศึกษา 

35 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือวิจัย การศึกษาครั้งนี้มีเครื่องมือ 1 ชุด 

แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 

	 ส่วนที ่1 ข้อมลูผลลัพธ์ในการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน 

ประเมนิโดยใช้แบบสอบถามท่ีผูว้จิยัพฒันาขึน้จากกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยประเมิน

ผลลัพธ์ในการเรียนรู้ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) 

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิด

ชอบ และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ แบบสอบถาม

เป็นแบบ Likert Scale 4 ระดับ เรียงจากไม่เห็นด้วยถึง

เห็นด้วยมากที่สุด จ�ำนวน 10 ข้อ

	 ส่วนที ่2 ความคิดเหน็ต่อประโยชน์ของการจดัการ

เรยีนการสอนแบบผสมผสาน ประเมินโดยใช้แบบสอบถาม

ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจ�ำนวน 5 ข้อ แบบสอบถามเป็นแบบ 

Likert Scale 4 ระดับ เรียงจากไม่เห็นด้วยถึงเห็นด้วย

มากที่สุด

	 ส่วนที ่3 ข้อมลูความพงึพอใจของนกัศึกษาต่อการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ประเมินโดยใช้ข้อ

ค�ำถามจ�ำนวน 1 ข้อ คือ “นักศึกษามีความพึงพอใจต่อ

การจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชานี้ในระดับใด” 

แบบสอบถามเป็นแบบ Likert Scale 4 ระดับ เรียงจาก

ไม่พึงพอใจถึงพึงพอใจมากที่สุด นอกจากนี้ยังใช้ค�ำถาม

ปลายเปิดเก่ียวกับปัญหา/อปุสรรคและข้อเสนอแนะของ

นกัศกึษาต่อรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสาน 

วิธีการศึกษาและการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ก่อนเปิดกระบวนการเรยีน คณะผูว้จิยัซึง่ประกอบ

ด้วยผู้สอน 2 ท่านได้มีการประชุมวางแผนก�ำหนดหัวข้อ

และรปูแบบการสอน ในเนือ้หาซึง่มทีัง้หมด 14 หัวข้อ ใช้
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เวลาในการสอนหัวข้อละ 1 ชั่วโมง คณะผู้วิจัยได้เลือก

เนือ้หาทีเ่หมาะสมส�ำหรบับรรยาย 12 หวัข้อ ร่วมกบัการ

สอนผ่านทาง E-book และเนื้อหาส�ำหรับให้นักศึกษา

เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์จ�ำนวน 2 หัวข้อ 

โดยให้นักศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองจากเอกสารประกอบ

การสอน สื่อการสอน Power point และดูภาพยนตร์ที่

มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่สอน (ภาพยนตร์เรื่อง 

Outbreak) 

	 คณะผู้วิจัยด�ำเนินการขอเปิดกระบวนวิชาผ่าน 

A-Tutor ซึง่เป็นระบบการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์

ของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ และจดั

เตรียมเนื้อหา ตัวอย่างคลิปสถานการณ์ที่สัมพันธ์กับ

เนือ้หา และแบบทดสอบหลงัเรยีน เพือ่ส่งให้ผูร้บัผิดชอบ

ระบบ A-Tutor น�ำไปแสดงบนระบบ

	 ในวันแรกของการเปิดกระบวนวิชา คณะผู้วิจัย

ชีแ้จงให้นกัศกึษาเข้าใจถงึกระบวนการเรยีนการสอน โดย

อธิบายหัวข้อที่จะจัดการเรียนการสอนแบบบรรยายใน

ชั้นเรียนและการเรียนผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์

	 ในระหว่างการเรยีนการสอนผ่านสือ่อเิลคทรอนกิส์ 

คณะผูว้จิยัได้ใช้การสือ่สารผ่านทาง face book ร่วมด้วย 

โดยการตั้งกลุ่มผู้เรียนกระบวนวิชาดังกล่าวขึ้น

	 คณะผูว้จิยัด�ำเนนิการรวบรวมข้อมลูจากนกัศกึษา

เมื่อสิ้นสุดการเรียนในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 

2556 โดยแจกแบบสอบถามให้นักศึกษาในชั้นเรียน

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง

	 ก่อนท�ำการวจิยัผูว้จิยัท�ำหนงัสอืเสนอโครงการวจิยั

ผ่านคณบด ีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ 

เพือ่ชีแ้จงวตัถุประสงค์ของการวจิยัและขออนญุาตในการ

ด�ำเนินการวิจัย การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนา

รปูแบบการจดัการเรียนการสอนซึง่ไม่ก่อให้เกดิอนัตราย

ใดๆ ต่อนักศึกษา ก่อนการจัดการเรียนการสอนคณะผู้

วจิยัได้แจ้งให้นกัศึกษาทราบในชัน้เรยีนเก่ียวกบัการวจิยั 

โดยนกัศกึษามสีทิธทิีจ่ะปฏเิสธการเข้าร่วมวจิยัซึง่จะไม่มี

ผลใดๆ ต่อการประเมนิผลการเรยีนการสอนในกระบวนวชิานี้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 คณะผู ้วิ จัยน�ำข ้อมูลที่ ได ้มาวิเคราะห์โดยใช ้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป ดังนี้

	 1.	ข้อมูลผลลัพธ์ในการเรียนรู ้แบบผสมผสาน 

ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน  และความคิดเห็นต่อประโยชน์ของการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน วิเคราะห์โดยใช้ 

ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 2.	ข้อมูลปัญหา/อุปสรรคและข้อเสนอแนะของ

นักศึกษาต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสม

ผสาน น�ำมาสรุปและจัดหมวดหมู่

ผลการวิจัย

	 ข้อมูลทั่วไปกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง ร้อยละ 98 

เพศชาย ร้อยละ 2 ไม่มีประสบการณ์เคยเรียนแบบผสม

ผสาน ร้อยละ 100 ผูว้จิยัน�ำเสนอผลการวจิยัดงัรายละเอียด

ส่วนที่ 1 ผลลัพธ์ในการเรียนรู้แบบผสมผสาน

	 นกัศกึษาส่วนใหญ่มคีวามคดิเหน็ต่อผลลพัธ์ในการ

เรียนรู้แบบผสมผสานในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ

พบว่า มร้ีอยละของผลลพัธ์ในการเรยีนรูเ้รยีงจากมากไป

หาน้อย ดังนี้ 1) นักศึกษาสามารถน�ำความรู้ไปประยุกต์

ใช้ในสถานการณ์จรงิได้ (73.50%) 2) ส่งเสรมิให้นกัศกึษา

สามารถท�ำงานร่วมกับผู้เรียนด้วยกัน (67.60%) 3) เอื้อ

ให้นักศึกษาสามารถส่งงานได้รับมอบหมายตามเวลาที่

ก�ำหนด (64.70%) นักศึกษามีความกระตือรืนร้นในการ

เรียนรู้เกี่ยวกับหัวข้อที่เรียน (64.70%) และนักศึกษามี

ทักษะในการน�ำเสนองานในชั้นเรียน (64.70%) 4) 

นักศึกษามีความรู ้และความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาการ

ระบาด (61.80%) 5) นักศึกษามีความรับผิดชอบในการ

เรยีนรูข้องตนเอง (58.80%) และ นกัศกึษามกีารคดิและ

ค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมนอกเหนือจากการฟังบรรยาย

ในชัน้เรยีน (58.80%) 6) นกัศกึษามทีกัษะในการน�ำเสนอ

งานในชั้นเรียนโดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม (55.90%) 

ส่วนการเรียนวิชานี้ท�ำให้นักศึกษามีทักษะในการสืบค้น

ข้อมลูโดยใช้สือ่อเิลคทรอนกิส์ กลุม่ตวัอย่างมากกว่าครึง่

มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (55.90%)
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ตารางท่ี 1 จ�ำนวนและร้อยละของระดบัความคิดเหน็ต่อผลลัพธ์ในการเรยีนรูแ้บบผสมผสานจ�ำแนกตามรายข้อ (n=34)

ผลลัพธ์การเรียนรู้

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วยมาก

ที่สุด

เห็นด้วยมาก เห็นด้วยน้อย

1. นักศึกษามีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาการระบาด  13 

(38.20%)

21 

(61.80%)

0

2. นักศึกษาสามารถนำ�ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงได้ 9 (26.50%) 25 

(73.50%)

0

3. นักศึกษาสามารถทำ�งานร่วมกับผู้เรียนด้วยกันได้ 11 

(32.40%)

23 

(67.60%)

0

4. นักศึกษาสามารถส่งงานได้รับมอบหมายตามเวลาที่กำ�หนด 10 

(29.40%)

22 

(64.70%)

2 

(5.90%)

5. นักศึกษามีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเอง 13 

(38.20%)

20 

(58.80%)

1 

(2.90%)

6. นักศึกษามีการคิดและค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมนอกเหนือจาก 

   การฟังบรรยายในชั้นเรียน

12 

(35.30%)

20 

(58.80%)

2 

(5.90%)

7. นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้เกี่ยวกับหัวข้อที่เรียน 10 

(29.40%)

22 

(64.70%)

2 

(5.90%)

8. นักศึกษามีทักษะในการสืบค้นข้อมูลโดยใช้สื่ออิเลคทรอนิกส์ 19 

(55.90%)

15 

(44.10%)

0

9. นักศึกษามีทักษะในการนำ�เสนองานในชั้นเรียน 11 

(32.40%)

22 

(64.70%)

1 

(2.90%)

10. นักศึกษามีทักษะในการนำ�เสนองานในชั้นเรียนโดยใช้

     เทคโนโลยีที่เหมาะสม

15 

(44.10%)

19 

(55.90%)

0

ส่วนท่ี 2 ความคดิเหน็ต่อประโยชน์ของการจัดการเรยีน

การสอนแบบผสมผสาน

	 ผลการวิจัยพบว่า ประมาณครึ่งหนึ่งของนักศึกษา

มคีวามคดิเหน็ต่อประโยชน์ของการจดัการเรยีนการสอน

ในรูปแบบดังกล่าวในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบ

ว่ามร้ีอยละของความคดิเหน็เรยีงจากมากไปหาน้อย ดงันี้ 

1) ท�ำให้สามารถจัดสรรเวลาในการเรียนรู้ด้วยตนเองได้ 

(58.80%) และท�ำให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากรูปแบบการ

สอนที่หลากหลาย (58.80%) 2) ท�ำให้นักศึกษาสามารถ

เข้าถึงเนื้อหาได้ทุกเวลา (55.90%) 3) ท�ำให้นักศึกษา

สามารถเข้าถึงเนื้อหาได้ทุกสถานที่ (52.90%) และ 4) 

ท�ำให้นักศึกษาสามารถส่ือสารกับอาจารย์ผู ้สอนได้

สะดวกและเข้าถึงง่าย (50.00%)    
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ส่วนที่ 3 ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน

	 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการ

เรียนการสอน (n=27) พบว่านักศึกษามีความ พึงพอใจ

มากที่สุด 7 คน (25.93%) มีความพึงพอใจมาก 18 คน 

(66.67%) มคีวามพงึพอใจปานกลาง และมคีวามพึงพอใจ

น้อย 1 คน (3.70%) นักศึกษาได้สะท้อนว่านักศึกษามี

ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน ดังข้อความ 

“การจัดการเรียนท�ำให้เข้าถึงนศ.ได้ดี ควรน�ำไปใช้ต่อไป

เรื่อยๆ” “ท�ำให้นศ.ได้รับข่าวสารการเรียนมากและ

รวดเร็วทันเวลา” “สะดวก ชอบดูหนัง”

	 นักศึกษาได้สะท้อนปัญหาและอุปสรรคในการ

จัดการเรียนแบบผสมผสาน ดังนี้

	 1.	ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนผ่านทางสื่อ

อิเลคทรอนิกส์ ดังตัวอย่างข้อความ “อินเตอร์เนตชอบมี

ปัญหา ท�ำให้บางครั้งการท�ำงานมีอุปสรรค” “ถ้า 

internet ไม่ดีก็จะไม่สามารถออนไลน์ได้” “การใช้งาน

ออนไลน์เข้าถึงยาก” “internet ที่หอช้า”

	 2.	ปัญหาและอุปสรรคในการติดต่อสื่อสาร ดัง

ตัวอย่างข้อความ “บางครั้ง Facebook ไม่มีแจ้งเตือน

เมื่ออาจารย์โพสสไลด์” “เป็นเรื่องของ File upload 

เนื่องจากบางข้อมูลโหลดไม่ได้” “การเข้า A-Tutor บาง

ครั้งเข้ายาก”

	 3.	นกัศึกษาขาดความรบัผิดชอบในการเรยีนรู้ด้วย

ตนเอง ดงัข้อความ “เพือ่นบางคนไม่ค่อยตดิตามข่าวสาร

และไม่ครอบคลุมทกุคน ขาดความรบัผิดชอบ” “บางคน

ไม่ได้เข้าไปใช้จริง”

	 นักศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะหรือส่ิงที่ควรปรับปรุง

ในการจดัการเรยีนผ่านทางสือ่อเิลคทรอนกิส์ ดงัตวัอย่าง

ข้อความ “ควรท�ำให้เข้าได้ง่ายขึน้” “ควรปรบัปรงุระบบ” 

“แจ้งในห้องเรยีนว่าจะอพัโหลดสไลด์และให้ นศ.ไปอ่าน

แล้วมาแลกเปลี่ยนกันในห้องเรียน” “ให้มีการให้แบบ

ทดสอบไปด้วยเพือ่เป็นการฝึกท�ำ” “ควรมกีารส่งงานบน 

web เพื่อความสะดวก”

การอภิปรายผล

	 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า การจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดการ

เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่ง

ชาติ แม้ว่าจะไม่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิฯ ได้ทุกด้านแต่ส่งผลให้นักศึกษาเกิด

ผลลพัธ์การเรยีนรูใ้นระดบัมากถงึมากทีส่ดุ ในด้านทกัษะ

ในการสบืค้นข้อมลูโดยใช้ส่ืออเิลคทรอนกิส์ รวมถงึการน�ำ

ภาพยนต์เรื่อง outbreak ซึ่งมีเนื้อหาเก่ียวกับการ

สอบสวนและควบคุมการระบาดของโรคมาประกอบใน

การเรียนการสอนส่งผลให้นักศึกษาสามารถเชื่อมโยง

ตารางที่ 2 จ�ำนวนและร้อยละของความคิดเห็นต่อประโยชน์ของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจ�ำแนกตาม

รายข้อ (n=34)

	

ข้อความ

ระดับความคิดเห็น

เห็นด้วย

มากที่สุด

เห็นด้วยมาก

1. การเรียนวิชานี้ทำ�ให้นักศึกษาสามารถสื่อสารกับอาจารย์ผู้สอนได้สะดวกและ

เข้าถึงง่าย

17 (50.00%) 17 (50.00%)

2. การเรียนวิชานี้ทำ�ให้นักศึกษาสามารถจัดสรรเวลาในการเรียนรู้ด้วยตนเองได้ 14 (41.20%) 20 (58.80%)

3. การเรียนวิชานี้ทำ�ให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงเนื้อหาได้ทุกเวลา 15 (44.10%) 19 (55.90%)

4. การเรียนวิชานี้ทำ�ให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงเนื้อหาได้ทุกสถานที่ 16 (47.10%) 18 (52.90%)

5. การเรียนวิชานี้ทำ�ให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากรูปแบบการสอนที่หลากหลาย 14 (41.20%) 20 (58.80%)
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ความรู้จากทฤษฎีกับสถานการณ์จริงได้ นักศึกษามีการ

เรยีนรูอ้ย่างเพลดิเพลนิและเกดิความกระตอืรนืร้นในการ

เรียนรู้ นอกจากน้ีการติดต่อสื่อสารกับนักศึกษาในรูป

แบบที่ผ่านทาง social network โดยใช้ face book ยัง

ช่วยให้นกัศกึษาติดต่อสือ่สารกับอาจารย์ผูส้อนได้สะดวก 

เอื้อให้นักศึกษาสามารถส่งงานที่ได้รับมอบหมายตาม

เวลาท่ีก�ำหนด ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ อภิรดี 

นันท์ศุภวัฒน์ และเรมวล นันท์ศุภวัฒน์ (2556) ที่ศึกษา

ความพึงพอใจและผลลัพธ์ของการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานในกระบวนวชิาภาวะผูน้�ำและการจดัการ

ทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล พบว่านักศึกษา

มีความคิดเห็นในเชิงบวกต่อผลลัพธ์ที่เกิดประโยชน์ต่อ

นักศึกษาจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

เช่น มีรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย เป็นต้น 

	 นอกจากนีน้กัศกึษายงัมคีวามคิดเหน็ว่าการจดัการ

เรียนการสอนในรูปแบบผสมผสานเป็นการจัดการเรียน

การสอนที่เป็นประโยชน์และเอื้อต่อให้เกิดการเรียนรู้ 

ท�ำให้สามารถจดัสรรเวลาในการเรยีนรูด้้วยตนเองได้ และ

นักศึกษาได้เรียนรู้จากรูปแบบการสอนท่ีหลากหลาย 

ท�ำให้นักศกึษาสามารถเข้าถึงเนือ้หาได้ทกุเวลา ทกุสถาน

ที่ เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

เป็นการผสมผสานวิธีการสอนที่หลากหลาย โดยการใช้

การสอนแบบเผชิญหน้าในชั้นเรียนร่วมกับการสอนผ่าน

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ท�ำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แม้ว่าไม่ได้

อยู่ในห้องเรียน (ฐิติชัย รักบ�ำรุง, 2555) สามารถแก้

ปัญหาอุปสรรคในการเรียนโดยเฉพาะการเรียนใน

ทศวรรษที่ 21 ที่ต้องการพัฒนาบุคคลในสังคมอนาคต 

เพื่อน�ำไปสู่ยุคของเทคโนโลยีชั้นสูง ยุคสังคมแห่งการ

เรียนรู้ ยุคแห่งสังคมเครือข่าย (ศิริรัตน์ เพ็ชร์แสงศรี, 

2555) 

	 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่านักศึกษามากกว่าครึ่ง 

(ร้อยละ 66.67) มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการ

สอนในรูปแบบผสมผสานในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ

การศึกษาของ สาโรช โศภีรักข์ม (2550) ที่พบว่านิสิต

ปริญญาโทสาขาเทคโนโลยีการศึกษาที่เรียนวิชาเทคนิค

และกระบวนการฝึกอบรมโดยวิธีเรียนแบบผสมผสานมี

ความพงึพอใจในการเรยีนแบบผสมผสานในระดบัด ีการ

ศึกษาของ กมลวรรณ เฉิดฉันท์พิพัฒน์ และ อนิรุทธิ์ สติ

มั่น (2554) พบว่านักศึกษาปี 2 คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรมีความพึงพอใจมากต่อแบบการ

เรยีนรูใ้นรปูแบบการจัดการเรยีนการสอนแบบผสมผสาน 

และการศึกษาของ อภิรด ีนนัท์ศุภวฒัน์ และ เรมวล นนัท์

ศภุวฒัน์ (2556) ท่ีพบว่านกัศกึษามคีวามพึงพอใจต่อการ

จดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสานในกระบวนวชิาภาวะ

ผู ้น�ำและการจัดการทางการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลในระดับมาก

	 แม้ว่าผลการศึกษาครั้งน้ีจะบ่งช้ีว่าควรน�ำรูปแบบ

การสอนแบบผสมผสานไปใช้ในการจดัการเรยีนการสอน 

นักศึกษาได้สะท้อนปัญหาและอุปสรรคในการเรียนผ่าน

ทางส่ืออเิลคทรอนกิส์ ดังตวัอย่างข้อความ “อินเตอร์เนต

ชอบมีปัญหา ท�ำให้บางครั้งการท�ำงานมีอุปสรรค” “ถ้า 

internet ไม่ดีก็จะไม่สามารถออนไลน์ได้” “การใช้งาน

ออนไลน์เข้าถึงยาก” “internet ที่หอช้า” จึงมีความ

จ�ำเป็นทีส่ถาบนัการศกึษาต้องพฒันาความพร้อมทัง้ทาง

ด้านเครือ่งมอืและระบบโครงสร้างพืน้ฐานทีจ่�ำเป็นในการ

จดัการเรยีนการสอนผ่านทางสือ่อเิลคทรอนกิส์ เช่น ห้อง

ปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มี

ความเร็วสูง เป็นต้น ซึ่งจะส่งผลให้เกิดประโยชน์ในการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

	

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรมกีารศึกษาการเรยีนแบบผสมผสานในรปูแบบ

ที่หลากหลายโดยส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคล้อง

กบับรบิทและรปูแบบการเรยีนรูข้องนกัศกึษาในวชิาอืน่ๆ
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