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บทคัดย่อ

	 	 การบาดเจ็บท่ีเก่ียวเน่ืองจากการท�ำงานเป็นปัญหาส�ำคัญด้านอาชีวอนามัย โดยพฤติกรรมความ

ปลอดภัยในการท�ำงานเป็นปัจจัยส�ำคัญต่อการลดปัญหาดังกล่าว การวิจัยเชิงพรรณนาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์

เพื่อศึกษาการบาดเจ็บท่ีเก่ียวเน่ืองจากการท�ำงานและพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยของพนักงานโรงงาน

อุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ในจังหวัดระยอง จ�ำนวน 386 คน ท�ำการรวบรวมข้อมูลโดยแบบสอบถาม 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 

	 การบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงานของกลุ่มตัวอย่าง ในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมาเท่ากับร้อยละ 6.5 

โดยพบการบาดเจ็บในขั้นตอนการตัด ร้อยละ 36.0 อวัยวะของร่างกายที่ได้รับบาดเจ็บ คือ นิ้วมือ ร้อยละ 

53.8 ซึง่ร้อยละ 76.9 เป็นการบาดเจบ็ไม่ต้องหยดุงาน ส่วนพฤตกิรรมการท�ำงานทีป่ลอดภัย กลุ่มตวัอย่างร้อย

ละ 74.9 มีพฤติกรรมดังกล่าวโดยรวมระดับปานกลาง โดยพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยทั้งสามด้านของ

กลุม่ตวัอย่าง ร้อยละ 78.5-91.2 อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นเดยีวกนั ทัง้พฤติกรรมการใช้อปุกรณ์ป้องกันอนัตราย

ส่วนบุคคล การใช้เครือ่งมอื เครือ่งจกัรอย่างถกูวธิ ีและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบความปลอดภยัในการท�ำงาน 

ผลการวิจัยคร้ังน้ีช้ีให้เห็นว่าพยาบาลอาชีวอนามัยและทีมงานที่เกี่ยวข้อง ยังคงต้องให้ความส�ำคัญในการ

วางแผนเสริมสร้างพฤติกรรมการท�ำงานท่ีปลอดภัยส�ำหรับกลุ่มพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วน
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Abstract

	 Work related injuries are an important occupational health problem, and work safety 

behaviors are accepted to be a significant factor for reducing this problem.  The main purpose 

of this descriptive study was to examine work related injuries and safe work behaviors among 

386 autoparts manufacturing workers in Rayong province. Data collection was carried out 

using a questionnaire.  Data analysis was performed using descriptive statistics

	 The main results revealed that during the past three months, work related injuries 

among the samples were 6.5%, with 36.0% of such injuries occurring during cutting processes.  

The most injured body part was the finger (53.8%), which were mostly minor injuries (76.9%).  

Concerning safe work behaviors, it was found that the study sample had a total of such 

behavior at a moderate level (74.9%).  Each of the three aspects of safe work behaviors 

among the samples (78.5-91.2%) was also found to be at a moderate level including using 

personal protective equipment, using the appropriate tools or machines, and following work 

safety rules.  The findings of this study indicate that occupational health nurses and related 

occupational health team should strongly address planning for safety at work, and encouraging 

safe work behavior among auto parts manufacturing workers.  This is anticipated to be an 

agreement with a workplace’s policy ‘Zero accident’, thereby contributing to the quality of 

working life.

Keywords:  Auto parts Manufacturing Workers, Safe Work Behavior, Work Related Injuries

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 การบาดเจ็บท่ีเก่ียวเน่ืองจากการท�ำงานของ

พนกังานในโรงงานอตุสาหกรรมภาคการผลติเป็นปัญหา

ส�ำคัญทางด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยท่ัวโลก 

(International Labour Organization [ILO], 2013; 

Takala et al., 2014) จากรายงานของหน่วยงานด้าน

ความปลอดภัยในการท�ำงานของกระทรวงแรงงาน

ประเทศสหรัฐอเมริกา (National Institute For 

Occupational Safety and Health [NIOSH]) ในช่วง

ปี ค.ศ. 2005 และปี ค.ศ. 2009 พบแนวโน้มการบาดเจบ็

ทีเ่กีย่วเนือ่งจากการท�ำงานในอตุสาหกรรมภาคการผลติ

เพิ่มขึ้นจาก 3.7 ครั้ง เป็น 4.4 ครั้งต่อพนักงาน 100,000 

คน (U.S. Department of Labor Statistics, 2015) 

ส่วนในอุตสาหกรรมภาคการผลิตกลุ่มประเทศสหภาพ

ยโุรป (European Union [EU]) ดงัเช่น ประเทศเยอรมนั

ในช่วง ปี ค.ศ. 2005 และปี ค.ศ. 2006 พบอัตราการ

บาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงานเพิ่มขึ้นจาก 3.2 ครั้ง 

เป็น 3.3 ครัง้ต่อพนกังาน 100,000 คน (Frenda, 2010) 

ในกลุ่มทวีปเอเชีย เช่น ประเทศสิงคโปร์ ในช่วงปี ค.ศ. 

2013 และปี ค.ศ. 2014 อัตราการบาดเจ็บที่เกี่ยว

เนือ่งจากการท�ำงาน มแีนวโน้มเพิม่ขึน้จาก 1.6 ครัง้ เป็น 

1.7 ครัง้ ต่อพนกังาน 100,000 คน (Workplace Safety 

and Health Institute, 2014) ขณะที่ประเทศไทย ใน

ปี ค.ศ. 2011 และปี ค.ศ. 2012 พบพนักงานได้รับบาด

เจ็บทีเ่กีย่วเนือ่งจากการท�ำงาน เพ่ิมขึน้จาก 6.7 คร้ัง เป็น 

8.4 ครั้ง ต่อพนักงาน 100,000 คน (Social Security 

Office, 2015) จากข้อมลูสถติิทีก่ล่าวมาสะท้อนประเดน็

ปัญหาการบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงานที่มีแนว

โน้มเพิ่มข้ึน และยังคงเป็นประเด็นปัญหาด้านความ

ปลอดภัยที่ทีมสุขภาพต้องตระหนัก
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	 อุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนรถยนต์เป็นหนึ่งใน

อุตสาหกรรมภาคการผลิตและเป็นหน่ึงใน 10 ของ

ประเภทสถานประกอบการท่ียังมีความเสี่ยงสูงต่อการ

เกดิการบาดเจ็บทีเ่กีย่วเนือ่งจากการท�ำงาน บางกรณอีาจ

รุนแรงถึงขั้นเสียชีวิต (Social Security Office, 2013; 

Thepaksorn & Pongpanich, 2014) ประเทศ

ออสเตรเลีย ระหว่างปี ค.ศ. 2010 - 2011 พนักงานใน

โรงงานอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนรถยนต์ได้รับบาดเจ็บที่

เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงานเพิ่มขึ้นจาก 2.5 ครั้ง เป็น 3.0 

ครั้ง ต่อพนักงาน 100,000 คน (Safe Work Australia, 

2012) ขณะที่ประเทศสหรัฐอเมริกาในปี ค.ศ. 2011 - 

2012 เพิ่มขึ้นจาก 3.7 ครั้ง เป็น 4.6 ครั้ง ต่อพนักงาน 

100,000 คน ทั้งยังพบการบาดเจ็บรุนแรงถึงขั้นเสียชีวิต

ในปี ค.ศ. 2013 - 2014 เพิ่มขึ้นจาก 0.4 คน เป็น 1.4 

คน ต่อพนักงาน 100,000 คน (U.S. Department of 

Labor Statistics, 2015) ส�ำหรับประเทศไทย พบ

พนกังานในโรงงานอตุสาหกรรมผลติชิน้ส่วนรถยนต์ได้รบั

บาดเจ็บจากการท�ำงานในปี พ.ศ. 2554 - 2555 เพิ่มขึ้น

จาก 4.2 ครั้ง เป็น 4.7 ครั้ง ต่อพนักงาน 1,000 คน และ

พบการได้รับบาดเจ็บรุนแรงถึงขั้นเสียชีวิต 1.7 คน ต่อ

พนักงาน 1,000 คน (Office of Workmen’s 

Compensation Fund, 2012). การจัดการโดยเฉพาะ

การลดอตัราการบาดเจ็บจ�ำเป็นต้องมกีารศกึษาอย่างเป็น

ระบบเ พ่ือให ้ ได ้หลักฐานเชิ งประจักษ ์ที่ สะท ้อน

สถานการณ์ความเป็นจริงของการบาดเจ็บท่ีเกี่ยว

เนื่องจากการท�ำงาน ที่ก่อให้เกิดสูญเสียทั้งภาวะสุขภาพ

และเศรษฐกิจ

	 การสูญเสียทางด้านสุขภาพจากการบาดเจ็บจาก

การท�ำงานทีร่นุแรงอาจก่อให้เกิดความพกิารทพุพลภาพ 

นอกเหนือจากการเสียชีวิต (Mavis, Rahman, & 

Tamrin, 2015) การศึกษาในต่างประเทศท้ังประเทศ

รสัเซีย หรือประเทศอิหร่าน พบภาวะทพุพลภาพจากการ

บาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงาน ร้อยละ 60.0 และ

ร้อยละ 66.0 ตามล�ำดับ (Bakhtiyari et al., 2012; 

Khabibullin, Makarova, Belyaev, & Verkin, 2014) 

ส่วนการสูญเสียทางด้านเศรษฐกิจ ในส่วนของสถาน

ประกอบการสูญเสียผลผลิตจากการขาดงาน สูญเสียค่า

ใช้จ่ายในการฝึกอบรมพนักงานใหม่รวมทั้งค่ารักษา

พยาบาลหรือค่าชดเชย ทั้งสูญเสียโอกาสในการเพิ่มผล

ก�ำไร (Newnam, Collie, Vogel, & Keleher, 2014) มี

รายงานในประเทศสหรัฐอเมริกา พบว่า สถานประกอบ

การต้องจ่ายค่ารักษาพยาบาลให้กับพนักงานที่ได้รับ 

บาดเจ็บจากการท�ำงาน 54.7 ล้านเหรียญสหรัฐต่อปี อีก

ทั้งในปี ค.ศ. 2013 รัฐบาลสหรัฐอเมริกาต้องจ่ายเงินค่า

ชดเชยให้กับพนักงานที่ได้รับบาดเจ็บจากการท�ำงาน

ประมาณ 200,000 ล้านเหรียญสหรัฐ ในแถบเอเชีย เช่น 

ประเทศญี่ปุ ่น รัฐบาลต้องจ่ายเงินค่าชดเชยให้กับ

พนักงานที่ได ้รับบาดเจ็บจากการท�ำงานประมาณ 

66,500,000 ล้านเหรียญสหรัฐ (Takala et al., 2014) 

ส่วนประเทศไทยรฐับาลจ่ายค่าชดเชยจากการบาดเจบ็ที่

เกีย่วเนือ่งจากการท�ำงานให้กับพนักงาน โดยกองทนุเงนิ

ทดแทนจ่ายเงนิชดเชยประมาณ 1,500 - 1,900 ล้านบาท

ต่อปี (Office of Workmen’s Compensation Fund, 

2012) จากความสูญเสียดงักล่าว ช้ีให้เหน็ถงึความส�ำคัญ

ของการป้องกันการบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงาน 

ซึ่งการป้องกันที่มีประสิทธิภาพต้องจัดกระท�ำโดยตรงที่

สาเหตุของการเกิดการบาดเจ็บที่เกี่ยวเน่ืองจากการ

ท�ำงาน 

	 สาเหตุการบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงานจะ

เกี่ยวข ้องกับสภาพการท�ำงานท่ีไม ่ปลอดภัยและ

พฤติกรรมการท�ำงานที่ ไม ่ปลอดภัย (Heinrich, 

Petersen, & Roos, 1980) สภาพการท�ำงานที่ไม่

ปลอดภัย หมายถึง ลักษณะทางกายภาพที่เบี่ยงแบนไป

จากมาตรฐาน ได้แก่ การท�ำงานกับเครื่องมือ เครื่องจักร

ช�ำรุดหรือไม่มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรายหรือเครื่องก�ำบัง 

บริเวณพ้ืนที่ท�ำงานล่ืน บริเวณพ้ืนที่อันตรายไม่มีป้าย

เตือน ส่วนพฤติกรรมการท�ำงานที่ไม่ปลอดภัยเป็นการ

ปฏบิติัท่ีก่อให้เกิดการบาดเจบ็ท่ีเกีย่วเนือ่งจากการท�ำงาน 

พบร้อยละ 85.0 - 96.0 ของการบาดเจบ็ทีเ่กีย่วเนือ่งจาก

การท�ำงานท�ำหมด (Getmaro, 2013) ขณะที่สภาพการ

ท�ำงานทีไ่ม่ปลอดภยัเป็นสาเหตขุองการบาดเจ็บ ร้อยละ 

18.3 - 43.0 ( Verma, Khan, Maiti, & Krishna, 2014) 

ดังน้ันการแก้ไขจัดการปัญหาการบาดเจ็บที่ เกี่ยว

เนื่องจากการท�ำงานในขั้นแรกจึงต้องให้ความส�ำคัญต่อ
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พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย	

	 พฤติกรรมการท�ำงานท่ีปลอดภัย เป็นการกระท�ำ

ขณะท�ำงานเพ่ือป้องกันหรือลดการบาดเจ็บที่เกี่ยว

เนือ่งจากการท�ำงาน ประกอบด้วย การใช้อปุกรณ์ป้องกนั

อันตรายส่วนบุคคล การใช้เครื่องมือ เครื่องจักรอย่างถูก

วิธี และการปฏิบัติตามกฎระเบียบความความปลอดภัย

ในการท�ำงาน การใช้อปุกรณ์ปอ้งกนัอนัตรายส่วนบคุคล

สามารถลดการบาดเจ็บรุนแรงที่เกี่ยวเนื่องจากการ

ท�ำงานได้ถงึร้อยละ 30.0 -40.0 (Newnam et al., 2014; 

Yodwong, 2011) พนกังานทีใ่ช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตราย

ส่วนบุคคลมแีนวโน้มได้รบับาดเจบ็น้อยกว่าพนกังานทีไ่ม่

ใช้ถึง 3.6 เท่า ส่วนการใช้เครื่องมือ เครื่องจักรอย่างถูก

วิธี เป็นการท�ำงานที่ใช้เครื่องมือ เครื่องจักรที่มีสภาพ

พร้อมใช้ในการท�ำงานหรือมีอุปกรณ์ป้องกันอันตราย 

(Kifle et al., 2014) การใช้เครื่องมือ เครื่องจักรที่มี

อุปกรณ์ป้องกันอันตรายช่วยลดการบาดเจ็บจากการ

ท�ำงาน 2 เท่า (Bluff, 2014) ส่วนการปฏิบัติตาม 

กฎระเบียบความความปลอดภัยในการท�ำงาน เป็นการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยโดยเน้นการปฏิบัติ

งานที่เฉพาะตัวบุคคล พนักงานที่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

ความปลอดภัยในการท�ำงานได้รับบาดเจ็บน้อยกว่า 2.5 

เท่า เมือ่เทยีบกบัพนกังานทีไ่ม่ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ดงั

นั้นการศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน จึง

มคีวามจ�ำเป็นในขัน้แรกเพือ่เป็นข้อมลูส�ำคญัในการสร้าง

ความตระหนักและเสริมสร้างพฤติกรรมการท�ำงานที่

ปลอดภัย

	 จังหวัดระยองเป็นจังหวัดที่มีนิคมอุตสาหกรรม

ทั้งหมด จ�ำนวน 11 นิคมอุตสาหกรรม มีโรงงาน

อุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ จ�ำนวน 189 โรงงาน 

(Department of Industrial Works, 2014) และใน

นิคมอุตสาหกรรมอีสเทิร์นซีบอร์ด อ�ำเภอปลวกแดง 

จงัหวดัระยอง มอีตุสาหกรรมผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ จ�ำนวน 

99 โรงงาน (Industrial Estate Authority of Thailand, 

2011) พบว่า ในปี พ.ศ. 2554 - 2555 จงัหวดัระยองเป็น

จังหวัดที่มีผู้ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการ

ท�ำงานสงูสดุ 10 จงัหวดัแรกของประเทศไทยจ�ำแนกตาม

ประเภทของอตุสาหกรรม (Occupational Safety and 

Health Division, 2012) จากสถิติการบาดเจ็บจากการ

ท�ำงานของประเทศไทย พ.ศ. 2555 พบว่า จงัหวดัระยอง

มีจ�ำนวนผู้ได้รับบาดเจ็บจากการท�ำงานผลิตชิ้นส่วน

รถยนต์ทัง้ส้ิน 4.051 ราย เสียชวีติ 15 ราย สูญเสียอวยัวะ

บางส่วน 100 ราย  หยุดงานเกิน 3 วัน 777 ราย และ

หยุดงานไม่เกิน 3 วัน 3,159 ราย (Social Security 

Office, 2013) ในกระบวนการขั้นตอนผลิตชิ้นส่วน

รถยนต์โดยส่วนใหญ่จะน�ำเครือ่งจกัรเทคโนโลยทีีม่กี�ำลงั

ในการผลติสงูมาใช้ และมกีารใช้แรงงานคนในการท�ำงาน

ร่วมกับเครื่องจักร พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิต

ชิ้นส่วนรถยนต์จึงมีความเส่ียงต่อการเกิดการบาดเจ็บที่

เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงาน ผู้วิจัยในฐานะพยาบาลอาชีว

อนามัยมีบทบาทในการสร้างเสริมพฤติกรรมการท�ำงาน

ที่ปลอดภัยแก่พนักงาน ลดอัตราการบาดเจ็บที่เกี่ยว

เนื่องจากการท�ำงานให้เป็นศูนย์ (zero accident) ตาม

นโยบายรัฐบาล (Ministry of Labour, 2015) จึงสนใจ

ศึกษาการบาดเจ็บที่เกี่ยวเน่ืองจากการท�ำงานและ

พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยของพนักงานโรงงาน

อตุสาหกรรมผลติชิน้ส่วนรถยนต์ในจงัหวดัระยอง เพือ่ได้

ข้อมูลพื้นฐานในการจัดบริการอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัยในการท�ำงานจากการศึกษาอย่างเป็นระบบ  

สู ่การป้องกันการเกิดการบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจาก 

การท�ำงาน สร้างคุณภาพชีวิตของพนักงานโรงงาน

อุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ 

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	เพื่อศึกษาการบาดเจ็บท่ีเกี่ยวเนื่องจากการ

ท�ำงานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วน

รถยนต์

	 2.	เพือ่ศึกษาพฤตกิรรมการท�ำงานทีป่ลอดภยัของ

พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนรถยนต์

ค�ำถามการวิจัย

	 1.	การบาดเจ็บที่เกี่ยวเน่ืองจากการท�ำงานของ

พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนรถยนต์เป็น

อย่างไร

	 2.	พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยของพนักงาน
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โรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนรถยนต์เป็นอย่างไร

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

	 การศกึษาการบาดเจบ็ทีเ่กีย่วเนือ่งจากการท�ำงาน

และพฤติกรรมการท�ำงานท่ีปลอดภัยของพนักงาน

โรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ ผู้วิจัยประยุกต์

แนวคิดทฤษฎีโดมิโน (Domino theory) ร่วมกับการ

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเป็นแนวทางในการวิจัย 

โดยอบุตัเิหตหุรอืการบาดเจบ็ทีเ่กีย่วเนือ่งจากการท�ำงาน

เกีย่วข้องกบัปัจจยัทีส่�ำคญัซึง่โดมโิน ประกอบด้วย 1) พืน้

ฐานหรือภูมิหลังของบุคคล ที่ส�ำคัญ คือ การศึกษา การ

ได้รับการอบรม 2) ความบกพร่องส่วนบุคคล อาทิ โรค

ประจ�ำตัว ที่จะมีผลต่อพฤติกรรมการท�ำงาน 3) สภาพ

การท�ำงานและพฤติกรรมการท�ำงานท่ีไม่ปลอดภัย ที่

ส�ำคัญ คือ การไม่ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 

การใช้เครื่องมือ เครื่องจักรไม่ถูกต้อง การไม่ปฏิบัติตาม

กฎระเบียบความปลอดภัย หากโดมิโนตัวใดตัวหน่ึงดัง

กล่าวข้างต้นมีความบกพร่อง (ล้ม) จะส่งผลต่อโดมิโนตัว

ต่อไป ส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุหรือการบาดเจ็บท่ีเก่ียว

เนื่องจากการท�ำงาน เกิดความสูญเสียหรือการบาดเจ็บ

ของอวัยวะร่างกาย การป้องกันที่ส�ำคัญคือจัดการกับ

โดมิโนดังกล่าว ท่ีส�ำคัญ คือ พฤติกรรมการท�ำงานที่

ปลอดภัย เพื่อป้องกันการบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการ

ท�ำงานโดยปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยในการ

ท�ำงาน

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การศึกษาครั้ งนี้ เป ็นการวิจัย เชิ งพรรณนา 

(descriptive research) ประชากรทีศ่กึษา คอื พนกังาน

โรงงานอตุสาหกรรมผลติช้ินส่วนรถยนต์ในจงัหวดัระยอง 

จ�ำนวน  20,080 คน ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนใดขั้นตอน

หนึง่ของกระบวนการผลติ ก�ำหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างจาก

ตารางส�ำเร็จรูปของเครชซี่ และมอร์แกน (Krejcie & 

Morgan, 1970) ทีร่ะดบัความคลาดเคลือ่น .05 ได้ขนาด

ตวัอย่างทีจ่ะศกึษาอย่างน้อยจ�ำนวน 377 คน เพือ่ป้องกนั

การได้รับแบบสอบถามกลับคืนไม่ครบ ผู้วิจัยเพิ่มขนาด

กลุม่ตวัอย่างอกีร้อยละ 20 ได้ขนาดกลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน 

440 คน ท�ำการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นพนักงาน

โรงงานอตุสาหกรรมผลติชิน้ส่วนรถยนต์จ�ำนวน 2 โรงงาน 

ที่ยินยอมเข้าร่วมการศึกษา ค�ำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง

ตามสดัส่วน (proportional sampling) ได้กลุม่ตวัอย่าง 

คือ โรงงาน 1 จ�ำนวน 302 คน และโรงงาน 2 จ�ำนวน 

138 คน รวมพนักงานจ�ำนวน 440 คน ในแต่ละขั้นตอน

การท�ำงาน ท�ำการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะ

เจาะจง (purposive sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างที่มี

คุณสมบัติครบและยินยอมเข้าร่วมการวิจัย จ�ำนวน 386 

คน เป็นพนักงานโรงงาน 1 จ�ำนวน 283 คน และพนกังาน

โรงงาน 2 จ�ำนวน 103 คน ระยะเวลาทีศึ่กษาตัง้แต่เดือน

พฤศจิกายนถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2558 ผู้วิจัยท�ำการ

รวบรวมข้อมูลภายหลังการรับรองจากคณะกรรมการ

ด ้านจริยธรรมการวิจัยของคณะพยาบาลศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และได้พิทักษ์สิทธิ์ของกลุ ่ม

ตวัอย่างตามหลกัการสากลของการท�ำวจิยัในมนษุย์ จาก

นัน้ด�ำเนนิการรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามให้กลุ่ม

ตัวอย่างตอบด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติเชิง

พรรณนา (descriptive statistic)

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามการ

บาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงานและพฤติกรรมการ

ท�ำงานท่ีปลอดภัยของพนกังานโรงงานอตุสาหกรรมผลิต

ช้ินส่วนรถยนต์ แบบสอบถามการบาดเจ็บที่ เ ก่ียว

เน่ืองจากการท�ำงาน ประกอบด้วยข้อค�ำถามเก่ียวกับ

จ�ำนวนคร้ังของการบาดเจ็บ ขัน้ตอนการท�ำงานทีเ่กดิการ

บาดเจ็บ ช่วงการท�ำงานที่บาดเจ็บ สาเหตุ ลักษณะและ

ผลของการบาดเจ็บ ลักษณะค�ำตอบเป็นแบบให้เลือก

ตอบ ส่วนแบบสอบถามพฤตกิรรมการท�ำงานทีป่ลอดภยั 

ประกอบด้วยข้อค�ำถามเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคล การใช้เคร่ืองมือเครื่องจักรอย่างถูก

วธิ ีและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบความปลอดภยัในการ

ท�ำงาน ลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 

3 ระดับ คือ ปฏิบัติเป็นประจ�ำ ปฏิบัติบางครั้ง และไม่

เคยปฏิบัติ การแปลความหมายคะแนนเฉล่ียของ

พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยโดยรวมและรายด้าน 

ก�ำหนดช่วงคะแนนเป็น 3 ระดับ คือ สูง ปานกลาง และ
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ต�่ำ  แบบสอบถามดังกล่าวผ่านการตรวจสอบความตรง

ของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาโดยผู ้ทรง

คณุวฒุ ิได้ค่าดัชนคีวามเท่ากบั 1 ทดสอบค่าความเชือ่มัน่

และค�ำนวณหาค่าความสอดคล้องภายใน (internal 

consistency reliability) 1) แบบสอบถามการบาดเจ็บ

ที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงานใช้สัมประสิทธ์ิคูเดอร์ริชาร์ด

สัน 20 (Kuder-Richardson 20 [KR20]) ได้ค่าความ 

เชื่อมั่นเท่ากับ .86 และ 2) แบบสอบถามพฤติกรรมการ

ท�ำงานที่ปลอดภัยใช้สัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficiency) ได้ค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ .89 

ผลการวิจัย 

	 1.	ข้อมลูทัว่ไป กลุม่ตวัอย่างเกอืบทัง้หมดเป็นเพศ

ชาย ร้อยละ 93.0 มีอายุอยู่ในช่วง 18 ถึง 45 ปี (อายุ

เฉลี่ย 29 ปี SD = 5.8 Median = 28) มีสถานภาพโสด 

ร้อยละ 52.6 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย

หรือปวช. ร้อยละ 38.3 มีรายได้โดยเฉลี่ยต่อเดือนอยู่ใน

ช่วง 10,001 - 15,000 บาท (ร้อยละ 57.3) (รายได้เฉลี่ย 

12,849.83 บาท SD = 3,693.8 Median = 12,000) 

กลุม่ตวัอย่างมโีรคประจ�ำตวั ร้อยละ 5.4 ได้แก่ โรคภูมแิพ้

หรือหอบหืด (ร้อยละ 60.9) โรคความดันโลหิตสูง  

(ร้อยละ 21.7) โรคไวรัสตับอักเสบ โรคเบาหวาน โรค

โลหิตจางและโรคกระเพาะอาหารในสัดส่วนที่เท่ากัน 

ร้อยละ 4.4

	 2.	การบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงานในช่วง 

3 เดือนที่ผ่านมา กลุ่มตัวอย่างเคยได้รับบาดเจ็บ ร้อยละ 

6.5 โดยส่วนใหญ่ได้รับบาดเจ็บจากการท�ำงาน เพียง 1 

ครั้ง (ร้อยละ 96.0) การบาดเจ็บขณะเกิดในขั้นตอนการ

ตัด ร้อยละ 36.0 เป็นการบาดเจ็บระหว่างการท�ำงาน 

(ร้อยละ 76.9) สาเหตกุารบาดเจบ็จากการถกูชิน้งานหรอื

สิ่งของตัด บาด ทิ่มแทง ร้อยละ 61.5 ในขณะที่ลักษณะ

ของการบาดเจ็บเป็นบาดแผลจากของมีคมบาดเล็กน้อย

และบาดแผลฉกีขาดลกึด้วยสดัส่วนเท่ากนั (ร้อยละ 30.8) 

อวยัวะทีไ่ด้รบับาดเจบ็เป็น นิว้มอื (ร้อยละ 53.8) ส่วนผล

ของการบาดเจ็บ ร้อยละ 76.9 เป็นการบาดเจ็บเล็กน้อย

ไม่หยุดงาน และร้อยละ 73.1 ได้รับการปฐมพยาบาล

เบื้องต้นที่ห้องพยาบาล (ตารางที่ 1)

ตารางที่ 1 ข้อมูลการบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงานในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมาของกลุ่มตัวอย่าง (n = 386)

การบาดเจ็บจากการท�ำงาน จ�ำนวน ร้อยละ

การบาดเจ็บจากการท�ำงาน

	 ไม่เคย	 361	 93.5

	 เคย	 25	 6.5

จ�ำนวนครั้งของการบาดเจ็บ (n = 25)	 	 	

	 1 ครั้ง	 24	 96.0

	 2 ครั้ง	 1	4.0

ขั้นตอนการท�ำงานที่เกิดบาดเจ็บ (n = 26)

	 การตัด ก	 9	36.0

	 การพับขึ้นรูป	 4	16.0

	 การเชื่อมและเจียร	 5	20.0

	 การท�ำความสะอาดชิ้นงาน	 4	16.0

	 การตรวจสอบคุณภาพ	 0	0.0

	 การบรรจุเตรียมส่งมอบงานให้ลูกค้า	 3	12.0 
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การบาดเจ็บจากการท�ำงาน จ�ำนวน ร้อยละ

ช่วงการท�ำงานที่บาดเจ็บ (n = 26)	 	

	 ช่วงเริ่มงาน	 4	 15.4

	 ระหว่างการท�ำงาน ก	 20	 76.9

	 ใกล้เสร็จงาน	 2	 7.7

สาเหตุของการบาดเจ็บ	 	

	 ชิ้นงานหรือสิ่งของตัด/บาด/ทิ่มแทงก	 16	 61.5

	 ชิ้นงานหรือสิ่งของกระแทก/ชน	 7	 26.9

	 หกล้ม ลืน่ล้ม	 2	 7.7

	 ตกจากที่สูง	 1	 3.9

ลักษณะของการบาดเจ็บ	 	

	 บาดแผลจากของมีคมบาดเล็กน้อย	 8	 30.8

	 บาดแผลฉีกขาดลึก	 8	 30.8

	 ฟกช�้ำ เคล็ด ขัดยอก	 7	 26.9

	 แผลถลอกก	 2	 7.7

	 ข้อเคล็ด ข้อเคลื่อน	 1	 3.8

อวัยวะของร่างกายที่ได้รับบาดเจ็บ	 	

	 นิ้วมือก	 14	 53.8

	 แขน/ศอก/ข้อศอก	 4	 15.3

	 มือ	 2	 7.6

	 ตา	 1	 3.9

	 บาดเจ็บตามร่างกายหลายส่วน	 1	 3.9

	 เท้า/ส้นเท้า/ง่ามนิ้วเท้า	 1	 3.9

	 ขา/หน้าแข้ง/น่อง/เข่า/หัวเข่า	 1	 3.9

	 นิ้วหัวแม่มือ	 1	 3.9

	 หลัง	 1	 3.9

ผลของการบาดเจ็บ	 	

	 บาดเจ็บเล็กน้อยไม่หยุดงาน ก	 20	 76.9

	 บาดเจ็บต้องหยุดพักงานไม่เกิน 3 วัน	 6	 23.1

การดูแลตนเองหลังได้รับบาดเจ็บ	 	

	 ปฐมพยาบาลเบื้องต้นที่ห้องพยาบาล ก	 19	 73.1

	 เข้ารับการรักษาที่โรงพยาบาล	 6	 23.1

	 ปฐมพยาบาลเบื้องต้นด้วยตนเอง	 1	 3.8

หมายเหตุ. ก ได้รับบาดเจ็บจากการท�ำงาน 2 ครั้ง
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	 3.	พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย กลุ่มตัวอย่าง

ร้อยละ 74.9 มีพฤติกรรมดังกล่าวโดยรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 78.5-91.2 มีพฤติกรรม

การท�ำงานที่ปลอดภัยรายด้านท้ังพฤติกรรมการใช้

อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล การใช้เครื่องมือ 

เครื่องจักรอย่างถูกวิธี และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ

ความปลอดภัยในการท�ำงานอยู่ในระดับปานกลางเช่น

เดียวกัน (ตารางที่ 2) เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการท�ำงาน

ที่ปลอดภัยรายข้อในแต่ละด้าน ด้านการใช้อุปกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลท่ีกลุ่มตัวอย่างมีการปฏิบัติ

เป็นประจ�ำในสัดส่วนสูง ได้แก่ สวมถุงมือเมื่อจับหรือยก

ชิน้งานทีม่คีวามร้อน (ร้อยละ 88.1) สวมอปุกรณ์ป้องกนั

อนัตรายส่วนบคุคลขณะท�ำงาน (ร้อยละ 81.9) และสวม

ถงุมอืขณะใช้กระดาษทรายขดัขอบชิน้งาน (ร้อยละ 75.4) 

ด้านการใช้เครือ่งมอื เครือ่งจกัรอย่างถกูวธิ ีกลุม่ตวัอย่าง

มกีารตรวจสอบเครือ่งมอื เครือ่งจกัรก่อนใช้งาน (ร้อยละ 

79.5) และแต่งกายรดักมุขณะท�ำงาน (ร้อยละ 77.4) ส่วน

พฤตกิรรมทีไ่ม่ปลอดภยัทีก่ลุม่ตวัอย่างปฏิบัติเป็นประจ�ำ 

คือ ลืมปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าหลังไม่ได้ใช้งาน (ร้อยละ 49.0) 

ใช้เครือ่งมอืเครือ่งจกัรช�ำรดุในการท�ำงาน (ร้อยละ 43.3) 

ตรวจสอบความผิดปกติขณะเคร่ืองจักรก�ำลังท�ำงาน  

(ร้อยละ 38.4) รวมทัง้ออกแรงยกของหนกัเกนิก�ำลังเพยีง

ล�ำพงัเป็นบางครัง้ (ร้อยละ 66.6) ด้านการปฏบิตัติามกฎ

ระเบียบความปลอดภัย กลุ ่มตัวอย่างมีการจัดเก็บ

อปุกรณ์เป็นระเบยีบเมือ่เลกิท�ำงาน (ร้อยละ 91.5) ปฏบิตัิ

ตามกฎระเบียบของโรงงานบริเวณเขตอันตราย (ร้อยละ 

90.4) นอกจากน้ีกลุ่มตัวอย่างท�ำงานขณะที่มีอาการ

อ่อนเพลยีไม่สบาย (ร้อยละ 62.2) ซ่อมแซมอปุกรณ์ไฟฟ้า

ช�ำรุดด้วยตนเอง (ร้อยละ 52.8) หยอกล้อกับเพื่อนร่วม

งานขณะท�ำงาน (ร้อยละ 47.7) รับประทานยาที่ท�ำให้

เกดิอาการง่วงซึม (ร้อยละ 39.1) และดืม่เครือ่งดืม่ชกู�ำลงั 

แอลกอฮอล์ก่อนเริ่มงาน (ร้อยละ 30.3) (ตารางที่ 3)

ตารางที่ 2 ระดับพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยโดยรวมและรายด้านของกลุ่มตัวอย่าง (n = 386)

พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย จ�ำนวน ร้อยละ-

พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยโดยรวม

	 ระดับสูง (คะแนน > 70.4) 50 12.9

	 ระดับปานกลาง (คะแนน 60.8-70.4) 289 74.9

 ระดับต�่ำ (คะแนน < 60.8) 47 12.2

พิสยั = 47-75   x
_ 

(SD) = 65.6 (4.8)

การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล	

	 ระดับสูง (คะแนน > 18.0) 0 0.0

	 ระดับปานกลาง (คะแนน 14.2-18.0) 352 91.2

ระดับต�่ำ (คะแนน < 14.2) 34 8.8

พิสยั = 7-18   x
_ 

(SD) = 16.2 (1.9)

การใช้เครื่องมือ เครื่องจักรอย่างถูกวิธี

	 ระดับสูง (คะแนน > 19.9) 48 12.5

	 ระดับปานกลาง (คะแนน 14.4-19.9) 324 83.9

	 ระดับต�่ำ (คะแนน < 14.4) 14 3.6

พิสยั = 11-21   x
_ 

(SD) = 17.2 (2.74)
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พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย จ�ำนวน ร้อยละ-

การปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัย

	 ระดับสูง (คะแนน > 35.0) 33 8.6

  	 ระดับปานกลาง (คะแนน 29.5-35.0) 303 78.5

	 ระดับต�่ำ (คะแนน < 29.5) 50 12.9

พิสยั = 19-36   x
_ 

(SD) = 32.3 (2.7)

ตารางที่ 3 พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยของกลุ่มตัวอย่าง (n = 386)

พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย

เป็นประจ�ำ บางครั้ง ไม่เคย

จ�ำนวน

(ร้อยละ)

จ�ำนวน 

(ร้อยละ)

จ�ำนวน

(ร้อยละ)

การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

สวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลขณะท�ำงาน 316 (81.9) 67 (17.3) 3 (0.8)

สวมถุงมือเมื่อจับหรือยกชิ้นงานที่มีความร้อน 340 (88.1) 37 (9.6) 9 (2.3)

สวมถุงมือขณะใช้กระดาษทรายขัดขอบชิ้นงาน 291 (75.4) 71 (18.4) 24 (6.2)

ใช้ปลั๊กอุดหู เมื่อท�ำงานในบริเวณที่มีเสียงดัง 239 (61.9) 127 (32.9) 20 (5.2)

ท�ำความสะอาดและจัดเก็บอุปกรณ์หลังเสร็จงาน 229 (59.3) 141 (36.5) 16 (4.2)

เปลี่ยนอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเมื่อช�ำรุด 268 (69.4) 108 (28.0) 10 (2.6)

การใช้เครื่องมือ เครื่องจักรอย่างถูกวิธี

ศึกษาวิธีการใช้จากคู่มืออย่างละเอียดก่อนใช้งาน 261 (67.6) 119 (30.8) 2 (0.6)

ตรวจสอบเครื่องมือ เครื่องจักรก่อนใช้งาน 307 (79.5) 77 (19.9) 6 (1.6)

ตรวจสอบความผิดปกติขณะเครื่องจักรท�ำงาน 148 (38.35) 104 (26.94) 134 (34.71)

แต่งกายรัดกุมขณะท�ำงาน 299 (77.4) 74 (19.2) 13 (3.4)

ออกแรงยกของหนักเกินก�ำลังเพียงล�ำพัง 101 (26.2) 257 (66.6) 28 (7.2)

ใช้เครื่องมือ เครื่องจักรช�ำรุดในการท�ำงาน 167 (43.3) 201 (52.1) 18 (4.6)

ลืมปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าหลังไม่ได้ใช้งาน 189 (49.0) 175 (45.3) 22 (5.7)

การปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัย

ซ่อมแซมอุปกรณ์ไฟฟ้าช�ำรุดด้วยตนเอง 57 (14.7) 147 (38.1) 182 (47.2)

หยดุท�ำงานและแจ้งหวัหน้าเมือ่พบเครือ่งจกัรช�ำรดุ 338 (87.6) 43 (11.1) 5 (1.3)

ตารางที่ 2 ระดับพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยโดยรวมและรายด้านของกลุ่มตัวอย่าง (n = 386) (ต่อ)
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การอภิปรายผล

	 1.	การบาดเจ็บที่เกี่ยวเน่ืองจากการท�ำงานของ

พนกังานโรงงานอตุสาหกรรมผลติชิน้ส่วนรถยนต์ จงัหวดั

ระยอง ในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมา พบว่า พนักงานเพียง 

ร้อยละ 6.5 เคยได้รบับาดเจบ็ทีเ่กีย่วเนือ่งจากการท�ำงาน

ซึง่ยงัคงสงูเมือ่เปรียบเทยีบกบัเป้าหมายของประเทศ คอื 

ไม่ควรเกิน ร้อยละ 6.1 ท่ีก�ำหนดไว้ในปี พ.ศ. 2554 

(Department of Labour Protection and Welfare, 

2012) ทั้งสูงกว่าเป้าหมายของสถานประกอบการที่

ก�ำหนดไม่มอีบุตัเิหตใุนทีท่�ำงาน (Thailand Institute of 

Occupational Safety and Health, 2018) การทีอ่ตัรา

การบาดเจ็บของการศึกษาครั้งน้ีสูงกว่าเป้าหมายที่

ก�ำหนดไว้เพียงเล็กน้อยอาจเน่ืองจากสถานท่ีศึกษาเป็น

โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ซ่ึงต้องปฏิบัติตาม

กฎหมายและกฎระเบียบของกระทรวงแรงงานในการ

คุ้มครองพนักงานเก่ียวกับความปลอดภัยในการท�ำงาน 

รวมทัง้ส่งเสรมิความปลอดภยัทางด้านอาชวีอนามยั และ

สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (Ministry of Labour, 

2015) เมือ่เปรยีบเทยีบการบาดเจบ็ท่ีเกีย่วเนือ่งจากการ

ท�ำงานในสถานประกอบการขนาดใหญ่ที่มีลักษณะการ

ท�ำงานที่คล้ายกัน ดังเช่น พนักงานโรงงานแปรรูปโลหะ

แผ่น พบว่า มีอัตราบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงาน 

ร้อยละ 83.9 ซึ่งสูงกว่าการศึกษาในปัจจุบัน อาจ

เน่ืองจากความต่างบริบทในการท�ำงานและการจัดการ

ความปลอดภัยในการท�ำงาน ซึ่งพบพนักงานต้องท�ำงาน

กับเครื่องจักรหรือเครื่องมือที่มีคมในทุกขั้นตอนการ

ท�ำงาน ร้อยละ 82.2 ท�ำงานกับเครื่องมือ เครื่องจักรที่

ไม่มกีารตดิตัง้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตราย ร้อยละ 37.4 และ

ท�ำงานกับเครื่องจักรหรืออุปกรณ์ที่ช�ำรุด ร้อยละ 32.6 

ซึง่เป็นปัจจยัเสีย่งต่อการเกดิการบาดเจบ็ (Maturapanee, 

2010) หรือการศกึษาในพนกังานอตุสาหกรรมผลิตเหล็ก

และเหล็กกล้าในแอดดสิอาบาบา ประเทศเอธโิอเปีย พบ

การบาดเจ็บที่เก่ียวเนื่องจากการท�ำงานของพนักงาน 

ร้อยละ 33.3 (Kifle et al., 2014) ซึ่งสูงกว่าการศึกษา

ครัง้นี ้ทัง้นีอ้าจเนือ่งจากความต่างของระบบการรวบรวม

ข้อมูล ที่ท�ำการรวบรวมข้อมูลการบาดเจ็บที่เกี่ยว

เน่ืองจากการท�ำงานในช่วงเวลา 1 ปี โดยใช้แบบ

สัมภาษณ์และบันทึกรายงานการบาดเจ็บ อาจท�ำให้ได้

พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย

เป็นประจ�ำ บางครั้ง ไม่เคย

จ�ำนวน

(ร้อยละ)

จ�ำนวน 

(ร้อยละ)

จ�ำนวน

(ร้อยละ)

แจ้งหัวหน้างานทราบเมื่อได้รับบาดเจ็บขณะท�ำงาน 325 (84.2) 50 (13.0) 11 (2.8)

จัดเก็บอุปกรณ์เป็นระเบียบเมื่อเลิกท�ำงาน 353 (91.5) 33 (8.5) 0 (0.0)

ปฏิบัติตามเครื่องหมายเตือนภัยบริเวณที่มีสารเคมี 327 (84.7) 42 (10.9) 17 (4.4)

จัดเก็บสารเคมีอันตรายไว้บริเวณที่มีประกายไฟ 38 (9.8) 37 (9.6) 311 (80.6)

หยอกล้อกับเพื่อนร่วมงานขณะท�ำงาน 23 (6.0) 161 (41.7) 202 (52.3)

ปฏบิติัตามกฎระเบยีบของโรงงานบรเิวณเขตอนัตราย 349 (90.4) 34 (8.8) 3 (0.8)

ดื่มเครื่องดื่มชูก�ำลัง แอลกอฮอล์ก่อนเริ่มงาน 17 (4.4) 100 (25.9) 269 (69.7)

ท�ำงานในขณะที่ยังมีอาการมึนเมา 6 (1.6) 32 (8.3) 348 (90.1)

รับประทานยาที่ท�ำให้เกิดอาการง่วงซึม 6 (1.6) 145 (37.5) 235 (60.9)

ท�ำงานขณะที่มีอาการอ่อนเพลีย ไม่สบาย 4 (1.0) 236 (61.2) 146 (37.8)

ตารางที่ 3 พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยของกลุ่มตัวอย่าง (n = 386) (ต่อ)
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ข้อมูลการบาดเจ็บจากการท�ำงานที่มีรายละเอียด ได้

ข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงมากขึ้นจากระบบบันทึก 

	 อีกประเด็นที่ต้องพิจารณาคือ กลุ่มตัวอย่างได้รับ

บาดเจบ็ในขัน้ตอนการตดั ร้อยละ 36.0 ซึง่สงูกว่าขัน้ตอน

การท�ำงานอื่นๆ ขั้นตอนนี้พนักงานท�ำงานกับเครื่องจักร

และอุปกรณ์ของมีคม ได้แก่ เครื่องตัด เครื่องยึด ปลาย

แผ่นเหล็กที่มีความบางและคม สัมผัสชิ้นงานที่มีความ

ร้อนและขอบชิน้งานทีม่คีวามคม แสงจ้า ประกายไฟ และ

เศษเหล็กจากการตัดชิ้นงาน ซึ่งเป็นสภาพการท�ำงานที่

ไม่ปลอดภยั เป็นเหตสุ�ำคญัของการบาดเจบ็ ด้วยเหตกุาร

บาดเจบ็สูงสดุเกิดจากช้ินงานหรอืสิง่ของตดั บาด ทิม่แทง 

ร้อยละ 61.5 และชิ้นงานหรือสิ่งของกระแทก ชน  

ร้อยละ 26.9 สอดคล้องกับรายงานสถานการณ์การ

ด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของ

ประเทศไทย ปี พ.ศ.2558 พบการบาดเจ็บท่ีเก่ียว

เนื่องจากการท�ำงานมีสาเหตุจากการถูกวัตถุตัด บาด  

ทิ่มแทงมากที่สุด ร้อยละ 27.9 (Department of 

Labour Protection and Welfare, 2015) เช่นเดียว

กบัการศกึษาพนกังานโรงงานอตุสาหกรรมในประเทศจนี 

พบสาเหตุบาดเจ็บเกิดจากชิ้นงานตัดหรือบาด ร้อยละ 

18.9 (Lombardi et al., 2014) และการศึกษาของ 

พรวดี มะหิงษา และคณะ (Mahingsa, Thiramanus, & 

Meepradit, 2009) ที่พบสาเหตุการบาดเจ็บจากการ

ท�ำงานของพนกังานในโรงงานผลติชิน้ส่วนรถยนต์ทีค่ล้าย

กันในส่วนวัสดุสิ่งของกระแทก ทับ ตี หนีบ หรือชน  

(ร้อยละ 46.2) หรือการศึกษาในคนงานเคาะเพาะสี

รถยนต ์  ที่พบสาเหตุการบาดเจ็บจากวัตถุหนีบ/ 

ดึงอวัยวะ (ร้อยละ 43.7) (Tanomrat, Chanprasit, & 

Kaewthummanukul, 2017)

	 ส่วนลักษณะการบาดเจ็บของกลุ่มตัวอย่างเป็น

บาดแผลจากของมคีมบาดเลก็น้อย และบาดแผลฉกีขาด

ลกึ ในสดัส่วนทีเ่ท่ากนัคอื ร้อยละ 30.8 และฟกช�ำ้ เคลด็ 

ขัดยอก ร้อยละ 26.9 อวัยวะที่ได้รับบาดเจ็บ คือ นิ้วมือ 

(ร้อยละ 53.8) คล้ายกับการศึกษาการเกิดอุบัติเหตุจาก

การท�ำงานในโรงงานอตุสาหกรรมของผูป้ระกนัตนในคน

งานชาวอิหร่าน (Bakhtiyari et al., 2012) ทีพ่บลกัษณะ

การบาดเจ็บของพนักงานเป็นแผลฉีกขาด ร้อยละ 11.1 

ส่วนอวัยวะที่ได้รับบาดเจ็บ คือ มือ ร้อยละ 22.3 หรือ

การศกึษาพนกังานโรงงานอตุสาหกรรมเหลก็ในประเทศ

จีน พบ ลักษณะการบาดเจ็บเป็นบาดแผลฉีกขาด  

ร้อยละ 16.7 อวัยวะที่ได้รับบาดเจ็บคือ นิ้วมือ ร้อยละ 

39.1 (Lombardi et al., 2014) ส่วนการศึกษาใน

พนักงานของโรงงานผลิตชิ้นส่วนรถยนต์แห่งหนึ่งใน

จงัหวดัชลบรีุให้ผลเช่นเดยีวกนั คอื ลกัษณะการบาดเจบ็

เป็นแผลฉีกขาด ร้อยละ 36.9 และอวัยวะของร่างกายที่

พนักงานได้รับบาดเจ็บ คือ มือและนิ้วมือ ร้อยละ 38.5 

(Mahingsa et al., 2009)  

	 2.	พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย ด้านการใช้

อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล พบว่า พฤติกรรมที่

กลุม่ตวัอย่างปฏบิตัเิป็นประจ�ำ คอื สวมถงุมอืเมือ่จบัหรอื

ยกช้ินงานที่ร้อน ร้อยละ 88.1 สวมอุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคลขณะท�ำงาน ร้อยละ 81.9 และสวม

ถงุมอืขณะใช้กระดาษทรายขดัขอบชิน้งาน ร้อยละ 75.4 

เมื่อเปรียบเทียบกับการศึกษาในพนักงานโรงงาน

อุตสาหกรรมเหล็กและเหล็กกล้า พบว่า กลุ่มตัวอย่างใช้

อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเพียง ร้อยละ 26.5 

(Kifle et al., 2014) หรือการศึกษาในพนักงานโรงงาน

ผลิตสี พบว่า พนักงานมีการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย

ส่วนบุคคลขณะท�ำงาน ร้อยละ 58.5 (Awodele et al., 

2014) ซึง่ต�ำ่กว่าการศกึษาในปัจจบุนั ทัง้นีอ้าจเพราะการ

ศึกษาครั้งนี้สถานประกอบการมีการจัดอุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคลให้กลุ ่มตัวอย่างทุกคน จึงท�ำให้

พฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลมี

สัดส่วนสูงกว่า ในส่วนของพฤติกรรมการใช้เครื่องมือ 

เคร่ืองจักรอย่างถูกวิธี ในการศึกษาครั้งนี้ พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมีการตรวจสอบความผิดปกติขณะเครื่องจักร

ท�ำงานเป็นประจ�ำ ร้อยละ 38.4 ใช้เครื่องมือเครื่องจักร

ช�ำรุดในการท�ำงานเป็นบางครั้ง ร้อยละ 52.1 ผลการ

ศึกษาครั้งน้ีใกล้เคียงกับการศึกษาของเสาวลักษณ์  

แก้วมณี และคณะ (Kaewmanee, Chanprasit,  

& Kaewthummanukul, 2011) ที่พบพนักงาน 

ใช้อุปกรณ์หรือเครื่องมือที่ช�ำรุดในการท�ำงาน ร้อยละ 

30.3 หรือการศึกษาของนภาพร วงศ์วิวัฒนนุกิจ 

(Wongwiwatthananukit, 2010) ระบุคนงานซ่อมแซม
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เครื่องมือขณะที่เครื่องยังท�ำงานอยู่เป็นบางครั้ง ร้อยละ 

68.8 ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการ

บาดเจ็บ

	 ส�ำหรับพฤตกิรรมการปฏบิตัติามกฎระเบียบความ

ปลอดภยัในการท�ำงาน พบว่า กลุม่ตวัอย่าง ร้อยละ 61.2 

ท�ำงานขณะที่มีอาการอ่อนเพลีย ร้อยละ 41.7 หยอกล้อ

กับเพื่อนร่วมงานขณะท�ำงาน ร้อยละ 38.1 ซ่อมแซม

อปุกรณ์ไฟฟ้าช�ำรุดด้วยตนเอง ร้อยละ 37.5 รบัประทาน

ยาที่ท�ำให้เกิดอาการง่วงซึม และร้อยละ 25.9 ดื่มเครื่อง

ดื่มชูก�ำลัง แอลกอฮอล์ก่อนเริ่มงานเป็นบางครั้ง มีความ

คล้ายกับการศึกษาในพนักงานโรงงานแปรรูปโลหะแผ่น 

ที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างหยอกล้อกับเพื่อนร่วมงานขณะ

ท�ำงานเป็นประจ�ำ ร้อยละ 63.6 ดืม่เครือ่งดืม่ชกู�ำลังก่อน

เริ่มหรือขณะท�ำงานเป็นประจ�ำ  ร้อยละ 40.9 และเป็น

บางครั้ง ร้อยละ 54.6 ท�ำงานขณะที่มีอาการอ่อนเพลีย 

ไม่สบาย ไม่สดชื่น ร้อยละ 63.6 รับประทานยาที่ท�ำให้

เกิดอาการง่วงซึม ร้อยละ 55.5 และท�ำงานขณะที่ยังมี

อาการมนึเมา ร้อยละ 45.5 (Maturapanee, 2010) หรอื

การศึกษาในพนักงานงานอุตสาหกรรมผลิตเหล็กและ

เหล็กกล้า ที่พบว่า พนักงานดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์

ระหว่างการท�ำงาน ร้อยละ 22.7 (Kifle et al., 2014) 

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 

	 จากผลการวจิยัครัง้นี ้สามารถใช้เป็นข้อมลูพืน้ฐาน

ที่ส�ำคัญให้กับสถานประกอบการ เพื่อใช้ในการประเมิน

สถานการณ์ แนวโน้มของการบาดเจ็บ และเป็นแนวทาง

ในการด�ำเนินการจัดการความปลอดภัยในการท�ำงาน 

เฝ้าระวงัและป้องกันการเกดิการบาดเจบ็จากการท�ำงาน 

และส่งเสริมพฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน ดงันี้ 

	 1.	การปฏิบัติงานด้านการพยาบาลอาชีวอนามัย 

ควรเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร ในส่วนของพฤติกรรมการ

ท�ำงานทีป่ลอดภยั โดยเฉพาะการตรวจสอบความผดิปกติ

ขณะเครื่องจักรก�ำลังท�ำงาน หรือการใช้เครื่องมือ 

เครื่องจักรช�ำรุดในการท�ำงาน

	 2.	การสื่อสารความเสี่ยงเน้นการบาดเจ็บที่เกี่ยว

เนื่องจากการท�ำงานให้พนักงานเกิดความตระหนักใน

อนัตรายจากการท�ำงาน เหตขุองการบาดเจ็บสูก่ารปฏบิตัิ

ตามกฎระเบียบในการท�ำงานที่ปลอดภัยและการใช้

อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

	 3. ด้านการบริหารจัดการ พยาบาลอาชีวอนามัย

และทีมสุขภาพที่เกี่ยวข้อง เจ้าของสถานประกอบการ 

ร่วมกันวางแผนด�ำเนินการจัดการความปลอดภัยในการ

ท�ำงาน ป้องกันและเฝ้าระวังการเกิดการบาดเจ็บที่เกี่ยว

เนื่องจากการท�ำงาน เพ่ือให้มีความเหมาะสมกับบริบท

การท�ำงานของพนักงาน

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	ควรมีการศึกษาไปข้างหน้า (prospective 

study) ในการติดตามการเกิดการบาดเจ็บที่เกี่ยว

เนือ่งจากการท�ำงานและพฤตกิรรมการท�ำงานทีป่ลอดภยั

เพือ่ให้ได้ข้อมลูการบาดเจบ็และข้อมลูอตัราการเกดิอบุติั

การณ์การบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงาน 

	 2.	ควรมีการศึกษาในลักษณะการค้นหาปัจจัยที่

เก่ียวข้องกับการเกิดการบาดเจ็บจากการท�ำงานในภาพ

รวม หรือปัจจัยท�ำนายการเกิดการบาดเจ็บที่เกี่ยว

เนื่องจากงาน

	 3.	ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน

ร่วม (participatory action research) เพื่อเป็นข้อมูล

พืน้ฐานในการศึกษาหาแนวทางแก้ไขปัญหาการบาดเจบ็

ที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงานและใช้เป็นแนวทางในการ

ศึกษาวิจัยแก่ผู้ที่สนใจในการศึกษาเกี่ยวกับการบาดเจ็บ

ทีเ่กีย่วเน่ืองจากการท�ำงาน เพือ่เสรมิสร้างความตระหนัก

ให้พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนรถยนต์มี

พฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย

	 4.	ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาพัฒนารูปแบบการ

ด�ำเนินการป้องกันการบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากการ

ท�ำงานในพนักงาน โดยการลดพฤติกรรมที่ไม่ปลอดภัย

ในการท�ำงาน ทั้งในด้านการไม่ใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคล การใช้เครื่องมือ เครื่องจักรไม่ถูกวิธี 

และการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยในการ

ท�ำงาน
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