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บทคัดย่อ

	 การพฒันาโครงการการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส�าหรบัมหาชน	(Massive	Open	Online	

Course:	MOOC)	 ในกระบวนวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุประจ�าปีการศึกษา	2560	ของคณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ เป็นการน�านวตักรรมการเรียนรูแ้บบใหม่ทางเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ในการเรยีนการ

สอนทางการศึกษาพยาบาล	โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทางการศึกษาพยาบาล

ให้สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาไทยแลนด์	4.0	ด�าเนินโครงการระหว่างเดือน	ตุลาคม	5259	ถึง	มิถุนายน	

2560	จ�านวนผูเ้รยีนทัง้สิน้	570	ราย	การประเมนิการจดัการเรยีนการสอนแบบใหม่ประกอบด้วย	1)	พฤตกิรรม

การเรียนรู้ออนไลน์ของผู้เรียนในระบบไทยมูค	(Thai MOOC)	และ	2)	ผลการเรียนรู้ของผู้เรียน	

	 ผลการด�าเนินโครงการพบว่าผู้เรียนมีคะแนนพฤติกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ในระบบไทยมูค	 ในการท�า

กิจกรรมการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก	(x
_
=4.26)	และพบว่าผลการเรียนรู้ของผู้เรียนก่อน	และหลังเรียนมี

ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิต	ิ (p <	 .05)	 แสดงให้เห็นว่าการพัฒนานวัตกรรมทางการพยาบาล

บนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดส�าหรับมหาชน	 ในรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุมีผลสัมฤทธิ์	

และควรส่งเสริมให้มีน�ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล
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Abstract

	 Developing	of	the	Massive	Open	Online	Course	(MOOC)	in	Gerontological	Nursing	Course	

Project	for	the	year	2017 of	Faculty	of	Nursing,	Chiang	Mai	University	brought	the	new	learning	

style	and	technology	to	apply	in	nursing	education.	The	aim	was	to	support	the	learning	

and	teaching	in	nursing	education	by	following	the	Thai	National	Education	Policy	4.0.	The	

project	was	implemented	during	5th	October	2016	to	31th	June	2517.	The	total	number	of	

students	were	570	persons.	 The	new	 learning	 and	 teaching	 style	was	evaluated	 in	 two	

aspects	including	1)	Students	Online	Learning	Behaviors	in	Thai MOOC	System	and	2)	Student	

Learning	Outcomes.

	 The	results	of	the	project	revealed	that	the	Students	Online	Learning	Behaviors	in	Thai 

MOOC	System	was	at	the	high	level	(x
_
=4.26).	Student	Learning	Outcomes	Before	and	After	

Examinations	 Scores	 were	 statistically	 significantly	 difference (p <	 .05).	 Therefore,	 the	

developing	of	innovation in	nursing	education	on	the	Massive	Open	Online	Course	(MOOC)	

in	gerontological	nursing	course	was	proved	the	effectiveness	and	should	be	promoted	to	

use	in	teaching	and	learning	for	the	nursing	education.

Key	 words:	 	 Innovation,	 Nursing	 education,	 Massive	 Open	 Online	 Course	 (MOOC),	

Gerontological	nursing course

บทนำา

	 การจดัการศกึษาพยาบาลจ�าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้อง

มีคุณภาพและมาตรฐานเทียบเคียงได้ในระดับชาติและ

ระดับสากล	 การจัดการศึกษาพยาบาลในประเทศไทย

ต้องสอดคล้องและเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ	 พ.ศ.	 2558	 (ส�านักงานคณะ

กรรมการการอุดมศึกษา,	 2558)	 โดยคณะกรรมการ

บริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนทุกคนต้องมีความรู้	

ความเข้าใจในกรอบมาตรฐานวุฒิ	 และตัวบ่งชี้อย่าง

ถ่องแท้	จึงจะสามารถด�าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

และบรรลุเป้าหมายตามต้องการ	 ปัจจุบันมหาวิทยาลัย

ชั้นน�าระดับโลกได้ตระหนักถึงการผลิตบัณฑิตท่ีมีความ

พร้อม	 สามารถออกไปด�ารงชีวิตและท�างานในโลกที่มี

ความรูใ้หม่เกดิขึน้ตลอดเวลา	ในโลกทีม่กีารตดิต่อสือ่สาร

ไร้พรมแดน	นกัศกึษาจ�าเป็นอย่างยิง่ต้องได้รับการฝึกฝน

ให้เกิดทักษะที่จ�าเป็นในศตวรรษที่	 21	 ได้แก่	 การใฝ่รู้	

แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง	 การคิดอย่างมีวิจารณญาณ	

การคิดแก้ปัญหา	 การคิดสร้างสรรค์	 การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างรูเ้ท่าทนั	การส่ือสาร	และการท�างานร่วม

กับผู้อื่นได้	 ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนแบบผู้เรียนมี

ส่วนร่วมเป็นการจัดการเรียนการสอนที่สามารถพัฒนา 

ผู้เรียนให้เกิดความคิดรวบยอด	 และท�าให้สามารถน�า

ความรู้ที่เกิดขึ้นใหม่ไปประยุกต์ใช้ในสภาพจริงได้อย่าง

เหมาะสม	 (รพีพรรณ	 วิบูลย์วัฒนกิจ,	 นฤมล	ภานุเตชะ	

และ	พรวิไล	คล้ายจนัทร์,	2553)	ทัง้ในอดตีจนถงึปัจจบัุน

ส่วนใหญ่การเรียนการสอนจะเน้นที่ผู้สอนเป็นผู้ก�าหนด

เน้ือหาให้แก่ผู้เรียน	 และผู้เรียนเป็นผู้รับความรู้มากกว่า

การจัดการเรียการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง	

(student-center	learning	approaches)	นอกจากนี้

การจดัการเรยีนการสอนทีผ่่านมายังขาดการปฏสิมัพนัธ์

ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน	 รวมถึงระหว่างผู้เรียนด้วย

กันเอง	 ท�าให้ผู้เรียนขาดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง	 ไม่

สามารถน�าความรู ้มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติติการ

พยาบาลได้อย่างมีคุณภาพ	(วณิชา	พึ่งชมภู	และ	ศิริรัตน์	
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ปานอทุยั,	2557;	Pungchompoo	&	Panuthai,	2016)	

จากการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่	 21	 การศึกษา

พยาบาลผ่านการจัดท�าโครงการน�าร่องการจัดการเรียน

รูแ้บบใหม่ในศตวรรษที	่21	ในกระบวนวชิาการพยาบาล

ผูส้งูอายขุองคณะพยาบาลศาสตร์	มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่

พบว่าผลท่ีเกิดแก่ผู ้เรียนประกอบด้วย	 1)	 ผู ้เรียนม ี

ส่วนร่วม/มีความผูกพันกับการเรียน	 (Engagement)	 

2)	มีพฤติกรรมการเรียนรู้	(Active	Learner:	Behavior)	

3)	มแีรงจงูใจ	(Motivation)	4)	มเีจตคต	ิ(Attitude)	และ	

5)	มีผลการเรียน	(Score)	อยู่ในระดับที่ดีขึ้น	และผู้เรียน

มีความพึงพอใจต่อการจัดท�าโครงการน�าร่องการจัดการ

เรียนรู้แบบใหม่ในศตวรรษท่ี	 21	 ในกระบวนวิชาการ

พยาบาลผู้สูงอายุในระดับมาก	 (วณิชา	 พึ่งชมภู,	 2560)	

ส่วนผลท่ีเกิดแก่ผู้สอนพบว่า	 1)	 เจตคติต่อการจัดการ

เรียนรู้แบบใหม่	 (Attitude)	 ผู้สอนเรียนรู้ว่าการสอนที่

เน้นเนือ้หาเป็นหลกัอาจไม่ใช่แนวทางทีด่ทีีส่ดุ	โดยเฉพาะ

ในสายวิทยาศาสตร์สุขภาพท่ีผู้เรียนต้องน�าความรู้ไป

ประยุกต์ใช้ในการดูแลผู้ป่วย	 นอกจากน้ียังพบว่าผู้เรียน

สามารถเข้าใจเน้ือหาได้มากข้ึน	 เกิดการวิเคราะห์	

สังเคราะห์	 และน�าความรู ้สู ่การฝึกปฏิบัติได้จริง	 2)	

พฤติกรรมการสอน	 (Behavior)	 ผู้สอนมีความรู้ความ

เข้าใจการจดัการเรยีนรูแ้บบใหม่ในศตวรรษที	่21	มากขึน้	

ท�าให้สามารถวางแผนและพัฒนาการจัดการเรียนการ

สอนได้มีประสิทธิภาพมากข้ึน	 (วณิชา	 พึ่งชมภู,	 2559;	

วณิชา	พึ่งชมภู,	2560)

	 เมือ่เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารได้พฒันา

อย่างรวดเร็ว	 สถาบันการศึกษาทั่วโลกจึงได ้มีน�า

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ในการ

จัดการเรียนการสอนอย่างแพร่หลาย	 ซ่ึงเป็นการให้ทาง

เลือกและเอื้ออ�านวยความสะดวกต่อผู้เรียนมากขึ้น	โดย

ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และฝึกฝนตนเองได้โดยล�าพังแบบ

ไม่มีข้อจ�ากัดในเร่ืองเวลาและสถานท่ี	 โดยเฉพาะการใช้

รูปแบบของการเรียนการสอนหรือการเรียนรู้ออนไลน์	

(Online	 Course)	 และจากการท่ีประเทศไทยก�าลังให้

ความส�าคญัต่อการจดัการเรยีนรูต้ลอดชวีติของประชากร

ในประเทศทุกเพศทุกวัย	 เพราะเชื่อว่าจะก่อให้เกิดการ

พัฒนาตนสู่ความยั่งยืน	 และส่งผลให้เกิดการพัฒนา

ประเทศที่มีความมั่นคงต่อไปได้	 ปัจจุบันการพัฒนา

เทคโนโลยีการสื่อสารได้เข้ามามีบทบาทส�าคัญ	 เสมือน

เป็นปัจจัยหนึ่งในการด�าเนินชีวิตของประชาชนทั่วไป	

สถาบันการศึกษาต่าง	 ๆ	 จึงพยายามพัฒนารูปแบบการ

เรียนการสอนโดยการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศทางไกล

และการสื่อสาร	 (Using	 ICT	 and	 Blended	 for	 Life	

Long	 Education)	 มาเป็นเครื่องมือเพื่อให้นักศึกษา

สามารถเข้าสูอ่งค์ความรูต่้าง	ๆ 	ได้โดยง่ายและไร้ขดีจ�ากดั	

(ส�านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ	 มหาวิทยาลัย

เชียงใหม่,	 2559;	2560)	 โดยเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มี

ความกระตือรอืร้น	(Active	Learners)	มส่ีวนร่วมกบัการ

เรยีนรูข้องตนเองมากกว่าแบบเดมิ	เนือ่งจากผูเ้รยีนในยคุ

ปัจจบุนัชอบการจดัการเรยีนการสอนทีม่คีวามยดืหยุน่ใน

การเข้าถึงเนื้อหาแบบต่างเวลา	 (Asynchronous)	 การ

จัดการเรียนการสอนออนไลน์จึงสามารถตอบโจทย์ของ

ผู้เรยีนในยคุ	4.0	ได้เป็นอย่างด	ีเพราะผู้เรยีนจะชอบเรยีน

รู้เมื่อตนเองพร้อมมากกว่าต้องเดินทางมาเรียนในชั้น

เรยีนใหญ่ๆ	และผูเ้รียนสามารถเรยีนรูผ่้านสือ่ในลกัษณะ

ภาพ	วีดิโอ	และกราฟฟิค	ได้มากกว่าการอ่านจากต�ารา

หรอืเอกสารประกอบการสอน	ซึง่ผู้เรยีนสามารถเข้ามาดู

ได้ตามต้องการ	 (ส�านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ	

มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่,	2560)	นอกจากน้ีในปัจจบุนั	การ

ด�าเนินการของมหาวิทยาลัย	 และสถาบันการศึกษาใน

ประเทศยึดหลักแนวทางด�าเนินการที่มุ่งสู่คุณภาพและ

ประสิทธิภาพด้วยการใช้ทรัพยากรร่วมกันและแบ่งปัน

ความรู้ระหว่างสถาบัน	 พร้อมทั้งมีการสร้างเครือข่ายที่

ขยายไปสู่ระดับการศึกษาอื่น	 ๆ	 เพื่อให้ประชากรไทยมี

โอกาสในการศกึษาเรียนรูต้ลอดชวีติอย่างสะดวกและเท่า

เทียมกัน	 อันจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาสู่สังคมแห่งการ

เรียนรู้ในที่สุด

	 MOOC	หรือ	Massive	Open	Online	Course	

เป็นนวัตกรรมการศึกษาของวงการการศึกษาโลกโดย

การน�าเทคโนโลยี	 และวิธีการเรียนการสอนสมัยใหม่มา

ผสมผสานท�าให้คนทั่วโลกสามารถเข้าถึงการศึกษาโดย

ผ่านการเรยีนออนไลน์	โดย	MOOC	ได้รบัความนิยมอย่าง

กว้างขวางในปี	2012	จากการน�านวตักรรมนีม้าใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยชั้นน�าทั่วโลก	 



การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาพยาบาล: การสอนออนไลน์
แบบเปิดส�าหรับมหาชนในกระบวนวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ 

106 พยาบาลสาร ปีที่ 44 ฉบับที่ พิเศษ 2 ธันวาคม พ.ศ. 2560

(ณฐภัทร	ติณเวส	และ	ฐาปนีย์	ธรรมเมธา,	2559)	โดย 

MOOC	 แตกต่างจากการจัดการศึกษาทางไกลแบบเก่า

โดยเน้นที่การน�าเทคโนโลยีสมัยใหม่ได้แก่อินเตอร์เน็ต 

และระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการเรียนการสอน 

ร่วมกับการท�าแบบฝึกหัดต่างๆ	ผ่านเว็ปไซด์	มีการตรวจ

ผลอัตโนมัติโดยคอมพิวเตอร์ในทันที	 และยังสามารถ

บันทึกข้อมูลของผู้เรียนรวมท้ังแปลผลข้อมูลของผู้เรียน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 ส�าหรับประเทศไทยได้มีการจัด

ตัง้โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย	เพือ่ท�าหน้าทีใ่นการ

สนับสนุนให ้สถาบันอุดมศึกษาจัดท�าสื่อการเรียน 

แบบอีเลิร์นนิง	(e-learning)	และแหล่งทรัพยากรเรียนรู้	

(Educational	 Resources)	 เพื่อใช้งานร่วมกันระหว่าง

มหาวิทยาลัยและสถาบันต่างๆ	 โดยการพัฒนาอาจารย์

ให้มีความรู้ในการการสร้างสื่อท่ีมีคุณภาพสูง	 และจัดให้

มีการพัฒนาเว็ปไซด์	(http://www.thaicyberu.go.th)	

เพือ่ให้นกัศกึษา	และประชาชนทัว่ไปเข้ามาเรยีนรูเ้นือ้หา

บทเรียนผ่านทางออนไลน์ได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย	(Open	

Courseware)	 และได้มีการจัดตั้งและด�าเนินการ

โครงการการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดส�าหรับ

มหาชนแห่งชาติ	 (MOOC)	ซึ่งมีความร่วมมือสู่เครือข่าย

พัฒนาอุดมศึกษา	9	 เครือข่ายทั่วประเทศ	โดย	MOOC	

สามารถรองรับผู ้เรียนได้จ�านวนมากไม่จ�ากัดจ�านวน	

เป็นการช่วยขยายโอกาสทางการศึกษา	สร้างสังคมแห่ง

การเรียนรู้ในประเทศ	 และยังสามารถเป็นฐานในการ

ขยายตัวของเศรษฐกิจและสังคมดิจิตัลสอดคล้องกับ

นโยบายไทยแลนด์	4.0	โดยรายวิชาที่เปิดสอนได้รับการ

รบัรองมกีารประเมนิคณุภาพ	และตรวจสอบเนือ้หาอย่าง

มีมาตรฐาน	 โดยในอนาคตได้วางแผนถึงการรับรอง

หน่วยกิต	ผู้เรียนสามารถสะสมหน่วยกิตและน�าไปเทียบ

โอนเป็นวฒุต่ิาง	ๆ ได้	จงึเป็นแรงจงูใจทีท่�าให้มผีูเ้รยีนสนใจ

มาเรียนจ�านวนมาก	 (ณฐภัทร	 ติณเวส	 และ	 ฐาปนีย์	 

ธรรมเมธา,	2559)	

	 การพฒันาโครงการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์	

(MOOC)	ในกระบวนวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุประจ�าปี

การศกึษาที	่2560	ของคณะพยาบาลศาสตร์	มหาวทิยาลยั

เชียงใหม่	 เป็นการเริ่มต้นในการรองรับการศึกษาระบบ

เปิดเพือ่ให้ผูเ้รยีนมทีกัษะของการเรยีนรูต้ลอดชวีติ	(Life	

Long	Learning)	โดยการฝึกผู้เรียนให้มีคุณลักษณะของ

ความเป็นพลเมืองโลกของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่	 โดย

เฉพาะคุณลักษณะทางด้าน	 IT	 Literacy	 เพื่อให้ผู้เรียน

สามารถปรับตัว	 และพัฒนาตนเองให้เท ่าทันการ

เปลี่ยนแปลงของโลกตามนโยบายการพัฒนาประเทศไป

สู่ประเทศไทย	 4.0	 ยิ่งไปกว่านี้การพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษที่	 21	 จะช่วยให้ผู้เรียนมีศักยภาพในการคิด

วเิคราะห์	(Critical	Thinking)	มทีกัษะในการท�างานร่วม

กับผู้อื่น	ผู้เรียนจะมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ซึ่งจะช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดความคิดรวบยอด	ผู้สอนมี

บทบาทในการเป็นผู้ช่วยเหลือ	 (วณิชา	 พึ่งชมภู,	 2559;	

วณิชา	พึ่งชมภู,	2560)	

	 การผสมผสานการสอนออนไลน์ระบบเปิดส�าหรบั

มหาชนนั้นยังสามารถพัฒนาผู้สอนให้มีความรู ้ความ

เข้าใจในการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่	 Online	

course	ซึง่เป็นการน�านวตักรรมการเรยีนรูแ้บบใหม่ทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเรียนการสอนทางการ

ศึกษาพยาบาล	 สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน

ทางการศึกษาพยาบาลให้สอดคล้องกับนโยบายไทย

แลนด์	 4.0	 น�าไปสู่การพัฒนาผลงานที่จะเป็นแนวทาง

ปฏิบัติ	 (Good	Practices)	ในการจัดการเรียนการสอน

แบบใหม่	 โดยเฉพาะในระบบเปิดมหาชน	 ของคณะ

พยาบาลศาสตร์	และเป็นการสร้างคุณค่าให้แก่ผู้เรียน	ผู้

สอน	 คณะพยาบาลศาสตร์	 และมหาวิทยาลัยเชียงใหม	่

เพราะมีผู ้เรียนจ�านวนมากรวมถึงบุคคลภายนอกที่

สามารถเข้ามาเรียนรู ้ได้ซ่ึงเป็นการขยายการเข้าถึง

ทางการศึกษาไปสู่ประชาชนจ�านวนมาก	 จะน�าไปสู่การ

ยกระดบัความรูแ้ละพฒันาคณุภาพชวีติของประชากรใน

ประเทศ	และเป็นการตอบโจทย์ความรบัผดิชอบต่อสังคม	

(Social	responsibility)	ได้เป็นอย่างดียิ่ง

เนื้อหา

 การจัดการเรียนการสอนในระบบไทยมูค	(Thai	

MOOC) วิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ

	 การพัฒนาโครงการการจัดการเรียนการสอนใน

ระบบไทยมคูวชิาการพยาบาลผูส้งูอาย	ุ(Gerontological	

Nursing)	 มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความ
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เข้าใจเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงโครงสร้างประชากร	และ

ผลกระทบของการเข้าสู่สังคมสูงวัย	 นโยบายและแผน

ด้านผู้สูงอายุ	 กฎหมาย	 และ	 พรบ.ผู้สูงอายุ	 แนวคิด	 

พฤฒิพลัง	(Active	aging,	Successful	Aging,	Healthy	

Aging)	พัฒนาการและการเปลีย่นแปลงด้านร่างกาย	และ

จติใจ	แนวทางการสร้างเสรมิสขุภาพและการป้องกนัโรค	

ปัญหาสุขภาพที่พบบ่อย	 หลักการดูแลและการฟื้นฟู

สภาพผูส้งูอาย	ุโดยแนวทางการออกแบบจดัการเรยีนการ

สอนครอบคลุมใน	 8	 องค์ประกอบ	 (ส�านักบริการ

เทคโนโลยสีารสนเทศ	มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่,	2560)	ดงันี้

 1.	การจัดการเรียนรู้และการติดตามการเรียนรู้	

การจดัท�าภาพ	Banner	รายวิชา	จดัท�าส่ือวดีทิศัน์แนะน�า

รายวชิาทีม่คีณุภาพ	HD	(ขนาดวดีทิศัน์ไม่น้อยกว่า	1280	

x	720)	มีความยาว	5	นาที	มีชื่อรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ	 (เป็นชื่อที่สื่อให้เห็นถึงเนื้อหาโดยรวมของ

เนื้อหารายวิชา)	 รหัสรายวิชา	 มีค�าอธิบายรายวิชา	

เป็นการน�าเสนอรายละเอยีดเนือ้หาของรายวชิาอย่างย่อ	

วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ของรายวิชา	 กลุ่มผู้เรียน	 

เป้าหมาย	ระยะเวลาที่เปิดให้เรียนรู้	จ�านวนชั่วโมงที่ควร

ท�าการเรียนรู้ต่อสัปดาห์/หรือต่อครั้ง	 ความรู้พื้นฐานที่

ควรมีมาก่อน	 ค�าแนะน�าถึงวิธีการในการเรียนรู้	 หัวข้อ

เนื้อหา	 กิจกรรมรายสัปดาห์/รายครั้ง	 รูปแบบการเรียน

การสอน	 (ดูวีดิทัศน์บรรยาย	 กระดานสนทนาและการ

ศึกษาด้วยตนเอง)	 ระบุรายชื่อผู้สอนทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ	 ประวัติย่อของผู้สอนและรูปภาพ	 ช่อง

ทางการติดต่อ	ข้อมูลเพิ่มเติมอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวกับผู้สอน	มี

ตารางแผนการท�างานในการสอน	

	 2.	เนื้อหา	 เนื้อหามีจ�านวน	10	ชั่วโมงการเรียนรู้	

แบ่งเนื้อหาเป็นหน่วยแต่ละหน่วยมีชั่วโมงการเรียนรู้อยู่

ระหว่าง	1-3	ชั่วโมง	ทั้งนี้รายวิชาหนึ่งรายวิชาจะมีระยะ

เวลาในการเรียนทั้งรายวิชา	 5	 สัปดาห์	 ประกอบด้วย

การน�าเสนอเน้ือหาด้วยสื่อวีดิทัศน์จ�านวนไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ	100	ของชั่วโมงการเรียนรู้	โดยสื่อวีดิทัศน์แต่ละ

คลิปมีความยาวไม่เกิน	10	นาที	จ�านวน	23	คลิป	และ

จัดให้มีการออกแบบกิจกรรมการเรียน	 และปฏิสัมพันธ์

เป็นไปตามหลักการเรียนการสอนออนไลน์

	 3.	สื่อการเรียนรู้	โดยออกแบบสื่อให้สัมพันธ์และ

เหมาะสมกับการเรียนรู้เนื้อหารายวิชา	 ผู้เรียนสามารถ

ศึกษาและฝึกปฏิบัติได้ด้วยตนเอง	 มีความทันสมัย	 น่า

สนใจ	และการน�าเสนอจะต้องกระตุน้ความสนใจให้อยาก

เรียนรู้	 และใช้งานง่าย	 โดยส่ือวีดิทัศน์ที่พัฒนาจะต้องมี

คุณภาพคมชัด	 โดยอิงตามมาตรฐานสากลในระดับไม่

น้อยกว่า	HD	 (ขนาดวีดิทัศน์ไม่น้อยกว่า	1280	x	720)	

ออกแบบเนื้อหาในวีดิทัศน์ให้เรียงเนื้อหามีล�าดับก่อน

หลังต่อเนื่องกันแต่ละสัปดาห์	 (Linear	 Progression)	

ความยาวของวีดิทัศน์ไม่เกิน	 10	 นาทีต่อคลิป	 เนื้อหามี

ความเชื่อมโยงกับหัวข้อที่สอนและแต่ละบท	 ครบถ้วน

ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู ้	 มีค�าบรรยาย	 (Close	

caption)	 ให้ผู้เรียนอ่าน	 ในรูปแบบแฟ้มข้อมูล	 แบบ	

SubRip	Text	 (.srt)	 และ	Download	 ได้	 แบบ	Text	

(.txt)	 มีสรุปเนื้อหาในวีดิทัศน์ย่อแสดงก่อนหรือหลัง 

วีดิทัศน์

	 4.	กิจกรรมการเรียนการสอน	 มีการออกแบบมี

กิจกรรมการเรียนในแต่ละหัวข้อย่อยที่เหมาะสม	 มี

กิจกรรมการเรียนที่ช่วยให้ผู ้เรียนเกิดความเข้าใจใน

เนื้อหา	และกิจกรรมการเรยีนที่สร้างปฏิสมัพนัธ์ระหว่าง

ผูเ้รยีน	มกีระดานสนทนาทัว่ไป	ส�าหรบัการสอนถามภาพ

รวมรายวิชา	 หรือพูดคุยแลกเปล่ียนเรื่องเน้ือหาระหว่าง

ผู้เรียนกับผู้สอน	 มีกระดานสนทนาให้ผู้เรียนพูดคุยแลก

เปล่ียน	 ท�าความรู้จักปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน	 การ

จัดการเรียนการสอน	 มีการจัดการเรียนรู้ไม่น้อยกว่า	 1	

รอบ	การตอบกลบัภายใน	24	ชัว่โมง	โดยผู้สอนและ/หรอื

ผู้ช่วย	สอน	มกีารจดัท�ารายงานการจดัการเรยีนการสอน	

ผลการประเมินผู้เรียน	และผลการประเมินอื่น	ๆ	มีการ

ก�าหนดด้านลิขสิทธ์ิของรายวิชาที่ผลิต	 เม่ือเรียนจบ

หลักสูตรมีประกาศนียบัตร

	 5.	ข้อสอบ	 มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ

วตัถุประสงค์การเรยีนรูข้องรายวชิา	พร้อมทัง้จดัท�าเครือ่ง

มือและการประเมินผลการเรียนรู้ที่ครอบคลุม	 มีการวัด

และประเมนิผลโดยใช้รปูแบบข้อสอบปรนยั	โดยมตีาราง

วิเคราะห์ข้อสอบที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์	 และผ่าน

การประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ

	 6.	การวัดและประเมินผลการเรียนรู้	 มีวิธีการ

ประเมินโดยค�าถามปรนัย	 ตรวจโดยระบบ	 และการ
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ส�ารวจความคิดเห็น	ได้แก่ความคิดเห็นต่อสื่อการเรียนรู้	

และวิธีการจัดการเรียนการสอน	 จัดให้มีการจัดการ

ประเมินผลระหว่างเรียน	 การจัดการประเมินผลปลาย

ทาง	มกีารก�าหนดเกณฑ์การให้คะแนนทีช่ดัเจนประกอบ

ด้วย	 เวลาเข้าเรียน	 คะแนนสอบ	 และคะแนนกิจกรรม 

ต่าง	ๆ	รวมกัน

	 7.	การรวบรวมข้อมูลโครงการ	ประกอบด้วย	1)	

การประเมินพฤติกรรมการเรียนรูอ้อนไลน์ของผู้เรียนใน

ระบบไทยมูค	 ประเมินด้วยแบบประเมินออนไลน์ความ

พึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนก่อนและหลังเรียน	

และคะแนนพฤตกิรรมได้แก่	คะแนนการมส่ีวนร่วมในการ

เรยีน	ความรบัผิดชอบในการเข้าศกึษาบทเรยีน	และ	การ

ศกึษาเนือ้หาด้วยตนเอง	และ	2)	ผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน

ประเมนิจากคะแนนประเมนิความรูใ้นแบบทดสอบก่อน

และหลังเรียนจ�านวน	10	บทเรียน	

	 8.	การวิเคราะห์ข้อมูลโครงการ 1)	การประเมิน

พฤตกิรรมการเรยีนรู้ออนไลน์ของผูเ้รยีนในระบบไทยมคู	

และ	 2)	 ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีเรียนตั้งแต่ต้นจนจบ

หลักสูตรวิเคราะห์ด้วยสถิต	ิSPSS	ได้แก่	การหาความถี่	

ค่าเฉลี่ย	 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	 และการเปรียบ

เทียบความสัมพันธ์ของการทดสอบก่อน	 และหลังเรียน

วิเคราะห์ด้วยสถิติไคสแควร์	

บทสรปุการจดัการเรยีนการสอนในระบบไทยมูค	(Thai	

MOOC) วิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ

	 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนในระบบไทยมูค

รายวิชาการพยาบาลผู ้สูงอายุ (Gerontological	

Nursing):	cmu003	ซึ่งมีจ�านวนผู้ลงทะเบียนเรียนและ

ผู้เรียนทั้งสิ้น	570	ราย	ประกอบด้วย	1)	พฤติกรรมการ

เรียนรู้ออนไลน์ของผู้เรียนในระบบไทยมูค	 และ	 2)	 ผล

การเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีเรียนตั้งแต่ต้นจนจบหลักสูตร

ได้แก่

	 1.	พฤติกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ของผู้เรียนใน

ระบบไทยมูค	(Thai	MOOC)

	 รายงานผลพฤติกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ของผู้

เรียนในระบบไทยมูครายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุใน

เรื่องการเข้าเรียนพบว่าผู้เรียนเข้าเรียนสัปดาห์ละ	1	ครั้ง 

คิดเป็นร้อยละ	46.43	ในเรือ่งความยาวนานของการเรยีน

ต่อครั้ง	ผลปรากฏว่าผู้เรียนเรียน	30	–	60	นาท	ีคิดเป็น

ร้อยละ	57.14	การเข้าชมวดีทิศัน์ผลปรากฏว่า	ผูเ้รยีนเข้า

ชมครบทกุหวัข้อคิดเป็นร้อยละ	89.29	และพฤตกิรรมใน

การชมวีดิทัศน์ผลปรากฏว่า	 ผู้เรียนชมครบต้ังแต่ต้นจน

จบ	 ร้อยละ	 85.71	 และผู้เรียนชมเฉพาะส่วนที่สนใจ

เท่านั้นคิดเป็นร้อยละ	14.29	จากการสอบถามผู้เรียนใน

เรื่อง	 การท�ากิจกรรมผลปรากฏว่า	 ผู้เรียนท�าครบทุก

กิจกรรมร้อยละ	82.14	ผู้เรียนส่วนใหญส่่งงานตรงเวลา

ในบางครั้ง	คิดเป็นร้อยละ	46.43	ผู้เรียนส่งงานตรงเวลา

ทีก่�าหนดทกุครัง้คดิเป็นร้อยละ	42.86	และเวลาทีผู่เ้รยีน

ใช้ในการด�าเนินกิจกรรมมากที่สุด	เมื่อเข้าเรียนในระบบ

แต่ละครั้ง	 ผลปรากฏว่าคือการดูวีดิทัศน์คิดเป็นร้อยละ	

78.57 

	 จากการสอบถามผู ้เรียน	 พบว่าผู ้เรียนมีความ

ตระหนักถึงความส�าคัญในการท�ากิจกรรมการเรียนการ

สอนต่างๆ	 อยู่ในระดับมาก	 (x
_
=4.26)	 โดยประเด็นการ

ท�าแบบทดสอบมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด	 (x
_
=4.61)	 รองลงมา

คอืด	ูวดีทัิศน์	(x
_
=4.54)	ซึง่อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ	การสร้าง

ช้ินงาน	 (x
_
=3.89)	 อยู่ในระดับมาก	 นอกจากน้ีพบว่า 

ผู ้เรียนส่วนใหญ่ให้ในทุกหัวข้อเนื้อหาเท่าเทียมกัน	

เนือ่งจากเป็นเรือ่งทีน่่าสนใจ	มคีวามส�าคญั	และเมือ่เรยีน

เสร็จแล้วสามารถน�ามาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�าวันใน

การดูแลผู้สูงอาย	ุหรือผู้ป่วยสูงอายุต่อไปได้	อย่างไรกต็าม

สิ่งที่ผู้เรียนต้องการการช่วยเหลือมากที่สุดคือการเข้าไป

ท�ากิจกรรมแบบทดสอบเพราะได้มีการก�าหนดเวลาการ

เข้าท�าแบบทดสอบท�าให้ผู้เรยีนไม่สามารถเข้าไปท�าได้ทนั	

และประเด็นเนื้อหาเรื่อง	 การใช้ยา	 การนอนหลับ	 การ

ออกก�าลังกาย	 อาหาร	 และข้อเข่าเสื่อมอาจต้องมีการ

อธิบายเพิ่มเติม	 รวมถึงการเฉลยแบบทดสอบให้มีความ

ชัดเจนมากขึ้น	

	 2.	ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เรียนตั้งแต่ต้นจน

จบหลักสูตร

	 ผลการจัดการเรียนการสอนในระบบไทยมูค	

รายวิชาการพยาบาลผู ้สูงอายุ	 (Gerontological	

Nursing):	 cmu003	 พบว่ามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้

ของผู้เรียนเนื่องจากผู้เรียนสามารถท�าคะแนนรวมผ่าน
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เกณฑ์ตามที่ก�าหนดไว้ขั้นต�่าที่ร้อยละ	 60	 โดยมีคะแนน

ต�่าสุดที่ร้อยละ	65	และคะแนนสูงสุดที่ร้อยละ	86	 โดย

เมื่อสิ้นสุดการจัดการเรียนการสอน	และน�าคะแนนการ

ทดสอบก่อนและหลังการเรียนมาวิเคราะห์หาความ

สัมพันธ์ระหว่างการทดสอบก่อน	 และหลังการเรียนพบ

ว่ามคีวามแตกต่างอย่างมนียัส�าคญั	(p	<	.05)	ในบทเรยีน

ที่	1,	2,	3,	4,	5,	6,	9	และ	10	แต่ไม่พบความแตกต่าง

อย่างมีนัยส�าคัญของความสัมพันธ์ระหว่างการทดสอบ

ก่อน	และหลังการเรียนในบทเรียนที่	7	และ	8	อย่างไร

ก็ตามพบว่าคะแนนรวมเฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน	ของการทดสอบหลังเรียนสูงกว่า	คะแนนรวม

เฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการทดสอบก่อน

เรียนในทุกบทเรียน	(10	บทเรียน)	

	 ดังน้ันจึงสามารถสรุปได้ว่าการเรียนการสอนใน

ร ะบบ ไทยมู ค ร า ย วิ ช า ก า รพย าบ า ล ผู ้ สู ง อ า ยุ	

(Gerontological	 Nursing):	 cmu003	 มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนรู ้ของผู ้เรียนในทุกบทเรียน	 เนื่องจาก	

เป็นการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนสามารถเข้ามา

เรียนรู้ได้ตลอด	 24	 ชั่วโมง	 และไม่จ�ากัดสถานที่เรียน 

ผู้เรียนจากหลากหลายท่ีสามารถเข้าเรียนได้ซึ่งพบว่า 

ผู้เรียนที่เข้ามาเรียนมีจ�านวน	ทั้งหมด	570	ราย	โดย	98	

รายมาจากประเทศสหรัฐอเมริกา	8	รายมาจากประเทศ

อังกฤษ	 และ	 464	 รายมาจากประเทศไทย	 และอ่ืนๆ	

เนือ้หาของบทเรยีนมคีวามทนัสมยัสามารถน�าไปใช้ได้จรงิ	

และเกิดประโยชน์ต่อผู ้เรียน	 เพราะว่าบทเรียนการ

พยาบาลผูส้งูอายจุะมเีนือ้หาทีใ่ช้สอนในระดบัปรญิญาตรี	

แต่พบว่ามากกว่าร้อยละ	 60	 ผู้เรียนมีระดับการศึกษา

ระดับปริญญาตรี	ในขณะที่มากกว่าร้อยละ	30	ผู้เรียนมี

ระดบัการศกึษาในระดบัปรญิญาโท	และ	ประมาณร้อยละ 

10	ของผูเ้รยีนมกีารศกึษาระดบัปรญิญาเอก	แสดงให้เหน็

ว่ากระบวนวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุมีความน่าสนใจทั้ง

เนื้อหาที่ทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน	

และมีความเป็นไปได้ที่จะน�าไปใช้ในการท�างานเพื่อ

ให้การดแูลผูส้งูอายขุองบคุลากรสายวิชาชพีสขุภาพ	หรอื

เพือ่การทบทวนเนือ้หาของพยาบาล	หรอืผูเ้รยีนบางกลุม่

ให้ความสนใจที่จะน�าความรู้ไปดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน	 และ

เพื่อเป็นพื้นฐานในการศึกษาต่อเนื่องในสาขาเฉพาะ

ทางการพยาบาลผู้สูงอายุต่อไป	 การพัฒนานวัตกรรม

ทางการศึกษาพยาบาลสามารถน�าไปเป็นตัวอย่าง	 และ

ตอบโจทย์แก้ไขปัญหาในการจัดการเรียนการสอนใน

ปัจจบุนัทีม่ปัีญหาการลดจ�านวนลงของนกัศึกษาทีเ่ข้ามา

ศึกษาในระบบปกตขิองมหาวทิยาลัยทัง้ระดบัปรญิญาตรี	

และ	ระดบับณัฑติศึกษา	การจดัการเรยีนแบบระบบเปิด

มหาชนน่าจะเป็นช่องทางส�าคัญเพื่อให้ได้มาซึ่งผู้เรียนที่

มีความหลากหลายและมีจ�านวนเพิ่มขึ้น

ปัจจัยสู่ความสำาเร็จ	(The	Keys	to	Success)

	 1.	ผู้สอนและผู้เรียนควรมีความพร้อม	 และความ

สามารถในการใช้สื่อ	หรือ	การใช้เทคโนโลยีพอสมควร

	 2.	ควรมีงบประมาณในการพัฒนาสื่อการสอนใน

การสอนในระบบเปิดมหาชนซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่ส�าคัญ

ในการพัฒนา	และความส�าเร็จ

	 3.	ลักษณะการจัดการเรียนการสอน/	 หลักสูตร	

เนื้อหาต้องไม่อัดแน่นในแต่ล่ะวิชา	 ซึ่งเป็นปัจจัยที่ท�าให้

ผู้เรียนมีเวลาพอหากต้องจัดการเรียนการสอนทั้งแบบ

การเรียนในห้องเรียน	ร่วมกับการสอนในระบบออนไลน์

	 4.	มีความเหมาะสมของเนื้อหา	 ความกระชับต่อ

จ�านวนเครดิตและ	ต่อกระบวนวิชาที่เปิดสอน	

	 5.	มคีณะด�าเนนิการประกอบด้วย	ผูเ้ชีย่วชาญด้าน

เนื้อหา	 ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาส่ือ	 และผู้เชี่ยวชาญ

ด้านคอมพิวเตอร์	

	 6.	มีการชี้แจง	เอกสารต่าง	ๆ 	ระเบียบ	และระบบ

ในการพฒันางานด้านการเรยีนการสอนแบบเปิดมหาชน

ที่ชัดเจน	 และเป็นมาตรฐาน	 รวมถึงระยะเวลาในการ

ท�างานที่สามารถท�าได้ตาม	time	frame

บทเรียนที่ได้	(Lesson	Learned)

	 1.	ผู้สอนต้องมีเวลาเพียงพอโดยเฉพาะขั้นเตรียม

การประมาณ	 1	 ปี	 ในแต่ละกระบวนวิชาจะช่วยให้การ

ท�างาน	และผลงานมีคุณภาพในแต่ละขั้นตอนได้แก่	ขั้น

ตอนการวางแผนการท�างาน	 การผลิตสื่อ	 การออกแบบ

กิจกรรม	 การสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน

ที่มีคุณภาพ

	 2.	การออกแบบรายวชิาควรมรีะบบการตรวจสอบ



การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาพยาบาล: การสอนออนไลน์
แบบเปิดส�าหรับมหาชนในกระบวนวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ 

110 พยาบาลสาร ปีที่ 44 ฉบับที่ พิเศษ 2 ธันวาคม พ.ศ. 2560

ที่ละเอียด	 และมีทีมทาง	 IT	 ช่วยเหลือโดยเฉพาะการ

พัฒนาสื่อวีดิทัศน์

 3.	การวัดและประเมินผล	 เกณฑ์การประเมินผล

อาจเน้นคะแนนกิจกรรม	 และคะแนนความรู้ให้ชัดเจน	

รวมทั้งการประเมินเป็นระยะต่อเน่ือง	 และควรมี 

ความชัดเจนในการแจ้งผลการเรียน	 และการมอบ

ประกาศนียบัตร	 หรือ	 การให้เครดิตเพื่อศึกษาต่อเนื่อง

โดยควรให้มีความชัดเจนตั้งแต่ก่อนเปิดเรียน

	 4.	ต้องมีกลยุทธ์ให้ผู้เรียนคงอยู่ในการเรียนต่อ

เนื่องจนจบ	ยกตัวอย่างเช่นมีการติดต่อสื่อสารกับผู้เรียน

ในหลากหลายทางมากขึน้ซึง่ท่ีผ่านมาใช้	FB,	Line	group	

และ	E-mail	มองว่าผูส้อนต้องโต้ตอบกบัผู้เรยีนให้รวดเรว็	

มีกิจกรรมปฏิสัมพันธ์มากขึ้น	 อาจสร้างแรงจูงใจใน 

หลากหลายวธิกีารเพือ่ให้ผูเ้รยีนไม่เบือ่	และให้ความสนใจ

ต่อเนื่อง	
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