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บทคัดย่อ

	 การวิจัยประเมินผลโครงการครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของการดำ�เนินงาน

โครงการจติอาสาในการพฒันาความม่ันใจดา้นทกัษะทางการพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาลกลุม่ตวัอยา่ง

คดัเลอืกแบบเจาะจงเปน็นกัศกึษาพยาบาลชัน้ปทีี ่2 จำ�นวน 39 คน  อาจารยพ์ยาบาลสอนทกัษะพืน้ฐาน 

การพยาบาล จำ�นวน 5 คน และพยาบาลในแหล่งฝึกจำ�นวน 9 คนเครื่องมือวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์

ที่พัฒนาตามแนวคิดของซิปป์และการสะท้อนคิดของนักศึกษาต่อการฝึกปฏิบัติงานวิเคราะห์ข้อมูล 

เชิงปริมาณโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

ผลการวิจัย พบว่า  

	 ปัจจัยด้านบริบทท่ีทำ�ให้โครงการประสบผลสำ�เร็จในการเสริมสร้างความมั่นใจด้านทักษะ

ทางการพยาบาลของนักศึกษา คือ การเน้นชุมชนเป็นฐานการเรียนรู้ขณะท่ีปัจจัยนำ�เข้าที่สำ�คัญ คือ 

แหล่งฝึกที่เป็นกัลยาณมิตรร่วมกับรุ่นพี่พยาบาลจากสถาบันให้การดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด ปัจจัย

ด้านกระบวนการ คือการที่แหล่งฝึกให้โอกาสนักศึกษาฝึกอย่างอิสระตามความสนใจ เสริมสร้างการ

เรียนรู้ด้วยตนเอง ส่วนปัจจัยด้านผลผลิตนอกเหนือจากความมั่นใจทางทักษะการพยาบาล นักศึกษายัง 

พึงพอใจตอ่ประโยชนท์ีไ่ดร้บัจากการฝกึงาน (รอ้ยละ 82.5) ส่วนปจัจยัเสรมิกระบวนการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง
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ของนกัศกึษา ประกอบด้วย 1) การสรา้งความเขา้ใจในระบบบรกิารทางด้านการแพทยแ์ละสาธารณสุข  

2) การเพิ่มพูนประสบการณ์ทางการพยาบาล 3) การเสริมสร้างทัศนะที่ดีต่อวิชาชีพ 4) การเป็น

แบบอย่างที่ดีจากรุ่นพี่ ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า การพัฒนาทักษะทางการพยาบาลสำ�หรับนักศึกษาที่

มีประสิทธิภาพ ควรพิจารณาต้นแบบพยาบาลรุ่นพี่และความพร้อมของแหล่งฝึกกระบวนการเตรียม

ความพร้อมสำ�หรับแหล่งฝึกจึงมีความจำ�เป็น

คำ�สำ�คัญ:  โครงการจิตอาสา นักศึกษาพยาบาล ทักษะทางการพยาบาล

Abstract

	 The purpose of this evaluation research was to examine the effectiveness of  

implementing the project of spirit volunteering for enhancing the confidence of nursing 

skills among nursing students.  The sample, chosen purposively, was 39 second year 

nursing students, five instructors, and nine clinical mentors at practicum training sites.  

The research tools included interview form developed basing on CIPP model, and student 

reflection on clinical practice.  Quantitative data were analyzed using descriptive statistics 

while qualitative data were analyzed using content analysis.

	 The major results showed that contextual factors contributing to the project success 

in building nursing skill confidence was related to community-based learning focus.  The 

significant input factors were friendly practicum training sites along with close supervision 

of senior nurses, graduated from the same institute. Processing factor was providing 

freedom opportunity for nursing students to practice based on their interests.  Regarding  

the project product which was student confidence in nursing skills, the students also satisfied  

with the practical benefit (82.5%).  Enabling factors fostering student self-directed learning 

included creation student understanding the medical and public health services, an increase 

of nursing experiences, positive professional attitude promotion, and senior nurses serving  

as a good role model. These results indicate that effectively developing nursing skills 

for nursing students should recognized senior nurse model and readiness of practicum  

training sites.  Thus the preparation of practicum setting is necessary. 

Key words:  Spiritual Volunteering Program, Student Nurses, Nursing Skills.
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การจดัการเรียนการสอนทางการพยาบาลจำ�เปน็

ตอ้งเนน้ทัง้ภาคทฤษฎแีละปฏิบติัควบคูก่นั เพือ่กอ่ใหเ้กดิ

สัมฤทธิ์ผลในการผลิตพยาบาลที่มีคุณภาพสู่สังคม ซึ่ง

หมายถึงการสร้างพยาบาลที่มีทั้งองค์ความรู้และทักษะ

ทางคลินิกด้วยเงื่อนไขดังกล่าวอาจารย์พยาบาลผู้รับ

ผิดชอบทางคลินิกจึงมีบทบาทสำ�คัญในการประเมินผล

นกัศกึษาพยาบาลทัง้ภาคทฤษฎแีละปฏบิตั ิการประเมนิ

ผลทางคลนิกิจงึมคีวามสำ�คญัเพือ่พจิารณาความกา้วหนา้

การเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาลอย่างเป็นลำ�ดับตามข้ัน

ตอนจากทกัษะพืน้ฐานสูท่กัษะทีย่ากหรอืมคีวามซบัซ้อน 

เพ่ิมขึน้  ถงึแม้การประเมนิผลทางคลนิกิจะเปน็ความรบัผดิชอบ 

ของอาจารย์ผู้สอนทางคลินิก แต่ต้องยอมรับว่า ยังมี

ข้อมูลจำ�กัดในประเด็นการประเมินศักยภาพหรือทักษะ

ทางคลินิก (Hall, Daly, & Madigan, 2010) ถ้าเปรียบ

เทียบกับการประเมินผลภาคทฤษฎีจะเห็นว่ามีเกณฑ์ท่ี

เป็นปรนัยวิสัยในการประเมินผล อาทิการสอบข้อเขียน 

การวเิคราะหป์ระเดน็ตา่ง ๆ  แตก่ารประเมนิคณุภาพของ

การปฏิบัติ/ทักษะทางการพยาบาลยังไม่สามารถสรุปว่า

วิธีใดที่เหมาะ (Hall, et al., 2010) ทั้งนี้แล้วแต่บริบท

ของสถาบันการศึกษาแต่ละแห่ง

	 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ เป็น

หนึ่งสถาบันการศึกษาทางการพยาบาลท่ีรับผิดชอบใน

การผลิตพยาบาลทีม่คีณุภาพตอ่สงัคม หลกัสตูรพยาบาล

ศาสตรบัณฑิตของวิทยาลัยมีทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ

เช่นเดียวกับสถาบันการศึกษาพยาบาลอื่น ๆ ในการ

พัฒนาทักษะพ้ืนฐานทางการพยาบาล ในหลักสูตรได้

กำ�หนดรายวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล  

มีชั่วโมงเรียนจำ�นวน 2 หน่วยกิต ระยะเวลาในการ 

ฝึกภาคปฏิบัติ 120 ชั่วโมง กระบวนวิชาดังกล่าวถือเป็น

พื้นฐานของการฝึกทักษะทางการพยาบาลในขั้นต่อไป  

จากข้อจำ�กัดของเวลาของรายวิชาทำ�ให้นักศึกษามี

โอกาสในการฝึกภาคปฏิบัติน้อย ท้ังขาดความม่ันใจใน

การปฏิบัติงานด้านการพยาบาลพื้นฐาน ซึ่งเป็นการ 

ฝึกทักษะทางการพยาบาลเบื้องต้นที่เป็นพื้นฐานสำ�คัญ

ของทักษะทางการพยาบาลท่ีมีความซับซ้อนต่อไป ชี้ให้

เหน็ความสำ�คญัของการพฒันาการจดัการเรยีนการสอน

ที่จะต้องผลิตพยาบาลที่มีประสิทธิภาพพร้อมต่อการให้

บริการต่อสาธารณชน

	 เนื่องในโอกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 

80 พรรษา รัฐบาลได้ประกาศให้ “จิตอาสา” เป็นวาระ

แห่งชาติ เชื่อว่า จิตอาสาของคนไทยจะทำ�ให้สร้าง

สังคมที่ยั่งยืน การจัดการศึกษาเพื่อการดูแลสุขภาพของ

ประชาชน ดว้ยการผลิตบัณฑติทีม่จีติใจทีเ่สยีสละ มนีํา้ใจ 

ที่เอื้ออาทร ต้องการช่วยเหลือผู้อื่น  เนื่องจากการ 

ฝึกทักษะพื้นฐานการพยาบาลเบ้ืองต้นที่นักศึกษายังมี

ทกัษะทางการพยาบาลไมเ่พียงพอ นกัศกึษากลุม่ตวัอยา่งนี ้

จึงมีแนวคิดด้านจิตอาสาในการฝึกงานที่โรงพยาบาล

ใกล้บ้านเมื่อปิดภาคเรียน  เพื่อพัฒนาทักษะด้วยตนเอง

โดยการที่มีจิตอาสา รู้จักการให้ เข้าใจในมิติของมนุษย์  

มีความต้องการช่วยเหลือผู้อื่นซ่ึงถือว่าเป็นการพัฒนา

ศกัยภาพของนกัศกึษาเองในทกุดา้น ทัง้ดา้นความรู ้ด้าน

จิตใจและสังคม (วราพร วันไชยธนวงศ์, ประกายแก้ว   

ธนสุวรรณ, และ วรรณา พิพัฒน์ธนวงศ์, 2551) ในการ

จัดโครงการครั้งน้ี ทางผู้วิจัยได้เป็นที่ปรึกษาให้กับกลุ่ม

นกัศึกษาเอือ้อำ�นวยการฝกึปฏิบตั ิดว้ยตระหนกัในความ

สำ�คัญของการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญจาก

พืน้ฐานความเชือ่ทีว่า่การจดัการศึกษามเีปา้หมายสำ�คัญ

ที่การจัดการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้พัฒนาตนเอง

สูงสุดตามศักยภาพตามความต้องการความสนใจความถนัด  

การประเมินประสิทธิผลของโครงการฯจึงมีความสำ�คัญ 

ที่จะต้องมีข้อมูลที่สะท้อนถึงกระบวนการพัฒนา  

การประพฤตปิฏบิตัขิองนกัศกึษาในฐานะ "ผูเ้รยีนรู"้ ทัง้ให ้

ข้อมูลสำ�คัญสู่การเปล่ียนแปลงพัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพ 

เพือ่ใหไ้ดป้ระโยชนสู์งสุดของการประเมนิผล แนวคิดซิปป ์ 

(CIPP model) จึงนำ�มาประยุกต์ในโครงการดังกล่าว

	 แนวคดิซปิป (CIPP model)เปน็แนวคดิทีน่ยิมใช้

ในการประเมินผลทางการศึกษา พัฒนาโดยสตัฟเฟิลบีม 

(Stuffle beam, 1986) มีบทบาทในการประเมิน

ผลในลักษณะต่อเนื่อง เพื่อระบุความต้องการในการ

เปลี่ยนแปลงที่จะก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ รวมทั้ง 

การเรียนการสอนทางคลินิก (ทิศนา แขมมณี, 2545) 

โดยเฉพาะศาสตร์ทางการพยาบาลยังไม่มีรูปแบบที่เป็น



97Nursing Journal Volume 40  Supplement January 2013

Evaluation of Spirit Volunteering Project for Nursing Skills Enhancement among
Nursing Student, Borommarajonani Nursing College, ChiangMai

มาตรฐานในการประเมินผล การประยุกต์แนวคิดซิปป์

ในการประเมนิผลสอนทางคลนิกิตอ่นกัศกึษาพยาบาลจงึ

เพิ่มข้อมูลที่เป็นปรนัยวิสัย (objectivity) กรณีประเมิน

ผลโครงการจะให้ภาพรวมของโครงการตั้งแต่บริบท 

(context) ปจัจยันำ�เข้า (input) กระบวนการ (process) 

และผลผลิต (product) โดยการประเมินด้านบริบท

เปน็การศกึษาปจัจยัพ้ืนฐานทีน่ำ�ไปสูก่ารพฒันาเปา้หมาย

ของโครงการ เช่น นโยบายวิสัยทัศน์ บริบทของสภาพ

แวดล้อม การประเมินปัจจัยป้อน (input evaluation) 

เพื่อค้นหาประสิทธิภาพขององค์ประกอบท่ีนำ�มาเป็น

ปัจจัยป้อน อาจจะจำ�แนกเป็นบุคคล (ประสบการณ์ 

ความรู้ คุณวุฒิทางการศึกษา ถิ่นท่ีอยู่) สิ่งอำ�นวย

ความสะดวก เครื่องมือ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เป็นต้น การ

ประเมินกระบวนการ (process evaluation) เป็นการ

พิจารณาต่อจากการประเมินบริบทและปัจจัยป้อนถึง  

กระบวนการท่ีวางแผน เป็นการค้นหาข้อบกพร่อง 

จุดอ่อน หรือจุดแข็งของกระบวนการบริหารจัดการ

โครงการ ที่จะนำ�โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ว่า

มปีระสทิธภิาพมากน้อยเพยีงใดสว่นการประเมนิผลติผล 

(product evaluation) เป็นการตรวจสอบประสิทธิผล

ของโครงการ โดยเฉพาะความสอดคล้องระหว่าง

วัตถุประสงค์กับผลลัพธ์ท่ีได้แล้วนำ�เกณฑ์ท่ีกำ�หนดไว้ไป

ตัดสิน เกณฑ์มาตรฐานนั้น อาจจะกำ�หนดขึ้นเองหรือ

เกณฑ์ที่บุคคลหรือหน่วยงานอื่นกำ�หนดไว้ก็ได้ (สมหวัง 

พิธิยานุวัฒน์, 2549) ดังนั้น ทางผู้วิจัยและคณะจึงสนใจ

ทีจ่ะศกึษาประเมนิผลโครงการจิตอาสา โดยเฉพาะผลตอ่

การพัฒนาความม่ันใจในทักษะทางการพยาบาลในกลุ่ม

นักศึกษาที่มีจิตอาสาในการฝึกทักษะด้วยตนเอง รวมทั้ง 

การพัฒนาด้านสมรรถนะของตนเองได้ดีขึ้นมากน้อย

เพียงใด เพื่อเป็นแนวทางในการจัดโครงการการพัฒนา

ทักษะเพื่อการเรียนรู้ในอนาคตโดยใช้การประเมินตาม

รูปแบบของชิปป์ โมเดล

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

	 เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของโครงการจิตอาสา 

ในการพัฒนาความมั่นใจของนักศึกษาในด้านทักษะ

ทางการพยาบาลพื้นฐานซ่ึงเป็นผลลัพธ์ตามแนวคิด

ของของซิปป์โดยเน้นปัจจัยเงื่อนไขของความสำ�เร็จของ

โครงการตามแนวคิดดงักล่าวทีป่ระกอบดว้ย บรบิทสภาพ

แวดลอ้มปจัจยันำ�เขา้กระบวนการดำ�เนนิงานและผลผลติ 

คือ นักศึกษาได้พัฒนาทักษะทางการพยาบาลพื้นฐาน 

รวมทั้งพัฒนาด้านความรู้ประสบการณ์ ด้านเจตคติท่ีดี

และทักษะทางด้านสังคม  

	 กรอบแนวคดิในการวจิยัการศึกษาครัง้นีใ้ชแ้นวคดิ

ของซิปป์ (CIPP Model) ท่ีพัฒนาโดย สตัฟเฟิลบีม  

(Stuffle beam, 1986) เปน็แนวทางประเมนิผลโครงการ 

ประกอบด้วยบริบทสภาพแวดล้อม (context) ปัจจัย

นำ�เข้า (input) เช่นแหล่งฝึกในชุมชน ครูพี่เลี้ยง หรือ

หัวหน้าพยาบาล กระบวนการ (process) ซึ่งหมายถึง

ดำ�เนินงานในการจัดการฝึกปฏิบัติงานในแหล่งฝึกนำ�มา

ซึ่งผลผลิต/ผลลัทธ์ (output/outcome) ที่พึงประสงค์

ตามวัตถุประสงค์ของโครงการคือ นักศึกษามีทักษะ

ทางการพยาบาลดีขึ้นดังแผนภูมิ

5 
 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัยการศึกษาครัง้นีใ้ช้แนวคิดของซิปป์(CIPP Model)ท่ีพฒันาโดย สตฟัเฟิลบีม ( 
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วิธีดาํเนินการวิจัย 

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัประเมินผลโครงการ เร่ิมดําเนินการตัง้แต่ เดือน มีนาคม พ.ศ. 2551-
ตลุาคม พ.ศ. 2552 ภายหลงัการดําเนินโครงการจิตอาสาในเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2551ในช่วงปิดภาค
เรียนท่ีสาม  เพ่ือตรวจสอบประสิทธิผลหรือความสําเร็จของโครงการตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ โดยกลุ่ม
ตวัอย่างเลือกแบบเจาะจง ประกอบด้วย นกัศกึษาพยาบาล ชัน้ปีท่ี 2 จํานวน 39 คน อาจารย์พยาบาลท่ี
สอนวิชาการพยาบาลพืน้ฐาน จํานวน 5 คนพยาบาลประจําการในแหลง่ฝึกท่ีนิเทศการฝึกภาคปฏิบตัิของ
นกัศกึษาในโรงพยาบาลชมุชน จํานวน 9 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสมัภาษณ์สําหรับอาจารย์
และพยาบาลประจําการในแหล่งฝึก แนวคําถามในการสมัภาษณ์กลุ่มกับนกัศึกษาท่ีผ่านการตรวจสอบ
ความตรงตามเนือ้หาโดยผู้ทรงคณุวุฒิแบบสมัภาษณ์สําหรับอาจารย์และพยาบาลประจําการได้ค่า CVI 
0.86  ดําเนินการรวบรวมข้อมลูโดยพิทกัษ์สิทธิกลุ่มตวัอย่าง การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณโดยสถิติเชิง
พรรณนา ข้อมลูเชิงคณุภาพวิเคราะห์เชิงเนือ้หา  
 

บริบทของโครงการ 
วิสยัทศัน์ของวิทยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี 
เชียงใหมท่ี่เน้นชมุชนเป็นฐาน

ผลผลติ/ผลลัพธ์ 
ความมัน่ใจในทกัษะ
ทางการพยาบาลของ
นกัศกึษาเพิ่มขึน้ และ
เกิดกระบวนการเรียนรู้ท่ี
ทําให้ปรับเปล่ียน
ทศันคติท่ีดีตอ่วิชาชีพ 

กระบวนการดาํเนินงาน 
การติดตอ่ประสานงาน
และกระบวนการเรียนรู้
ด้วยตนเองของนกัศกึษา

ปัจจัยนําเข้า 
ด้านสถานท่ี เช่น โรงพยาบาล
ท่ีเป็นแหลง่ฝึกในชมุชน และ
บคุคลเช่นพยาบาลพ่ีเลีย้ง 
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การประเมินโครงการจิตอาสาต่อการพัฒนาทักษะทางการพยาบาล
ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  เชียงใหม่

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยประเมินผลโครงการ 

เริ่มดำ�เนินการตั้งแต่ เดือน มีนาคม พ.ศ. 2551-ตุลาคม 

พ.ศ. 2552 ภายหลงัการดำ�เนนิโครงการจติอาสาในเดอืน  

พฤษภาคม พ.ศ. 2551 ในช่วงปิดภาคเรียนที่สาม เพื่อ

ตรวจสอบประสทิธิผลหรอืความสำ�เรจ็ของโครงการตาม

เปา้หมายทีก่ำ�หนดไว้ โดยกลุม่ตวัอยา่งเลอืกแบบเจาะจง 

ประกอบดว้ย นกัศกึษาพยาบาล ช้ันปทีี ่2 จำ�นวน 39 คน 

อาจารยพ์ยาบาลทีส่อนวชิาการพยาบาลพืน้ฐาน จำ�นวน 

5 คนพยาบาลประจำ�การในแหล่งฝึกที่นิเทศการฝึกภาค

ปฏิบัติของนักศึกษาในโรงพยาบาลชุมชน จำ�นวน 9 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์สำ�หรับ

อาจารยแ์ละพยาบาลประจำ�การในแหลง่ฝกึ แนวคำ�ถาม

ในการสัมภาษณ์กลุ่มกับนักศึกษาท่ีผ่านการตรวจสอบ

ความตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิแบบสัมภาษณ์

สำ�หรับอาจารย์และพยาบาลประจำ�การได้ค่า CVI 0.86  

ดำ�เนินการรวบรวมข้อมูลโดยพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยสถิติเชิงพรรณนา 

ข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

ผลการวิจัย

	 1.	 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 

2 ที่อาสาสมัครเข้าร่วมโครงการ จำ�นวน 39 คนเกือบ

ทั้งหมดเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 92.31) เพศชายร้อยละ 

7.6 มีอายุอยู่ในช่วง 19- 20 ปี

	 2.	 ปัจจัยเงื่อนไขความสำ�เร็จของโครงการ

จิตอาสา จากการประเมินผลโดยการสะท้อนคิดของ

นักศึกษาร่วมกับการสัมภาษณ์อาจารย์และพยาบาล

ครูพ่ีเลี้ยงได้ข้อมูลที่สอดรับกันในประเด็นผลลัพธ์ของ

โครงการ คือ นักศึกษามีความมั่นใจในการฝึกทักษะ

ทางการพยาบาลพ้ืนฐานเกดิทศันทีด่ตีอ่วชิาชพีโดยปจัจยั

ที่เอื้อต่อความสำ�เร็จเป็นดังนี้

		  2.1 บริบทสภาวะแวดล้อม (context) ที่

สำ�คัญ คือวิสัยทัศน์ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี

ที่มุ่งเน้นชุมชนเป็นฐานการเรียนรู้ของนักศึกษาถือเป็น

ปัจจัยพื้นฐานสำ�คัญที่นำ�ไปสู่การพัฒนาเป้าหมายของ

โครงการ ดังน้ันการนำ�นักศึกษาฝึกปฏิบัติในชุมชนใน

ส่วนของทักษะการพยาบาลพื้นฐานจึงเป็นไปได้จริงใน

ทางปฏิบัติเพราะเอื้อโอกาสการเรียนรู้จากสภาพการณ์

ที่แท้จริงในบริบทชุมชนหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือแหล่ง

ฝึกในชุมชน’ใกล้บ้าน’ของนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ

		  2.2  ปจัจยันำ�เขา้ (input) ประกอบดว้ยแหล่ง

ทรัพยากรที่สำ�คัญในการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษา 

ไดแ้ก ่บคุคลทางการพยาบาลทีเ่ปน็ครูพีเ่ลีย้งหรอืหวัหนา้

พยาบาลจากแหล่งฝึกในชุมชนที่ยินดีให้ความร่วมมือใน

การฝึกงานที่โรงพยาบาลชุมชนของนักศึกษาด้านทักษะ

ทางการพยาบาลจำ�นวน 9 แห่งประการสำ�คัญแหล่ง

ฝึกบางแห่งที่เข้าใจวัตถุประสงค์ของโครงการจะให้การ

ดูแลสอนนักศึกษาอย่างใกล้ชิดเอื้ออำ�นวยการฝึกปฏิบัติ

งานของนักศึกษาเป็นอย่างดีเสมือนกัลยาณมิตรแห่ง

การทำ�งาน ทำ�ให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ในการทำ�งาน 

มัน่ใจตอ่การฝกึทกัษะ ดงัเชน่“นอ้งๆอยากจะไดเ้รยีนรูใ้น

ทกัษะการพยาบาลดา้นไหนใหเ้ลือกฝกึเอง ใหบ้อกพ่ีกอ่น

วา่ตอ้งการอยา่งไรเพ่ือจะไดจ้ดัไดอ้ยา่งถกูตอ้ง” นอกจาก

นีก้ารเป็นแบบอย่างทีด่ใีนด้านบคุลกิภาพ การปฏบิติังาน

ของพยาบาลรุ่นพี่ที่แหล่งฝึกงานยังเป็นอีกหนึ่งปัจจัยนำ�

เข้าที่เอื้อต่อความสำ�เร็จของโครงการ เป็นสิ่งกระตุ้นให้

นักศึกษาพัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเอง เสริมสร้างความ

มั่นใจมากขึ้น จากผลการสัมภาษณ์อาจารย์ท่ีได้นิเทศ

นักศึกษากลุ่มนี้ระบุอย่างชัดเจนว่า นักศึกษามีความ

สนใจ มั่นใจในการทำ�หัตถการได้ดีขึ้น ประการสำ�คัญ

เกิดเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ ดังคำ�ระบุของอาจารย์ผู้สอน” 

นักศึกษาบางคน สังเกตว่ามีท่าทีเปลี่ยนไป สนใจดูแล 

ผู้ป่วยและซักถามมากขึ้น” หรือ“นศ. บางคนที่เคยผ่าน

การนเิทศในครัง้แรกกบัครัง้ตอ่มา สงัเกตวา่ มคีวามสนใจ

มากขึ้น ดูแลเอาใจใส่ผู้ป่วยและมั่นใจในการทำ�งานดีขึ้น

กว่าเดิมนะ”

	 อย่างไรก็ดีมีข้อสังเกตพบว่า บางแหล่งฝึกของ

โรงพยาบาลชุมชนที่มีขนาดใหญ่ (90 เตียง) มีผู้ป่วย

จำ�นวนมากจะส่งผลต่อความร่วมมือในการฝึกงาน โดย

เฉพาะพยาบาลครูพี่เลี้ยงจะมีข้อจำ�กัดในเรื่อง "เวลา"  

ไมส่ามารถดแูลสอนนกัศกึษาอยา่งใกลช้ดิ จงึดเูหมอืนให้
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ความร่วมมือในการฝึกน้อย ดังคำ�ระบุ” ที่โรงพยาบาลนี้ 

มคีนไขม้าก ไมค่อ่ยมเีวลาดแูลนอ้งๆ ได ้จงึใหค้อยสงัเกต

เอาเอง” หรือ “น้องๆ ยังอยู่ปี 2 นี่นะ ไม่กล้าให้ทำ�อะไร

มาก” อกีทัง้ในบางกรณแีหลง่ฝกึบางแหง่แก้ไขปัญหาโดย

ให้นักศึกษาสังเกตการณ์ การทำ�ทักษะทางการพยาบาล

ไมเ่อือ้ใหนั้กศกึษาฝกึปฏบิตัจิากความดอ้ยประสบการณ์

ของนักศึกษาและการที่พยาบาลไม่มีเวลาในการสอน

อย่างใกล้ชิด ซึ่งอาจเกิดจากการประสานงานกับแหล่ง

ฝึกที่ยังไม่นำ�ไปสู่ความเข้าใจวัตถุประสงค์ของโครงการ

กรณีนี้จึงส่งผลต่อความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ 

ฝึกทักษะทางการพยาบาล

		  2.3 กระบวนการ (process) กระบวนการ

เป็นไปตามแผนที่วางไว้ โดยได้ปฏิบัติตามขั้นตอน เริ่ม

แตข้ั่นเตรยีมการดำ�เนนิการและสรปุตดิตามผลประเด็นที่

สำ�คญั คอื แหลง่ฝกึงานใหอ้สิระกบันกัศึกษาในการเลือก

ฝึกทักษะทางการพยาบาลตามความสมัครใจ หรือตาม

ข้อตกลงร่วมกันกับทางแหล่งฝึกโดยปราศจากคู่มือและ

รายละเอียดในการฝึกชี้นำ�นับเป็นวิธีท่ีเอื้อให้นักศึกษา

เกิดการเรียนรู้ในลักษณะชี้นำ�ตนเอง (self-directed 

learning) สร้างการใฝ่เรียนรู้ด้วยตนเองทำ�ให้เสริมสร้าง

ทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพและความมั่นใจในตนเองเพิ่มขึ้น

นอกเหนือจากเสริมความม่ันใจต่อการฝึกทักษะทางการ

พยาบาลดังคำ�ระบุ

	 “การเรียนรู้  ไม่จำ�เป็นต้องอยู่ ในห้องเรียน

เท่านั้น”

	 “การฝึกแบบน้ี ทำ�ให้หนูม่ันใจข้ึนมากเลยค่ะ

เพราะบางอย่างที่ยังไม่เคยเรียนก็ได้เรียนรู้ไปก่อน อย่าง

ที่พี่ให้เข้าไปดูการทำ�คลอดในห้องคลอด พ่ีๆ อธิบายให้

ฟังดีมากเลยพี่เอาหนังสือ สูติฯให้อ่านด้วยค่ะ”

“หนูเห็นวิธีการดูแลผู้ป่วยระยะสุดท้ายด้วย พี่พาไปดู ที่

พี่ๆสวดมนต์และทำ�พิธีขอขมาศพ” “หนูรู้สึกว่าเหมือน

ได้ทำ�บุญค่ะ” 

	 นอกจากนี้เมื่อพิจารณาผลกระทบของโครงการ

ระยะสัน้ คอืการประเมินความพงึพอใจของนกัศึกษา จาก

แบบสอบถาม โดยจำ�แนกตามท้องถิ่นที่อยู่หรือแหล่งฝึก

ใกลบ้า้นทีเ่อือ้อำ�นวยในการฝกึทกัษะตามโครงการพบวา่ 

นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นคนในท้องถิ่น มีความภาคภูมิใจที่

ได้กลับไปดูแลผู้ป่วยหรือญาติของตนเองในชุมชน และ

ทำ�ให้พี่พยาบาลไว้วางใจให้ฝึกทักษะได้มากที่สุดตามที่

ตอ้งการแตม่บีางคนทีแ่หล่งฝึกอยูไ่กลบา้นอาจทำ�ใหเ้ปน็

อุปสรรคในการเดินทาง นอกจากนี้นักศึกษาระบุชัดว่า

ได้รับความรู้ประสบการณ์อื่นๆ ที่ไม่เคยได้เรียนมาก่อน

เพิ่มจากแหล่งฝึก เช่นวิชาสูติศาสตร์ จากการสะท้อนคิด  

อภิปรายร่วมกับนักศึกษา พบว่าประมาณสามในส่ีส่วน 

ของนักศึกษามีโอกาสฝึกทักษะประสบการณ์ด้าน

หัตถการทางการพยาบาลมากขึ้น สร้างความรู้สึกมั่นใจ

มากขึน้ โดยเฉพาะการฝึกภาคปฏิบตัริายวชิาอืน่ทางการ

พยาบาลของปีการศึกษาต่อไป ซึ่งนักศึกษาส่วนใหญ่

ต้องการให้คงมีโครงการที่ดีและมีประโยชน์เช่นนี้ต่อไป  

	 ผลผลิต/ผลลัทธ์ (output/outcome) ที่บรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ของโครงการดังกล่าวข้างตัน คือ

นกัศกึษาไดพ้ฒันาทกัษะทางการพยาบาลพืน้ฐาน รวมทัง้ 

พัฒนาด้านความรู้ประสบการณ์ ด้านเจตคติที่ดีและ

ทักษะทางด้านสังคม อีกทั้งทางสาขาวิชาสามารถนำ�ผล

วิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติหลัก

การและเทคนิคการพยาบาลนี้ต่อไป สามารถประมวล

สรุปเกี่ยวกับปัจจัยด้านผลผลิตที่ก่อเกิดกระบวนการ

เรียนรู้ด้วยตนเองของกลุ่มนักศึกษา เสริมสร้างทัศนคติ

ที่ดีต่อวิชาชีพ นักศึกษาเกิดการเรียนรู้เข้าใจ ประทับใจ

และเกิดเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพดังนี้

	 1.	 ด้านระบบบริการทางด้านการแพทย์และ

สาธารณสุข 

	 นักศึกษามีโอกาสสังเกตการทำ�งานในการให้

บริการสุขภาพท้ังในระบบของโรงพยาบาลชุมชน และ

โรงพยาบาลประจำ�จำ�จงัหวดั ไดแ้งค่ดิการมส่ีวนร่วมของ

ญาติในการดูแลผู้ป่วยโดยเฉพาะในระดับโรงพยาบาล

ชุมชนที่มีขนาดเล็ก จากข้อจำ�กัดของบุคลากรทางการ

พยาบาล ในขณะที่โรงพยาบาลชุมชนบางแห่งที่มี

ปรมิาณผูป้ว่ยมากหรอืภาระงานมาก สง่ผลตอ่การเรยีนรู ้ 

การสอนนิเทศนักศึกษาโดยผู้มีประสบการณ์ส่งผลให้

นักศึกษาเกิดความเข้าใจระบบการทำ�งานในด้านการ

บริการของโรงพยาบาลชุมชนและโรงพยาบาลจังหวัด

	 2. 	การเพิ่มพูนประสบการณ์ทางการพยาบาล 

		  นักศึกษารู้ สึกมั่นใจมากขึ้นเมื่อมีโอกาส
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การประเมินโครงการจิตอาสาต่อการพัฒนาทักษะทางการพยาบาล
ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  เชียงใหม่

เรียนรู้ผ่านประสบการณ์จากการสังเกตและการเรียนรู้

หัตถการทางการพยาบาลใหม่ๆท่ียังไม่เคยได้ฝึกในการ

เรียนภาคปฏิบัติ เป็นการเพิ่มพูนประสบการณ์ด้านการ

ปฏิบัติการพยาบาลรวมทั้งความรู้ในเชิงทฤษฎีที่ยังไม่

ได้เรียนมาก่อน ทั้งเป็นการเอื้อโอกาสการเรียนรู้ด้วย

ตนเองในแหล่งฝึกที่มีสภาพแวดล้อมที่ต่างจากที่เคยฝึก 

มบีรรยากาศความเปน็มติรเอือ้ใหเ้กดิการเรยีนรูท่ี้มคีวาม

สุขเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความรู้

	 3.	 การเป็นแบบอย่างที่ดี

		  นกัศกึษาทีไ่ดฝ้กึในโรงพยาบาลชุมชนทีม่รีุน่พี่

สถาบันที่สำ�เร็จการศึกษาปฏิบัติงานอยู่ จะได้รับโอกาส

การถา่ยทอดความรูท้ัง้เชงิทฤษฎแีละการปฏิบัตจิากรุน่พี ่ 

นอกเหนือจากการช่วยสอนและการดูแลเป็นอย่างดีเกิด

ความประทับใจที่เห็นพวกพี่ๆทำ�งานอย่างมีความสุข 

ยิ้มแย้มแจ่มใส สนทนากับผู้ใช้บริการอย่างไพเราะเป็น

ตัวอย่างที่ดี  ทำ�ให้นักศึกษารู้สึกรักในวิชาชีพพยาบาล

เกดิทศันะทีด่ตีอ่วชิาชพีนกัศึกษาไดเ้รยีนรูก้ารทำ�งานและ

ทกัษะทางการพยาบาลจากรุน่พีท่ีเ่ปน็เสมอืนตวัตน้แบบ

หรือแบบอย่างที่ดีในการทำ�งานอย่างมีความสุข 

 	 โดยสรุปการเรียนรู้จากโครงการเป็นส่วนหนึ่งที่

ช่วยบ่มเพาะให้นักศึกษาเริ่มเป็นต้นกล้าทางด้านวิชาชีพ

พยาบาลในอนาคต เรียนรู้แบบอย่างท่ีดีของพี่พยาบาล 

เสริมสร้างประสบการณ์เชิงบวก ท้ังเพิ่มทักษะทางการ

พยาบาล ก่อเกิดความพึงพอใจในการเข้าร่วมการฝึก

ปฏิบัติของโครงการมีความเห็นพ้องต่อการดำ�เนิน

โครงการต่อในอนาคต ประการสำ�คัญให้คุณค่าต่อการ

เรยีนรูแ้บบนีว้า่ “การเรยีนรูไ้มไ่ดอ้ยูท่ีเ่ฉพาะในหอ้งเรยีน

เท่านั้น”

	

การอภิปรายผล

	 การที่โครงการจิตอาสาก่อให้เกิดผลการเรียน

รใันการเสรมิสรา้งความมัน่ใจตอ่ทกัษะทางการพยาบาล

สามารถการอภิปรายผลตามแนวคิดของซิปป์ (CIPP 

Model) ดังนี้

	 1.	 ปัจจัยบริบทพื้นฐานท่ีเป็นวิสัยทัศน์มีความ

สำ�คัญยิ่ง ทั้งนี้ด้วยเหตุผลในเชิงทฤษฏีวิสัยทัศน์เสมือน

เป็นเข็มมุ่งขององค์กร ระบุความสำ�เร็จตามเป้าหมาย  

ดังเช่น วิสัยทัศน์ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

เชยีงใหมท่ี ่เนน้ชมุชนเปน็ฐานในการเรยีนรูร้วมทัง้ปรชัญา

ของวทิยาลัยทีเ่นน้ “วทิยาลัยฯเปน็สถาบนัอดุมศึกษาทีม่ี

ศักยภาพในการผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านสุขภาพ

ให้มีองค์ความรู้ ด้านการพยาบาลและสาธารณสุข 

มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเอื้ออาทร จิตอาสา  

และให้บรกิารดว้ยหัวใจความเป็นมนษุยเ์รยีนรูด้้วยตนเอง

อยา่งตอ่เนือ่งตลอดชวีติ คิดอยา่งมวีจิารณญาณ เปน็ผู้นำ�  

และรับผิดชอบในการพัฒนาวิชาชีพและสังคม” ทำ�ให้

การพัฒนาโครงการจิตอาสาสามารถปฏิบัติได้จริงใน

ชุมชน

	 2.	 ปัจจัยนำ�เข้า แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ 

สถานที่ที่เป็นแหล่งฝึกที่มีความพร้อม ที่ให้ความร่วม

มือเห็นความสำ�คัญในการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษา

พยาบาล อกีประเดน็หนึง่คอืบคุคลากรทางการพยาบาล

ที่เป็นพยาบาลพี่เลี้ยงในแหล่งฝึกที่เป็นรุ่นพี่สถาบัน

เดียวกัน จะให้การดูแลและช่วยสอนให้คำ�ช้ีแนะให้กับ

นักศึกษาที่เป็นรุ่นน้องอย่างใกล้ชิด ทำ�ให้นักศึกษารู้สึก

อบอุ่นมีโอการเรียนรู้การเป็นแบบอย่างที่ดีจากรุ่นพี่  

สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ รญัจวน อนิทรคำ�แหง  (บญุทนั  

ภูบาล, 2549) ที่ช้ีให้เห็นถึงการเสริมสร้างจิตอาสาของ

คนในสังคม จะต้องคลุกคลีกับความถูกต้อง การปลูกฝัง 

อบรม การฝกึปฏบิตั ิการไดเ้หน็ตว้อยา่งทีช่วนใหป้ระทับใจ  

เปน็ปจัจยัหนึง่ทีท่ำ�ใหน้กัศึกษาไดพ้ฒันาการเกดิจิตอาสา

ในตนเอง

	 3.	 ด้านกระบวนการ เกิดจากแหล่งฝึกให้

อิสระนักศึกษาในการเลือกฝึกงานตามความสนใจ

ทำ�ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ช้ีนำ�ด้วยตนเอง (self-

directed learning)ตามทฤษฏีการเรียนรู้ด้วยตนเอง

แบบ Constructivism ที่เป็นทฤษฏีพื้นฐานมาจาก

ทฤษฏพีฒันาการทางสตปิญัญาของเพยีเจต ์เชน่เดยีวกบั  

ทฤษฏีการสร้างความรู้  (Constructivism) โดย 

ศาสตราจารย์ ซีมัวร์ เพพอร์ท แห่งสถาบันเทคโนโลยี 

แมสซาซูเซตส์ ที่มีแนวคิดว่า การสร้างความรู้ที่ดีเกิด

จากพลังความรู้ในตนเอง ด้วยตนเองของผู้เรียนที่สร้าง

ความรู้ขึ้นมาด้วยตนเองได้ จะทำ�ให้ความรู้น้ันอยู่คงทน 
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ไม่ลืมง่าย และสามารถถ่ายทอดความคิดของตนให้

กับผู้อื่นได้ซึ่งสอดคล้องกันกับแนวทางในการพัฒนา

พฤติกรรมโดยการพัฒนากระบวนการทางปัญญาซึ่ง  

แคซดิน (สมโภชน์  เอี่ยมสุภาษิต, 2543 อ้างอิงใน 

Kazdin, 1978) ได้เสนอหลักการพื้นฐานของการปรับ

แนวคดิ การปรบัพฤตกิรรมทางปญัญาไว้วา่ เปน็กระบวน

การที่เปลี่ยนความคิด การตีความ การตั้งข้อสันนิษฐาน

ให้ส่งผลไปสู่ การเปลี่ยนพฤติกรรมภายนอกได้ ดังนั้น 

กระบวนการเรยีนรูท้ีท่ำ�ให้เกดิการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม

ของนักศึกษาเกิดจากกระบวนการทางปัญญาท่ีเกิดจาก 

ความคิด ความรู้สึกที่มีความอิสระ ในการเรียนรู้ 

ด้วยตนเองสอดคล้องกับ เวชพล อ่อนละมัย (เวชพล  

อ่อนละมัย, 2552) ที่กล่าวถึงแนวทางในการพัฒนาจิต

อาสาเกีย่วกับ 1) การสรา้งวนิยัในตนเอง 2) การตระหนกั

ถึงความสำ�คัญของสิ่งแวดล้อม รับผิดชอบต่อส่วนรวม  

3) ตระหนักถึงปัญหาหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับ

สงัคมได ้ตอ้งเขา้ไปใหก้ารชว่ยเหลือ แกไ้ข 4) ยดึหลกัธรรม 

ในการดำ�เนนิชวีติ ตามหลกัการของศาสนาทีต่นเองยดึถอื 

ทำ�ให้สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข

	 4.	 ด้านผลผลิต/ผลลัทธ์ (output/outcome)

ที่บรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการทำ�ให้นักศึกษาได้

พฒันาทกัษะทางการพยาบาลพืน้ฐาน รวมทัง้พฒันาด้าน

ความรูป้ระสบการณ ์สามารถประมวลสรปุเกีย่วกบัปัจจยั

ด้านผลผลิตที่ก่อเกิดกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองของ

กลุม่นกัศกึษา เสรมิสรา้งทศันคตทิีด่ตีอ่วชิาชพี นกัศกึษา

เกิดการเรียนรู้เข้าใจ ประทับใจและเกิดเจตคติที่ดีต่อ

วชิาชพี ซึง่สอดคลอ้งกนักบัการศกึษาของจริาภรณ ์ศริทิว ี 

(จิราภรณ์ ศิริทวี, 2550) การที่มีจิตอาสา ทำ�ให้เกิด

ลกัษณะนสิยัทีด่ ีรบัผิดชอบ มนี้ำ�ใจ แสดงถึงการมคีณุคา่

ในตนเอง มีคนชื่นชม และทำ�ให้เกิดประสบการณ์ใน

ตนเองเกีย่วกบัการทำ�งานทำ�ใหเ้กดิประโยชนต์อ่สว่นรวม

และสงัคมได ้ทำ�ใหน้กัศกึษามคีณุสมบตัขิองผูท้ีม่จีติอาสา

ที่ดี (มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย, 2552) มีเมตตาต่อ

เพือ่นมนษุย ์มคีวามเสยีสละความสขุสว่นตวัเพือ่สว่นรวม  

ไม่ยึดติดในลาภ ยศ ลุข สรรเสริญ มีจิตใจที่ดีเห็นผู้อื่นมี

ทุกข์แล้วคิดให้การช่วยเหลือเท่าที่ทำ�ได้ เป็นต้น

	 จากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า การพัฒนาทักษะ

ทางการพยาบาลสำ�หรับนักศึกษาที่จะต้องคำ�นึงถึง

การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการเรียนรู้จาก

ต้นแบบพยาบาลรุ่นพี่และความพร้อมของแหล่งฝึกใน

การทีเ่อือ้ใหก้ารฝึกงานของนกัศึกษามคุีณภาพบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ของโครงการทั้งนี้กระบวนการเตรียมความ

พร้อมสำ�หรับแหล่งฝึกเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่เสริมสร้าง

ประสิทธิผลของโครงการ

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 สามารถใช้ เป็นแนวทางในการพัฒนา

ประสบการณ์เรียนรู้ของนักศึกษาด้วยการดำ�เนิน

โครงการอยา่งตอ่เนือ่งในปกีารศกึษาต่อไปเพ่ือใหโ้อกาส

แก่นักศึกษาให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม โดย

นำ�ไปเปิดสอนในรายวิชาใหม่ต่อไป

	 2.	 นำ�ไปพัฒนาระบบการเรยีนรูข้องนกัศกึษาใน

รายวชิาปฏบิตัหิลกัการและเทคนคิทางการพยาบาลโดย

สนับสนุนให้นักศึกษาที่สนใจใฝ่รู้ มีโอกาส ฝึกฝนใฝ่หา 

การเรียนรู้ด้วยตนเองโดยความสมัครใจและหาแหล่งฝึก

ที่มีความพร้อมเอื้อต่อการฝึกทักษะการพยาบาลของ

นกัศกึษาและรุน่พีท่ีเ่ปน็แบบอยา่งทีดี่ในวชิาชพีพยาบาล

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการดำ�เนินการในโครงการจิตอาสา

อย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มทักษะให้กับนักศึกษาที่มีช่วงการ

ฝึกที่น้อยและวิจัยติดตามประเมินด้านการพัฒนาทักษะ

จำ�เป็นของการพยาบาลพื้นฐานในการพัฒนาความรู้

และการปฏิบัติที่ต่อเนื่องจากผลการวิจัยในครั้งนี้  ควรที่ 

จะทำ�วิจัยที่สามารถประเมินถึงประสิทธิภาพในการ

พัฒนาทักษะด้านการพยาบาลพื้นฐานหรือในรายวิชา

อื่นที่มีข้อจำ�กัดด้านการฝึกปฏิบัติ ให้ได้มีการบูรณาการ

การเรียนการสอนกับการให้บริการวิชาการที่นักศึกษา

ต้องการพัฒนาตนเองในด้านทักษะการพยาบาลเพิ่มข้ึน 

ตลอดจนถึงการวิธีการเตรียมการที่ดีในปัจจัยด้านต่างๆ 

โดยเฉพาะแหล่งฝึกและบุคคลต้นแบบที่เป็นแบบอย่าง

ที่ดี (Role model) 
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การประเมินโครงการจิตอาสาต่อการพัฒนาทักษะทางการพยาบาล
ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  เชียงใหม่

	 2.	 ในการวิจัยคร้ังต่อไปควรเพิ่มเนื้อหาการ

ประเมนิทีส่ามารถประเมนิตามคณุลักษณะทีพึ่งประสงค์

เน้นในด้านคุณธรรมจริยธรรมท่ีทำ�ให้นักศึกษาได้เรียนรู้ 

ผ่านกิจกรรมทำ�ให้มีจิตวิญญาณสาธารณะเพื่อฝึกให้

นักศึกษาได้มีทักษะในการให้บริการด้วยหัวใจของความ

เป็นมนุษย์ให้ดียิ่งขึ้น
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