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บทคัดย่อ

	 การส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดเป็นกิจกรรมการพยาบาล

ที่มีความส�ำคัญ ส่งผลต่อการเจริญเติบโตและพัฒนาการของทารกเกิดก่อนก�ำหนดในวัยที่โตขึ้นทั้งด้านจิตใจ 

อารมณ์ สังคมและสติปัญญา การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลองแบบหนึ่งกลุ่มวัดก่อนและหลังการทดลอง 

เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการเตรียมพยาบาลต่อการปฏิบัติของพยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้

นมระหว่างมารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนดในหอผูป่้วยหนกัทารกแรกเกดิในโรงพยาบาลระดบัตตยิภมูแิห่ง

หนึ่งในภาคเหนือตั้งแต่เดือน มีนาคม 2555 ถึง มิถุนายน 2555 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ พยาบาล

วิชาชีพที่ให้การพยาบาลทารกเกิดก่อนก�ำหนดโดยตรง จ�ำนวน 21 ราย เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 

ประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของพยาบาล  แบบสังเกตการปฏิบัติของพยาบาลในการส่งเสริม

ปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนด แบบสอบถามการปฏบิตัขิองพยาบาลในการ

ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด เครื่องมือที่ใช้ในการด�ำเนินการวิจัย

คือ โปรแกรมการเตรียมพยาบาลโดยการให้ความรู้ในเรื่องการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดา

และทารกเกิดก่อนก�ำหนด ร่วมกับการฝึกทักษะให้กับพยาบาลในการประเมินปฏิสัมพนัธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดตามรปูแบบปฏสิมัพนัธ์ของบาร์นาร์ด (Barnard, Hammond, Booth, Bee, 

Mitchell, & Spieker,1989) การประเมนิการปฏบิตัขิองพยาบาลในการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนด ซึง่การวจิยันีใ้ช้แนวคิดการให้ความรูใ้นสถานบรกิารสขุภาพของสโลเวนสกี้

และเพาสเตียน (Slovensky & Paustian, 2002) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา สถิติทดสอบวิล
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ผลการวิจัย พบว่า

	 ภายหลังเข้าร่วมโปรแกรมการเตรียมพยาบาล พยาบาลมีคะแนนการปฏิบัติในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์

ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 การสังเกตพบสัดส่วนของการปฏิบัติที่ถูกต้องของพยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์หลังเข้าร่วม

โปรแกรมการเตรียมพยาบาลสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ผลการวิจัย

ครัง้นีแ้สดงให้เหน็ว่าการใช้โปรแกรมการเตรียมพยาบาลเพือ่ส่งเสรมิปฏสัิมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนด ส่งเสริมให้พยาบาลมีการปฏิบัติที่ถูกต้องในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดในหอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิด ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้บุคลากรใช้โปรแกรม

นี้ในการเตรียมพยาบาล เพื่อเพิ่มทักษะการปฏิบัติในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนดต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: 	 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด การเตรียม ปฏิสัมพันธ์ 

			   ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นม 

Abstract

	 Promoting mother-preterm infant feeding interaction is a crucial nursing practice, positively 
affecting the growth and development of preterm infants and later increasing psychological, 
social and emotional intelligence. This quasi-experimental research (one group, pretest-posttest 
design) aimed to examine the effects of the nurse preparation program on nurse’s practices to 
promote mother and preterm infant feeding interaction in the Neonatal Intensive Care Unit (NICU), 
from March  to June 2012. The study population was 21 registered nurses who provide direct 
nursing care for preterm infants. Data were collected using the demographic data form, the 
observation Check List of Nursing Practice on Promoting Mother- Preterm Infant Feeding 
Interaction, and the questionnaire of Nursing Practice on Promoting Mother Preterm Infant Feeding 
Interaction. The research instrument consisted of the nurse preparation program, which provided 
knowledge on promoting mother-preterm infant feeding interaction and training for nurses to 
assess the interaction according to Barnard’s interaction model. The nurse’s practices on 
promoting interaction during feeding between mothers and preterm infants were measured in 3 
domains, 1) providing information, 2) preparing proper environment and equipment and 3) 
assessment of interaction during feeding between mother and her preterm infant. This study 
used the concept of Slovensky and Paustian (2002) for providing knowledge in health care 
facilities. Data were analyzed using descriptive statistics, Wilcoxon Signed Rank Test, and  
chi-square statistics.

The results of study	
	 The results revealed that after implementing the nurse preparation program, scores of 
nurses’ practices for promoting interaction during feeding between mother and her preterm infant 
were statistically significantly higher than before the implementation of the program (p < 0.01). 
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Moreover, the proportion of correct practices after completion of the nurse preparation program 
was statistically significantly higher than before the program implementation (p < 0.01). The 
results show that the implementation of the nurse preparation program can improve nurses’ 
correct practices regarding promoting mother and preterm infant feeding interaction in the NICU. 
Therefore, nursing staff should be prepared with this program to improve practices regarding 
promoting mother and preterm infant feeding interaction.

Key words: Mother-preterm Interaction, Preparation, Interaction, Feeding Interaction

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 ปัจจุบันอัตราการเกิดของทารกเกิดก่อนก�ำหนดมี

แนวโน้มเพิ่มมากขึ้น ทารกเกิดก่อนก�ำหนด ส่วนใหญ ่

มกัมปัีญหาสขุภาพจากความไม่สมบรูณ์ของระบบอวยัวะ

ต่างๆ ในร่างกาย มีความเสี่ยงสูงต่อความเจ็บป่วย ความ

พิการและการสูญเสียชีวิต และต้องเข้ารับการรักษาใน

หอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิด (Merenstein & Gardner, 

2002; Wong, Perry, Hockenberry, Lowdermilk, & 

Wilson, 2006) ซึ่งเป็นเหตุการณ์ที่มารดาไม่ได้คาดหวัง

และไม่ได้เตรียมจิตใจมาก่อน อาจรู้สึกผิดหวังที่ทารกไม่

แข็งแรงสมบูรณ์ก่อให้เกิดความเครียด ภาวะซึมเศร้าแก่

มารดา ส่งผลท�ำให้มารดามาเยี่ยมบุตรน้อยลงท�ำให้

ปฏสิมัพนัธ์ของมารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนดไม่ได้รบั

การพัฒนาตั้งแต่แรกเกิด (Snow & McGaha, 2003; 

Talmi & Harmon, 2003) นอกจากนีม้ารดามคีวามวติก

กังวลเกี่ยวกับการเจ็บป่วยของทารก มักประเมินตนเอง

ว่าประสบความล้มเหลว และเมือ่ไปเยีย่มทารกพบว่าต้อง

ใช้อุปกรณ์ทางการแพทย์หลายอย่าง ท�ำให้มารดาวติก

กงัวล กลวัการสมัผสัทารก พฤติกรรมการสร้างความสมัพนัธ์

กบัทารกถกูจ�ำกดั เช่น ไม่กล้าแสดงความรกัต่อทารกโดย

การสมัผสั และไม่กล้าให้การดูแลทารก มารดาขาดโอกาส

ในการเรียนรู้ฝึกฝนทักษะการเล้ียงดูทารกตั้งแต่ระยะ

หลงัคลอด (สมทรง เค้าฝาย, 2541) เกดิความไม่พงึพอใจ

ที่ไม่ได้แสดงบทบาทการเป็นมารดาอย่างเตม็ที ่ เป็นต้น 

(ทศันย์ี ตรศิายลักษณ์, 2542; วชัร ีนุม่ประเสรฐิ, 2539) 

มารดาจึงต้องการการสนับสนุนเพื่อส่งเสริมความม่ันใจ 

ลดความกลัว ความวิตกกังวลเพื่อให้สามารถแสดง

ปฏิสัมพันธ์กับทารกได้อย่างเหมาะสม พยาบาลในหอ 

ผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิด จึงมีบทบาทส�ำคัญในการส่ง

เสรมิความมัน่ใจของมารดาช่วยมารดาให้เข้าใจพฤตกิรรม

ความผูกพันของมารดาเมื่ออยู่ร่วมกับทารกได้ (Brazy, 

Anderson, Becker, & Becker, 2001; Davis, 

Edwards, & Mohay, 2003) ซึ่งในหอผู้ป่วยหนักทารก

แรกเกิดได้เปิดโอกาสให้มารดาได้เข้าเยี่ยมตลอด 24 

ชั่วโมง โดยให้มารดาได้สัมผัสร่างกายทารกโดยเร็ว และ

มีส่วนร่วมในการดูแลทารกขณะเข้าเยี่ยม โดยพยาบาล

มีหน้าที่เป็นผู้ให้ค�ำแนะน�ำช่วยเหลือสนับสนุนให้มารดา

มีปฏิสัมพันธ์กับทารกโดยเร็วที่สุด โดยการให้นมเป็น

กิจกรรมที่พบได้บ่อยครั้งต่อวันในหอผู้ป่วยหนักทารก

แรกเกิด (Barnard & Kelly as cited in Sumner & 

Spietz, 1994) เป็นกิจกรรมที่มารดามีปฏิสัมพันธ์ขณะ

ให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดสามารถ

กระท�ำได้ในหอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิด ซ่ึงการให้นม 

รวมถึงการให้นมมารดาจากเต้า การให้นมทางสายยาง

และการให้นมจากขวด ดังนั้นในขณะให้นมแก่ทารกโดย

มารดา จึงเป็นช่วงเวลาที่ส�ำคัญ ต้องการมีปฏิสัมพันธ์ซึ่ง

กันและกัน 

	 พยาบาลจดัเป็นปัจจัยด้านสิง่แวดล้อม ซึง่มอีทิธพิล

ในการส่งเสรมิให้เกดิปฏสัิมพนัธ์ระหว่างมารดาและทารก

เกิดก่อนก�ำหนดขณะให้นม (Davis, 2003) โดยมีส่วน

ส�ำคัญในการให้ความรูแ้ก่มารดานอกจากนีพ้ยาบาลยงัมี

บทบาทส�ำคัญในการจัดสิ่งแวดล้อมในหอผู้ป่วยหนัก

ทารกแรกเกิด (Blackburn, 1998) เพื่อส่งเสริมให้เกิด

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน
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ก�ำหนด (Sumner & Spietz, 1994) โดยจัดสถานที่ที่

เป็นส่วนตวัให้กบัคู่มารดาและทารก ไม่ให้บคุคลอืน่แม้แต่

พยาบาลเข ้าไปพูดคุย หรือท�ำกิจกรรมที่ขัดขวาง

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นม เนื่องจากปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น

ระหว่างมารดาและทารก เกิดได้ในระยะเวลาสัน้ๆ อกีทัง้

พยาบาลควรมคีวามรูแ้ละทักษะในการประเมนิปฏสิมัพนัธ์ 

หลักเกี่ยวกับการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนด 3 ด้าน คอื ด้านการให้

ข้อมูล ด้านจัดสิ่งแวดล้อมและอุปกรณ์ และด้านการ

ประเมิน เพื่อน�ำผลที่ได้ไปให้ข้อมูลย้อนกลับแก่มารดา

ก�ำหนด (Sumner & Spietz, 1994) เพื่อส่งเสริมให้

มารดามีปฏิสัมพันธ์ท่ีคุณภาพมากขึ้นและแก้ไขจุด

บกพร่องในการมปีฏสิมัพนัธ์ของมารดา ดงันัน้จงึมคีวาม

จ�ำเป็นอย่างยิง่ทีต้่องมกีารเตรยีมพยาบาลเพือ่ให้สามารถ

ปฏิบัติการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดา

กับทารกเกิดก่อนก�ำหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 การให้ความรู้และฝึกทักษะแก่พยาบาลซ่ึงเป็น

บคุลากรทางสขุภาพในงานวจิยัทีผ่่านมา มกีารใช้แนวคดิ

การให้ความรูใ้นสถานบรกิารสขุภาพของ สโลเวนสกี ้และ 

เพาสเตียน (Slovensky & Paustian, 2002) มาเป็น

แนวทางการเรยีนรูใ้ห้กบัผูเ้รยีน ซึง่พบว่าได้ผลด ีโดยต้อง

ค�ำนงึถึงหลักการ คอื ประสบการณ์การเรียนรูใ้นอดตี การ

ใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบของ 

ผูเ้รยีน รูปแบบการเรียนรู้ความพร้อมของผูเ้รยีน และการ

จูงใจผู้เรียน การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาโปรแกรม

การเตรียมพยาบาลโดยการให้ความรู้และฝึกทักษะใน

การส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นม โดยใช้แนวคดิการให้

ความรู ้ในสถานบริการสุขภาพของ สโลเวนสกี้ และ  

เพาสเตียน (Slovensky & Paustian, 2002) และสาระ

ส�ำคัญใช้แนวคิดปฏิสัมพันธ์ขณะให้นม ตามรูปแบบ

ปฏสิมัพนัธ์ของบาร์นาร์ด ดังนัน้ผู้วจิยัจึงสนใจศกึษาเรือ่ง

ผลของโปรแกรมการเตรียมพยาบาลต่อการปฏิบัติของ

พยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นม เพื่อให้

พยาบาลมคีวามรู ้ความสามารถในการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์

ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดได้

อย่างเหมาะสมถูกต้องต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติของพยาบาลในการ 

ส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกดิ

ก่อนก�ำหนดก่อนและหลงัได้รับโปรแกรมการเตรยีมพยาบาล

สมมติฐานการวิจัย

	 คะแนนการปฏิบัติของพยาบาลในการส่งเสริม

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนดภายหลังได้รับโปรแกรมการเตรียมพยาบาลมีสูง

กว่าก่อนได้รับโปรแกรม

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

	 โปรแกรมการเตรียมพยาบาลน้ีเป็นการให้ความรู้

การส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนด ร่วมกับการฝึกทักษะให้กับ

พยาบาล ในการประเมินปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนด ตามรปูแบบปฏสิมัพนัธ์

ของบาร์นาร์ด (Barnard et al., 1989) โดยประเมินผล

ของโปรแกรมจากการปฏิบตัขิองพยาบาลในการส่งเสรมิ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด 3 

ด้านได้แก่ 1) การให้ข้อมูล 2) การจัดเตรียมสถานที่และ

อปุกรณ์ทีใ่ช้ในการมปีฏสิมัพนัธ์ระหว่างมารดาและทารก

เกิดก่อนก�ำหนดระหว่างการให้นม 3) การประเมิน

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด

ขณะให้นม การวจัิยนีใ้ช้วธิกีารให้ความรูต้ามแนวคดิการ

ให้ความรู้ในสถานบริการสุขภาพของ สโลเวนสกี้ และ 

เพาสเตียน (Slovensky & Paustian, 2002) ซึง่คาดว่า

ส่งผลให้บุคลากรพยาบาลมีความรู้ ความสามารถปฏิบัติ

ในการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนดได้อย่างถูกต้องได้

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi- 

experimental research) แบบหนึ่งกลุ่ม วัดก่อนและ

หลังการทดลอง (the one group, pretest-posttest 

design) เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการเตรียมพยาบาล

ต่อการปฏิบัติของพยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์

ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด ซึ่ง
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ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ พยาบาลวิชาชีพท่ีได้รับ

การขึ้นทะเบียน และได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

การพยาบาล และผดุงครรภ์ ชั้น 1 ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ

ในการให้การพยาบาลทารกเกิดก่อนก�ำหนดโดยตรง ใน

หอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิด จ�ำนวน 21 ราย 

	 1.	เครื่องมือที่ใช้ในการด�ำเนินการวิจัย ได้แก่ 

โปรแกรมการเตรยีมพยาบาลต่อการปฏบิตัขิองพยาบาล

ในการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนด คู่มือส�ำหรับพยาบาลเรื่อง การส่ง

เสรมิปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกดิ

ก่อนก�ำหนดส�ำหรับพยาบาล คู ่มือมารดาเรื่องสื่อ

สัญญาณของทารกเกิดก่อนก�ำหนด การตอบสนองของ

มารดา และการส่งเสรมิพฒันาการด้านอารมณ์ สงัคม สติ

ปัญญาขณะให้นม ของชรรนิ พลูศลิป์ (2554) แบบบนัทกึ

การสงัเกตปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดากบัทารก

เกดิก่อนก�ำหนดสือ่การสอน เรือ่งการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์

ระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดขณะให้นม 

สร้างโดยการน�ำเสนอข้อมูลโดยใช้โปรแกรมเพาเวอร์

พอยท์ มีวีดีทัศน์ประกอบค�ำบรรยายในการให้ความรู้ 

โดยผู้วจิยัร่วมกบัอาจารย์ทีป่รกึษาเป็นผูส้ร้างขึน้ จากการ

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

	 2.	เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

แบบสอบถามข้อมลูท่ัวไปของพยาบาล แบบบันทึกการ

สงัเกตการปฏบิตัขิองพยาบาลในการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์

ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด 

แบบสอบถามการปฏิบัติของพยาบาลในการส่งเสริม

ปฏสิมัพันธ์ขณะให้นม ระหว่างมารดาและทารกเกดิก่อน

ก�ำหนดโดยให้ตอบแบบสอบถามและสังเกตเป็นรายบคุคล

การรวบรวมข้อมูล

	 ผู ้วิจัยด�ำเนินการเสนอการขอรับการพิจารณา

ให้การรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยคณะ

พยาบาลศาสตร์ ภายหลังจากได้รับการอนุมัติจากคณะ

กรรมการ ผู้วิจัยจึงด�ำเนินการตามข้ันตอนของการวิจัย

คือ ผู้วิจัยเข้าพบหัวหน้ากลุ่มการพยาบาล และหัวหน้า

หอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิดเพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์และ

ขอความร่วมมือในการท�ำวิจัย

	 1.	ผู้วิจัยพบพยาบาลที่ศึกษา โดยนัดประชุมเป็น 

กลุ่ม ผู้วิจัยแนะน�ำตัว ชี้แจงวัตถุประสงค์ ขอความร่วม

มือและขอความสมัครใจในการเข้าร่วมการวิจัย รวมทั้ง

แจ้งสิทธิในการตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัย เม่ือพยาบาลที่

ศึกษาสมัครเข้าร่วม ให้ลงนามในใบสมัครใจเข้าร่วมวิจัย 

ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปและแบบสอบถาม

การปฏบิตัขิองพยาบาลในการส่งเสรมิปฏสิมัพันธ์ขณะให้

นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดแก่พยาบาล

ทุกคนในหอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิดในวันที่จัดประชุม

ชี้แจงโครงการวิจัย แล้วรอรับคืนทันที 

	 2.	ผู้วิจัยท�ำการสังเกตการปฏิบัติของพยาบาล ใน

การส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนด ก่อนการให้โปรแกรมการเตรียม

พยาบาล โดยวธิกีารสุ่มสังเกตและสังเกตแบบไม่มส่ีวนร่วม 

(non-participatory observation) โดยพยาบาล 1 ราย 

ถกูสังเกต 1 ครัง้ การสังเกตพยาบาลสังเกตประมาณ 

วันละ 1 คน จ�ำนวนพยาบาล 21 คน การสังเกตตั้งแต่

คนแรกจนถึงคนสุดท้ายใช้เวลา 21 วัน

	 3.	ผูว้จิยัได้จดักลุม่ประชมุพยาบาล จ�ำนวน 21 คน 

โดยการให้ความรู้เรื่องปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด และฝึกทักษะในการ

ประเมินปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารก

เกดิก่อนก�ำหนดตามรปูแบบปฏสิมัพนัธ์ของบาร์นาร์ดแก่

บุคลากรพยาบาล ซึ่งเป็นโปรแกรมการสอนแบบกลุ่ม มี

การสอนครั้งเดียวโดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 

ใช้เวลาประมาณ 2 ชั่วโมง

	 4.	ผู ้ วิ จัยจัด เตรียมอุปกรณ ์ ในการส ่ ง เส ริม

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนด ได้แก่ คูม่อืปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดา

และทารกเกิดก่อนก�ำหนด (feeding manual) แบบ

ประเมินปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารก

เกดิก่อนก�ำหนด (feeding scale) ปากกาหรอืดนิสอและ

กระดาษทด (clipboard) โดยประสานงานกบัหวัหน้าหอ

ผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิด เพื่อทราบความจ�ำเป็นในการ

สนับสนุนอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อกระตุ้นให้พยาบาลมีการ

ปฏิบัติในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดได้
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	 5.	หลังการด�ำเนินโปรแกรมการเตรียมพยาบาล 

เป็นระยะเวลาประมาณ 1 เดือน ผู ้วิจัยด�ำเนินการ

ประเมินโดยน�ำแบบบันทึกการสังเกตการปฏิบัติของ

พยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด โดยวิธีการสุ่มสังเกต

และสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participatory 

observation) มขีัน้ตอนเหมอืนการสงัเกตก่อนการได้รบั

โปรแกรมการเตรียมพยาบาล พยาบาลในแต่ละคนถูก

สังเกต 3 ครั้งและใช้การสุ่มเพียง 1 ครั้งในการปฏิบัติทั้ง 

3 ครั้งมาใช้ในการบันทึกการปฏิบัติในการส่งเสริม

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนด ภายหลงัได้รบัโปรแกรมการเตรยีมพยาบาลเป็น

ระยะเวลาประมาณ 1 เดือนผู้วิจัยแจกแบบสอบถามให้

กับพยาบาลอีกคร้ัง มีการชี้แจงขั้นตอนเหมือนก่อนการ

ได้รับโปรแกรมการเตรียมพยาบาล

	 6.	ผูวิ้จยัน�ำผลการปฏิบตัขิองพยาบาลทีไ่ด้จากการ

สังเกตและแบบสอบถามมาท�ำการสรุปผล และชี้แจงให้

กับพยาบาลเป็นรายบุคคล ผู ้วิจัยมีการชมเชยเม่ือ

บุคลากรพยาบาลปฏิบัติถูกต้องและให้ข้อมูลย้อนกลับ

เป็นรายบุคคล โดยให้ค�ำแนะน�ำที่ถูกต้อง แก้ไขข้อ

บกพร่องเมือ่บคุลากรพยาบาลปฏบัิติไม่ถกูต้องหรอืไม่ได้

ปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะ

ให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด 

ผลการวิจัย

	 ประชากรท่ีศึกษาเป็นพยาบาลวิชาชีพท้ังหมด

จ�ำนวน 21 คน ส่วนใหญ่ส�ำเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาตรี 

19 คน ร้อยละ 90.48 มอีายรุะหว่าง 30-39 ปี ร้อยละ 

52.38 ปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิด ตั้งแต่ 

1-24 ปี ส่วนมากปฏบิตังิานมากกว่า 10 ปี ร้อยละ 42.86 

และมีพยาบาลที่เพิ่งจบการศึกษาเริ่มท�ำงาน - 1 ปี 

จ�ำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 23.81 ดังที่แสดงในตาราง

ที่ 1

ตารางที่ 1 จ�ำนวน ร้อยละของพยาบาล จ�ำแนกตาม อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในหอผู้ป่วย

หนักทารกแรกเกิด (NICU) (N=21)

ข้อมูล จ�ำนวน (N=21) ร้อยละ

อายุ (ปี)

        20-29           8       38.10

        30-39           11       52.38

        40-49           2        9.52

        (µ =32.76, S.D. = 5.75, Range =24-46)

ระดับการศึกษา
        ปริญญาตรี           19      90.48

        ปริญญาโท           2        9.52

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานใน NICU (ปี)
        เริ่มท�ำงาน - 1 ปี           5       23.81

        มากกว่า 1 - 2 ปี           0        0.00

        มากกว่า 2 - 4 ปี           3       14.29

        มากกว่า 4 - 10 ปี           4       19.05

        มากกว่า 10 ปี           9        42.86

        (µ =9.51, S.D. = 7.19, Range = 1-24)
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	 พยาบาลเคยได้รับความรู้เกี่ยวกับวิธีการส่งเสริม

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนด คดิเป็นร้อยละ 76.19 ส่วนใหญ่ได้รบัความรูจ้าก

การอบรม/สัมมนาวิชาการ และการประชุมวิชาการของ

หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 47.61 แต่พยาบาลมีความ

เข้าใจถกูต้องครบถ้วนเก่ียวกบัความหมายของปฏสิมัพนัธ์

ตารางที่ 2	 จ�ำนวน ร้อยละของพยาบาล จ�ำแนกตามการได้รบัความรูเ้กีย่วกบัวธีิการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นม

ระหว่างมารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนด ความเข้าใจความหมายของปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารก

เกิดก่อนก�ำหนด และการปฏิบัติส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด (ตามความ

เข้าใจของพยาบาล)

ข้อมูล
จ�ำนวน

(N=21)
ร้อยละ

การได้รับความรู้เกี่ยวกับวิธีการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก่อนกำ�หนด

ไม่เคย 5 23.81

เคย 16 76.19

-สถาบันที่จบการศึกษา 9 42.85

-การอบรม/สัมมนาวิชาการ 12 47.61

-การประชุมวิชาการของหน่วยงาน 12 47.61

-เพื่อนร่วมงาน 7 33.33

-หัวหน้าหอผู้ป่วย 7 33.33

-ศึกษาด้วยตนเองจากบทความหรืองานวิจัย 2 9.52

ความเข้าใจความหมายปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนกำ�หนด

เข้าใจถูกต้องบางส่วน 20 95.24

เข้าใจถูกต้องครบถ้วน 1 4.76

การปฏิบัติส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิด

ก่อนกำ�หนด(ตามความเข้าใจของพยาบาล)

ไม่ปฏิบัติ 2 9.52

ปฏิบัติ 19 90.48

ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด

เพยีงร้อยละ 4.76 และพยาบาลมกีารส่งเสรมิให้มารดา

มีปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมกับทารกเกิดก่อนก�ำหนดตาม

ความเข้าใจของพยาบาลร้อยละ 90.48 ดังที่แสดงใน

ตารางที่ 2



ผลของโปรแกรมการเตรียมพยาบาลต่อการปฏิบัติของพยาบาล
ในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนกำ�หนด

40 พยาบาลสารปีที่ 40  ฉบับพิเศษ พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 

	 เปรียบเทยีบคะแนนการปฏบิตัขิองพยาบาลในการ

ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารก

เกิดก่อนก�ำหนดก่อนได้รับโปรแกรมการเตรียมพยาบาล 

และหลังได้รบัโปรแกรมการเตรยีมพยาบาล 1 เดอืน พบว่า

คะแนนการปฏิบัติของพยาบาลในการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์

ตารางที่ 3 	 เปรียบเทียบคะแนนการปฏิบัติของพยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกดิก่อนก�ำหนดก่อนได้รบัโปรแกรมการเตรยีมพยาบาล และหลังได้รบัโปรแกรมการเตรยีมพยาบาล1 เดอืนจาก

แบบสอบถามการปฏิบัติของพยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด 

(N=21)

การดำ�เนินโปรแกรม ตํ่าสุด-สูงสุด (คะแนนเต็ม 82) µ s p-value

ก่อนได้รับโปรแกรม 11-56 29.33 14.30

0.003*

หลังได้รับโปรแกรม 1 เดือน 35-72 50.29 21.04

* p <  0.01

ระหว่างมารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนดหลังได้รบัโปรแกรม

การเตรียมพยาบาล 1 เดอืนมากกว่าก่อนได้รับโปรแกรม

การเตรียมพยาบาล อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.003 ดังที่แสดงในตารางที่ 3	

 	 เปรียบเทียบสัดส่วนการปฏิบัติที่ถูกต้องของ

พยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดระหว่างก่อนได้รับ

โปรแกรมการเตรียมพยาบาล และหลังได้รับโปรแกรม

การเตรียมพยาบาล 1 เดือนพบว่า พยาบาลมกีารปฏบิตัิ

ทีถ่กูต้องเพิม่ขึน้หลงัได้รบัโปรแกรมการเตรยีมพยาบาล 1 

เดอืนในการส่งเสรมิปฏิสมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดา

และทารกเกดิก่อนก�ำหนดจากก่อนได้รบัโปรแกรมการเต

รยีมพยาบาล ซ่ึงมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทาง

สถิติที่ระดับ 0.001 ดังที่แสดงในตารางที่ 4

ตาราง 4 เปรยีบเทยีบสดัส่วนการปฏบิติัทีถ่กูต้องของพยาบาลในการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนดระหว่างก่อนได้รับโปรแกรมการเตรียมพยาบาล  และหลังได้รับโปรแกรมการเตรียมพยาบาล  

1 เดือนจ�ำแนกตามรายด้านกิจกรรม

กิจกรรม

สัดส่วนการปฏิบัติที่ถูกต้อง

p-valueก่อนได้รับโปรแกรม

จำ�นวน (ร้อยละ)

หลังได้รับโปรแกรม 1 เดือน

จำ�นวน (ร้อยละ)

1. ด้านการให้ข้อมูล 171/756 (22.62) 665/756 (87.96) 0.000

2. ด้านการจัดเตรียมสถานที่และอุปกรณ์ 10/42 (23.80) 22/42 (52.38) 0.000*

3. ด้านการประเมินปฏิสัมพันธ์ 6/105 (5.71) 61/105 (58.09) 0.000*

รวม 187/903 (20.71) 748/903 (82.83) 0.000

* p <  0.001

หมายเหตุ ตัวเลขเศษ คือ จ�ำนวนครั้งที่ปฏิบัติถูกต้องและตัวเลขส่วน คือ จ�ำนวนครั้งที่สังเกตได้ทั้งหมด
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การอภิปรายผล

	 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาผลของโปรแกรมการ 

เตรียมพยาบาลต่อการปฏบิตัขิองพยาบาลในการส่งเสรมิ

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนด โดยศึกษากับกลุ่มตัวอย่าง คือ พยาบาลวิชาชีพ

จ�ำนวน 21 ราย เป็นพยาบาลวิชาชีพทั้งหมด มีอายุ

ระหว่าง 24-46 ปี เฉลี่ย 32.76 ปี มีระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิดตั้งแต่ 1-24 ปี 

เฉลี่ย 9.51 ผลการวิจัยน�ำมาอภิปรายผลได้ดังนี้

	 การเปรียบเทียบคะแนนการปฏิบัติของพยาบาล

ในการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนด ก่อนได้รับโปรแกรมการเตรียม

พยาบาลจากแบบสอบถามการปฏบิตัขิองพยาบาลในการ

ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารก

เกิดก่อนก�ำหนด อธิบายได้ว่า พยาบาลมีการปฏิบัติเพิ่ม

ขึ้นจากการให้โปรแกรมการเตรียมพยาบาล ในการวิจัย

นี้เป็นการสอนโดยใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ (adult 

learning) ตามกรอบแนวคิดท่ีว่า การท่ีจะท�ำให้บุคคล

เกดิความตระหนกัและปฏบิตัติามทีก่�ำหนดได้นัน้จะต้อง

ใช้วิธีการให้ความรู้ที่เหมาะสมกับวยัของบคุคล ซึง่ในทีน่ี้

คอื บคุลากรพยาบาลทีอ่ยูใ่นวยัผูใ้หญ่ตามหลกัการให้ความ

รู้ของ สโลเวนสก้ี และ เพาสเตียน (Slovensky & 

Paustian, 2002) ด้วยการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่

เป็นกนัเอง ซึง่รูปแบบการเรยีนรูก้ระตุน้ให้แสดงความคดิ

เห็น ซักถาม พูดคุยโดยใช้ประสบการณ์และหน้าที่ความ

รับผิดชอบของผู้เรียนเองในการแลกเปลี่ยนความรู้ใน

เร่ืองการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดา

และทารกเกิดก่อนก�ำหนด มีการฝึกทักษะการประเมิน

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนด เปิดโอกาสให้ทดลองปฏิบัติด้วยตนเองจากการ

ให้ดูวีดิทัศน์ร่วมกับการใช้สื่อการสอนที่เหมาะสมกับ

บคุลากรพยาบาล ท�ำให้บคุลากรพยาบาลเกดิการเรยีนรู้

ได้แก่ การน�ำเสนอข้อมูลโดยการใช้โปรแกรมไมโครซอฟท์ 

เพาเวอร์พอยท์ ทีม่ทีัง้วดีทิศัน์พร้อมบรรยาย คูม่อืส�ำหรบั

พยาบาล โดยต้องค�ำนึงถึงระยะเวลาที่เหมาะสมในการ

ให้ความรู้และฝึกทักษะ ซ่ึงในการวิจัยน้ีใช้เวลาในการ

สอน 1 ชั่วโมง 30 นาที สิ่งเหล่านี้จัดเป็นสิ่งเร้าที่ท�ำให้

บคุคลทีอ่ยูใ่นวยัผูใ้หญ่ ซ่ึงเป็นวยัทีมี่ประสบการณ์ในการ

วิเคราะห์ สังเคราะห์และกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ โดย

เฉพาะเป็นเร่ืองทีเ่ก่ียวข้องกบังานทีต้่องปฏบิตัจิงึยิง่ท�ำให้

เกิดการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น (Slovensky & Paustian, 

2002) นอกจากนี้การเอื้ออ�ำนวยความสะดวก โดยการ

จดัหาอปุกรณ์ได้แก่ คูม่อืสอนมารดาเรือ่งปฏสิมัพนัธ์และ

แบบบนัทกึการสงัเกต ประกอบกบันโยบายของโรงพยาบาล

และหวัหน้างานท่ีสนบัสนนุการส่งเสริมสมัพนัธภาพระหว่าง

มารดากับทารกเกิดก่อนก�ำหนดภายใต้การด�ำเนินงาน

โครงการสายใยรกัแห่งครอบครวั ท�ำให้เกดิการตืน่ตวัของ

ผูป้ฏบิตังิานจากการได้รบัมอบหมายจากหน่วยงาน รวม

ทัง้พยาบาลกลุม่ตวัอย่างทีย่นิดเีข้าร่วมพฒันาความรูแ้ละ

ทกัษะของตนเองเกีย่วกบัการส่งเสรมิปฏิสัมพนัธ์ขณะให้

นมระหว่างมารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนด อีกทัง้ผูวิ้จยั

ได้จัดท�ำคู่มือส�ำหรับพยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์

ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนดเพือ่

ให้ได้อ่านทบทวนภายหลังการให้ความรู้ ซึ่งอาจช่วยให้

พยาบาลได้ทบทวนในส่วนทีจ่ดจ�ำไม่ได้ทัง้หมด นอกจาก

นี้ผู้วิจัยยังมีการติดตามให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นรายบุคคล

เพือ่ให้พยาบาลได้มกีารแก้ไขปรบัปรงุข้อบกพร่องในการ

ปฏบิตัส่ิงเสรมิปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนดไห้ถูกต้องขึ้น ในกระบวนด�ำเนิน

การทั้งหมด จึงอาจส่งผลให้พยาบาลมีการปฏิบัติในการ

ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารก

เกดิก่อนก�ำหนดเพิม่ขึน้เมือ่เทยีบกบัก่อนได้รบัโปรแกรม

การเตรียมพยาบาล

	 การเปรยีบเทยีบสัดส่วนการปฏบิตัขิองพยาบาลใน

การส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนด ก่อนได้รับโปรแกรมการเตรียม

พยาบาลและหลังได้รับโปรแกรมการเตรียมพยาบาล 

1 เดอืนจากแบบบนัทกึการสังเกตการปฏิบตัขิองพยาบาล

ในการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกิดก่อนก�ำหนด จากการสังเกตการปฏิบัติของ

พยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดจากแบบบันทึกการ

สงัเกตการปฏบิตัขิองพยาบาลในการส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์

ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด 



ผลของโปรแกรมการเตรียมพยาบาลต่อการปฏิบัติของพยาบาล
ในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนกำ�หนด
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พบว่า หลังได้รับโปรแกรมการเตรียมพยาบาล 1 เดือน 

อธิบายได้ว่า การให้ความรู้โดยใช้สื่อการสอนเป็นส่วน

ประกอบที่ส�ำคัญและจ�ำเป็นอีกอย่างหน่ึงในการเตรียม

พยาบาล เนื่องจากเป็นสิ่งท่ีช่วยน�ำเสนอและถ่ายทอด

ข้อมูล ท�ำให้สิ่งที่น�ำเสนอน่าสนใจส่งผลให้ผู้เรียนเข้าใจ

ข้อมูลที่ยากและซบัซ้อนได้ง่ายขึน้ สือ่การสอนทีใ่ช้ในการ

วจิยัครัง้นี ้ ได้แก่ การน�ำเสนอข้อมูลโดยการใช้โปรแกรม

ไมโครซอฟท์เพาเวอร์พอยท์ ทีม่ทีัง้วดีทิศัน์พร้อมบรรยาย 

คูม่อืส�ำหรับพยาบาล สือ่การสอนเหล่านีช่้วยส่งเสรมิการ

เรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เน่ืองจากสามารถเรียนรู้

ได้ง่าย ท�ำให้พยาบาลเข้าใจเรือ่งราวและสามารถจดจ�ำได้

เป็นอย่างดีจากการใช้ประสาทสัมผัสทางตา หูและมือ 

และนอกจากนีก้ารวจิยันีย้งัให้การสนบัสนนุด้านอปุกรณ์

การส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและ

ทารกเกดิก่อนก�ำหนด ได้แก่ แบบสงัเกตปฏสิมัพนัธ์ขณะ

ให้นมระหว่างมารดากบัทารกเกดิก่อนก�ำหนด (feeding 

scale) และคู ่มือส�ำหรับพยาบาลในการส ่งเสริม

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนด (feeding manual) ซึ่งตรงกับผลการศึกษาของ 

ชรริน พูลศิลป์ (2554) ที่พบว่าการให้ข้อมูลแก่มารดา

ทารกเกิดก่อนก�ำหนด โดยใช้สื่อท้ังวีดิทัศน์และคู่มือ

พร้อมทั้งการให้ข้อมูลย้อนกลับเรื่องปฏิสัมพันธ์ขณะให้

นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด ส่งผลให้

มารดากลุ ่มทดลองมีคะแนนปฏิสัมพันธ์ขณะให้นม

ระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดสูงกว่ากลุ่ม

ควบคมุ ซึง่เป็นกลุม่ตวัอย่างทีไ่ด้รบัการพยาบาลตามปกติ 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกจากนี้ผู้วิจัย

มีการชี้แจงให้กับพยาบาลเป็นรายบุคคล ผู้วิจัยมีการ

ชมเชยเมื่อบุคลากรพยาบาลปฏิบัติถูกต้องและให้ข้อมูล

ย้อนกลับ โดยให้ค�ำแนะน�ำท่ีถูกต้อง แก้ไขข้อบกพร่อง

เมื่อบุคลากรพยาบาลปฏิบัติไม่ถูกต้องหรือไม่ได้ปฏิบัติ

กิจกรรมพยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นม

ระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด การส่งเสรมิให้

ความรู้และการปฏิบัติให้คงอยู่เป็นเวลานานและยั่งยืน

จ�ำเป็นต้องมีการกระตุ้นและให้ข้อมูลเป็นระยะๆ อย่าง

สม�ำ่เสมอ ซึง่ในงานวจิยันีม้กีารกระตุน้เตอืนในหอผูป่้วย

หนักทารกแรกเกิดให้เจ้าหน้าท่ีมีการปฏิบัติส่งเสริม

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนดหลงัได้รบัโปรแกรมอย่างสม�ำ่เสมอ โดยมหัีวหน้า

หอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิดและผู้วิจัยให้การสนับสนุน

อุปกรณ์ที่ช ่วยในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นม

ระหว่างมารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนดและได้มกีารพดู

คยุกับเจ้าหน้าทีเ่ป็นประจ�ำทกุเช้า 

	 การสอนและฝึกทกัษะ หลงัการให้โปรแกรมการเต

รียมพยาบาล 1 เดือนอาจจะไม่เพียงพอที่จะท�ำให้การ

ปฏิบัติของพยาบาลเพิ่มขึ้นและครบถ้วน เนื่องจากมี

ปัจจัยด้านตัวบุคคล เช่นระดับการศึกษา ส่วนใหญ่มี

จ�ำนวนพยาบาลที่จบระดับปริญญาตรีร้อยละ 90.48 

ทักษะการปฏิบัติในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นม

ระหว่างมารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนดมน้ีอยหรอืปัจจยั

ด้านสตปัิญญา สมาธ ิการรบัรู ้และความพร้อมของผูเ้รยีน

เป็นปัจจยัทีม่ผีลต่อการเรยีนรู ้ประกอบกบัความสามารถ

ในการจดจ�ำเน้ือหารายละเอียดของแต่ละคนต่างกัน

ท�ำให้การคงอยูข่องความรูห้รอืการปฏบิตัลิดลงเมือ่เวลา

ผ่านไป โดยพบว่าภายหลังให้ความรู้ใน 20 นาทีแรก 

บคุคลจะจ�ำได้ร้อยละ 58 และภายหลงัการอบรม 1 เดอืน 

บุคคลจะมีความสามารถในการจ�ำลดลงเหลือเพียงร้อย

ละ 20 (สุรพันธ์ ตันศรีวงษ์, 2538) นอกจากนี้อาจ

เนือ่งจากภาระงานทีพ่ยาบาลต้องรบัผดิชอบมมีากในหอ

ผูป่้วยหนักทารกแรกเกดิ อกีทัง้จ�ำนวนทารกทีต้่องเข้ารบั

การรักษามีจ�ำนวนที่เพิ่มมากขึ้นกว่าเดิมจากการเปิดหอ

ผู้ป่วยศลัยกรรมทารกแรกเกดิร่วมกบัหอผูป่้วยหนกัทารก

แรกเกิด แต่จ�ำนวนของพยาบาลเท่าเดมิ และลกัษณะของ

งานที่อยู่ในภาวะวิกฤติฉุกเฉิน เน่ืองจากมีทารกป่วยคน

อื่นๆ ที่ต้องการให้การช่วยเหลืออย่างเร่งด่วน ท�ำให้

พยาบาลมีการปฏิบัติในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้

นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดไม่เต็มที่ 

	 จากข ้อมูลดั งกล ่าวข ้างต ้นในการส ่ ง เสริม

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนดของพยาบาลในด้านการให้ข้อมูล ด้านการจัด

เตรียมสถานที่และอุปกรณ์ และการประเมินขณะให้นม

ระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด มีความส�ำคัญ

ทัง้ 3 ด้าน เนือ่งจากปฏิสัมพนัธ์ระหว่างมารดาและทารก

เกดิก่อนก�ำหนดทีเ่กดิขึ้นได้อย่างมคีณุภาพนัน้ ประกอบ
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ด้วยการให้ความรู้โดยพยาบาลแก่มารดาของทารกเกิด

ก ่อนก�ำหนด เพื่อให ้มารดามีการปฏิบัติส ่งเสริม

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนดได้อย่างถูกต้อง จัดสิ่งแวดล้อมที่สนับสนุน

ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึน เช่น งดเสียงจากโทรทัศน์ ส่ิง

แวดล้อมรอบข้างที่ท�ำให้มารดาไม่สนใจทารกเกิดก่อน

ก�ำหนดขณะให้นม เนือ่งจากปฏิสมัพันธ์เกดิขึน้ได้ในระยะ

เวลาสั้นๆ (Blackburn, 1998) นอกจากนี้หากพยาบาล

มีการให้ความรู้แล้ว แต่ไม่มีการประเมินการปฏิบัติของ

มารดาทารกเกิดก่อนก�ำหนด มารดาอาจท�ำให้การปฏบิตัิ

ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารก

เกิดก่อนก�ำหนดไม่ครอบคลุม ดังนั้นพยาบาลจึงจ�ำเป็น

ต้องมีการปฏิบัติในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นม

ระหว่างมารดาและทารกเกดิก่อนก�ำหนดให้ถกูต้อง เพือ่

ให้ปฏสิมัพนัธ์ทีเ่กดิข้ึนมคีณุภาพ ผลจากการศึกษาครัง้นี้

สรุปได้ว่า โปรแกรมการเตรยีมพยาบาลต่อการปฏบิติัของ

พยาบาลในการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนดท�ำให้การปฏิบัติของ

พยาบาลเพิ่มขึ้น

	 ดังนั้นการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก่อนก�ำหนด ซึ่งเนื้อหาใช้รูปแบบ

ปฏิสัมพันธ์ของบาร์นาร์ด และด�ำเนินโปรแกรมการเตรี

ยมพยาบาลตามหลักการให้ความรู้ของ สโลเวนสกี้ และ 

เพาสเตียน (Slovensky & Paustian, 2002) ส่งผลให้

พยาบาลเกิดการเรยีนรู ้ จดจ�ำ และตอบสนองแสดงออก

เป็นพฤตกิรรมการส่งเสรมิปฏิสัมพนัธ์ขณะให้นมระหว่าง

มารดาและทารกเกิดก ่อนก�ำหนดมีการปฏิบัติที่

ครอบคลุมเพิ่มขึ้น

	

ข้อจ�ำกัดของการวิจัย

	 การรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติของพยาบาลในวิจัย

ครั้งนี้ ใช้วิธีการสังเกตการปฏิบัติ จึงอาจท�ำให้เกิดการ

ปฏิบัติที่ผิดธรรมชาติ (Hawthorne effect) ได้ แต่การ

วิจัยนี้ได้ใช้วิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และใช้วิธีการ

สุ่มเวลา โดยพยาบาลไม่ทราบว่าถูกสังเกตเมื่อใด ท�ำให้

ลดความคลาดเคลื่อนนี้ลงได้

	

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนให้กับ

บุคลากรทางการพยาบาลและผู้รับบริการคือ มารดา

ทารกเกิดก่อนก�ำหนด

	 2.	 เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาโปรแกรมที่ท�ำให้

พฤติกรรมของพยาบาลมีการปฏิบัติในการ ส่งเสริม

ปฏิสัมพันธ์ขณะให้นมระหว่างมารดาและทารกเกิดก่อน

ก�ำหนดในหอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิดอย่างต่อเนื่อง
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