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บทคัดย่อ

	  กลุ่มแรงงานนอกระบบตดัเยบ็ผ้าเป็นกลุม่ด้อยโอกาสขาดการเรยีนรูก้ารท�ำงานทีป่ลอดภยัและการเข้า

ถึงระบบบริการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย การวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วมจึงมีวัตถุประสงค์

เพ่ือพฒันาและประเมนิผลรปูแบบการสร้างเสริมสุขภาพและลดภาวะเส่ียงจากการท�ำงานในกลุ่มแรงงานนอก

ระบบตัดเย็บผ้า ผู้ร่วมวิจัย คือ แกนน�ำแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า 11 ราย พยาบาลวิชาชีพที่รับผิดชอบใน

การดูแลสุขภาพคนท�ำงาน และแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า 78 ราย การวิจัยด�ำเนินการ 3 ระยะ คือ 1) การ

สร้างความตระหนกัสูก่ารแก้ไขปัญหาจากการท�ำงาน 2) การร่วมวางแผนแก้ไขปัญหาเพือ่การท�ำงานทีป่ลอดภยั 

3) การด�ำเนินการแก้ไขปัญหาและการประเมินผล รวบรวมข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์พฤติกรรมการท�ำงานที่

ผ่านการตรวจสอบคณุภาพ แบบวดัความอ่อนตวัของกล้ามเนือ้และแบบวดัความเจบ็ปวด รวมทัง้การสนทนา

กลุ่ม ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์โดยสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ�้ำ ข้อมูลเชิง

คุณภาพใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา

	 ผลการวจิยัพบว่า รปูแบบการสร้างเสรมิสุขภาพและลดความเส่ียงจากการท�ำงาน ประกอบด้วย 1) การ

จัดอบรมเชิงปฏิสัมพันธ์ สร้างศักยภาพแกนน�ำฯ ให้ทักษะการสื่อสารความเสี่ยงและการยืดกล้ามเนื้อ 2) การ

ร่วมพัฒนาสื่อเกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงจากการท�ำงานตัดเย็บผ้า หลักการท�ำงานตัดเย็บผ้าที่ปลอดภัย 

และการยืดกล้ามเนื้อ การประเมินผลในระยะ 2 และ 3 เดือนหลังการแก้ไขปัญหา พบว่า กลุ่มแรงงานนอก

ระบบตดัเยบ็ผ้ามกีารปรบัพฤตกิรรมการท�ำงานโดยค่ามธัยฐานของพฤตกิรรมการท�ำงาน ทีป่ลอดภยัก่อนและ

หลังการแก้ไขปัญหา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .001) ความอ่อนตัวของกล้ามเน้ือ 

เพิ่มขึ้น ขณะที่ระดับอาการปวดกล้ามเนื้อลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .001) 

	 ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า การลดความเส่ียงจากการท�ำงานและการเสริมสร้างพฤติกรรมการท�ำงานที่

ปลอดภัยต้องอาศัยความร่วมมืออย่างเป็นรูปธรรมระหว่างสถานบริการสุขภาพและการศึกษา รวมทั้ง แกน
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น�ำคนท�ำงาน เพือ่สร้างความเป็น ‘เจ้าของ’ และ ‘หุ้นส่วน’ การท�ำงานร่วมกนั ร่วมกบัการสร้างศกัยภาพของ

แกนน�ำแรงงานผ่านการเสรมิสร้างพลงัอ�ำนาจในการแก้ไขปัญหาอาชวีอนามยัตามหลกัการแก้ไขปัญหา ‘โดย

คนท�ำงาน’ และ ‘เพื่อคนท�ำงาน’

ค�ำส�ำคัญ: แรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า  การวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม 

Abstract

	 Informal garment workers are disadvantaged group, lacking the opportunity of learning 

in safety at work including unaccessibility to occupational health and safety services. This 

participatory action research aimed to develop and evaluate a model of health promotion 

and occupational risk reduction among informal garment workers. The research participants 

included 11 leaders of informal garment workers, a professional nurse responsible for worker 

health, and 78 informal garment workers. The study involved three main phases: 1) raising 

awareness leading to problem solving at work; 2) collaboratively planning to solve problems 

for safety work; and 3) implementing and evaluating. Data collection was performed using 

an interview form of working behaviors which had been confirmed its quality, muscle flexibility 

assessment, visual analogue scale, and focus group discussions. Quantitative data were 

analyzed using descriptive statistics and repeated measures analysis of variance (rANOVA) 

while qualitative data were analyzed using content analysis. 

	 The main findings reflected the model of health promotion and occupational risk 

reduction consisted of 1) an interactive building capacity training for garment worker leaders 

regarding risk communication skills, and muscle strengthening; and 2) media development 

concerning occupational risk assessment, principle of safety work for garment workers, and 

muscle strengthening. An evaluation was performed at the 2nd and 3rd months upon the 

implementation indicated that informal garment workers modified their working behaviors, 

the median scores of safe work behavior before and after an intervention differed significantly 

(p<.001); muscle flexibility improved significantly while muscle pain level decreased 

significantly (p<.001).

	 The results of this study indicate that to reduce risk and enhance safe work behaviors, 

it requires a concretely collaborative effort among health services and academic institutions, 

including worker leaders. Such collaborative efforts create a sense of ‘ownership’ and 

‘partnership’ of working together. Building capacity among garment worker leaders through 

empowerment process to solve occupational health problems based on problem solving 

principle ‘by workers’ and ‘for workers’ is also crucial.

Key words: informal garment worker, participatory action research
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา	

	 การพัฒนาเศรษฐกจิของประเทศไทยทีเ่ปลีย่นผ่าน

จากภาคเกษตรกรรมดั้งเดิมสู่ภาคอุตสาหกรรม เผชิญ

ความท้าทายทัง้การสร้างเสรมิสขุภาพและก�ำลงัการผลติ

ในกลุม่ประชากรวยัแรงงาน ด้วยผลลพัธ์ทางสขุภาพจาก

งานส่วนหน่ึงเกิดจากการสัมผัสปัจจัยอันตรายในสภาพ

แวดล้อมการท�ำงาน ประการส�ำคญัแรงงานไทยส่วนใหญ่

เป็นแรงงานนอกระบบซ่ึงมีบทบาทส�ำคัญต่อการพัฒนา

เศรษฐกิจประเทศ แต่กลุ่มน้ีมิได้รับสิทธิคุ้มครองจาก

กฎหมาย กฎระเบยีบแรงงานหรอืหลกัประกนัสงัคมจาก

การท�ำงาน รวมท้ังการปกป้องสุขภาพ ท้ังสภาพการ

ท�ำงานของแรงงานนอกระบบต�่ำกว่ามาตรฐานและเป็น

อนัตราย ด้วยไม่มรีะบบการจดัการด้านอาชีวอนามยัและ

ความปลอดภัยส�ำหรับแรงงานนอกระบบอย่างเป็นรูป

ธรรม Rogers, 2003; Schneider, Buehn & Claudio, 

2010; Thailand National Statistical Office, 2017) 

ท�ำให้แรงงานเหล่านี้เผชิญความเสี่ยงด้านสุขภาพ ก่อให้

เกิดการเจ็บป่วยและบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องจากงาน ความ

เสี่ยงสูงสุดจากงานต่อสุขภาพมักพบในกลุ ่มอาชีพ

ก่อสร้าง อุตสาหกรรมภาคการผลิตและการเกษตร 

(Kelly et al., 2010) สะท้อนนยัยะส�ำคัญของการปกป้อง

และการสร้างเสริมสุขภาพ เพื่อคุณภาพชีวิตการท�ำงาน

ส�ำหรับกลุม่แรงงาน ตามหนึง่ในเป้าหมายหลกัด้านอาชวี

อนามัย ความปลอดภยัและสิง่แวดล้อมทีเ่น้น ‘คนท�ำงาน

มสีขุภาวะ (healthy worker) ท�ำงานภายใต้สิง่แวดล้อม

ทีเ่อือ้ต่อสขุภาพ (healthy workplace)’ (Rogers, 2003)

	 แรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าเป็นส่วนหนึ่งของ

อุตสาหกรรมภาคการผลิตในส่วนผลิตภัณฑ์เสื้อผ้า ซึ่ง

เป ็นสินค ้าส ่งออกท่ีส�ำคัญ สร ้างรายได ้สูงให ้กับ

ประเทศไทย เป็นกลุ่มอาชีพที่มีการรวมกลุ่มและรับงาน

ไปท�ำทีบ้่าน ท�ำงานเฉพาะข้ันตอนใดขัน้ตอนหนึง่หรอืทกุ

ขัน้ตอนของกระบวนการตดัเยบ็ผ้า จงึมคีวามเสีย่งสงูต่อ

การสมัผสัปัจจยัอนัตรายจากการท�ำงาน ก่อให้เกดิปัญหา

สุขภาพตามความเสี่ยงจากการท�ำงานทั้งการบาดเจ็บ

และการเจ็บป่วย จากหลักฐานทางวรรณกรรม แรงงาน

นอกระบบตัดเย็บผ้าสัมผัสปัจจัยอันตรายที่ส�ำคัญ ได้แก่ 

ด้านการยศาสตร์ คือ ท่าทางการท�ำงานไม่เหมาะสม นั่ง

หรือยืนท�ำงานนาน ท�ำงานในลักษณะซ�้ำ  ๆ ท�ำให้เสี่ยง

ต่อกลุม่อาการปวดระบบโครงร่างและกล้ามเนือ้ ด้านเคม ี

คอื ฝุน่ผ้าทีม่ผีลต่อระบบทางเดนิหายใจและผวิหนงั ด้าน

จิตสังคมซ่ึงเป็นสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียดจาก

งาน เช่น รายได้ไม่แน่นอนหรือค่าตอบแทนต�่ำ  เร่งรีบ

ท�ำงาน ช่ัวโมงการท�ำงานที่ยาวนาน ด้านกายภาพเป็น

เสียงดังจากจักรเย็บผ้า ส่วนสภาพการท�ำงานที่ไม่

ปลอดภยั เป็นการท�ำงานกับเครือ่งจักร อปุกรณ์ของมคีม

และเครือ่งใช้ไฟฟ้า อนัเป็นสาเหตสุ�ำคัญของการบาดเจบ็ 

(Ahmed & Raihan, 2014; Maksri, Chanprasit, & 

Kaewthummanukul, 2018; Padmini & Venmathi, 

2012; Saha, 2014; Silva, Lombardo, Lipscomb, 

Grand, & Ostbye, 2013) สถานการณ์ดงักล่าวชีใ้ห้เห็น

ถึงความจ�ำเป็นของการสร้างเสริมสุขภาพในที่ท�ำงาน

ส�ำหรับแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า

	 สถานที่ท�ำงานเป็นช่องทางหนึ่งที่มีประสิทธิภาพ

สูงในการสร้างเสริมสุขภาวะคนท�ำงาน องค์การอนามัย

โลก (World Health Organization, 2019) ให้ความ

ส�ำคัญกับสถานที่ท�ำงานน่าอยู่ เน้นการปฏิบัติงานที่เอื้อ

ต่อสุขภาพ ขณะที่ O’ Donnell (2002) เสนอแนะว่า 

การสร้างเสริมสุขภาพในสถานที่ท�ำงาน ควรเน้นกลยุทธ์

การสร้างความตระหนัก การปรับพฤติกรรม และการ

สร้างสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อสุขภาพ การสร้างความ

ตระหนักเป็นการสร้างเสริมพลังอ�ำนาจให้ปัจเจกบุคคล 

สร้างความเข้าใจคนท�ำงานต่อความเส่ียงสุขภาพจากการ

ท�ำงาน เตรียมพร้อมต่อการริเริ่มพฤติกรรมการท�ำงาน 

ที่ปลอดภัย ขณะที่การสร ้างสิ่งแวดล้อมที่ เอื้อต ่อ 

สุขภาพ ช่วยเสริมการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท�ำงาน

ที่ปลอดภัยให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืน การสร้าง 

เสริมสุขภาพในสถานที่ท�ำงานที่ประสบผลส�ำเร็จ มีหลัก

ฐานเชิงประจักษ์ระบุว่า ต้องมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงาน

ทุกระดับนับแต่การวางแผน การด�ำเนินการแก้ไข จนถึง

การประเมินผล เพ่ือสร้างความรู้สึก เป็น ‘เจ้าของ’ 

ท�ำงานร่วมกบัทมีสขุภาพในลกัษณะ ‘หุน้ส่วน’ สร้างแบบ

อย่างการพฒันากระบวนการเรยีนรูก้ลุ่มคนท�ำงานในการ

แก้ไขปัญหาสุขภาพที่เนื่องจากงาน (Cancelliere, 

Cassidy, Ammendolia, & Côte, 2011; Rogers, 
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2003) ใช้หลักการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม น่ันคือ คน

ท�ำงาน หัวหน้าหรือแกนน�ำคนท�ำงาน และทีมสุขภาพ

ท�ำงานร่วมกันในการสร้างคนท�ำงานให้มีศักยภาพการ

เรยีนรู ้ตระหนกัถงึปัจจยัอนัตรายต่อสขุภาพ สูก่ารร่วมคดิ 

ร่วมด�ำเนินการแก้ไขปัญหา ติดตามประเมินผลให้คน

ท�ำงานมีพฤติกรรมการท�ำงานท่ีปลอดภัย ท�ำงานภายใต้

สภาพแวดล้อมการท�ำงานทีเ่อือ้ต่อสขุภาวะคนท�ำงาน ตาม

นโยบายด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยัของประเทศ

	 การแก้ไขปัญหาด้านอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม

ส�ำหรบัแรงงานนอกระบบตัดเยบ็ผ้า จงึต้องสอดคล้องกับ

บริบทงาน หรอืสถานการณ์ความต้องการทีแ่ท้จรงิของคน

ท�ำงาน เป็นไปตามข้อเสนอแนะตามหลักวิชาการ คือ ใช้

กลยุทธ์ดังกล่าวข้างต้น การพิสูจน์ประสิทธิผลการแก้ไข

ปัญหา การสร้างหลกัฐานทางวทิยาศาสตร์ในลกัษณะงาน

วิจัยจึงมีความส�ำคัญ จ�ำเป็นต้องพัฒนางานวิจัยที่กระท�ำ

พร้อมกับการแก้ไขปัญหา ทั้งต้องประยุกต์ฐานคิดการมี

ส่วนร่วมของชุมชน ในการร่วมแก้ไขปัญหาสุขภาพคน

ท�ำงานระหว่างทีมผู้วิจัย (ภาคการศึกษา) แรงงานนอก

ระบบตัดเย็บผ้า (ภาคประชาชน) และทีมสุขภาพในพื้นที่ 

(ภาครัฐ/ภาคบริการสุขภาพ) เป็นการท�ำงานในลักษณะ

ไตรภาคี ที่มุ่งสร้างศักยภาพคนท�ำงานให้พึ่งตนเองด้าน

สุขภาพ ได้หลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีเป็นต้นแบบด้าน 

‘กระบวนการ’ การสร้างเสริมสุขภาพในสถานที่ท�ำงาน 

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพือ่พัฒนาและประเมนิผลรปูแบบการสร้างเสรมิสุข

ภาพและลดภาวะเสี่ยงจากการท�ำงานอย่างมีส่วนร่วมใน

กลุ่มแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

	 การศึกษาครั้งนี้ประยุกต์กลยุทธ์การสร้างเสริมสุข

ภาพในที่ท�ำงานของ O’Donnell (2002) ร่วมกับการ

ทบทวนวรรณกรรม กลยุทธ์หลักประกอบด้วย 1) การ

สร้างความตระหนัก (raising awareness) เป็นการสร้าง

ความเข้าใจ ความส�ำคญัความเสีย่งจากงานและพฤตกิรรม

การท�ำงานที่มีผลต่อสุขภาพ 2) การปรับพฤติกรรม 

(behavioral change) และการสร้างสิ่งแวดล้อมท่ีเอื้อต่อ

สุขภาพ (supportive cultural environment) เพือ่เสรมิ

ความต่อเนื่องการปรับพฤติกรรมการท�ำงาน นอกจากนี้

ยังประยุกต์การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงานทุกระดับเพื่อ

สร้างความรู้สึกเป็น ‘เจ้าของ’ ท�ำงานร่วมกับทีมนักวิจัย

ในลักษณะ ‘หุ้นส่วน’ ผ่านการพัฒนาศักยภาพแกนน�ำฯ 

ให้พร้อมต่อการด�ำเนินการแก้ไขปัญหา ที่ปฏิบัติโดยคน

ท�ำงานตามแผนที่วางไว้บนพ้ืนฐานการท�ำได้จริง สู่การ

ปรับพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยภายใต้สภาพ

แวดล้อมการท�ำงานที่เอื้อต่อสุขภาพ

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 การวจิยัเชงิปฏบิตักิารอย่างมส่ีวนร่วม (Participatory 

Action Research) ได้ถกูประยกุต์ด้วยเป็นระเบยีบวธิวิีจยั

พร้อมกับการแก้ไขปัญหา โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม 

สร้างความร่วมมอืระหว่างทมีผูว้จิยัและผูเ้ข้าร่วมวจิยั โดย

ประชากรที่เป็นเป้าหมายของการศึกษา คือ แรงงานตัด

เย็บผ้านอกระบบในต�ำบลบวกค้าง ซึ่งมีสัดส่วนของ

แรงงานดังกล่าวสูงสุด

	 ผู ้เข้าร่วมวิจัย ประกอบด้วย ผู้อ�ำนวยการโรง

พยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต�ำบลบ้านป่าตาล ต�ำบลบวกค้าง 

(ทีมสุขภาพ) กลุ่มแกนน�ำแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า 

จ�ำนวน 11 รายและแรงงานตดัเยบ็ผ้าทีร่วมกลุม่กนัท�ำงาน 

จ�ำนวน 78 ราย ของต�ำบลบวกค้าง อ�ำเภอสันก�ำแพง 

จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยคดัเลือกเฉพาะจากบุคคลทีป่ระกอบ

อาชีพตัดเย็บผ้า ยินดีสมัครใจ เข้าร่วมการวิจัย 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	แบบสมัภาษณ์พฤตกิรรมการท�ำงานของแรงงาน

ตดัเยบ็ผ้าทีผู้่วิจยัดดัแปลงจากแบบสัมภาษณ์สถานการณ์

ด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมในกลุ่ม

แรงงานนอกระบบตัดเย็บผ ้า ของ Chanprasit, 

Jongrungrotsakul, Kaewthummanukul, & 

Songkham (2018) แบบสัมภาษณ์นี้ผ่านการตรวจสอบ

โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 3 ท่าน ได้แก่ แพทย์ อาชีว

เวชศาสตร์ จ�ำนวน 2 ท่าน และพยาบาลอาชีวอนามัย 

จ�ำนวน 1 ท่าน ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหาเท่ากับ .99 

ทดสอบความเช่ือม่ันและความเป็นปรนัยของแบบ

สัมภาษณ์ในกลุ่มแรงงานนอกระบบตดัเยบ็ผ้าทีม่ลัีกษณะ
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เหมอืนกลุม่ตวัอย่าง 15 ราย ได้ค่าเท่ากับ .89 สาระส�ำคัญ

ของเครื่องมือวิจัยมีดังนี้ 

	 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป ประกอบด้วย เพศ อาย ุ

ประสบการณ์ท�ำงาน ขั้นตอนการท�ำงาน การได้รับการ

อบรมหรือค�ำแนะน�ำเก่ียวกับวิธีการท�ำงานตัดเย็บเส้ือผ้า

ที่ปลอดภัย

	 ส่วนที ่2 พฤตกิรรมการท�ำงานทีป่ลอดภยั ประกอบ

ด้วย 1) การใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล และ 2) 

การปฏิบัติตามหลักการท�ำงานที่ปลอดภัย มีข้อค�ำถาม

จ�ำนวน 23 ข้อ ลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตราประมาณ

ค่า (rating scale) 3 ระดับ คือ ปฏิบัติทุกครั้ง ปฏิบัติบาง

ครั้งและ ไม่ปฏิบัติเลย 

	 2.	แบบวัดความอ่อนตัว (flexibility test) ของ

กล้ามเนือ้บรเิวณต้นขาด้านหลงัและหลงัส่วนล่าง ทดสอบ

ด้วยการนั่งงอตัว (Sit and Reach Test) ซึ่งเป็นหนึ่งใน

วิธีการทดสอบสมรรถภาพทางกาย (Fitness Test) ของ

การกีฬาแห่งประเทศไทย (Sport science division, 

2013) ด�ำเนินการทดสอบตามหลักการคือ ให้ผู้รับการ

ทดสอบยืดเหยียดกล้ามเนื้อต้นขาด้านหลังและหลังส่วน

ล่างจ�ำนวน 2 ครั้งติดต่อกัน ระยะทางที่ท�ำได้จะบันทึก

เป็นหน่วยเซนติเมตร การบันทึกผลจะเลือกบันทึกค่าที่ดี

ที่สุดจากการทดสอบ 2 ครั้ง เปรียบเทียบกับเกณฑ์

มาตรฐานสมรรถภาพทางกายของประชาชนไทย โดยการ

แปลผลแบ่งเป็น 4 ระดับ คือ ต�่ำมาก ต�่ำ ปานกลาง ดี  

ดีมาก (Sport science division, 2013)

	 3.	แบบวัดความเจ็บปวด (pain scale) เป็นแบบ

วัดที่มีลักษณะเป็นเส้นตรง ก�ำหนดเกณฑ์ระดับความเจ็บ

ปวด จาก 0-10 เซนติเมตร ระดับที่ 0 หมายถึง ไม่เจ็บ

ปวดเลย ระดับที่ 1-3 หมายถึง เจ็บปวดเล็กน้อย ระดับที่ 

4-5 หมายถงึ เจบ็ปวดพอทนได้ ระดบัที ่6-7 หมายถงึ เจบ็

ปวดปานกลาง ระดับที่  8-9 หมายถึง เจ็บปวด 

ปานกลาง ระดับที่ 8-9 หมายถึง เจ็บปวดมาก และระดับ

ที่ 10 หมายถึง เจ็บปวดมากท่ีสุด โดยการบันทึกผลจะ

เลือกบันทึกค่าความเจ็บปวดที่ระดับสูงสุด

	 4.	แนวค�ำถามส�ำหรับสนทนากลุ่มแกนน�ำฯ และ

แรงงานตัดเย็บผ้า เป็นประเด็นค�ำถามเกี่ยวกับข้อคิดเห็น

ต่อการด�ำเนินกิจกรรมแก้ไขปัญหาอย่างมีส่วนร่วมด้าน

สุขภาพจากการท�ำงานสู ่การปรับแก้ไขแผนอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนข้อมูลเชิงปริมาณจะ

วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนแบบวัดซ�้ำ  ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การ

วิเคราะห์เชิงเนื้อหา

	 การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง

	 การรวบรวมข้อมูลด�ำเนินการภายหลังการรับรอง

จากคณะกรรมการด้านจริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาล

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตามเอกสารรับรอง

จริยธรรมเลขที่ 175/2560 วันที่ 23 พฤศจิกายน 2560 

รวบรวมข้อมลูตามหลักการพทิกัษ์สิทธกิลุม่ตวัอย่าง ชีแ้จง

วตัถปุระสงค์และวธิกีารด�ำเนนิการวจิยั พร้อมการลงนาม

ยินยอมเข้าร่วมวิจัย รวมทั้งสิทธิการตอบรับหรือปฏิเสธ

การเข้าร่วมวิจัยได้ตลอดเวลา โดยไม่เกิดผลกระทบใด ๆ 

ต่อกลุ่มตัวอย่าง ผลการวิจัยจะน�ำเสนอในภาพรวม เพื่อ

ประโยชน์ทางวิชาการเท่านั้น

	 วิธีด�ำเนินการวิจัย ประกอบด้วย 3 ระยะ ดังนี้

	 1.	การสร้างความตระหนักสู่การแก้ไขปัญหาจาก

การท�ำงาน 

	 การสร้างความตระหนักเป็นกลยุทธ์หลักของการ

สร้างเสริมสุขภาพในที่ท�ำงาน ทีมผู้วิจัยน�ำเสนอผลการ

วเิคราะห์สถานการณ์ด้านอาชวีอนามยัและสิง่แวดล้อมใน

กลุ ่มแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ ้า (Chanprasit, 

Jongrungrotsakul, Kaewthummanukul, & 

Songkham, 2018) ต่อทีมสุขภาพในพื้นที่และแกนน�ำ

แรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า เพื่อเป็นฐานคิดสู ่การ 

ถกอภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เปรียบเทียบข้อมูลกับ

ประสบการณ์จรงิ จดัล�ำดบัความส�ำคัญของปัญหาสุขภาพ

ที่สมควรแก้ไข วิเคราะห์ แจกแจงสาเหตุปัญหาที่เกี่ยวกับ

การท�ำงาน ผลลัพธ์ท่ีเกิดในช่วงนี้ คือ กลุ่มแกนน�ำฯ 

ตระหนกัต่อความเส่ียงจากงานทีม่ผีลต่อสุขภาพ สามารถ

วิเคราะห์สาเหตุปัญหาสุขภาพที่เกี่ยวเนื่องจากงาน เชื่อม

โยงพฤตกิรรมการท�ำงานกบัปัญหาสขุภาพ ปัญหาสขุภาพ

ในแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าที่ต้องการแก้ไขล�ำดับแรก 

คือ อาการปวดระบบโครงร่างกล้ามเน้ือ ซ่ึงเป็นปัญหา

ส�ำคญัทีพ่บบ่อย มสีาเหตจุากพฤตกิรรมการท�ำงานทีป่รบั



การสร้างเสริมสุขภาพและลดภาวะเสี่ยงจากการท�ำงาน
กลุ่มแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า: การวิจัยแบบมีส่วนร่วม

30 พยาบาลสาร ปีที่ 46 ฉบับที่ 4 ตุลาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2562

เปลี่ยนได้ ทั้งการนั่งหรือการยืนท�ำงานเป็นเวลานาน ท�ำ

งานซ�้ำๆ หรือท่าทางการท�ำงานที่ไม่เหมาะสม ได้ข้อสรุป

ที่เป็นมติร่วมกันว่า การแก้ไขอาการปวดระบบโครงร่าง

กล้ามเนื้อจ�ำเป็นต้องใช้หลักการท�ำงานที่ปลอดภัย โดย

เฉพาะพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยร่วมกับการยืด

กล้ามเนื้อ เพื่อแก้ไขปัญหาที่เป็นต้นเหตุอย่างแท้จริง 

 	 2.	การร่วมวางแผนแก้ไขปัญหาเพื่อการท�ำงานที่

ปลอดภัย: ร่วมคิด ร่วมวางแผนสู่การพัฒนาสื่อ 

	 ภายหลังการวิเคราะห์สาเหตุปัญหาอาการปวด

ระบบโครงร่างกล้ามเนื้อในกลุ ่มแรงงานนอกระบบ 

ตดัเยบ็ผ้า ทมีผูว้จิยั กลุม่แกนน�ำแรงงานนอกระบบตดัเยบ็

ผ้าและทีมสุขภาพในพื้นที่ร่วมวางแผนแก้ไขปัญหาดัง

กล่าว ซึ่งสอดคล้องโดยปริยายกับกลยุทธ์ส�ำคัญของการ

สร้างเสริมสุขภาวะในท่ีท�ำงาน คือ 1) การสร้างความ

ตระหนกัรูถ้งึความเสีย่งจากงานและพฤตกิรรมการท�ำงาน

ที่ปลอดภัย 2) การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการท�ำงานที่ไม่

ปลอดภัย และ 3) การสร้างสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อสุขภาพ 

เพือ่เสรมิความต่อเน่ืองการปรบัพฤตกิรรมการท�ำงาน รวม

ทั้งการพัฒนาสื่อให้เป็นส่ิงแวดล้อมทางกายภาพที่ช่วย

สร้างความตระหนัก ความเข้าใจ กระตุ้นเตือนการปรับ

พฤติกรรมการท�ำงานแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า การ

วางแผนแก้ไขอาการปวดระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ ล้อรับ

กับเหตุของปัญหาที่ร่วมระดมสมองในระยะการสร้าง

ความตระหนกัรู้ คอื จดักระท�ำทีพ่ฤตกิรรมการท�ำงาน ทมี

วิจัยเป็นเพียงผู้ใช้ค�ำถามกระตุ้นให้กลุ่มแกนน�ำฯ คิด

พิเคราะห์ ในการปรับพฤติกรรมการท�ำงานของแรงงาน

นอกระบบตดัเยบ็ผ้า ผลลพัธ์จากการระดมความคิดในการ

แก้ไขปัญหาส�ำหรบักลุม่แรงงานนอกระบบตดัเยบ็ผ้า สรปุ

ได้ดังนี้ 

	 	 1)	 การร่วมพัฒนา ‘เคร่ืองมือประเมินความ

เสีย่งจากการท�ำงาน กลุม่ตดัเยบ็ผ้า’ เพือ่ให้กลุม่แกนน�ำฯ 

ใช้ประเมินความเสี่ยงจากการท�ำงานในกลุ่มแรงงานนอก

ระบบตัดเย็บผ้า และเป็นเครื่องมือในการสร้างความ

ตระหนกัต่ออนัตรายจากการท�ำงาน รวมทัง้วางแผนดูแล

ช่วยเหลือ ติดตาม กระตุ ้นกลุ ่มแรงงานนอกระบบ 

ตัดเย็บผ้าให้มีพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย 

	 	 2)	 แผนการฝึกอบรมเชงิปฏสิมัพนัธ์ เพือ่พัฒนา

ศักยภาพทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับกลุ่มแกนน�ำฯ ได้แก่ 1) 

ทักษะการสื่อสารความเสี่ยง และ 2) ทักษะการยืดกล้าม

เน้ือ เพื่อสร้างกลุ่มแกนน�ำฯ ให้สามารถถ่ายทอดข้อมูล

ข่าวสารด้านสุขภาพเก่ียวกับท�ำงาน การตัดเย็บผ้าที่

ปลอดภัย เรียนรู้วิธีการยืดกล้ามเนื้อที่ถูกต้อง สามารถ

สอนการออกก�ำลังกายโดยการยืดกล้ามเน้ือส�ำหรับ

สมาชิกแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า

	 	 3)	 การพัฒนา ‘สื่อ’ ภาพ เพื่อถ่ายทอดข้อมูล

ด้านสุขภาพ/ความเสี่ยงจากการท�ำงานในลักษณะ

โปสเตอร์ เป็นสื่อเครื่องมือส�ำหรับกลุ่มแกนน�ำฯ ในการ

สร้างความเข้าใจ ง่ายต่อการเรียนรู้ส�ำหรับกลุ่มแรงงาน

นอกระบบตดัเยบ็ผ้า ได้แก่ ความเสีย่งต่อสขุภาพจากการ

ตัดเย็บผ้า หลักการท�ำงานตัดเย็บผ้าอย่างปลอดภัย และ

สื่อการออกก�ำลังกายโดยการยืดกล้ามเนื้อ 

	 3.	การด�ำเนินการแก้ไขปัญหาและการประเมินผล

	 ทมีนกัวจิยัและผูร่้วมวจิยัท�ำงานร่วมกนัในลกัษณะ 

‘หุน้ส่วน’ กลุม่แกนน�ำฯ และทมีสขุภาพในพืน้ท่ีเป็นบคุคล

หลักในการด�ำเนินการแก้ไขปัญหาอาการปวดระบบโครง

ร่างกล้ามเนือ้ในกลุม่แรงงานนอกระบบตัดเยบ็ผ้า เริม่ด้วย

ทีมวิจัยและทีมสุขภาพในพื้นที่ ท�ำการอบรมพัฒนา

ศักยภาพกลุ่มแกนน�ำฯ ให้มีทักษะการส่ือสารความเส่ียง 

เข้าใจหลักการและกลยุทธ์การส่ือสารความเส่ียงจากการ

ท�ำงาน ทั้งเสริมสร้างความรู้ความเสี่ยงในการท�ำงานของ

กลุ่มตัดเย็บผ้า วิธีการอบรมประกอบด้วย การบรรยาย 

การอภปิรายกลุม่ การสาธติและการฝึกทกัษะการสือ่สาร

ความเสี่ยง ทั้งให้แกนน�ำฯแต่ละคนสาธิตการสอน การ

ถ่ายทอดข้อมูลความรู้ เพื่อโน้มน้าวให้เพื่อนสมาชิกปรับ

พฤติกรรมการท�ำงาน โดยผู้สอนและแกนน�ำฯ ทุกคนจะ

ให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อปรับปรุงทักษะการส่ือสารให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น จากนั้นกลุ่มแกนน�ำฯ จะได้รับถุงผ้า

บรรจอุปุกรณ์เครือ่งมอืประเมนิความเสีย่ง สือ่โปสเตอร์ที่

ร่วมผลิต และสมุดส�ำหรับจดบันทึกการติดตามช่วยเหลือ

เพือ่นสมาชิกแรงงานนอกระบบตดัเยบ็ผ้า แกนน�ำฯ แต่ละ

คนจะเลอืกดแูลสมาชกิแรงงานนอกระบบตดัเยบ็ผ้า 6-11 

ราย ขึ้นกับความสะดวกในการติดตามให้การช่วยเหลือ 

นอกจากนีย้งัพฒันาศกัยภาพกลุม่แกนน�ำฯ ให้มทีกัษะการ

ยืดกล้ามเนื้อ ซึ่งกระท�ำโดยนักกายภาพบ�ำบัดและ
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พยาบาลอาชีว อนามัยของโรงพยาบาลในพ้ืนท่ี เพื่อให้

กลุ่มแกนน�ำฯ เข้าใจหลักการยืดกล้ามเน้ือ มีทักษะการ

ยดืกล้ามเนือ้ ทัง้สามารถสอน ชีแ้นะสมาชกิแรงงานนอก

ระบบตัดเย็บผ้าให้มีการออกก�ำลังกายโดยการยืดกล้าม

เนื้อทุกวัน บางกรณีได้มีการรวมกลุ่มเพื่อยืดกล้ามเนื้อ 

สัปดาห์ละอย่างน้อย 1 ครั้ง 

	 ภายหลังการสร้างศักยภาพแกนน�ำแรงงานนอก

ระบบตัดเย็บผ้า แกนน�ำฯ แต่ละรายเป็นบุคคลหลักใน

การตดิตามประเมนิความเสีย่งจากการท�ำงานของสมาชกิ

แรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าท่ีรับผิดชอบ โดยใช้เครื่อง

มอืประเมนิความเสีย่งฯ ร่วมกบัให้การดแูลช่วยเหลอืตาม

ปัญหาที่พบ อาทิ ชี้แนะการท�ำงานที่ปลอดภัยและสอน

การยืดกล้ามเนื้อ โดยใช้สื่อที่พัฒนาขึ้น ติดตามการปรับ

เปลี่ยนพฤติกรรมการท�ำงานของสมาชิกฯ ทีมผู ้วิจัย

ประเมินการติดตามช่วยเหลือจากสมุดบันทึกประจ�ำตัว

ของแกนน�ำฯ มกีารประชมุเป็นระยะร่วมกบัแกนน�ำกลุ่ม

แรงงานนอกระบบตดัเยบ็ผ้าและทมีสขุภาพ เพือ่ได้ข้อมลู

สะท้อนคิด ถึงความเป็นไปได้ ปฏิบัติได้จริงในการแก้ไข

ปัญหาลดความเสี่ยงจากปัจจัยอันตรายจากการท�ำงาน 

ซึ่งมีข้อเสนอให้ปรับสื่อหลักการท�ำงานตัดเย็บผ้าอย่าง

ปลอดภัย ให้มีภาพประกอบที่ชัดเจน ง่ายต่อการปฏิบัติ 

โดยแยกเป็นการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

และการปฏิบัติตามหลักการท�ำงานที่ปลอดภัย จนได้รูป

แบบการสร้างเสรมิสขุภาพและการลดภาวะเสีย่งจากการ

ท�ำงานที่เหมาะสมกับบริบทของกลุ่มแรงงานนอกระบบ

ตัดเย็บผ้า 

	 การประเมินผลลัพธ์เพื่อชี้ชัดความส�ำเร็จของการ

แก้ไขปัญหาท่ีขับเคลื่อนโดยกลุ ่มแกนน�ำฯ ภายหลัง

ด�ำเนินการแก้ไขปัญหาเป็นระยะเวลา 2 เดือนและ 3 

เดือน ทีมวิจัยท�ำการรวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินดัชน ี 

ชี้วัดการเปล่ียนแปลงเชิงปริมาณท้ังการปรับเปล่ียน

พฤติกรรมการท�ำงานของกลุ ่มแรงงานนอกระบบ 

ตัดเย็บผ้า ความอ่อนตัวของกล้ามเนื้อ ระดับอาการปวด

โครงร่างกล้ามเนือ้โดยเปรยีบเทยีบดชันดีงักล่าวก่อนเริม่

ด�ำเนนิการแก้ไขปัญหา รวมทัง้รวบรวมข้อมูลเชงิคณุภาพ

จากการสะท้อนคิดของกลุ่มแกนน�ำฯ และการสนทนา

กลุม่กบัแรงงานนอกระบบตดัเยบ็ผ้าจ�ำนวน 3 กลุม่ๆ ละ 

10 คน เพื่อทราบมุมมองในภาพรวมต่อการด�ำเนินการ

แก้ไขปัญหาของกลุ่มแกนน�ำฯ 

ผลการวิจัย

	 รูปแบบการสร้างเสริมสุขภาพและลดภาวะเส่ียง

จากการท�ำงานในกลุ ่มแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า 

ประกอบด้วย 1) การอบรมเชิงปฏิสัมพันธ์ เพื่อพัฒนา

ศักยภาพทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับแกนน�ำกลุ่มแรงงานนอก

ระบบตดัเยบ็ผ้าเกีย่วกบัการสือ่สารความเสีย่งและการยดื

กล้ามเนือ้ และ 2) การพฒันาสือ่เกีย่วกับเครือ่งมอืประเมนิ

ความเสีย่งจาการท�ำงานตดัเยบ็ผ้า หลกัการท�ำงานตดัเยบ็

ผ้าที่ปลอดภัย และการยืดกล้ามเน้ือเพื่อลดอาการปวด

ระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ

	 การประเมินผลลัพธ์ที่พึงประสงค์พบว่า กลุ่ม

แรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้ามีการปรับเปล่ียนพฤติกรรม

การท�ำงาน ทั้งการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

และพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยมีแนวโน้มดีขึ้น โดย

ค่ามธัยฐาน (median) ของพฤตกิรรมการท�ำงานดงักล่าว

ในระยะก่อนและในระยะ 2 และ 3 เดือนภายหลังการ

แก้ไขปัญหามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

(p<.001) (แผนภมู ิ1) สอดคล้องกับข้อมลูเชงิคณุภาพการ

สะท้อนคดิของแกนน�ำฯ และแรงงานนอกระบบตดัเยบ็ผ้า 

ที่ระบุชัดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการท�ำงานที่ไม ่

ปลอดภัย เกิดจากการเรียนรู ้การท�ำงานที่ปลอดภัย 

ที่แกนน�ำฯ ถ ่ายทอดให้สมาชิกแรงงานนอกระบบ 

ตัดเย็บผ้า ช่วยสร้างความตระหนักเห็นความส�ำคัญการ

ท�ำงานตัดเย็บผ้าที่ปลอดภัย สร้างความใส่ใจหลักการ

ท�ำงานที่ปลอดภัย มีการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน

บุคคล จัดเก็บอุปกรณ์เป็นระเบียบง่ายต่อการใช้งาน ลด

การบาดเจ็บจากการท�ำงานในลักษณะ ‘ท�ำงานปลอดภัย 

ใส่ใจตนเอง’ ดังค�ำระบุ 

	  ‘..โครงการน้ีท�ำให้ได้ดูแลตัวเอง รู้เรื่องสุขภาพ 

เรื่องการบาดเจ็บอุบัติเหตุ ได้ระมัดระวัง เวลาหยิบ 

เข็มจักร กรรไกร ก่อนๆ ไม่สนใจ ไม่มีใครกระตุ้น ทีนี้แกน

น�ำเขามา เปลี่ยนพฤติกรรมไปเยอะเลย ติดนิสัยเราแล้ว 

เดี๋ยวนี้ขึ้นลงจักรกวาดเรียบร้อย แต่ก่อนนี้.. เต็มไปหมด’ 

	  ‘ปลอดภยัมากขึน้จากแต่ก่อน ไม่อนัตราย เมือ่ก่อน
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วางไปเรื่อย มือจะไปโดนท่ิมเอา เดี๋ยวน้ีรู ้เพิ่มมากขึ้น ท�ำงานเสร็จก็เก็บเป็นระเบียบ ท�ำความสะอาดทุกครั้ง  

ดีมากๆ ช่วยดูแลกลุ่มเย็บผ้า’ 

แผนภูมิ 1 คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยก่อนและหลังด�ำเนินการแก้ไขปัญหา

	 ส่วนความอ่อนตัวของกล้ามเนื้อของกลุ่มแรงงาน

นอกระบบตดัเยบ็ผ้า ภายหลงัการแก้ไขปัญหาในระยะ 2 

เดอืนและ 3 เดอืน ความอ่อนตวัของกล้ามเนือ้เพิม่ขึน้ใน

ระดบัทีด่กีว่าเดมิอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ(p<.001) โดย

ระดับดีและดีมากเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 14.6 เป็นร้อยละ 

31.5 และ 43.8 ขณะทีค่วามอ่อนตวัของกล้ามเนือ้ระดบั

ต�ำ่และต�ำ่มากลดลงจากร้อยละ 41.6 เหลอืร้อยละ 22.4 

และ 9.0 ตามล�ำดับ (แผนภูมิ 2) ซึ่งข้อมูลเชิงคุณภาพที่

เกี่ยวข้องระบุว่า สมาชิกแรงงานตัดเย็บผ้าท�ำการยืด

กล้ามเนื้ออย่างต่อเนื่อง ‘ยืดท�ำทุกวัน มันยืดคลาย ทุก

ครั้งนั่งแล้วจะลุกต้องยืนก่อน ถึงจะเดินได้ เดี๋ยวนี้ไม่เป็น

อะไร คือว่ามันยืดเส้นยืดสายนี้ดี ๆ ส�ำหรับสุขภาพเรา 

สบายขึ้น’

แผนภูมิ 2 ความอ่อนตัวกล้ามเนื้อของแรงงานตัดเย็บผ้าก่อนและหลังด�ำเนินการแก้ไขปัญหา
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 	 อาการปวดระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ ภายหลัง

ด�ำเนนิการแก้ไขปัญหาในระยะเวลา 2 เดือนและ 3 เดอืน

พบว่า ระดับอาการปวดลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

(p<.001) (แผนภูมิ 3) สอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพที่

สมาชิกแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าระบุชัดว่า การยืด

กล้ามเน้ือมีผลต่ออาการปวดระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ 

‘ตอนนี้ออกก�ำลังตลอดเลย พอใจเรื่องยืดหยุ่น ช่วยได้

มาก จริง ๆ สุขภาพดีข้ึน เบาเลย ไม่ต้องกินยาแล้ว  

ปวดเอว ปวดหลัง เดี๋ยวนี้ไม่ปวดแล้ว ไม่ต้องไปหาหมอ 

เมื่อก่อนเอาหมอเป็นหลัก...’ 

	 การที่กลุ่มแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าให้ความ

ส�ำคัญกับการยืดกล้ามเนื้อ มีการปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ

จากการชี้แนะของแกนน�ำฯ และส่ือที่พัฒนาขึ้น ด้วย

เหตุผลการเสริมประสิทธิภาพการท�ำงาน และลดอาการ

ปวดระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ ดงัค�ำระบ ุ‘...สือ่ดใีห้ความ

รู้ดี ท�ำตามได้ เป็นโปสเตอร์ที่ท�ำตามแล้วดี เลยท�ำไป

เรื่อยๆ สุขภาพก็ด ี ท�ำงานได้เร็วดี ได้มากขึ้น ไม่เจ็บไม่

ปวดแล้ว ไม่ต้องหยุดบ่อย เราก็สบายใจ สบายกาย ไป 

ยดืเหยยีดมาเรากเ็ยบ็ได้ต่อ เมือ่ก่อนทกุคนเยบ็สองชัว่โมง

สามชั่วโมงไม่ลุกกันเลย เดี๋ยวนี้สองชั่วโมงจะลุกแล้ว 

อยากผ่อนคลาย...’ 

แผนภูมิ 3 อาการปวดกล้ามเนื้อของแรงงานตัดเย็บผ้าก่อนและหลังด�ำเนินการแก้ไขปัญหา

	  

การอภิปรายผล 

 	 รูปแบบการสร้างเสริมสุขภาพและลดความเส่ียง

จากการท�ำงานที่พัฒนาขึ้นจากความร่วมมือของทีมวิจัย 

และผู้ร่วมวิจัยประกอบด้วยการอบรมเชิงปฏิสัมพันธ์ 

พฒันาศกัยภาพทักษะแกนน�ำฯ เกีย่วกบัการสือ่สารความ

เสี่ยงสู่การท�ำงานท่ีปลอดภัยและการยืดกล้ามเน้ือ และ 

2) การพฒันาสือ่เกีย่วกบัการประเมนิความเสีย่งจากการ

ท�ำงานตัดเย็บผ้า หลักการท�ำงานตัดเย็บผ้าท่ีปลอดภัย 

ข้อสังเกตที่พบ คือ สาระส�ำคัญของรูปแบบดังกล่าวเป็น

ไปตามข้อเสนอแนะของนกัวชิาการ (Rogers, 2003) ตาม

หลักการลดความเสี่ยงจากการท�ำงานจากสภาพการ

ท�ำงานที่ไม่ปลอดภัย ที่ส�ำคัญความปลอดภัยเป็นสาระ

สากลที่ต้องสร้างให้คนท�ำงานตระหนักในการท�ำงาน 

เพราะผลต่อสุขภาพหรอืการป้องกนัการบาดเจบ็จากงาน 

ตามหลกัการจงึต้องอบรม ให้ความรูค้นท�ำงานในประเดน็

การท�ำงานที่ปลอดภัย (Rogers, 2003) การอบรมกลุ่ม

แกนน�ำฯ ให้มีทักษะการส่ือสารความเส่ียง รวมท้ังหลัก

การท�ำงานที่ปลอดภัยและการยืดกล้ามเน้ือ เป็นการ

ประยกุต์แนวคดิการสร้างศกัยภาพการท�ำงานทีป่ลอดภัย 

สร้างความตระหนัก สร้างการเรียนรู้แก่คนท�ำงานให้

พร้อมต่อการลดอันตรายจากงาน (Rogers, 2003) ทั้ง

เสรมิสร้างพลังอ�ำนาจให้แกนน�ำ ฯ มส่ีวนร่วมในการดแูล

แก้ไขปัญหาสุขภาพคนท�ำงาน เป็นการเสริมสร้าง

กิจกรรมชุมชน (การดูสุขภาพคนท�ำงานโดยคนท�ำงาน) 



การสร้างเสริมสุขภาพและลดภาวะเสี่ยงจากการท�ำงาน
กลุ่มแรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้า: การวิจัยแบบมีส่วนร่วม
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ให้เข้มแข็ง ส่วนการพัฒนาสื่อเป็นสิ่งแวดล้อมทาง

กายภาพที่ช ่วยสร้างความเข้าใจและเสริมการปรับ

พฤติกรรมการท�ำงานท่ีปลอดภัยอย่างต่อเน่ือง ช่วย

สือ่สารสร้างความเข้าใจในกลุม่คนท�ำงานทีจ่ะต้องกระท�ำ

อย่างต่อเนื่อง (Rogers, 2003) การศึกษาที่ผ่านมามีการ

ประยกุต์การอบรมด้านความปลอดภยั เพือ่สร้างแรงจงูใจ

ให้คนท�ำงานปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการท�ำงานทีป่ลอดภยั

โดยเฉพาะการใช้อปุกรณ์ป้องกันอนัตรายส่วนบคุคลขณะ

ท�ำงาน เพือ่หลกีเลีย่งการเกดิการบาดเจบ็และเจบ็ป่วยที่

เกี่ยวเนื่องจากงาน (Juárez-Carrillo et al., 2017)

	 ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์: พฤติกรรมการท�ำงานท่ี

ปลอดภัย ความอ่อนตัวของกล้ามเนื้อ อาการปวด

ระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ 

	 พฤตกิรรมการท�ำงานทีป่ลอดภยัมกีารปรบัเปลีย่น

อย่างมีนัยส�ำคัญ ทั้งการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน

บุคคลและการปฏิบัติตามหลักการท�ำงานท่ีปลอดภัย ชี้

ให้เห็นถึงประสิทธิผลของการแก้ไขปัญหา ส่วนหนึ่งเป็น

ผลการบูรณาการกลยุทธ์การสร้างเสริมสุขภาพในที่

ท�ำงาน ทั้งการสร้างความตระหนัก การปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม และการสร้างสิ่งแวดล้อมท่ีเอื้อต่อสุขภาพ 

(O’Donnell, 2002) โดยแกนน�ำฯ เป็นผู้สอน/ถ่ายทอด

ความรูแ้ก่สมาชกิกลุม่ กระตุน้เตอืนให้สมาชกิฯ ตระหนกั

รู ้ถึงความเสี่ยงจากการท�ำงานตัดเย็บผ้า ท�ำให้กลุ ่ม

แรงงานนอกระบบตัดเย็บผ้าเกิดการเรียนรู้ มีแรงจูงใจ

ปรับพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย ประกอบกับมีการ

สร้างสิง่แวดล้อมทางกายภาพ คอื การพฒันาสือ่โปสเตอร์

ที่ช่วยเสริมความเข้าใจและปรับพฤติกรรมการท�ำงานที่

ปลอดภัยอย่าง ต่อเนื่อง (Rogers, 2003) ใกล้เคียงกับ

การศึกษาที่ผ่านมา (Kazutaka, 2012; KIM et al., 

2017; Srising, Chanprasit, & Kaewthummanukul, 

2017) ที่ระบุว่าปัจจัยส�ำคัญในการจัดโปรแกรมการ 

ส่งเสริมสุขภาพในการท�ำงานของกลุ่มสถานประกอบ

กิจการขนาดเล็ก คือ การสร้างความตระหนักและการมี

ส่วนร่วมของคนท�ำงาน โดยกระตุ้นให้ก�ำลังใจคนท�ำงาน

ในการริเริ่มวางแผนแก้ไขปัญหาและด�ำเนินการแก้ไข

ปัญหาด้วยตนเอง ผู้วิจัยเป็นเพียงผู้สนับสนุนการด�ำเนิน

การเท่านั้น หรือการศึกษาของคิมและคณะ (KIM et al., 

2017) ที่ระบุว่า ความตระหนักถึงความปลอดภัยในการ

ท�ำงานและการมส่ีวนร่วมของเกษตรกรเกาหล ีเป็นปัจจัย

หนึ่งที่ส�ำคัญในความส�ำเร็จของโปรแกรมการส่งเสริมสุข

ภาพและความปลอดภัยในการท�ำงาน 

	 ความอ่อนตัวกล้ามเน้ือของสมาชิกแรงงานนอก

ระบบตัดเย็บผ้ามีการพัฒนาในระดับที่ดีข้ึนอย่างมีนัย

ส�ำคญั กล่าวคอืระดบัดแีละดมีากมแีนวโน้มเพิม่ขึน้ ขณะ

ทีค่วามอ่อนตัวในระดบัต�ำ่และต�ำ่มากมีแนวโน้มลดลง ผล

การศึกษาในครั้งนี้เป็นไปตามทฤษฎีที่ระบุว่า การออก

ก�ำลังกายโดยการยดืกล้ามเนือ้จะท�ำให้กล้ามเนือ้ เอน็ยดึ

กระดูก และข้อต่อมีความยืดหยุ่นมากขึ้น (Yoosook, 

2012) สอดคล้องกบัผลการศกึษาในประเทศตรุกทีีพ่บว่า 

ผู้ที่เป็นโรคปวดหลังส่วนล่างภายหลังมีการยืดกล้ามเน้ือ

ตดิต่อกนัเป็นเวลา 4 สัปดาห์ จะมคีวามอ่อนตวัของกล้าม

เนื้อดีมากขึ้น (Anar, 2016) รวมทั้งการศึกษาใน

ประเทศไทย ที่พบว่ากลุ ่มเกษตรกรชาวนาจังหวัด

เชยีงรายภายหลงัการออกก�ำลงักายด้วยการยดืกล้ามเน้ือ

ติดต่อกันเป็นเวลา 12 สัปดาห์ มีความอ่อนตัวของกล้าม

เนื้อบริเวณหลังดีมากขึ้น (Yaruang & Intahphuak, 

2016) ส�ำหรบัอาการปวดระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ ลดลง

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ โดยเฉพาะความรุนแรงของ

อาการปวดลดลง อาจเป็นผลจากการยืดกล้ามเนื้อของ

แรงงานนอกระบบตดัเยบ็ผ้าทีก่ระท�ำต่อเนือ่ง สม�ำ่เสมอ 

ล้อรับกับทฤษฎีที่ระบุว่า การออกก�ำลังกายด้วยการยืด

กล้ามเนือ้จะช่วยให้กล้ามเนือ้ลดการเกรง็ตวั เพิม่การไหล

เวียนโลหิต ช่วยขับกรดแลกติกและกระตุ้นการหลั่งสาร

เอน็โดรฟินท�ำให้ลดความตงึเครยีดและลดอาการปวดไม่

สุขสบายลง (Yoosook, 2012) คล้ายกบัการศึกษาในต่าง

ประเทศ ทีพ่บว่าผูท้ีป่วดหลังส่วนล่างเรือ้รัง ภายหลงัจาก

มีการออกก�ำลังกายโดยการยืดกล้ามเนื้อบริเวณล�ำตัว

เป็นเวลา 3 เดือนและ 12 เดือน จะมีระดับอาการปวด

ลดลง (Osamu et al., 2010; Sahin, Karahan, & 

Albayrak, 2018) ทัง้ผลการศึกษาในประเทศไทย พบว่า

กลุ่มผู้ป่วยปวดหลังส่วนล่างเรื้อรังที่ได้รับโปรแกรมการ

ออกก�ำลังกายแบบยืดกล้ามเนื้อเป็นระยะเวลา 12 

สัปดาห์ จะมีอาการปวดลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

(Phanthusat, 2007)
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ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 ด้านการศึกษา ได้ต้นแบบด้านกระบวนการแก้ไข

ปัญหาอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมส�ำหรับทีมสุขภาพที่

เกี่ยวข้องโดยเฉพาะพยาบาลอาชีวอนามัย ในการจัด

บริการอาชวีอนามยัและสิง่แวดล้อมส�ำหรบัแรงงานนอก

ระบบตัดเย็บผ้าที่ต้องเน้นการแก้ไขปัญหา 3 ระดับ คือ 

การสร้างความตระหนักถึงความส�ำคัญของความเสี่ยง

จากการท�ำงานสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการท�ำงานที่

ปลอดภัยและการพัฒนาสื่อเพื่อถ่ายทอดข้อมูลด้าน

สุขภาพ/ความเสี่ยงจากการท�ำงาน เพื่อท�ำหน้าที่เป็นสิ่ง

แวดล้อมทางกายภาพเสริมให้เกิดพฤติกรรมการท�ำงาน

ที่ปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง

	 ด้านการปฏิบัติ ทีมสุขภาพต้องให้ความส�ำคัญกับ

การสร้างเครือข่ายการท�ำงาน โดยอาศัยความร่วมมือ

ระหว่างภาครัฐ (สถานบริการสุขภาพ) ภาคการศึกษา 

(ทีมผู้วิจัย) และภาคประชาชน (แกนน�ำคนท�ำงาน) เพื่อ

สร้าง ‘ความเป็นเจ้าของ’ และ ‘หุ้นส่วน’ การท�ำงานร่วม

กัน รวมทั้งการสร้างศักยภาพแกนน�ำกลุ่มแรงงานนอก

ระบบตดัเยบ็ผ้าผ่านการเสรมิสร้างพลงัอ�ำนาจในการแก้ไข

ปัญหาด้านอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

	 ด้านการวจิยั รปูแบบการสร้างเสรมิสุขภาพและลด

ความเสี่ยงจากการท�ำงาน สามารถประยุกต์ในลักษณะ 

‘กระบวนการ’ แก้ไขปัญหาอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม
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