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บทคัดย่อ

	 การวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental design) นี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมสร้าง

เสรมิสมรรถนะแห่งตนต่อการรบัรูส้มรรถนะในตนเอง ความรู ้และความพงึพอใจในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ใน

มารดาหลังคลอดบุตรคนแรก กลุ่มตัวอย่าง คือ มารดาหลังคลอดบุตรคนแรก หน่วยสูติกรรม โรงพยาบาล

ล�ำพูน คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงตามคุณสมบัติที่ก�ำหนด จ�ำนวน 60 ราย โดยแบ่งเป็นกลุ่ม

ควบคมุ และกลุม่ทดลองกลุม่ละ 30 ราย กลุม่ควบคมุได้รบัการพยาบาลตามปกต ิกลุม่ทดลองได้รับโปรแกรม

สร้างเสรมิสมรรถนะในตนเองในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ร่วมกบัการพยาบาลตามปกต ิเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็

รวบรวมข้อมลู ได้แก่ แบบสอบถามข้อมลูส่วนบคุคล แบบสอบถามการรบัรูส้มรรถนะในตนเองในการเลีย้งลกู

ด้วยนมแม่ แบบสอบถามความรู้เกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ และแบบสอบถามความพึงพอใจในการเลี้ยง

ลูกด้วยนมแม่ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และเปรียบเทียบ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน paired t-test และ independent t-test

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) คะแนนเฉลี่ยการรับรู้สมรรถนะในตนเอง ความรู้ และความพึงพอใจในการเลี้ยง

ลูกด้วยนมแม่ของกลุ ่มทดลองภายหลังได้รับโปรแกรมสร้างเสริมสมรรถนะแห่งตนสูงกว่าก่อนเข้ารับ 

โปรแกรมฯ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .001, p < .001, และ p < .001 ตามล�ำดับ) 2) กลุ่มทดลองที่ได้

รับโปรแกรมสร้างเสริมสมรรถนะแห่งตนร่วมกับการพยาบาลปกติมีคะแนนเฉลี่ยการรับรู้สมรรถนะในตนเอง

ในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .05) แต่ค่าคะแนนเฉลี่ยความรู้ 

และความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของกลุ่มทดลองไม่แตกต่างจากกลุ่มควบคุม 

	 ผลการวิจัยคร้ังน้ี แสดงให้เห็นถึงประสิทธิผลของโปรแกรมส่งเสริมสมรรถนะในตนเอง ดังนั้นควรน�ำ

โปรแกรมส่งเสรมิสมรรถนะในตนเอง ไปใช้ส่งเสรมิการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในมารดาหลังคลอดโดยเฉพาะมารดา

หลงัคลอดบตุรคนแรก เพือ่สร้างความมัน่ใจให้กับมารดากลุม่นี ้ทารกได้รบันมแม่นานขึน้ และเพือ่เป็นแนวทาง

ในการศึกษา และการวิจัยต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: โปรแกรมสร้างเสริมสมรรถนะแห่งตน การรับรู้สมรรถนะในตนเอง ความรู้ในการเลี้ยงลูกด้วยนม

แม่ ความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ มารดาหลังคลอดบุตรคนแรก
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Abstract

	 This quasi-experimental research was to study the effectiveness of enhancing self-

efficacy programs on perceived self-efficacy, knowledge, and satisfaction in breastfeeding 

practice among first-time postpartum mothers. The participants were sixty first-time 

postpartum mothers from the obstetric unit at Lamphun Hospital in Lamphun province, 

selected by purposive sampling. The participants were equally divided into two groups, the 

first group were assigned to the control group and received usual nursing care, whereas the 

second group were assigned to the experimental group which participated in the enhancing 

self-efficacy program and also received usual nursing care. Data collection instruments used 

were the demographic characteristics questionnaire, Breastfeeding Self-Efficacy Scale-Short 

Form, the breastfeeding knowledge questionnaire, and the satisfaction with breastfeeding 

questionnaire. Data were analyzed using descriptive statistics, independent t-test, and paired 

t-test. 

	 The results revealed that 1) the mean scores of breastfeeding self-efficacy, breastfeeding 

knowledge, and satisfaction with breastfeeding of the experimental group after participation 

in the enhancing self-efficacy program, were significantly higher than before participating in 

the enhancing self-efficacy program (p < .001, p < .001, and p < .001 respectively), 2) the 

experimental group had a significantly higher mean score than the control group in 

breastfeeding self-efficacy (p < .05), but there were no significant differences in breastfeeding 

knowledge and satisfaction with breastfeeding. 

The results from this study showed the effectiveness of enhancing the self-efficacy program. 

Therefore, it should be used to enhance self-efficacy of first-time postpartum mothers and 

to promote successful exclusive breastfeeding. Furthermore, the results can be used as a 

guideline for further research and study. 

Keywords: Enhancing Self-Efficacy Program, Perceived Self-efficacy, Breastfeeding Knowledge, 

Satisfaction, First-time Postpartum Mothers

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 ท่ัวโลกต่างยอมรับว่าน�้ำนมแม่เป ็นอาหารที่

ธรรมชาติสร้างขึ้นส�ำหรับทารก เนื่องจากมีสารอาหารที่

ครบถ้วนในการช่วยให้ทารกเจริญเติบโตอย่างมีคุณภาพ 

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่นั้นมีประโยชน์ทั้งต่อทารกและ

มารดา (Flagg & Pillitteri, 2018) ต่อทารก ได้แก่ ท�ำให้

ทารกได้รับพลังงานและสารอาหารที่พัฒนาสมองและ

การเรียนรู้ ช่วยสร้างภูมิต้านทานต่อเชื้อโรค ลดโอกาส

การเกิดภูมิแพ้และโรคเรื้อรัง (Horta & Victora, 2013) 

ประโยชน์ต่อมารดา ได้แก่ ลดการสูญเสียเลือดหลังคลอด

และส่งเสริมให้มดลูกเข้าอู่เร็วขึ้น (Abedi, Jahanfar, 

Namvar, & Lee, 2016) รวมทั้งลดภาวะเสี่ยงต่อมะเร็ง

รงัไข่และมะเรง็เต้านม นอกจากนีก้ารเลีย้งลกูด้วยนมแม่

ยงัเพ่ิมความส�ำเรจ็ของบทบาทมารดา ซึง่องค์การอนามยั

โลก (World Health Organization) ประกาศในปีพ.ศ.

2545 ให้มารดาเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียว 6 เดือน
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หลังคลอด และหลังจากน้ันให้นมแม่ร่วมกับอาหารตาม

วัยถึงอายุ 2 ปี หรือมากกว่า แต่จากผลการส�ำรวจข้อมูล

ขององค์การอนามยัโลกพบว่า การเลีย้งลกูด้วยนมแม่ของ

ประเทศทั่วโลกส่วนใหญ่มีอัตราไม่สูงมาก (World 

Health Organization, 2015) เช ่นเดียวกันกับ

ประเทศไทยที่มีอัตราการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียว

ในทารกอายุ 0-5 เดือน ร้อยละ 23.1 (United Nations 

Children’s Fund, 2016)

	 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่ามหีลายปัจจยัที่

มีผลต่อความส�ำเร็จในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ได้แก่ 

ปัจจัยส่วนบุคคล ครอบครัว ประสบการณ์เลี้ยงลูกด้วย

นมแม่ที่ผ่านมา การกระตุ้นส่งเสริมสนับสนุนจากบุคคล

ส�ำคัญ และสภาวะร่างกายและจิตใจของมารดาหลัง 

คลอด โดยสภาวะจิตใจของมารดาหลังคลอด ได้แก่ การ

รับรู ้สมรรถนะในตนเองในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม ่

(breastfeeding self-efficacy) ทศันคตต่ิอการตัง้ครรภ์ 

(attitude towards pregnancy) ความตัง้ใจ (intention) 

ความมัน่ใจ (confidence ) และแรงจูงใจ (motivation) 

(Jager et al., 2015) โดยปัจจัยที่มีผลมาก คือ การรับรู้

สมรรถนะในตนเอง ดงัการศกึษาพบว่า มารดาทีม่กีารรบั

รูส้มรรถนะในตนเองในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่จะมรีะยะ

เวลาการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวนาน (McCarter-

Spaulding & Gore, 2009; Jager et al., 2015) 

เน่ืองจากการรับรู้สมรรถนะในตนเอง เป็นความเชื่อมั่น

ว่าตนเองสามารถกระท�ำสิง่ใดให้ประสบผลส�ำเรจ็ได้ตาม

ที่ตั้งเป้าหมายไว้ ดังนั้นผู้ที่รับรู้สมรรถนะในตนเองจะใช้

ความพยายาม อดทน คิดค้น และค้นหาวิธีต่างๆ เพื่อให้

เป้าหมายที่ตนตั้งไว้ส�ำเร็จลุล่วง

	 พยาบาลเป็นผู้มีบทบาทและหน้าท่ีส�ำคัญมากใน

การส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ด้วยการส่งเสริมให้

มารดามีสมรรถนะในตนเอง เพราะช่วงเวลาที่ผ่านมาแม้

จะมีการศึกษาเรื่องการส่งเสริมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

โดยใช้การสอนหลากหลายรูปแบบ เป็นต้นว่า การสาธิต 

การฝึกท่าในการให้นมทารก วิธีเก็บนมแม่ ผ่านสื่อ 

วดีทิศัน์ และสือ่สิง่พมิพ์ แต่ผูว้จิยัมคีวามเหน็ว่า กจิกรรม

ส่วนใหญ่จะเป็นการให้ความรู้เก่ียวกับการเลี้ยงลูกด้วย

นมแม่ ท�ำให้มารดาหลังคลอดไม่มีโอกาสได้ฝึกปฏิบัติให้

นมแม่ด้วยตนเอง และขณะสอนยงัขาดการพดูในลกัษณะ

สนับสนุนให้มารดาเกิดความเชื่อมั่นว่าตนเองมีความ

สามารถมากพอท่ีจะเลีย้งลกูด้วยนมแม่ได้ส�ำเรจ็ ประกอบ

กบัมารดาไม่ได้มโีอกาสเหน็ภาพกลไกของการหล่ังน�ำ้นม 

และการดูดของทารกอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม ท�ำให้

มารดาหลังคลอดบางส่วนไม่ประสบความส�ำเร็จในการ

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ โดยเฉพาะกรณีมารดาหลังคลอดที่มี

บตุรคนแรกซึง่ยงัไม่มปีระสบการณ์ในการเลีย้งลกูด้วยนม

แม่ ท�ำให้มารดาขาดความเชื่อมั่นในการเลี้ยงลูกด้วยนม

แม่ จงึอาจส่งผลต่อความส�ำเรจ็ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ 

ด้วยเหตผุลดงักล่าวข้างต้น ผูว้จิยัจงึจดัท�ำโปรแกรมสร้าง

เสรมิสมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่มาใช้ใน

การวิจัยครั้งนี้  เพื่อให้มารดาหลังคลอดมีการรับรู ้

สมรรถนะในตนเองในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ โดยเรียนรู้

ลักษณะของทารกทีดู่ดนมอย่างถกูวธิ ีท�ำให้เกดิกลไกการ

หล่ังน�้ำนมได้ชัดเจน ผ่านการใช้โมเดลเต้านมแสดงการ

ดูดที่ถูกวิธีที่ผู้วิจัยประดิษฐ์ขึ้น โดยขณะสอนมารดาหลัง 

คลอดบุตรคนแรก ผู้วิจัยจะสาธิตวิธีการให้นม ท่าในการ

อุ้มทารกขณะให้นม และยกตัวอย่างบุคคลที่เป็นที่รู้จัก

ทางสังคมทีป่ระสบความส�ำเรจ็ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ผ่านการชมวีดิทัศน์ เป็นการท�ำให้มารดาเรียนรู้ผ่านตัว

แบบ หรือประสบการณ์ผ ่านผู ้อื่น (vacar ious 

experience) อนัส่งผลให้มารดารบัรูส้มรรถนะในตนเอง

ในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่มากขึ้น นอกจากนี้ภายหลัง

เสรจ็สิน้การสอนแต่ละครัง้ ผูว้จิยัได้เปิดโอกาสให้มารดา

สาธิตย้อนกลับ และฝึกทักษะการให้นมทารก ซึ่งผู้สอน

จะพูดให้ก�ำลังใจ กล่าวชมเชยเมื่อมารดาสามารถปฏิบัติ

ได้อย่างถกูต้อง และหากมารดาปฏิบตัไิด้ไม่ถกูต้อง ผูว้จิยั

จะแนะน�ำ  และทบทวนให้อีกครั้ง พร้อมกับพูดให้ก�ำลัง

ใจมารดา ซ่ึงทั้งหมดถือว่าเป็นการชักจูงด้วยค�ำพูด 

(verbal persuasion) ช่วยให้มารดามีความเช่ือม่ันว่า

ตนเองสามารถให้นมบุตรได้ส�ำเร็จ และอาจจะส่งผลต่อ

พฤติกรรมในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ กล่าวคือมารดาจะ

เลีย้งลกูด้วยนมแม่ในระยะเวลาทีย่าวนานมากขึน้ และมี

ความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของมารดา 

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	เพ่ือเปรียบเทียบการรับรู้สมรรถนะในตนเอง 
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ความรู้ และความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของ

มารดาหลังคลอดบุตรคนแรก ก่อน และหลังได้รับ

โปรแกรมสร้างเสรมิสมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งลกูด้วย

นมแม่

	 2.	เพ่ือเปรียบเทียบการรับรู้สมรรถนะในตนเอง 

ความรู้ และความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่

ระหว่างกลุ ่มมารดาหลังคลอดบุตรคนแรกที่ได ้รับ

โปรแกรมสร้างเสรมิสมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งลกูด้วย

นมแม่ร่วมกับการพยาบาลตามปกติกับกลุ่มที่ได้รับการ

พยาบาลตามปกติ

สมมติฐานการวิจัย 

	 1.	มารดาหลังคลอดบุตรคนแรกหลังได ้ รับ

โปรแกรมสร้างเสรมิสมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งลกูด้วย

นมแม่ร่วมกบัการพยาบาลตามปกต ิมกีารรบัรูส้มรรถนะ

ในตนเอง ความรู้ และความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วย

นมแม่สูงกว่าก่อนได้รับโปรแกรมสร้างเสริมสมรรถนะ

แห่งตน

	 2.	มารดาหลังคลอดบุตรคนแรกที่ได้รับโปรแกรม

สร้างเสรมิสมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ร่วม

กับการพยาบาลตามปกติ มีการรับรู้สมรรถนะในตนเอง 

ความรู้ และความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่สูง

กว่ากลุ่มที่ได้รับการพยาบาลตามปกติ

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

	 การศกึษาครัง้นีใ้ช้แนวคดิทฤษฎสีมรรถนะแห่งตน

ของ Bandura (1977) โดยแนวคิดนี้เชื่อว่า หากบุคคล

ใดบุคคลหนึ่งมีความม่ันใจในความสามารถของตนเอง 

บุคคลเหล่านั้นจะสามารถปฏิบัติพฤติกรรมน้ันได้ส�ำเร็จ 

ดงันัน้การส่งเสรมิให้มารดาหลงัคลอดบตุรคนแรกมคีวาม

มั่นใจ หรือมีการรับรู้สมรรถนะในตนเองในการเลี้ยงลูก

ด้วยนมแม่จึงเป็นสิ่งส�ำคัญ ซ่ึงการพัฒนาสมรรถนะแห่ง

ตนอาศัยแหล่งสนับสนุน 4 แหล่ง คือ 1) ประสบการณ์

ความส�ำเร็จของตนเอง (mastery experience) กล่าว

คือ เมื่อบุคคลได้ลงมือ   ผลส�ำเร็จ จะท�ำให้บุคคลมีการ

รบัรู้สมรรถนะในตนเองมากขึน้ 2) การเรยีนรูผ่้านตวัแบบ 

หรือประสบการณ์จากผู้อื่น (vacarious experience) 

โดยให้บุคคลสังเกตการกระท�ำของตัวแบบที่มีลักษณะ

คล้ายกับตนเอง และสามารถกระท�ำพฤติกรรมน้ันได้

ส�ำเร็จ ท�ำให้เกิดการรับรู้ว่าตนเองมีความสามารถที่จะ

กระท�ำพฤติกรรมนั้นได้ส�ำเร็จเช่นกัน 3) การได้รับ 

ค�ำแนะน�ำ  หรือการพูดชักจูง (verbal persuasion) 

เป็นการพดูชกัจงู และชีแ้นะ เพือ่ให้บคุคลมีความเชือ่มัน่

ว่าตนเองมีความสามารถที่จะกระท�ำพฤติกรรมนั้นได้

ส�ำเรจ็ 4) การกระตุน้ทางอารมณ์ (emotional arousal) 

ในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆด้วยตนเอง โดยมีกิจกรรม

เสรมิสร้างความรู ้การช่วยเหลือ การสอน การสาธติ การ

ให้ค�ำแนะน�ำ การพูดชักจูง (verbal persuasion) เพื่อ

ให้บุคคลเช่ือม่ันว่าตนเองมีความสามารถที่จะกระท�ำ

พฤติกรรมนั้นได้ส�ำเร็จ และการฝึกทักษะในการเลี้ยงลูก

ด้วยนมแม่ (mastery experience) นั้น เมื่อมารดาหลัง 

คลอดบุตรคนแรกได้ลงมือกระท�ำพฤติกรรมด้วยตนเอง 

และประสบผลส�ำเร็จ จะท�ำให้มารดาหลังคลอดบุตรคน

แรกรับรู้สมรรถนะในตนเองมากขึ้น จึงมีความพยายาม

ในการเรียนรู้ จนเกิดความรู้ที่ลึกซึ้ง น�ำไปสู่การปฏิบัติ

กิจกรรมได้ส�ำเร็จ ส่งผลให้มารดาหลังคลอดบุตรคนแรก

เกิดความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-

experimental design) แบบสองกลุ่มวัดก่อนและหลัง

การทดลอง (pretest-posttest control group design) 

	 ประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรในการวจิยัครัง้นี ้ได้แก่ มารดาหลงัคลอด

บุตรคนแรก กลุ่มตัวอย่าง คือ มารดาหลังคลอดบุตรคน

แรกที่หน่วยหลังคลอดโรงพยาบาลล�ำพูน จังหวัดล�ำพูน 

คดัเลอืกกลุม่ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจงตามคณุสมบตัทิี่

ก�ำหนด คือ มารดาหลังคลอดบตุรคนแรก 6 ชัว่โมงขึน้ไป 

มีอายุ 18 ปีขึ้นไป อายุครรภ์ขณะคลอด 37-42 สัปดาห์ 

คลอดทางช่องคลอด ไม่มีข้อห้ามในการเล้ียงลูกด้วยนม

แม่ เต้านมและหัวนมปกตทิัง้ 2 ข้าง จ�ำนวน 60 ราย โดย

แบ่งเป็นกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลอง กลุ่มละ 30 ราย 

เริม่ศกึษาในกลุม่ควบคมุก่อน เกบ็รวบรวมข้อมลูระหว่าง

เดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2560 - เดอืนพฤศจกิายน พ.ศ. 2561
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	 การก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใช้หลักการ

วิเคราะห์อ�ำนาจการทดสอบ (power analysis) โดย

ก�ำหนดระดับความเชื่อม่ันท่ี 0.05 อ�ำนาจการทดสอบ 

(power) เท่ากับ 0.80 ค่าขนาดอิทธิพล (effect size) 

ค�ำนวณจากงานวจิยัทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกันเท่ากบั 0.70 

ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 25 คน (Cohen, 1988) 

และเพือ่ป้องกนัการสญูหายของกลุ่มตวัอย่างจงึเพิม่กลุม่

ตัวอย่างอีกร้อยละ 20 ดังน้ันจึงได้กลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 

60 ราย โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 30 ราย และกลุ่ม

ควบคุม 30 ราย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้

	 เคร่ืองมอืในการด�ำเนนิการวจิยั คอื โปรแกรมสร้าง

เสริมสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ตาม

แนวคดิของ Bandura (1977) เป็นกจิกรรมการพยาบาล

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อสนับสนุนมารดาหลังคลอดในการ

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ประกอบด้วยการให้ความรู้ การสอน 

การช่วยเหลือ การสาธิต และสาธิตย้อนกลับ การใช้ตัว

แบบ และการฝึกทกัษะในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ สือ่ทีใ่ช้ 

คือ แผนการสอนเรื่องการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ แผ่นพลิก

ข้อความและรูปภาพเรือ่งการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ คูม่อืการ

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ โมเดลเต้านมแสดงการดูดนมที่ถูกวิธี 

และหุน่ทารกทีม่ลีกัษณะคล้ายทารกแรกเกดิใช้ประกอบ

การสาธติท่าอุม้ให้นม ซึง่เครือ่งมอืทัง้หมดผ่านการตรวจ

สอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบ

ด้วย 1) แบบสอบถามข้อมลูส่วนบคุคล 2) แบบสอบถาม

การรับรู้สมรรถนะในตนเองในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม ่

(Breastfeeding Self-Efficacy Scale-Short Form) 

ฉบบัภาษาไทย สร้างจากแนวคดิของ Bandura และแปล

เป็นภาษาไทยโดย Chanapi, Sinsuksai, Thananowan 

& Phahuwatanakorn (2014) ลกัษณะค�ำตอบเป็นแบบ

มาตราสว่นประมาณค่า (Likert scale) 5 อนัดบั จ�ำนวน 

14 ข้อ หาความเที่ยงของเครื่องมือโดยทดลองใช้ในกลุ่ม

ที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง 10 ราย พบว่ามีค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคเท่ากับ 0.81 3) 

แบบสอบถามความรู้เกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ท่ี

สร้างขึ้นโดย Chanapi et al., (2014) ลักษณะเป็น

ค�ำถามปลายปิดชนิดเลือกตอบ 2 ตัวเลือก คือ ถูกและ

ผดิ จ�ำนวน 16 ข้อ หาความเท่ียงของเครือ่งมอืโดยใช้สตูร 

KR-20 ได ้ค ่าความเชื่อมั่นเท ่ากับ 0.70 และ 4) 

แบบสอบถามความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่

ของ Tantivetjakul (2000) ประกอบด้วยข้อความเกี่ยว

กับความรู้สึกในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ จ�ำนวน 13 ข้อ 

ลักษณะของค�ำตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

หาความเที่ยงโดยทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะคล้าย 

กลุ่มตัวอย่าง 10 ราย พบว่าค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของ 

ครอนบาคเท่ากับ 0.80

	 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 

	 การวิจัยครั้งนี้ได้ผ่านการพิจารณาจริยธรรมจาก

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (เลขที่ 122/2017) และคณะ

กรรมการจรยิธรรมการวจิยั โรงพยาบาลล�ำพนู ก่อนการ

วจิยั ผูว้จิยัพทัิกษ์สทิธิก์ลุม่ตวัอย่างทกุราย โดยชีแ้จงกลุม่

ตัวอย่างถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย ประโยชน์ของการ

วิจัย วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล สิทธิในการตอบรับ หรือ

ปฏิเสธการเข้าร่วมวิจัย และการเก็บข้อมูลไว้เป็นความ

ลับ ภายหลังจากได้รับความยินยอมเข้าร่วมการวิจัย  

ผูว้จิยัให้กลุม่ตวัอย่างลงนามในเอกสารยนิยอมเข้าร่วมวจิยั

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 หลังได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรม

การวิจัย และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยเข้าพบกลุ่ม

ตัวอย่างเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล และประเมิน

ความพร้อมทางด้านร่างกาย และจิตใจ จากนั้นสุ่มอย่าง

ง่ายโดยการจับฉลากเพื่อเข้ากลุ่มทดลอง และกลุ่ม

ควบคุม กลุ่มละ 30 ราย และผู้วจิยัเริม่ด�ำเนนิการกบักลุ่ม

ควบคุม และกลุ่มทดลอง โดยกลุ่มควบคุมที่ได้รับการ

พยาบาลตามปกต ิผูว้จิยัได้เกบ็ข้อมลูก่อน และหลัง ด้วย

แบบสอบถามชุดเดียวกันกับกลุ่มทดลอง กล่าวขอบคุณ

ในความร่วมมือ และมอบคู่มือการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

ส่วนกลุ่มทดลองที่ได้รับโปรแกรมสร้างเสริมสมรรถนะ

แห่งตนในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ร่วมกับการพยาบาล

ตามปกติ ผู้วิจัยสร้างสัมพันธภาพ และประเมินความ

พร้อมทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ เก็บข้อมูลก่อนเริ่ม
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กิจกรรมตามโปรแกรมฯ ด้วยแบบสอบถาม (pre-test) 

จากนั้นจัดกิจกรรมตามโปรแกรมสร้างเสริมสมรรถนะ

แห่งตนในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ใช้เวลารวมท้ังส้ิน 90 

นาที เป็นรายบุคคล ภายหลังด�ำเนินกิจกรรมเสร็จสิ้น 

ประมาณ 1-2 วนั ท�ำการเกบ็ข้อมูลหลงัได้รบัโปรแกรมฯ

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	วเิคราะห์ข้อมลูส่วนบคุคล โดยใช้สถติพิรรณนา 

ได้แก่ การแจกแจงความถ่ีเป็นจ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 2.	วิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนการ

รบัรูส้มรรถนะในตนเอง ความรู ้และความพงึพอใจในการ

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ก่อน และหลังการเข้ากิจกรรม โดย

ใช้สถติิเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ภายในกลุม่เดยีวกนั (paired 

t-test)

	 3.	วิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนการ

รบัรูส้มรรถนะในตนเอง ความรู ้และความพงึพอใจในการ

เลีย้งลกูด้วยนมแม่ระหว่างมารดาหลงัคลอดบตุรคนแรก

ทีไ่ด้รับโปรแกรมสร้างเสริมสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ร่วมกับการพยาบาลตามปกติกับกลุ่มที่ได้

รับการพยาบาลตามปกติ โดยใช้สถิติ independent 

t-test ระหว่างกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลอง ก่อนการ

วเิคราะห์ผูว้จิยัท�ำการทดสอบการกระจายของข้อมลู โดย

ใช้สถิติทดสอบการกระจายของข้อมูล (Kolmogorov-

Smirnov one sample test) พบว่าเป็นการแจกแจง

แบบโค้งปกติ (normal distribution)

ผลการวิจัย

	 1.	ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มควบคุมมีอายุเฉล่ีย 

24.72 ปี (S.D.= 5.38) อยู่ในช่วงอายุ 20-24 ปี (ร้อยละ 

33.30) จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ร้อย

ละ 26.70) ส่วนใหญ่อยู่ในครอบครัวขยาย (ร้อยละ 

66.70) มีสถานภาพสมรสคู่ (ร้อยละ 80) และอยู่ร่วมกับ

สามี กลุ่มทดลองมีอายุเฉลี่ย 26.68 ปี (S.D.= 5.05) อยู่

ในช่วงอาย ุ20-24 ปี (ร้อยละ 36.70) จบการศกึษาระดบั

มัธยมศึกษาตอนปลาย (ร้อยละ 23.30) ส่วนใหญ่อยู่ใน

ครอบครัวขยาย (ร้อยละ 66.70) มีสถานภาพสมรสคู่ 

(ร้อยละ 90) และอยูร่่วมกบัสาม ีซึง่เมือ่ทดสอบความแตก

ต่างของข้อมลูอาย ุระดบัการศกึษา และสถานภาพสมรส

ของกลุ่มตัวอย่างระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 

โดยใช้สถิติการทดสอบที (t-test) และทดสอบไคสแควร์ 

(Chi-Square test for independent samples) พบ

ว่าไม่มีความแตกต่างกัน มีเพียงสถานภาพสมรสที่แตก

ต่างกัน (ดังตารางที่ 1)
ตารางที่ 1 ตารางแสดงจ�ำนวน ร้อยละ และเปรียบเทียบความแตกต่างของข้อมูลส่วนบุคคลระหว่างกลุ่มทดลองกับ

กลุ่มควบคุม (n = 60 คน) 

ข้อมูลทั่วไป

จ�ำนวน

กลุ่มทดลอง(n=30) กลุ่มควบคุม(n=30)
Statistics p-value

ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ

อายุ (ปี) 0.15t .153

15 – 19 2 6.70 7 23.30

20 - 24 11 36.70 10 33.30

25 – 29 6 20.00 5 16.70

30 - 35 10 33.30 8 26.70

36 - 40 1 3.30 0 0.00
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ข้อมูลทั่วไป

จ�ำนวน

กลุ่มทดลอง(n=30) กลุ่มควบคุม(n=30)
Statistics p-value

ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ

ระดับการศึกษา 34.0 2χ  .561

ไม่ได้เรียนหนังสือ 2 6.70 2 6.70

ประถมศึกษา 1 3.30 6 20.20

มัธยมศึกษาตอนต้น 6 20.00 5 16.70

มัธยมศึกษาตอนปลาย 7 23.30 8 26.70

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.)

5 16.70 3 10.00

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ขั้นสูง (ปวส.)

3 10.00 2 6.70

ปริญญาตรี 6 20.00 4 13.30

ลักษณะครอบครัว 0.78 2χ  .784

ครอบครัวเดี่ยว 10 33.30 10 33.30

ครอบครัวขยาย 20 66.70 20 66.70

สถานภาพสมรส 9.63 2χ  .008***

โสด 3 10.00 5 16.70

สมรส อยู่ด้วยกัน 27 90.00 24 80.00

สมรส ไม่ได้อยู่ด้วยกัน 0 0.00 1 3.30
t = t-test

2χ  = Chi-square test

	 2.	ค่าเฉลีย่ของคะแนนการรบัรูส้มรรถนะในตนเอง 

ความรู้ และความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกในด้วยนมแม่

ของกลุ่มทดลองภายหลังได้รับโปรแกรมฯสูงกว่าก่อนได้

รบัโปรแกรมฯ อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดบั .001 (ดงั

ตารางที่ 2)
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ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนการรับรู้สมรรถนะในตนเองของกลุ่มทดลอง ความรู้ และความ

พึงพอใจในการเลี้ยงลูกในด้วยนมแม่ ก่อน และหลังได้รับโปรแกรมสร้างเสริมสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงลูกด้วยนม

แม่ (n = 30 คน)

ข้อมูล x
_

S.D. t p-value

การรับรู้สมรรถนะในตนเอง

   ก่อนได้รับโปรแกรมฯ 46.23 8.00 31.63 .000***

   หลังได้รับโปรแกรมฯ 52.63 10.76

ความรู้ในการเลี้ยงลูกในด้วยนมแม่

   ก่อนได้รับโปรแกรมฯ 13.70 2.15 34.87 .000***

   หลังได้รับโปรแกรมฯ 14.40 1.00

ความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่

   ก่อนได้รับโปรแกรมฯ 61.70 4.12 82.02 .000***

   หลังได้รับโปรแกรมฯ 63.10 3.12

*** p < .001

	 3.	ค่าเฉลีย่ของคะแนนการรบัรูส้มรรถนะในตนเอง 

ความรู ้และความพงึพอใจในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ ของ

กลุม่ทดลองทีไ่ด้รบัโปรแกรมสร้างเสรมิสมรรถนะแห่งตน

ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่สูงกว่ากลุ่มควบคุม (ดังตาราง

ที่ 3)

ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนการรับรู้สมรรถนะในตนเอง ความรู้ และความพึงพอใจในการ

เลี้ยงลูกในด้วยนมแม่ ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม (n = 60 คน)

ข้อมูล x
_

S.D. t p-value

การรับรู้สมรรถนะในตนเอง

   กลุ่มทดลอง 55.03 10.76 .945 .048*

กลุ่มควบคุม 52.63 8.81

ความรู้ในการเลี้ยงลูกในด้วยนมแม่

   กลุ่มทดลอง 14.40 1.00 -.396 .69

   กลุ่มควบคุม 14.30 0.95

ความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่

   กลุ่มทดลอง 63.10 3.12 -.949 .347

   กลุ่มควบคุม 62.23 3.91

*p < .05
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	 ผลการศึกษา พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนการรับรู้

สมรรถนะในตนเองในการเลีย้งลกูในด้วยนมแม่ของกลุม่

ทดลอง สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดบั .05 ความรู ้และความพงึพอใจในการเลีย้งลกูด้วย

นมแม่ของกลุ ่มทดลอง และกลุ ่มควบคุมไม่มีความ 

แตกต่างกัน (ดังตารางที่ 3)

การอภิปรายผล

	 จากผลการศึกษาพบว่ามารดาหลังคลอดกลุ ่ม

ทดลองภายหลังได้รับโปรแกรมฯ มีค่าเฉลี่ยของคะแนน

การรับรู้สมรรถนะในตนเองในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่สูง

กว่าก่อนได้รับโปรแกรมฯ ทัง้นีอ้าจเนือ่งจากการทีม่ารดา

หลังคลอดได้รับส่งเสริมการรับรู ้สมรรถนะในตนเอง 

ท�ำให้มารดาหลงัคลอดเกดิความพยายามทีจ่ะปฏิบตักิาร

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ให้ประสบความส�ำเร็จ (mastery 

experiences) โดยผู้วิจัยได้สอน สาธิต และสาธิตย้อน

กลับ เพื่อประเมินความถูกต้องของการปฏิบัติ และเปิด

โอกาสให้มารดาฝึกทักษะการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ด้วย

ตนเอง ร่วมกับให้ค�ำแนะน�ำ  และความช่วยเหลือ เพื่อ

แก้ไขวิธีการอุ้มทารก การให้ทารกดูดนมอย่างถูกวิธี จึง

ท�ำให้มารดาหลงัคลอดกลุม่ทดลองสามารถปฏบิตัไิด้ดขีึน้

ตามล�ำดับ และบอกว่าตนเองมีความมั่นใจที่จะให้นมแม่

ได้ส�ำเร็จ สอดคล้องกับแนวคิดของ Bandura (1997) ที่

เสนอแนะวิธีการพัฒนาการรับรู้สมรรถนะในตนเองโดย

ใช้ประสบการณ์ที่ประสบความส�ำเร็จ เน่ืองจากเป็น

ประสบการณ์ตรง และความส�ำเร็จท�ำให้เพิ่มความมั่นใจ

ในความสามารถของตนเอง ซึ่งคล้ายคลึงกับการศึกษาที่

พบว่ามารดาที่ได้รับความรู้เก่ียวกับการเลี้ยงลูกด้วยนม

แม่ขณะตั้งครรภ์ และในระยะหลังคลอดมีความมั่นใจใน

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่เพิ่มขึ้น (Vincent, 2015) เช่น

เดียวกับการศึกษาผลของโปรแกรมส่งเสริมการรับรู้

สมรรถนะในตนเองต่อพฤติกรรมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่

ของมารดาวัยรุ่นในชุมชน พบว่ามารดาวัยรุ่นที่ได้รับ

โปรแกรมส่งเสรมิการรบัรูส้มรรถนะในตนเองในการเลีย้ง

ลูกด้วยนมแม่มีคะแนนพฤติกรรมในการเลี้ยงลูกด้วย 

นมแม่สูงกว่ามารดาวัยรุ ่นกลุ ่มท่ีได้รับการดูแลตาม 

ปกติในระยะหลังคลอด 24 สัปดาห์ (Khakhong & 

Nirattharadorn, 2017) นอกจากนัน้การได้เหน็ตัวแบบ 

หรือประสบการณ์จากผู้อื่น (vacarious experience) 

โดยการให้มารดาหลงัคลอดกลุม่ทดลองชมสือ่วดีทิศัน์ตวั

แบบมารดาที่เป็นที่รู ้จักทางสังคม และประสบความ

ส�ำเรจ็ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ มเีนือ้หาเน้นการบอกเล่า

ประสบการณ์ ปัญหาที่เกิดขณะเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ และ

วิธีแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ท�ำให้มารดาหลังคลอดกลุ่ม

ทดลองเกิดความสนใจมากที่จะรับฟังข้อมูลที่ตัวแบบ

บอกเล่า เน่ืองจากรูสึ้กว่าตวัแบบประสบปัญหาการเลีย้ง

ลูกด้วยนมแม่ที่คล้ายกับตน สิ่งนี้ท�ำให้มารดาหลังคลอด

กลุ่มทดลองมีความคิดว่าเม่ือตัวแบบเกิดปัญหายัง

สามารถเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้ ตนเองน่าจะท�ำได้เช่นกัน 

นอกจากนี้ผู้วิจัยได้กระตุ้นให้มารดากลุ่มทดลองทบทวน

ประสบการณ์ของตนเองที่ผ่านมา และประสบความ

ส�ำเรจ็ จากนัน้ได้กล่าวชมเชย และให้ก�ำลังใจ เพือ่ให้กลุ่ม

ทดลองม่ันใจในตนเอง และเกิดความพยายามเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่จนประสบความส�ำเร็จ สอดคล้องกับการศกึษา

ของ Arthibenyakul, Sangperm, Prasopkittikun & 

Ngerncham, (2017); Butchan, Chamusri & 

Singhala, (2016) ซึง่พบว่ามารดากลุม่ทีไ่ด้รบัโปรแกรม

การส่งเสริมการรับรู ้สมรรถนะในตนเองมีคะแนน

ประสิทธิภาพในการให้นมทารกสูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการ

พยาบาลตามปกติ ประกอบกับการชักจูงด้วยค�ำพูด 

(verbal persuasion) ด้วยการพูดชักจูง และให้ก�ำลังใจ

ขณะสาธติย้อนกลบั และฝึกปฏบิตัทิกัษะการเลีย้งลกูด้วย

นมแม่ โดยเป็นการเสรมิแรงด้านบวก ท�ำให้เกดิพฤตกิรรม

ทีเ่หมาะสม โดยใช้ค�ำพดูเช่น “คณุแม่ท�ำได้ถกูต้องค่ะ เก่ง

มากค่ะ” “นีข่นาดคณุแม่เพิง่ลองหัดท�ำครัง้แรก ยงัท�ำได้

ขนาดน้ี ต่อไปคุณแม่จะให้นมลูกได้อย่างแน่นอนค่ะ” 

เป็นต้น เมื่อกลุ่มทดลองได้รับการพูดชักจูง ให้ก�ำลังใจ 

และเสริมแรงจากผู้วิจัย ท�ำให้มีความพยายามฝึกทักษะ

ปฏบิตักิารให้นมแม่จนส�ำเรจ็ได้ในทีส่ดุ คล้ายคลงึกบัการ

ศึกษาของ Ngo, Chou, Gau & Liu (2019) พบว่าปัจจัย

ทีม่ผีลต่อการรบัรูส้มรรถนะในตนเองในการเลีย้งลกูด้วย

นมแม่นั้น ได้แก่ การได้รับการช่วยเหลือจากบุคคลรอบ

ข้าง ไม่ว่าจะเป็นบคุคลในครอบครวั เพือ่น หรอืบคุลากร

ทีมสุขภาพ โดยพบว่าการได้รับการช่วยเหลือจากบุคคล
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รอบข้างมีความสมัพนัธ์ทางบวกกับการรบัรูส้มรรถนะใน

ตนเองในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ จะเหน็ได้ว่ากลุม่ทดลอง

ที่ได้รับโปรแกรมฯร่วมกับการพยาบาลปกติมีคะแนน

เฉลี่ยการรับรู้สมรรถนะในตนเองในการเลี้ยงลูกด้วยนม

แม่เพิ่มขึ้น เป็นไปตามแนวคิดของ Bandura (1997) ที่

ได้เสนอแนะวธิกีารชกัจงูด้วยค�ำพดู (verbal persuasion) 

คือการที่ผู้อื่นใช้ความพยายามในการพูดกับบุคคล เพื่อ

ให้เขาเชื่อว่าเขามีความสามารถท่ีจะกระท�ำพฤติกรรม

อย่างหนึ่งอย่างใดให้ประสบความส�ำเร็จ ส�ำหรับการ

ประเมินความพร้อมทัง้ทางร่างกาย และจิตใจในระยะ 24 

ชั่วโมงแรกหลัง เปิดโอกาสให้ระบายความรู้สึก มีการให้

ก�ำลงัใจ และให้ความมัน่ใจว่าสามารถปฏบิติัการเลีย้งลกู

ด้วยนมแม่ได้ เป็นการกระตุ้นทางอารมณ์ (emotional 

arousal) ท�ำให้มารดาคลายความวติกกงัวล และมคีวาม

มัน่ใจในความสามารถของตนเองในการให้นมแม่เพิม่มาก

ขึ้น ดังการศึกษาของ Loke & Chan (2013) ที่ศึกษา

สมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่กับความ

สมัพนัธ์ และผลลพัธ์การเลีย้งลกูด้วยนมแม่หลงัคลอดใน

มารดาหลังคลอด พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการเลี้ยงลูกด้วย

นมแม่นาน 6 เดือน คือสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงลูก

ด้วยนมแม่ นอกจากนี้ยังมีการศึกษาของ Chanapi, 

Sinsuksai, Thananowan, & Phahuwatanakorn 

(2014) พบว่าปัจจัยที่สามารถร่วมท�ำนายการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่อย่างเดียว 6 สปัดาห์ในมารดาหลงัคลอดบตุร

คนแรกได้ คอื การรบัรูส้มรรถนะในตนเอง การสนบัสนนุ

จากสามี หรือญาติ และการสนับสนุนจากพยาบาล

	 มารดาหลังคลอดกลุ่มท่ีได้รับโปรแกรมสร้างเสริม

สมรรถนะแห่งตนมค่ีาคะแนนเฉลีย่ความรูใ้นการเลีย้งลกู

ด้วยนมแม่สูงกว่าก่อนได้รับโปรแกรมนั้น อาจเนื่องจาก

มารดาหลังคลอดกลุ่มทดลองมีการรับรู ้สมรรถนะใน

ตนเอง ท�ำให้เกิดความมั่นใจ และพยายามเรียนรู้ ฝึก

ทักษะการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ให้ส�ำเร็จ ส่งผลให้มารดา

หลงัคลอดกลุม่ทดลองมคีวามรูใ้นการเลีย้งลกูด้วยนมแม่

เพิ่มมากขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาของ Plodpluang, 

Srichan, & Kaewpraphan (2016) พบว่าคะแนนเฉลี่ย

ความรู้เกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของมารดาหลัง 

คลอดหลังได้รบัโปรแกรมการส่งเสรมิการเลีย้งลกูด้วยนม

แม่โดยการสนับสนุนของครอบครัวสูงกว่าก่อนได้รับ

โปรแกรม แต่จากการศกึษาครัง้นีพ้บว่าคะแนนเฉลีย่ของ

ความรู้ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ของกลุ่มทดลอง และ

กลุ่มควบคุมไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญน้ัน 

อาจเนือ่งจากมารดาหลงัคลอดทกุรายจะได้รบัความรูใ้น

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่มาตั้งแต่ระยะตั้งครรภ์ โดยการ

สอนเป็นหนึง่ในกิจกรรมของหน่วยฝากครรภ์ทีต้่องปฏบิตัิ 

นอกจากน้ีระยะหลังคลอด พยาบาลประจ�ำหน่วยหลัง 

คลอดจะให้ความรู้แก่มารดาหลังคลอดเป็นรายกลุ่มทุก

วนั และมารดาหลงัคลอดทกุรายยงัได้รบัชมวดีทิศัน์เกีย่ว

กับความรู้ในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ จึงท�ำให้มารดาหลัง 

คลอดกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียของ

ความรูใ้นการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ไม่แตกต่างกนั คล้ายคลึง

กับผลการศึกษาท่ีพบว่าการสนับสนุนด้านความรู้จาก

พยาบาล เป็นปัจจัยที่สามารถทํานายความสําเร็จในการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียว (Nuampa, Sinsuksai, 

Phahuwatanakorn, & Chanprapaph, 2013) 

	 3) มารดาหลังคลอดกลุ่มที่ได้รับโปรแกรมสร้าง

เสริมสมรรถนะแห่งตนมีคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจใน

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่สูงกว่าก่อนได้รับโปรแกรมนั้น 

อาจเนื่องจากมารดาหลังคลอดกลุ ่มทดลองสามารถ

ปฏิบัติการให้นมแม่ได้ ท�ำให้เกิดความพึงพอใจในการ

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ซึ่งความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วย

นมแม่มคีวามส�ำคญัต่อความส�ำเร็จในการเลีย้งลกูด้วยนม

แม่ (Kroll de Senna et al., 2018) สอดคล้องกับการ

ศึกษาของ Baiya, Ketsuwan, Pachaiyapoom, & 

Puapornpong (2013) ที่พบว่า หลังการจัดรูปแบบให้

บรกิารการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ มารดาหลงัคลอดมคีะแนน

ความรู้ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ส่วนใหญ่มากกว่า หรือ

เท่ากับร้อยละ 80 กลุม่หลังการช่วยเหลอืมคีะแนนสูงกว่า

กลุ่มก่อนการช่วยเหลือ และมีความพึงพอใจมากถึงมาก

ที่สุดคิดเป็นร้อยละ 97.50 แต่การศึกษาครั้งนี้พบว่า

คะแนนเฉลีย่ความพงึพอใจในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ของ

มารดาหลังคลอดที่ได้รับโปรแกรมฯ และมารดาหลัง 

คลอดทีไ่ด้รบัการพยาบาลตามปกตไิม่มคีวามแตกต่างกนั

อย่างมีนัยส�ำคัญ อาจเน่ืองจากมารดาหลังคลอดกลุ่มนี้

เป็นกลุ่มมารดาที่มีบุตรคนแรก เป็นการตั้งครรภ์อย่าง
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ตัง้ใจ และมคีวามพร้อมทีจ่ะมบีตุร ท�ำให้มารดาพยายาม

ที่จะเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ให้ส�ำเร็จ นอกจากน้ีในระยะตั้ง

ครรภ์พบว่ามารดาได้รบัความรูใ้นการเตรยีมตวัเพือ่เลีย้ง

ลูกด้วยนมแม่ อีกทั้งในระยะหลังคลอดยังได้รับความรู้

อย่างต่อเนื่องจากพยาบาลประจ�ำหน่วยหลังคลอด และ

หากมารดาหลังคลอดรายใดมีปัญหาในการเลี้ยงลูกด้วย

นมแม่ พยาบาลจะสอน และช่วยเหลอืมารดาทนัท ีส่งผล

ให้มารดาเกิดความพึงพอใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

สามารถเห็นได้จากการที่มารดาหลังคลอดแสดงออกถึง

อารมณ์ ความรู้สึก และความตั้งใจในการให้ลูกดูดนมแม่ 

มารดามีความสุข มีความภูมิใจ และเห็นคุณค่าในตนเอง 

รู้สึกว่าตนเป็นแม่ที่ดี ถึงแม้ว่าตนเองจะต้องตื่นมาให้นม

แม่ในเวลากลางคนื สะท้อนได้จากข้อค�ำถามบางส่วนของ

แบบสอบถามความพงึพอใจในการเลีย้งลูกด้วยนมแม่ซึง่

ผูว้จิยัน�ำมาประเมนิความพงึพอใจในการเลีย้งลกูด้วยนม

แม่ เช่น “ฉันรู้สึกมีความสุขมากขณะให้ลูกดูดนมแม่” 

“ฉันรู้สึกภูมิใจที่เลี้ยงลูกด้วยนมแม่” “ฉันรู้สึกเป็นคนท่ี

มคีณุค่าส�ำหรบัลกูเมือ่ให้ลกูดดูนมแม่””ฉนัจะตัง้ใจทีจ่ะ

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่นานที่สุดเท่าที่จะท�ำได้โดยไม่ให้นม

ผสม” เป็นต้น สอดคล้องกับ Edwards (2017) พบว่า

บคุลากรทางสขุภาพทีส่่งเสรมิ และให้ความรูใ้นการเลีย้ง

ลูกด้วยนมแม่ จะส่งผลให้มารดาเกิดการรับรู้สมรรถนะ

ในตนเอง และท�ำให้มารดาเกดิความพงึพอใจในการเลีย้ง

ลูกด้วยนมแม่

	 การเล้ียงลูกด้วยนมแม่จะประสบผลส�ำเร็จได้นั้น 

พยาบาลเป็นบุคคลที่มีบทบาทส�ำคัญมากในการสร้าง

เสริมสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงลูกด ้วยนมแม่ 

ประกอบกับการใช้โมเดลการหลั่งน�้ำนม (The tri-core 

lactat ion) ที่ เป ็นการใช ้หลักฐานเชิงประจักษ ์

(evidenced-based practice model) ถอืเป็นอปุกรณ์

อีกส่วนหนึ่งที่สนับสนุนและใช้เป็นแนวทางการส่งเสริม

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ให้ส�ำเร็จ โดยโมเดลประกอบด้วย 

3 ส่วนส�ำคัญ คือ 1) การสนับสนุน (breastfeeding 

support) 2) การให้ความรู้ (education) และ 3) การ

รับรู้สมรรถนะในตนเอง (maternal self-efficacy) 

(Flagg & Pillitteri, 2018)

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 ควรน�ำโปรแกรมสร้างเสริมสมรรถนะแห่งตนใน

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ไปใช้สนับสนุนมารดาหลังคลอด

ในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ และเป็นแนวทางในการจดัการ

เรียนการสอนภาคปฏิบัติรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาล

มารดา และทารกแก่นักศึกษาพยาบาล

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรท�ำการศึกษาวิจัยโดยใช้โปรแกรมสร้างเสริม

สมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ และติดตาม

อย่างต่อเนือ่งเกีย่วกบัความส�ำเรจ็ในการเลีย้งนมแม่อย่าง

เดียว 6 เดือนในกลุ่มมารดาหลังคลอดที่มีความเสี่ยงสูง
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