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บทคัดย่อ

การเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาให้ประสบความส�ำเร็จนั้นข้ึนอยู่กับปัจจัยหลายประการ ปัจจัยที่ส�ำคัญยิ่งคือ

สมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดา การศึกษาวิจัยแบบกึ่งทดลองครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของ

โปรแกรมการสอนบนเวบ็ต่อสมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งบตุรด้วยนมมารดาของสตรตีัง้ครรภ์ กลุม่ตวัอย่างเป็นสตรี

ตั้งครรภ์ไตรมาส 3 จ�ำนวน 48 ราย ที่มาฝากครรภ์ในแผนกฝากครรภ์ โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ ระหว่าง

เดือนมิถุนายน ถึง ตุลาคม 2558 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามคุณสมบัติที่ก�ำหนด แบ่งเป็นกลุ่มควบคุมจ�ำนวน 23 ราย

และกลุ่มทดลองจ�ำนวน 25 ราย จับคู่กลุ่มตัวอย่างให้มีลักษณะคล้ายคลึงกันดังนี้ 1) ระดับคะแนนสมรรถนะแห่งตน

ในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดา 2) อายุ 3) การศึกษา และ 4) ระยะเวลาในการลาคลอด เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ โปรแกรมการสอนบนเวบ็ท่ีสร้างขึน้ตามแนวคิดสมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งบุตรด้วยนมมารดา และการทบทวน

วรรณกรรม เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมลู ได้แก่ แบบสอบถามสมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งบตุรด้วยนมมารดา

ของ Dennis (2003) ทีแ่ปลเป็นภาษาไทยโดย Jintrawet (2010) วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติพิรรณา และสถิตทิดสอบที

ผลการวิจัยพบว่า

1. ภายหลังการใช้โปรแกรมการสอนบนเว็บ กลุ่มทดลองมีสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาสูง

กว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p< .001)

2. ภายหลังการใช้โปรแกรมการสอนบนเว็บ กลุ่มทดลองมีสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาสูง

กว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p< .001)

ผลการวิจัยครั้งนี้ แสดงให้เห็นว่าโปรแกรมการสอนบนเว็บสามารถเพิ่มสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วย

นมมารดาของสตรีตั้งครรภ์ ดังนั้นพยาบาลผดุงครรภ์ควรน�ำมาใช้ในการปฎิบัติเพื่อส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนในการ

เลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาของสตรีตั้งครรภ์
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Abstract

The success of breastfeeding depends on many factors. An important factor is maternal 

breastfeeding self-efficacy. The purpose of this quasi-experimental research was to study the effect 

of a web-based instruction program on breastfeeding self-efficacy among pregnant women. The 

subjects, 48 pregnant women in their third trimester, were recruited from the antenatal care unit, 

Maharaj Nakorn Chiang Mai Hospital from June to October 2015. Subjects were selected using the 

inclusion criteria and were assigned to a control group (23 subjects) or an experimental group (25 

subjects). Each pair of subjects was matched for the control or experimental groups based on 

criteria of 1) level of breastfeeding self-efficacy score, 2) maternal age, 3) education level, and 

4) duration of maternal leave. The research instrument was the web-based instruction program 

based on the breastfeeding self-efficacy concept and literature review. The data collection tool 

was the breastfeeding self-efficacy questionnaire developed by Dennis (2003) and translated into 

Thai by Jintrawet (2010). Data were analyzed using descriptive statistics and t-test.

The results of the study revealed that:

1. After participating in the web-based instruction program, the experimental group had a 

significantly higher breastfeeding self-efficacy than before participating in the web-based instruction 

program (p<0.001).

2. After participating in the web-based instruction program, the experimental group had a 

significantly higher breastfeeding self-efficacy than the control group (p<0.001).

The result of this study demonstrates that the web-based instruction program can increase 

breastfeeding self-efficacy in pregnant women. Therefore, nurse-midwives should use this in 

practice to promote breastfeeding self-efficacy in pregnant women.

Keywords: Web-based Instruction Program, Self-efficacy, Breastfeeding, Pregnant Women

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

การได้รับนมมารดาเป็นโอกาสทีส่�ำคญัในชวีติของ

ทารก (Ball, 2010) ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันทั่วโลก

ว่าการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาน้ันมีผลดีต่อทารกและ

มารดาอย่างมากเนื่องจากอุดมไปด้วยสารอาหารท่ี

จ�ำเป็นต่อการเจริญเติบโต และพัฒนาการของทารก 

(World Health Organization [WHO], 2014) น�้ำนม

มารดามีภูมิต้านทานต่อโรค ลดการเกิดโรคติดเช้ือใน

ระบบทางเดินอาหาร ระบบทางเดินทางหายใจ และหู

ชัน้กลางของทารก ซึง่เป็นการติดเชือ้ทีพ่บได้บ่อยในขวบ

ปีแรก (Stuebe & Schwarz, 2010) นอกจากนี้สาร

อาหารท่ีอยู่ในน�้ำนมมารดายังสามารถปรับเปลี่ยนไป

ตามความต้องการของทารกในแต่ละช่วงวยั (Petherick, 

2010) การศึกษาในระยะยาว พบว่า ระยะเวลาในการ

เลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาท่ีเพิ่มข้ึนมีความสัมพันธ์กับ

ระดัับสติิปััญญาของเด็็ก (Tawia, 2013) และลดโอกาส

เสี่่�ยงในการเกิิดโรคหอบหืืด โรคผื่่�นภููมิิแพ้้ผิิวหนััง  

โรคเบาหวานชนิิดที่่� 1 โรคมะเร็็งในเด็็ก (Stuebe & 

Schwarz, 2010) ตลอดจนลดโอกาสเกิดภาวะอ้วนใน

วัยรุ่น (Belfield & Kelly, 2012)

การเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดานอกจากมีประโยชน์

ต่อทารกแล้วยังมีประโยชน์ต่อมารดาอีกด้วย ดังเช่นใน
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ระยะหลงัคลอดจะช่วยป้องกนัการตกเลอืด และในระยะ

ยาวสามารถลดโอกาสเสี่ยงในการเกิดโรคไม่ติดต่อได้ 

จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ระยะเวลาในการ

เลี้ยงบุตรด้วยนมมารดามีความสัมพันธ์ทางลบกับการ

เกิดมะเร็งเต้านม (Mousa, 2014) และมะเร็งรังไข่ 

(Jordan, Cushing-Haugen, Wicklund, Doherty, & 

Rossing, 2012) การเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดายังช่วยลด

อัตราการเกิดโรคเบาหวานชนิดที่ 2 โรคความดันโลหิต 

ไขมันในเลือดสูง และโรคหัวใจของมารดา (Stuebe & 

Schwarz, 2010) อกีทัง้ยงัลดความเสีย่งในการเกดิภาวะ

ซึมเศร้าหลังคลอด การเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดายังท�ำให้

เกิดความรัก ความผูกพัน ระหว่างมารดาและบุตรอีก

ด้วย (Richman & Cabrera, 2013)

องค์การอนามัยโลก (WHO, 2001) ได้แนะน�ำให้

มารดาทกุคนเลีย้งบตุรด้วยนมมารดาอย่างเดียว 6 เดือน 

หลังจากนั้นเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาร่วมกับอาหารตาม

วััยเป็็นระยะเวลา 2 ปีี หรืือมากกว่่านั้้�น เพื่่�อให้้ทารกมีี 

การเจริิญเติิบโต และพััฒนาการที่่�สมบููรณ์์ ประเทศไทย 

โดยกรมอนามััย กระทรวงสาธารณสุุขได้้มีีนโยบายส่่งเสริิม 

การเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2522 และ 

ได้้ส่่งเสริิมต่่อเนื่่�องมาจนถึึงปััจจุุบันั (Planning Division 

Department of Health, 2015) แต่่สถิิติิการเลี้้�ยงบุุตร 

ด้้วยนมมารดาอย่่างเดีียวของประเทศไทยยัังคงต่ำำ��กว่่า

ของประเทศอื่่�น ๆ ทั่่�วโลก จากรายงานขององค์์การทุุน

เพื่่�อเด็็กแห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Child-

dren’s Fund  [UNICEF], 2013) พบสถิิติิการเลี้้�ยงบุุตร 

ด้้วยนมมารดาอย่่างเดีียว 6 เดืือนทั่่�วโลกอยู่่�ที่่�ร้อยละ 38 

สถิิติิของประเทศไทยอยู่่�ที่่�ร้อยละ 15 และหากใช้้ข้้อมููล

จากรายงานสถานการณ์์เด็็กและสตรีีในประเทศไทย 

โดยสำำ�นักงานสถิติิิแห่่งชาติพิบว่่า อััตราการเลี้้�ยงบุุตรด้้วย 

นมมารดาอย่่างเดีียว 6 เดืือนมีีเพีียงร้้อยละ 12.3  

(National Statistical Office, 2013) การส่่งเสริิม 

การเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาที่่�ผ่านมาของประเทศไทยนั้้�น 

ได้้มีีการดำำ�เนิินการโดยใช้้หลัักบัันได 10 ขั้้�นสู่่�ความสำำ�เร็็จ 

ในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา เป็็นการส่่งเสริิมภายใน 

โรงพยาบาล หรือื คลินิิิกฝากครรภ์์ โดยพยาบาลผดุงุครรภ์์ 

หรืือ บุุคลากรสุุขภาพ ซึ่่�งการส่่งเสริิมการเลี้้�ยงบุุตรด้้วย 

นมมารดาในรููปแบบนี้้�มีข้้อจำำ�กัดในเรื่่�องของเวลาที่่�ต้้อง

ตรงกัันระหว่่างผู้้�ให้้การส่่งเสริิมและผู้้�รับการส่่งเสริิม 

รวมถึึงสถานที่่�ในการส่่งเสริิม

การส่งเสรมิการเลีย้งบุตรด้วยนมมารดาเพือ่ให้เกดิ

ความส�ำเร็จนั้นเป็นบทบาทหน้าท่ีส�ำคัญอย่างหนึ่งของ

พยาบาลผดุงครรภ์ (Battersby, 2014) ซึ่งความส�ำเร็จ

และระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดานั้นขึ้นอยู่

กับหลายปัจจัย แบ่งเป็นปัจจัยที่ไม่สามารถปรับเปลี่ยน

ได้้ และ ปััจจััยที่่�สามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้ จากการทบทวน 

อย่่างเป็็นระบบของ (Meedya, Fahy, & Kable, 2010) 

ที่่�รวบรวมงานวิิจััยซึ่่�งตีีพิิมพ์์เป็็นภาษาอัังกฤษ ตั้้�งแต่่ปีี 

ค.ศ. 2000-2009 พบว่่า ปััจจััยที่่�มีความสัมัพัันธ์์กัับระยะ 

เวลาในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาที่่�ไม่่สามารถปรัับ 

เปลี่่�ยนได้้ คืือ ปััจจััยด้้านสัังคมและประชากร (socio- 

demographic factors) ได้้แก่่ อายุุ เชื้้�อชาติิ สถานะ 

ภาพสมรส การศึึกษา ระยะเวลาในการลาคลอด และ 

สถานะทางเศรษฐกิิจ สำำ�หรัับปััจจััยที่่�สามารถปรัับ 

เปลี่่�ยนได้้ คืือ ปััจจััยด้้านกายภาพและชีีววิิทยา (biop-

physical factors) ได้้แก่่ ประสบการณ์์ในระยะคลอด 

การได้้รัับการฝึึกทักัษะการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาก่่อน

คลอด และการรัับรู้้�ของมารดาว่่าตนเองมีีน้ำำ��นมไม่่เพีียง

พอ ส่่วนปััจจััยด้้านจิิตสัังคม (psychosocial factors) 

ได้้แก่่ การสนัับสนุุนทางสัังคมจากครอบครััวและ 

บุุคลากรสุุขภาพ ความตั้้�งใจในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม 

มารดา และความมั่่�นใจในความสามารถของตนเองใน 

การการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา (breastfeeding  

confidence) 

ความมั่นใจในความสามารถของตนเองเกี่ยวกับ

การเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาเป็นปัจจัยท่ีมีความส�ำคัญ

อย่างยิ่งต่อความส�ำเร็จของการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดา 

ซึ่่�งสามารถส่่งเสริิมได้้โดยการให้้ความรู้้� และฝึึกทัักษะใน 

การเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา ดัังเช่่นการศึึกษาของ  

Kronborg, Maimburg, and Vaeth (2012) ที่่�ศึกษา 

ผลของการส่่งเสริิมการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาในระยะ

ตั้้�งครรภ์์ พบว่่าสตรีีตั้้�งครรภ์์ที่่�ได้้รัับความรู้้� เกี่่�ยวกัับ 
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การเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา และฝึึกทัักษะการเลี้้�ยงบุุตร 

ด้้วยนมมารดาโดยการใช้้ตุ๊๊� กตา มีีความมั่่�นใจในการ 

เลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาสููงขึ้้�น และจากการศึึกษาของ 

Hannula, Kaunonen, & Pukka (2014)ที่่�ศึึกษาผล 

ของการส่่งเสริิมการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาในประเทศ

ฟิินแลนด์์ พบว่่า สตรีีตั้้�งครรภ์์ที่่�ได้้รัับความรู้้�เกี่่�ยวกัับ 

การเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาจากพยาบาลผดุุงครรภ์์มีีความ 

มั่่�นใจในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุม 

และสตรีีตั้้�งครรภ์์ที่่�มีความรู้้�เกี่่�ยวกัับการเลี้้�ยงบุุตรด้้วย 

นมมารดาสููงจะมีีความมั่่�นใจในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม 

มารดาในระดัับสููง

Dennis (1999) ได้้อธิิบายความมั่่�นใจในการเลี้้�ยง

บุุตรด้้วยนมมารดา (breastfeeding confidence) โดย 

นำำ�แนวคิิดทฤษฎีีการรัับรู้้�ทางสัังคมของแบนดููรา (Band-

dura social cognitive theory) มาประยุุกต์์ใช้้และนำำ�

เสนอเป็็นแนวคิิดสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วย

นมมารดา (breastfeeding self-efficacy) ที่่�สามารถ 

ส่่งเสริิมได้้จาก 4 แหล่่ง คืือ 1) ประสบการณ์์ที่่�ประสบ 

ความสำำ�เร็็จด้้วยตนเอง (performance accomplishm-

ments) เป็็นประสบการณ์์ของบุคุคลที่่�เคยประสบความ 

สำำ�เร็็จในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา โดยสมรรถนะแห่่ง 

ตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาจะสูงูขึ้้�นเมื่่�อบุุคคลรัับ

รู้้�ถึ งการประสบความสำำ�เร็็จในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม 

มารดา และจะต่ำำ��ลงเมื่่�อรัับรู้้�ว่าจะไม่่ประสบความสำำ�เร็็จ 

2) การได้้เห็็นตััวแบบหรืือประสบการณ์์จากผู้้�อื่่�น (vicari-

ious experience) หากบุุคคลสัังเกตเห็็นผู้้�อื่่� น 

(self-modeling) หรืือ ต้้นแบบสััญลัักษณ์์ (symbolic 

modeling) ประสบความสำำ�เร็็จในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม

มารดา จะทำำ�ให้้บุุคคลประเมินิค่่าในความสามารถของต

นเองว่่ามีีความสำำ�เร็็จเพิ่่�มขึ้้�น 3) การชัักจููงด้้วยคำำ�พูด 

(verbal persuasion) การกล่่าวชมเชยจากผู้้�ให้้คำำ� 

แนะนำำ�ในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา เช่่น บุุคลากร 

สุุขภาพ สมาชิิกในครอบครััว และเพื่่�อน จะเป็็นแรงเสริิม 

ทางบวกทำำ�ให้้บุุคคลมีีสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตร

ด้้วยนมมารดาเพิ่่�มขึ้้�น และ 4) สภาวะด้้านร่่างกายและ 

อารมณ์์ (physical and affective states) ความพร้้อม 

ด้้านร่่างกายและอารมณ์์ในการปฏิิบััติิพฤติิกรรมมีีผล 

ทางบวกต่่อการปฏิิบััติิพฤติิกรรมการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม 

มารดา หากบุุคคลมีีสภาวะร่่างกายและอารมณ์์ที่่� 

สมบููรณ์์พร้้อม จะส่่งผลทำำ�ให้้บุุคคลมีีสมรรถนะแห่่งตน

ในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาเพิ่่�มขึ้้�น

สมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดามีี

ความสััมพัันธ์์กัับระยะเวลาในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม 

มารดา ดัังเช่่นการศึึกษาของ Blyth et al. (2004) ที่่� 

ศึึกษาผลของสมรรถนะแห่่งตนในการลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม 

มารดาต่่อระยะเวลาการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาของสตรีี 

ตั้้�งครรภ์์ไตรมาสที่่� 3 ชาวออสเตรเลีีย จำำ�นวน 300 คน 

และติิดตามประเมิินผลในระยะหลัังคลอด 1 สััปดาห์์และ 

4 เดืือน พบว่่า สมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วย 

นมมารดาสามารถทำำ�นายระยะเวลาในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วย 

นมมารดาอย่่างเดีียวในระยะหลัังคลอด 1 สััปดาห์์ และ 

4 เดืือนได้้ (p < 0.001) นอกจากนั้้�นพบการศึึกษาของ 

Noel-Weiss, Rupp, Cragg, and Wooden (2006) ที่่�

ศึึกษาผลของการส่่งเสริิมสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยง 

บุุตรด้้วยนมมารดา ในสตรีีครรภ์์แรก ชาวแคนาดา 

จำำ�นวน 110 คน พบว่่า ภายหลัังได้้รัับการส่่งเสริิม 

สมรรถนะแห่่งตน คะแนนสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยง

บุุตรด้้วยนมมารดาของกลุ่่�มทดลองสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุม 

และกลุ่่�มทดลองมีีความความสำำ�เร็็จในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วย

นมมารดาเมื่่�อ 4 และ 8 สััปดาห์์หลัังคลอดสููงกว่่ากลุ่่�ม 

ควบคุุมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ (p<0.05) ดัังนั้้�น 

สมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาจึึงเป็็น

ปััจจััยสำำ�คัญที่่�มีผลต่่อความสำำ�เร็็จในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วย 

นมมารดา สำำ�หรัับการศึึกษาในประเทศไทยพบ 

การศึึกษาของ Chaibarn (2010) ที่่�ศึกษาถึึงผลของ 

การส่่งเสริิมสมรรถนะแห่่งตนและการสนัับสนุุนทาง 

สัังคม ในสตรีตีั้้�งครรภ์์จำำ�นวน 52 คน แบ่่งเป็็นกลุ่่�มควบคุมุ 

และกลุ่่�มทดลองกลุ่่�มละ 26 คน โดยส่่งเสริิมสมรรถนะ 

แห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาตั้้�งแต่่ระยะตั้้�งครรภ์์ 

และติิดตามผลเมื่่�อหลัังคลอด 6 สััปดาห์์ ผลการศึึกษา 

พบว่่าภายหลังัการส่่งเสริมิสมรรถนะแห่่งตนจาก 4  แหล่่ง 

กลุ่่�มทดลองมีีคะแนนพฤติิกรรมการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม 



ผลของโปรแกรมการสอนบนเว็บต่อสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดา
ของสตรีตั้งครรภ์

160 พยาบาลสาร ปีที่ 47 ฉบับที่ 2 เมษายน-มิถุนายน พ.ศ. 2563

มารดาอย่่างเดีียวสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุม อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ 

ทางสถิิติิ (p < .001)

จากการทบทวนวรรณกรรมที่่�กล่่าวมาพบว่่า 

การศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับการส่่งเสริิมสมรรถนะแห่่งตนใน

การเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาที่่�ประสบผลสำำ�เร็็จที่่�ผ่านมานั้้�น 

เป็็นการจัดักระทำำ�ในโรงพยาบาลหรือืที่่�คลิินิิกฝากครรภ์์

ตามระยะเวลาที่่�ได้้วางแผนไว้้ ซึ่่�งมีีข้้อจำำ�กัดทางด้้านเวลา 

และสถานที่่� คืือ สตรีีตั้้�งครรภ์์บางรายอาจมีีระยะเวลาที่่�

จำำ�กัดในการมาฝากครรภ์์ทำำ�ให้้ไม่่สามารถเข้้ารัับการส่่ง 

เสริมิสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาได้้ 

หรืืออาจทำำ�ให้้สตรีีตั้้�งครรภ์์ต้้องเพิ่่�มระยะเวลาในการมา

รัับบริิการที่่�คลิินิิกฝากครรภ์์ นอกจากนี้้�บุคุลากรสุขุภาพ

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งพยาบาลผดุุงครรภ์์ ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีบทบาท 

หน้้าที่่�สำำ�คัญในการให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับการเลี้้�ยงบุุตร 

ด้้วยนมมารดาแก่่สตรีีที่่�มาฝากครรภ์์ และต้้องให้้ความรู้้�

เกี่่�ยวกัับการส่่งเสริิมสุุขภาพในระยะตั้้�งครรภ์์ร่่วมด้้วยซึ่่�ง

ต้้องใช้้เวลาในการให้้คำำ�แนะนำำ� สตรีีตั้้�งครรภ์์ที่่�มีช่ี่วงเวลา 

จำำ�กัดในการมาฝากครรภ์์จึึงอาจจะได้้รัับข้้อมููลที่่�ไม่่ 

ครอบคลุุม ทำำ�ให้้ไม่่มีีความเชื่่�อมั่่�นในความสามารถของ

ตนเองเกี่่�ยวกัับการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา และอาจส่่ง

ผลกระทบต่่อความสำำ�เร็็จในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา 

ดัังนั้้�นการพััฒนาโปรแกรมการสอนบนเว็็บเพื่่�อให้้สตรีีตั้้�ง 

ครรภ์์สามารถค้้นคว้้าหาข้้อมููลด้้วยตนเองในระยะเวลา 

ที่่�ต้องการ และในทุุกสถานที่่�ที่่�สะดวก จะสามารถลดข้้อ

จำำ�กัดในเรื่่�องเวลาและสถานที่่�ได้้ นอกจากนี้้�จะทำำ�ให้้สตรีี 

ตั้้�งครรภ์์สามารถกำำ�หนดการเรีียนรู้้�ที่่�ต้้องการได้้ด้้วย 

ตนเองดัังการศึึกษาของ Enebrink, Hogstrom, Forster, 

and Ghaderi (2012)ที่่�ได้้ศึึกษาผลของการใช้้โปรแกรม 

การสอนบนเว็็บเพื่่�อส่่งเสริิมการเลี้้�ยงดููบุุตรในมารดาและ 

บิิดา ชาวสวีีเดน จำำ�นวน 129 คน พบว่่ามารดาและบิิด

ามีีความพึึงพอใจในการใช้้โปรแกรมการสอนบนเว็็บ  

เนื่่�องจากเป็ ็นแหล่่งข้ ้อมููลที่่� เข้ ้าถึึงได้ ้ตลอดเวลา 

และทุุกสถานที่่� มีีความสะดวก และสามารถลดค่่าใช้้จ่่าย 

ในการเดิินทางได้้ โปรแกรมการสอนบนเว็็บจึึงคาดว่่า 

จะเป็็นแนวทางที่่�เหมาะสมในการส่่งเสริิมสมรรถนะ 

แห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา

ปัจจุบันมีการใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบหาข้อมูล

มากขึ้น ประชากรจ�ำนวน 1 ใน 3 ของโลก สามารถเข้า

ถงึอนิเทอร์เนต็ได้ (Dutta, Dutton, & Law, 2011) จาก

ข้อมูลทางสถิติพบว่าอัตราการใช้อินเทอร์เน็ตของ

ประชากรทั่่�วโลกเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมาก และมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น 

อย่่างต่่อเนื่่�องในทุุก ๆ ปีี จากการสำำ�รวจผู้้� ใช้้งาน 

อิินเทอร์์เน็ต็ในประเทศไทยในปีี พ.ศ. 2556 พบว่่ามีผีู้้�ใช้้ 

งานอิินเทอร์์เน็็ตจำำ�นวน 26,140,447 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

40.21 ของประชากร และมีีจำำ�นวนชั่่�วโมงในการใช้้งาน

อิินเทอร์์เน็็ตมากขึ้้�นโดยมีีผู้้�ใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตมากกว่่า 

20 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์์ ร้้อยละ 38.90 ซึ่่�งในปีี พ.ศ. 2544 

มีีเพีียงร้้อยละ 18.70 เท่่านั้้�น (Electronic Transactions 

Development Agency, 2013) สำำ�หรัับการใช้้ 

อิินเทอร์์เน็็ตในกลุ่่� มมารดา มีีการสำำ�รวจพฤติิกรรม 

การใช้้อิินเตอร์์เน็ต็ของมารดาในภูมิูิภาคเอเชีียตะวัันออก 

เฉีียงใต้้ พบว่่าร้้อยละ 80 ของมารดาใช้้อิินเตอร์์เน็็ต 

และเข้้าร่่วมสัังคมออนไลน์์มากขึ้้�น รัับข้้อมููลทางนิิตยสาร 

หนัังสืือพิิมพ์์ และโทรทััศน์์น้้อยลง โดยมารดาเลืือกจะห

าข้ ้อมููลการเลี้้�ยงบุุตรจากอิินเตอร์ ์ เ น็็ตมากกว่ ่า 

การสอบถามประสบการณ์์จากญาติิผู้้�ใหญ่่ นอกจากนี้้�ยังั 

พบว่่ามารดาชาวไทยเป็็นกลุ่่� มที่่�มีพฤติิกรรมการใช้้ 

อิินเทอร์์เน็็ตมากที่่�สุดเมื่่�อเทีียบกัับประเทศอื่่�น ๆ 

ในภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ โดยร้้อยละ 31  

หาข้้อมููลจากเว็็บไซต์์ที่่�แนะนำำ�การเลี้้�ยงดููบุุตร ร้้อยละ 28 

เข้้าค้้นหาทางอิินเทอร์์เน็็ตทั่่�วไป ร้้อยละ 22 สอบถาม 

จากญาติหิรืือบิิดา มารดาและอื่่�น ๆ  ร้้อยละ 19 หาข้้อมูลู 

จากเว็็บเพจต่่าง ๆ เฟสบุ๊๊�คหรืือวิิธีีอื่่�น ๆ (Thammarat 

Pramotmanirat, 2013) จากสถิิติิดัังกล่่าวจะเห็็นได้้ว่่า

มารดามีีรููปแบบการหาข้้อมููลทางสุุขภาพด้้วยตนเอง  

และเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับการเลี้้�ยงบุุตรจากการใช้้อิินเทอร์์เน็็ต

รวมถึึงเรื่่�องการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา (Sillence, 

Briggs, Harris, & Fishwick, 2007)

การใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพ

นั้นมีอยู่หลากหลายรูปแบบซ่ึงการสอนบนเว็บ (web-

based instruction) ก็เป็นรปูแบบหนึง่ ส�ำหรบัการสอน

บนเว็็บในเรื่่�องการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา พบการศึกึษา 
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ของ Giglia and Binns (2014) ที่่�ทบทวนอย่่างเป็็น 

ระบบเกี่่�ยวกัับการส่่งเสริิมการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา 

โดยใช้้โปรแกรมการสอนบนเว็็บ ตั้้�งแต่่ปีี ค.ศ. 2000 ถึึง 

2013 พบว่่าการสอนบนเว็็บเพื่่�อส่่งเสริิมการเลี้้�ยงบุุตร 

ด้้วยนมมารดาสามารถช่่วยเพิ่่�มผลลััพธ์์ในทางบวกได้้ 

และแนะนำำ�ว่ ่าเป็ ็นวิิ ธีีการที่่� เหมาะสมในอนาคต 

และจากการศึึกษาของ Huang et al. (2007) ที่่�ศึกษา

ผลของการส่่งเสริิมความรู้้�เรื่่�องการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม 

มารดาโดยโปรแกรมการสอนบนเว็็บ ในสตรีีตั้้�งครรภ์์ 

ไตรมาส 3 ชาวไต้้หวันั จำำ�นวน 120 คน แบ่่งเป็็นกลุ่่�มทดลอง 

และกลุ่่�มควบคุุมกลุ่่�มละ 60 คน พบว่่ากลุ่่�มทดลองมีี 

ความรู้้� และทััศนคติิต่่อการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา 

เพิ่่�มขึ้้�น รวมถึึงมีีอััตราการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาอย่่าง

เดีียวสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ (p < 

0.05) และจากการศึึกษาของ Pate (2009) ที่่�ศึกษาผล

ของการใช้้โปรแกรมการสอนบนเว็็บในการส่่งเสริิม 

สมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา 

โดยศึึกษาในสตรีีตั้้�งครรภ์์ไตรมาส 3 จำำ�นวน 46 คน 

แบ่่งเป็็นกลุ่่�มทดลอง และกลุ่่�มควบคุุมกลุ่่�มละ 23 คน 

พบว่่ากลุ่่� มทดลองมีีคะแนนสมรรถนะแห่่งตนสููงขึ้้�น 

ภายหลัังการทดลอง และคะแนนสมรรถนะแห่่งตนของ

กลุ่่�มทดลองสููงกว่่ากลุ่่�มควบคุุมอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญทางสถิิติิ 

(p < 0.01)

การสอนบนเว็บสามารถลดข้อจ�ำกัดของการให้

ความรู้และทักษะเพื่อส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนในการ

เล้ียงบตุรด้วยนมมารดาในเรือ่งเวลาและสถานทีไ่ด้ และ

สตรีตัง้ครรภ์สามารถก�ำหนดการเรยีนรูท้ีต้่องการได้ด้วย

ตนเอง ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาผลของ

โปรแกรมการสอนบนเว็บต่อสมรรถนะแห่งตนในการ

เลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาของสตรีีตั้้�งครรภ์์ โดยส่่งเสริิมได้้ 

จาก 4 แหล่่ง ตามแนวคิิดของ Dennis (1999) ได้้แก่่  

ประสบการณ์์ที่่�ประสบความสำำ�เร็็จด้้วยตนเอง การได้้ 

เห็็นตััวแบบและประสบการณ์์จากผู้้�อื่่�น การชัักจููงด้้วย 

คำำ�พูด และ สภาวะด้้านร่่างกายและอารมณ์์ รวมทั้้�ง 

พััฒนาเนื้้�อหาในโปรแกรมจากการทบทวนวรรณกรรม 

เพื่่�อให้้สตรีีตั้้�งครรภ์์มีีสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตร

ด้้วยนมมารดาในระดัับสููง

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยง

บุตรด้วยนมมารดาของสตรีตั้งครรภ์ก่อนและหลังได้รับ

โปรแกรมการสอนบนเว็บ

2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยง

บุตรด้วยนมมารดาของสตรีตั้งครรภ์กลุ ่มที่ได ้รับ

โปรแกรมการสอนบนเว็บกับกลุ่มท่ีได้รับการพยาบาล

ตามปกติ

สมมติฐานการวิจัย

1. สมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรด้วยนม

มารดาของสตรีต้ังครรภ์หลงัได้รบัโปรแกรมการสอนบน

เว็บสูงกว่าก่อนได้รับโปรแกรมการสอนบนเว็บ

2. สมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรด้วยนม

มารดาของสตรีตั้งครรภ์กลุ่มท่ีได้รับโปรแกรมการสอน

บนเว็บสูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการพยาบาลตามปกติ

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

ปัจจุบันสตรีตั้งครรภ์มีพฤติกรรมการสืบหาข้อมูล

เกีย่วกับการเลีย้งบุตรด้วยนมมารดาจากเวบ็มากข้ึน และ

มกีารใช้ประโยชน์ในการสอนบนเวบ็เพือ่ส่งเสรมิสขุภาพ

กันอย่างแพร่หลาย เนื่องจากมีความสะดวกในการเข้า

ถึงและประหยัดค่าใช้จ่าย การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษา

ผลของโปรแกรมการสอนบนเวบ็ต่อสมรรถนะแห่งตนใน

การเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาของสตรีตั้งครรภ์โดยใช้

กรอบแนวคิดสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนม

มารดาของ Dennis (1999) ในการออกแบบโปรแกรม

และการทบทวนวรรณกรรมในการพััฒนาเนื้้�อหา  

ซึ่่�งสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาเป็็น

ปัจจัยด้านจิตสังคมท่ีส�ำคัญ และสามารถท�ำนายความ

ส�ำเรจ็ในการเลีย้งบตุรด้วยนมมารดาได้ การศกึษาครัง้นี้

ผู้วิจัยจะส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วย

นมมารดาจาก 4 แหล่ง ได้แก่ 1) ประสบการณ์ท่ีประสบ

ความส�ำเร็จด้วยตนเอง 2) การได้เห็นตัวแบบหรือ
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ประสบการณ์จากผู้อื่น 3) การชักจูงด้วยค�ำพูด และ 4) 

สภาวะด้านร่างกายและอารมณ์ ผู้วิจัยคาดว่าการใช้

โปรแกรมการสอนบนเว็บจะส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน

ในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาให้สูงขึ้นได้

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (quasi- 

experimental research) แบบสองกลุ่มวัดก่อนและ

หลังการทดลอง (pretest-posttest control group 

design)  กลุ่มตัวอย่าง คือ สตรีตั้งครรภ์ครั้งแรกที่มีอายุ

ครรภ์ 32 สัปดาห์ มีความตั้งใจที่จะเลี้ยงบุตรด้วยนม

มารดา และมาฝากครรภ์ท่ีหน่วยฝากครรภ์ โรงพยาบาล

มหาราชนครเชียงใหม่ คัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างตาม

คุณสมบตัทิีก่�ำหนด และค�ำนวณขนาดกลุม่ตวัอย่าง โดย

ใช้้การวิิเคราะห์์อำำ�นาจการทดสอบ (power analysis) 

ที่่� .80 ขนาดอิิทธิิพลขนาดกลาง (medium effect)  

ที่่� .50 และกำำ�หนดระดับันััยสำำ�คัญทางสถิติิิ .05 ได้้ขนาด 

กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม กลุ่่�มละ 22 ราย ผู้้�วิจััย 

ได้้เพิ่่�มขนาดกลุ่่� มตััวอย่่างร้้อยละ 20 เพื่่�อป้้องกััน 

การสููญหายของกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง 

กลุ่่�มละ 26 ราย และนำำ�มาจัับคู่่�ให้้มีีลัักษณะคล้้ายคลึึงกััน

เครื่องมือที่ใช่ในงานวิจัย ได้แก่ 1) เครื่องมือที่ใช้

ในการด�ำเนนิการวจิยั คือโปรแกรมการสอนบนเวบ็เพือ่

ส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งบตุรด้วยนมมารดา

ของสตรีตั้งครรภ์ ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวคิดสมรรถนะ

แห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาของ Dennis 

(1999) และการทบทวนวรรณกรรม ตรวจสอบความตรง

ตามเนื้อหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 5 ท่าน 2) เครื่อง

มอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมลู ประกอบด้วย  แบบสอบถาม

ข้อมลูส่วนบคุคล แบบสอบถามสมรรถนะแห่งตนในการ

เลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาของ Dennis (2003) แปลเป็น

ภาษาไทยโดย Jintrawet (2010) และแบบสอบถาม

ความรูเ้รือ่งการเลีย้งบตุรด้วยนมมารดาทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้ 

น�ำไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ

จ�ำนวน 5 ท ่าน และทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น 

แบบสอบถามสมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งบตุรด้วยนม

มารดา ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .83 และ และ

แบบสอบถามความรูเ้รือ่งการเลีย้งบตุรด้วยนมมารดาได้

ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .80

ดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลด้้วยตนเองภายหลัังผ่่านการ

พิิจารณาทางจริิยธรรมจากคณะกรรมการจริิยธรรม 

การวิิจััย คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ 

และคณะกรรมการจริยิธรรมการวิจัิัย คณะแพทยศาสตร์์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่แล้ว โดยผู้วิจัยชี้แจงสิทธิในการ

ตอบรับหรือปฏิเสธการเข้าร่วมการวิจัยให้แก่กลุ ่ม

ตัวอย่าง พร้อมทั้งชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัย ประโยชน์

ของการวิจัย และวิธีการรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจัดกลุ่ม

ตัวอย่างเข้ากลุ่มควบคุมก่อนเพื่อป้องกันการปนเปื้อน

ของข้อมูล

การวิิจััยครั้้�งนี้้�ประกอบไปด้้วย 2 ระยะ ได้้แก่่  

1) ระยะพััฒนาเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััย เป็็นระยะที่่�ผู้้�วิจััย 

เตรีียมตััว และศึึกษาข้้อมููลการทำำ�เว็็บไซด์์ ออกแบบและ 

สร้้างเนื้้�อหาบนเว็็บ 2) ระยะดำำ�เนิินการวิิจััย ดำำ�เนิินการ

โดยให้้กลุ่่�มควบคุุมได้้รัับการพยาบาลตามปกติิ ติิดตาม

ประเมิินสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดา 

หลัังเข้้าร่่วมการวิิจััยแล้้ว 5 สััปดาห์์ สำำ�หรัับกลุ่่�มทดลอง 

ได้้รัับโปรแกรมการสอนบนเว็็บ จากนั้้�นติิดตามประเมิิน

สมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาของ 

กลุ่่�มทดลองภายหลัังเข้้าใช้้โปรแกรมการสอนบนเว็็บแล้้ว 

5 สััปดาห์์

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส�ำเร็จรูป วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

โดยใช้สถิติพรรณา วิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนน

สมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาก่อน

และหลังได้รับโปรแกรมการสอนบนเว็บ โดยใช้สถิติ

ทดสอบทีสองกลุ่มสัมพันธ์กัน (pair t-test) วิเคราะห์

เปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตร

ด้วยนมมารดาของมารดาที่ได้รับโปรแกรมการสอนบน

เวบ็กบักลุม่ท่ีได้รบัการพยาบาลตามปกต ิโดยใช้สถิตกิาร

ทดสอบสอบทีสีองกลุ่่�มเป็็นอิสิระต่่อกันั (independent 

t-test)
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ผลการวิจัย

กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นสตรีีตั้้�งครรภ์ ์ 

ที่่�หน่่วยฝากครรภ์์ โรงพยาบาลมหาราชนครเชีียงใหม่่ 

ระหว่างเดือนมิถุนายน ถึง เดือนตุลาคม 2558 มีอายุ

ระหว่าง 20-35 ปี จ�ำนวน 48 ราย แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 

25 ราย และกลุ่มควบคุม 23 ราย ซึ่งกลุ่มทดลองมีอายุ

เฉลี่ย 28.12 ปี (S.D. = 4.53) และกลุ่มควบคุมมีอายุ

เฉลี่ย 28.30 ปี (S.D. =  4.54) ทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุมส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสคู่ คิดเป็นร้อยละ 96 

และ 100 ตามล�ำดับ ระดับการศึกษาทั้งสองกลุ่มมีการ

ศกึษาระดบัปรญิญาตรคิีดเป็นร้อยละ 68 และ 73.9 ตาม

ล�ำดับ ทั้งสองกลุ่มประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว คิดเป็น

ร้อยละ 40 และ 34.8 ตามล�ำดับ กลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคมุมรีายได้อยูใ่นช่วง 10,000-15,000 บาท ร้อยละ 

40 และร้อยละ 39.1 ตามล�ำดับ ลักษณะครอบครัวของ

ทั้งสองกลุ่มเป็นครอบครัวเดี่ยว คิดเป็นร้อยละ 60 และ 

56.5 ตามล�ำดบั ส�ำหรบัข้อมลูเกีย่วกับการเล้ียงบุตรด้วย

นมมารดา พบว่ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความ

ตัง้ใจทีจ่ะเลีย้งบตุรด้วยนมมารดาเป็นระยะเวลา 6 เดอืน 

คดิเป็นร้อยละ 56 และ 60.9 ตามล�ำดบั ทัง้สองกลุม่เคย

ได้รับความรู้เรื่องการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาเป็นส่วน

ใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 88.0 และ 91.3 ตามล�ำดับ ระยะ

เวลาในการลาคลอดของทัง้สองกลุ่ม คือ 3 เดือน คิดเป็น

ร้อยละ 52.0 เท่ากัน

การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะ

แห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาก่อนและหลังได้

รับโปรแกรมการสอนบนเว็บ พบว่าภายหลังได้รับ

โปรแกรมการสอนบนเว็บกลุ ่มทดลองมีคะแนน

สมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาสูงกว่า

ก่อนการทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 

ดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 เปรีียบเทีียบสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาของสตรีีตั้้�งครรภ์์ก่่อนและหลัังได้้รัับโปรแกรม 

การสอนบนบนเว็็บ

กลุ่มตัวอย่าง
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง

t p-value
 SD  SD

กลุ่มทดลอง 46.72 5.17 58.48 5.81 10.543 .001

การเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนสมรรถนะ 

แห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาของกลุ่่�มทดลอง 

และกลุ่่�มควบคุมุ พบว่่าคะแนนสมรรถนะแห่่งตนในการ

เลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาของกลุ่่�มทดลองสููงกว่่ากลุ่่�ม 

ควบคุุมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� ระดัับ .001 ดัังตาราง 

ที่่� 2

ตารางที่่� 2 เปรีียบเทีียบสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาของสตรีีตั้้�งครรภ์์กลุ่่�มที่่�ได้้รัับโปรแกรมการ

สอนบนเว็็บกัับกลุ่่�มที่่�ได้้รัับการพยาบาลตามปกติิ

ลักษณะกลุ่มตัวอย่าง
หลังการทดลอง

t p-value
 SD

กลุ่มทดลอง

กลุ่มควบคุม

58.48

51.74

5.81

2.54
5.271 .001
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การอภิิปรายผล

การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลองเพื่่�อศึึกษาผล

ของโปรแกรมการสอนบนเว็็บต่่อสมรรถนะแห่่งตนใน 

การเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมารดาของสตรีีตั้้�งครรภ์์ระหว่่างกลุ่่�ม

ทดลองที่่�ได้้รัับการเข้้าใช้้งานโปรแกรมการสอนบนเว็็บ 

และกลุ่่�มควบคุุมที่่�ได้้รัับการพยาบาลตามปกติิ ผลการ 

ศึึกษาพบว่่าสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม 

มารดาของสตรีีตั้้�งครรภ์์หลัังได้้รัับโปรแกรมการสอนบน

เว็็บสููงกว่่าก่่อนได้้รัับโปรแกรมการสอนบนเว็็บ และ 

สมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาของสตรีี 

ตั้้�งครรภ์์กลุ่่�มที่่�ได้้รัับโปรแกรมการสอนบนเว็็บสููงกว่่า 

กลุ่่�มที่่�ได้้รัับการพยาบาลตามปกติิ ซึ่่�งสามารถอธิิบายได้้ 

ว่่าการที่่�กลุ่่�มทดลองได้้เข้้าใช้้โปรแกรมการสอนบนเว็็บ 

ทำำ�ให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ด้วยตนเองทั้้�งด้้านความรู้้�และทัักษะ

เกี่่�ยวกัับการเลี้้�ยงลููกด้้วยนมมารดาอย่่างไม่่จำำ�กัดช่่วง 

เวลา ไม่่จำำ�กัดจำำ�นวนครั้้�ง และไม่่จำำ�กัดสถานที่่�ดังัจะเห็น็

ได้้จากการที่่�กลุ่่�มทดลองเข้้าใช้้งานในช่่วงเวลาที่่�แตกต่่าง

กััน ซึ่่�งเป็็นข้้อดีีของการสอนบนเว็็บที่่�มีความยืืดหยุ่่�น  

ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองในช่่วงเวลาที่่�มีความ 

พร้้อม (khan, 1997) นอกจากนี้้�ยังสามารถเรีียนรู้้�ได้้ซ้ำำ��

เพื่่�อให้้ผ่่านเกณฑ์์แบบทดสอบความรู้้�ได้้ ทำำ�ให้้การเรีียน

รู้้�มีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มขึ้้�นซึ่่�งแตกต่่างจากการให้้ความรู้้� 

เรื่่�องการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาในรููปแบบเดิิมที่่�ไม่่มีี 

การประเมิินความสามารถหลัังการเรีียนรู้้� สตรีีตั้้�งครรภ์์

บางคนอาจจะมีีความเข้้าใจไม่่เพีียงพอ และเมื่่�อไม่่มีี 

โอกาสในการเรีียนรู้้�ซ้ำำ�� จะส่่งผลต่่อการเห็็นความสามารถ 

ของตนเองและสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วย 

นมมารดา

ซึ่งโปรแกรมการสอนบนเว็บได้ส่งเสริมสมรรถนะ

แห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาโดยผ่าน 4 แหล่ง 

ได้แก่ ข้อมูลจากประสบการณ์ความส�ำเร็จของตนเอง 

การได้เหน็ตวัแบบและประสบการณ์จากผูอ้ืน่ การชกัจงู

ด้้วยคำำ�พูด และสภาวะด้้านร่่างกายและอารมณ์์ที่่�พร้้อม 

ซึ่่�งผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้เป็็นไปตามแนวคิิดของ Dennis 

(2010) ทีว่่าเมือ่สตรไีด้รบัการส่งเสรมิสมรรถนะแห่งตน

ผ่านแหล่งสนับสนุนท้ัง 4 แหล่งแล้ว จะท�ำให้เกิด

สมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดา หรือมี

ความมัน่ใจในความสามารถของตนในการเลีย้งบุตรด้วย

นมมารดา นอกจากนี้โปรแกรมการสอนบนเว็บได้

ออกแบบส่่งเสริิมสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วย

นมมารดาในสตรีีตั้้�งครรภ์์ไตรมาส 3 ซึ่่�งเป็็นช่่วงที่่�สตรีี 

ตั้้�งครรภ์์มีีความสนใจศึึกษาหาความรู้้�เกี่่�ยวกัับการเลี้้�ยง

บุุตรด้้วยนมมารดา (Winter, 2013) จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�ส่งเสริิม

ให้้กลุ่่�มทดลองสนใจเข้้าใช้้งานโปรแกรมการสอนบนเว็็บ 

และทำำ�ให้้มีีสมรรถนะแห่่งตนในการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม 

มารดาสููงขึ้้�น จึึงถืือได้้ว่่าการส่่งเสริิมสมรรถนะแห่่งตน 

เกี่่�ยวกัับการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนมมารดาในระยะไตรมาส 3 

เป็็นระยะเวลาที่่�เหมาะสมทำำ�ให้้กลุ่่�มทดลองมีีความสนใจ 

ที่่�จะศึึกษาหาความรู้้�และฝึึกทัักษะการเลี้้�ยงบุุตรด้้วยนม

มารดา

ผลการศึกษาสามารถอธิบายตามแนวคิด

สมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาได้ว่า 

เมือ่กลุม่ทดลองเข้าใช้งานโปรแกรมการสอนบนเวบ็ โดย

เลอืกช่วงเวลาทีต่นเองมคีวามพร้อมทัง้ด้านร่างกายและ

อารมณ์ ท�ำให้กลุม่ทดลองมคีวามพงึพอใจ ได้เรยีนรู ้และ

ฝึกหัดจนมีทักษะเก่ียวกับการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดา 

สามารถท�ำแบบทดสอบความรู ้ผ ่านเกณฑ์ได้ และ

ประเมินตนเองว่ามีทักษะการจัดท่าให้นมบุตร และการ

บีบเก็บน�้ำนม สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ท�ำให้กลุ่มทดลองได้รับรู้

ถึงความส�ำเร็จของตนเอง นอกจากนี้การท่ีผู ้วิจัยได้

ชื่นชมผ่านโปรแกรมการสอนบนเว็บเมื่อกลุ่มทดลอง

ทดสอบความรู้ผ่านเกณฑ์ และเมื่อเรียนจบในทุกบท

เรียน เป็นการยนืยนัให้เหน็ถงึความส�ำเรจ็ของตนเอง ส่ง

ผลให้กลุม่ทดลองมปีระสบการณ์ความส�ำเรจ็ของตนเอง 

ซ่ึงเป็นแหล่งท่ีมีอิทธิพลท่ีสุดในการส่งเสริมสมรรถนะ

แห่งตน (Dennis, 1999) และการที่กลุ่มทดลองได้เห็น

ตวัแบบสญัลกัษณ์ทีป่ระสบความส�ำเรจ็ในการเลีย้งบตุร

ด้วยนมมารดาผ่านสือ่วดิทิศัน์ ซึง่ตวัแบบสญัลกัษณ์ทีน่�ำ

มาแสดงนั้นมีความคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง ท้ังเรื่อง

อายุ สถานภาพสมรส และเป็นมารดาที่มีบุตรคนแรก 

ด้วยความคล้ายคลงึกนันีม้ผีลท�ำให้กลุม่ทดลองสามารถ

เปรียบเทียบความส�ำเร็จของตัวแบบกับตนเองได้ ส่งผล
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ให้เกิดความม่ันใจในความสามารถของตนเองเพิ่มขึ้น 

และท�ำให้มีสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนม

มารดาสูงขึ้นกว่าก่อนการเข้าใช้โปรแกรม และสูงกว่า

กลุ่มควบคุม (ตารางที่ 1 และ 2)

ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ 

Noel-Weiss et al. (2006) ที่ศึกษาผลของการส่งเสริม

สมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดา ตาม

แนวคิดของ Dennis (1999) ในสตรีตั้งครรภ์ไตรมาส 3 

ชาวแคนาดาจ�ำนวน 110 คน แบ่งเป็นกลุ่มควบคุมและ

กลุ่มทดลองอย่างละเท่า ๆ  กัน กลุ่มทดลองได้รับการส่ง

เสริมเป็นเวลา 2 ชั่วโมง 30 นาที โดยใช้ตุ๊กตาในการฝึก

ทักษะ และน�ำเสนอตัวแบบสัญลักษณ์ผ่านวิดิทัศน์ 

ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มทดลองมีสมรรถนะแห่งตน

ในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาสูงกว่าก่อนการทดลอง

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .01) และสูงกว่ากลุ่ม

ควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .05) นอกจากนี้

ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ Pate (2009) ที่ศึกษา

ผลของการใช้โปรแกรมการสอนบนเว็บเพื่อส่งเสริม

สมรรถนะแห่งตนในการเลีย้งบตุรด้วยนมมารดา โดยใช้

แนวคิดสมรรถนะแห่งตนของ Dennis (1999) ศึกษาใน

สตรีต้ังครรภ์ไตรมาส 3 ในประเทศสหรฐัอเมริกา จ�ำนวน 

62 คน แบ่งเป็นกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองอย่างละ

เท่า ๆ กัน กลุ่มทดลองจะเข้าโปรแกรมการสอนบนเว็บ

เป็นเวลา 6 สัปดาห์ ประเมินสมรรถนะแห่งตนในการ

เลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาหลังสิ้นสุดการเข้าใช้งาน 1 

สปัดาห์ ผลการศึกษาพบว่า กลุม่ทดลองมสีมรรถนะแห่ง

ตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดา สูงกว่ากลุ่มควบคุม

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ( p < 0.01)

สรุปได้ว่าโปรแกรมการสอนบนเว็บเพ่ือส่งเสริม

สมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาที่สร้าง

ขึน้ตามแนวคดิสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบตุรด้วยนม

มารดาของ Dennis (1999) โดยส่งเสริมผ่าน 4 แหล่ง 

และการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัการเลีย้งบุตร

ด้วยนมมารดา ท�ำให้สตรีต้ังครรภ์สามารถเข้าใช้งาน

โปรแกรมการสอนบนเว็บได้ตามความสะดวกทุกที่ ทุก

เวลาที่มีความพร้อม โดยไม่จ�ำกัดจ�ำนวนครั้งในการเข้า

ใช้โปรแกรม รวมท้ังการได้รับข้อมูลจากประสบการณ์

ความส�ำเร็จด ้วยตนเอง การได ้ เห็นตัวแบบและ

ประสบการณ์จากผู้อื่น การชักจูงด้วยค�ำพูด ในสภาวะ

ด้านร่างกายและอารมณ์ทีพ่ร้อม ส่งผลให้สตรตีัง้ครรภ์มี

สมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนมมารดาสูงข้ึน 

และสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ได้รับโปรแกรมการสอนบนเว็บ

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

1. ด้านการปฏบัิตกิารพยาบาล พยาบาลผดงุครรภ์ 

ควรมกีารพฒันาโปรแกรมการสอนบนเวบ็ให้เป็นเวบ็ไซด์

เปิดเพือ่ให้สตรีตัง้ครรภ์สามารถเข้าถึงโดยผ่านการค้นหา

ข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตได้

2. จัดท�ำโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน

ในการเลีย้งบุตรด้วยนมมารดา โดยผสมผสานเทคโนโลยี

อื่น ๆ เช่น ไลน์ (Line) หรือเฟสบุ๊ค (www.facebook.

com) เพื่อเพิ่มทางเลือกในการเข้าถึงข้อมูล

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรมีการศึกษาติดตามผลของโปรแกรมการ

สอนบนเว็บเพื่อส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยง

บุตรด้วยนมมารดาอย่างเนื่องจนถึงพฤติกรรมการเลี้ยง

บุตรด้วยนมมารดาและการคงอยู่ของพฤติกรรมการเลีย้ง

บุตรด้วยนมมารดา

2. ควรมกีารศกึษาการใช้โปรแกรมการสอนบนเวบ็

เพื่อส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนในการเลี้ยงบุตรด้วยนม

มารดาของสตรีตั้งครรภ์ในกลุ่มสตรีตั้งครรภ์วัยรุ่น
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