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Abstract 
A nurse skills log is a record of nursing students’  learning experiences and practice as they 

work to develop the skills and competencies required to become a registered nurse.  Having a 
mobile application as the electronic nurse skills log may enhance efficient management.  The 
purpose of this study was to develop a mobile application for recording learning experiences in 
nursing practice and evaluate its efficiency as well as the users’ satisfaction. Research procedures 
were divided into three phases: 1) The analysis phase; in which focus group discussion was conducted 
using a discussion guideline with 10 nursing students and 5 teachers as the participants; 2) The design 
and development phase, in which the conclusions from the first phase were used as input for 
experts to design and develop  the mobile application and then test it among nursing students; 
and 3 )  The evaluation phase, in which the application’ s efficiency and users’  satisfaction were 
evaluated by 237 second-to-fourth-year nursing students. Questionnaires on the efficiency of the 
mobile application and user’ s satisfaction attained content validity indexes of 0. 95 and 0. 93 and 
Cronbach’ s alpha coefficients of 0. 90  and 0.80, respectively.  Data were analyzed by descriptive 
statistics. 

The findings revealed that the designed application consisted of three functions: 1) selecting 
nursing skill requirements; 2) checking and approval; and 3) reporting on the progression. Overall 
efficiency of the mobile application was at a high level (M = 4.25, SD = 0.50) while overall satisfaction 
with the application was also high (M = 4.19, SD = 0.67).  

These findings suggest the implementation of this mobile application for recording learning 
experiences in nursing practice in practicum courses. 
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บทคัดย่อ 

สมุดบันทึกประสบการณ์การปฏิบัติการพยาบาล เป็นบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ระหว่างการฝึกปฏิบัติ
ของนิสิตเพ่ือพัฒนาทักษะและสมรรถนะที่ก าหนดของพยาบาลวิชาชีพ การใช้แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่
เป็นบันทึกทักษะพยาบาลอิเล็กทรอนิกส์อาจจะช่วยให้การจัดการมีประสิทธิภาพ การศึกษานี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
พัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่เพ่ือบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล และ
ประเมินประสิทธิผลรวมทั้งความพึงพอใจของผู้ใช้ การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 1) ระยะการวิเคราะห์ 
สนทนากลุ่มตามแนวค าถามในนิสิตพยาบาล 10 คน และอาจารย์ผู้สอน 5 คน 2) ระยะออกแบบและพัฒนา 
ผู้เชี่ยวชาญน าข้อมูลที่สรุปสาระได้จากระยะที่หนึ่ง มาออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ และ
น าไปทดสอบกับนิสิตพยาบาล 3) ระยะการประเมินผล ประเมินประสิทธิผลและความพึงพอใจโดยนิสิตพยาบาล
ชั้นปีที่ 2-4 จ านวน 237 คน แบบสอบถามประสิทธิผลการใช้งานและความพึงพอใจต่อแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์
เคลื่อนที่ มีค่าดัชนีความตรงเชิงเนื้อหา เท่ากับ 0.95 และ 0.90 มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.91 และ 0.80 ตามล าดับ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา  
 ผลการวิจัยพบว่า แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติ 
การพยาบาล ประกอบด้วยฟังก์ชันในการท างาน 3 ลักษณะ คือ 1) เลือกประสบการณ์ที่ต้องการ 2) ตรวจสอบ
และอนุมัติ และ 3) รายงานความก้าวหน้า ประสิทธิผลโปรแกรมประยุกต์ส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่อยู่ในระดับมาก 
(M = 4.25, SD = 0.50) และความพึงพอใจของผู้ใช้อยู่ระดับมาก (M = 4.19, SD = 0.67)  
 ผลการวิจัยนี้ ชี้ให้เห็นถึงการน าแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ไปใช้งานเพ่ือบันทึกประสบการณ์ 
การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลในรายวิชาภาคปฏิบัติ 

ค าส าคัญ: แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่  การบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้  การฝึกปฏิบัติการพยาบาล 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การจัดการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวรเพ่ือผลิต
บัณฑิตพยาบาลให้มีคุณภาพตอบสนองความต้องการสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปของสภาวะเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา 
และเทคโนโลยี จัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ บูรณาการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาทักษะของบัณฑิตในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ สมรรถนะและทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพ 
บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามเป้าหมายของหลักสูตร (Faculty of Nursing, Naresuan University, 2021)  
 การฝึกภาคปฏิบัติในวิชาชีพพยาบาล เป็นการจัดประสบการณ์เรียนรู้ให้นิสิตได้น าความรู้ภาคทฤษฎี 
มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติการดูแลผู้ใช้บริการในสถานการณ์จริง (O’Connor & Andrews, 2018) โดยมี
เป้าหมายหลักเพ่ือเสริมสร้างความรู้ ทักษะ ความสามารถของนิสิตพยาบาลในการดูแลผู้ใช้บริการอย่างมีคุณภาพ
และปลอดภัยภายใต้การชี้แนะของผู้สอนในคลินิก จึงเป็นการเรียนรู้ที่มีความส าคัญ (Kamdaeng, 2021; 
O’Connor & Andrews, 2015) การก าหนดทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นที่ต้องบรรลุเมื่อส าเร็จการศึกษาของ
นิสิตพยาบาลนั้นมีความส าคัญ เนื่องจากใช้เป็นแนวทางให้นิสิตพยาบาลได้พัฒนาความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ 
ที่จ าเป็น ช่วยให้นิสิตมีความมั่นใจ มีความพร้อมส าหรับการปฏิบัติงานจริง และปฏิบัติการพยาบาลได้ตามข้อก าหนด
ของวิชาชีพ (Thailand Nursing and Midwifery Council, 2018)  
 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ได้ก าหนดประสบการณ์เรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติ การพยาบาล 
เป็นทักษะการปฏิบัติการพยาบาลที่จ าเป็น 43 อย่าง และรวมจ านวนการฝึกที่ต้องบรรลุตลอดหลักสูตร 73 ครั้ง 
โดยก่อนขึ้นฝึกมีการเตรียมความพร้อมให้กับนิสิตในห้องปฏิบัติการพยาบาลหรือใช้สถานการณ์จ าลองผ่าน  
การสะท้อนคิด เตรียมด้านความรู้ ทบทวนทักษะการพยาบาล ฝึกการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น  
การท างานเป็นทีม และปลูกฝังเจตคติต่อการฝึกปฏิบัติการพยาบาล จัดปฐมนิเทศรายวิชา เพ่ือให้นิสิตรับรู้ถึง
ขอบเขตการปฏิบัติทางคลินิกและกิจกรรมที่ต้องท า ทักษะการปฏิบัติจริงที่ต้องฝึกและวิธีประเมินผล เพ่ือให้นิสิต
เกิดความม่ันใจก่อนออกฝึกปฏิบัติจริง เมื่อขึ้นฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริงอาจารย์จะมอบหมายให้ดูแลผู้ใช้บริการ 
นิสิตพยาบาลจะได้เรียนรู้วิธีการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น การตัดสินใจ การคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร การมีมนุษยสัมพันธ์ 
การท างานร่วมกับผู้อ่ืน อาจารย์ผู้สอนจะติดตามความก้าวหน้าการเรียนรู้ของนิสิต ให้ข้อมูลย้อนกลับ ให้ทบทวน
และสะท้อนคิดสิ่งที่ปฏิบัติจนเกิดการรับรู้ถึงความรู้ใหม่ และน าไปปรับปรุงการปฏิบัติการพยาบาลหรือปรับใช้  
ในสถานการณ์อ่ืน ๆ เก็บสะสมจ านวนประสบการณ์วิชาชีพตลอดหลักสูตรโดยบันทึกลงสมุดบันทึกประสบการณ์
การปฏิบัติการพยาบาล (Faculty of Nursing, Naresuan University, 2021) 

สมุดบันทึกประสบการณ์การปฏิบัติทางการพยาบาล เป็นเอกสารที่ส าคัญเสมือนเป็นเครื่องมือที่ใช้ส าหรับ
การบันทึกประสบการณ์เรียนรู้ทางคลินิกและประสบการณ์ทางวิชาชีพให้สอดคล้องกับเป้าหมายของการเรียนรู้ 
สนับสนุนการเรียนรู้และก ากับติดตามความสามารถการปฏิบัติของนิสิต (Khan et al., 2015) การบันทึกใช้ 
การเขียนลงสมุดประสบการณ์หลังฝึกทุกวัน อาจารย์สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับกับนิสิตเพ่ือทราบจุดแข็งและสิ่งที่
ควรพัฒนา และนิสิตจะสามารถวางแผนการฝึก เป้าหมายและฝึกฝนทักษะที่ได้รับมอบหมายเพ่ือพัฒนาตัวเอง 
และก่อนเสร็จสิ้นการฝึกในแต่ละรายวิชาอาจารย์จะเรียกตรวจสมุดบันทึกเพ่ือติดตามประสบการณ์และช่วยให้
มั่นใจว่านิสิตจะเก็บประสบการณ์ได้ครบถ้วน (Faculty of Nursing, Naresuan University, 2021)  

การก ากับและติดตามประสบการณ์การฝึกทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลของ
นิสิตแต่ละรายวิชา และตลอดหลักสูตรมีความส าคัญ เนื่องจากเป็นกลไกส าคัญในการประกันคุณภาพการศึกษา 
ช่วยให้มั่นใจว่านิสิตได้รับการฝึกฝนทักษะและพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นอย่างครบถ้วน อาจารย์สามารถติดตาม
ความก้าวหน้าของนิสิตได้อย่างต่อเนื่องตั้งแต่การเรียนรู้พ้ืนฐานไปจนถึงการปฏิบัติที่สูงขึ้นในชั้นปีสุดท้าย และเป็น
การเตรียมความพร้อมส าหรับการปฏิบัติงานจริงในวิชาชีพ และเมื่อสิ้นสุดรายวิชาสุดท้ายของภาคเรียนต้นและ 
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ภาคเรียนปลายของชั้นปีที่ 4 ภาควิชาพยาบาลศาสตร์จะเรียกตรวจสมุดบันทึกประสบการณ์ของนิสิต และส่งเล่ม
ให้กับอาจารย์ของกลุ่มวิชาต่าง ๆ ช่วยกันตรวจสอบจ านวนประสบการณ์ที่นิสิตได้รับตลอดหลักสูตร พร้อม 
ลงบันทึกในแบบฟอร์มการตรวจประสบการณ์ และแจ้งผลให้นิสิตรับทราบ กรณีท่ียังเก็บประสบการณ์ไม่ครบนิสิต
จะได้รับซ่อมเสริมจากอาจารย์ก่อนส าเร็จการศึกษา 

ข้อจ ากัดของสมุดบันทึกประสบการณ์เรียนรู้แบบกระดาษ คือ ต้องพกพาสมุดตลอดเวลา ข้อมูลอาจสูญหาย
หรือเสียหายได้ง่ายหากท าสมุดหาย ใช้เวลานานในการเขียนบันทึก (Ghafari et al., 2020) การประมวลผลข้อมูล
ซึ่งมีจ านวนมากต้องท าด้วยมือซึ่งใช้เวลา (Aphinives, 2013) เนื่องจากสมุดบันทึกประสบการณ์ทางการพยาบาล 
เป็นเอกสารที่ต้องน าไปด้วยระหว่างการฝึกปฏิบัติงาน ซึ่งที่ผ่านมาพบปัญหา ดังนี้ นิสิตจ านวนหนึ่งไม่น าสมุด
บันทึกประสบการณ์ติดตัวไปด้วยขณะฝึกปฏิบัติ จึงท าให้ข้อมูลประสบการณ์ไม่สามารถบันทึกได้ภายหลังฝึกปฏิบัติ 
การพยาบาล หรือสมุดเกิดการสูญหาย ฉีกขาด ส่งผลให้นิสิตต้องเสียเวลาในการติดต่อให้อาจารย์ประจ าแหล่งฝึก
เซ็นรับรองประสบการณ์ใหม่ รวมถึงการประมวลผลสรุปมีความล่าช้า  

ปัจจุบัน การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามามีบทบาทด้านการสื่อสารและการส่งข้อมูล
แอปพลิเคชันผ่านสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต สถิติการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปี พ.ศ. 2567 พบว่า 
ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตสูงขึ้น จากร้อยละ 87.6 ในปี พ.ศ. 2566 เป็นร้อยละ 89.5 ในปี พ.ศ. 2567 และผู้ใช้
โทรศัพท์มือถือแบบสมาร์ทโฟนเพ่ิมขึ้น จากร้อยละ 95.1 ในปี พ.ศ. 2566 เป็นร้อยละ 96.3 ในปี พ.ศ. 2567 
(National Statistical Office, Ministry of Digital Economy and Society, 2024) ข้อมูลจากรายงาน IQVIA 
ประมาณการณ์จ านวนของแอปพลิเคชันที่เก่ียวกับการดูแลสุขภาพที่ใช้งานทั่วโลกมากกว่า 318,500 แอปพลิเคชัน
ต่อปี และมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นในแต่ละปี (IQVIA, 2017) เพ่ือลดปัญหาดังกล่าว จึงเห็นความจ าเป็นในการน าแนวคิด
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาช่วยแก้ไขปัญหาในการเก็บบันทึกจ านวนหัตถการต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพขึ้น 

แอปพลิเคชัน (Application) เป็นโปรแกรมที่อ านวยความสะดวกถูกออกแบบมาเพ่ือให้ใช้งานบนอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์แบบพกพา แอปพลิเคชันที่ท างานบนโทรศัพท์มือถือ เรียกว่า โมบายแอปพลิเคชัน (mobile 
application) ซึ่งถูกออกแบบให้ใช้งานได้บนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต มีความรวดเร็ว สะดวก เข้าถึงได้ทุกที่และ
ง่ายต่อการใช้งาน (Huedhun, 2017; Ryan et al., 2024) ปัจจุบันการพัฒนาแอปพลิเคชันส าหรับส่งเสริมการ
เรียนรู้ทางการพยาบาลมีเพ่ิมมากขึ้น การศึกษาแบบทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบและวิเคราะห์อภิมานของ 
เช็น และคณะ (Chen et al., 2021) ผลการวิจัยสะท้อนถึงประโยชน์การน าโปรแกรมการเรียนรู้ผ่านแอปพลิเคชัน
มาใช้ในการสอนพยาบาลในคลินิกที่เป็นลักษณะสื่อเติม (complementary) เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของนิสิต
พยาบาล (Chen et al., 2021) และช่วยเพ่ิมทักษะการพยาบาล ความรู้ ความมั่นใจในการปฏิบัติการพยาบาล 
ในคลินิก และความพึงพอใจต่อการใช้เพิ่มขึ้น (Kim & Park, 2019)  

การศึกษาการจัดท าแอปพลิเคชันจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ ด้านสุขภาพและช่วยอ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน เช่น การพัฒนาแบบประเมินชุมชนในระบบออนไลน์ เพ่ือจัดเก็บข้อมูลสุขภาพประชาชนในชุมชน 
(Aungwattana et al., 2019) แอปพลิเคชันช่วยบันทึกทางการพยาบาลในเครื่องแท็บเล็ตพีซี ผลการศึกษา
สะท้อนถึงประโยชน์ของการน าแอปพลิเคชันมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานของพยาบาลในการบันทึกทางการ
พยาบาลให้มีประสิทธิภาพ (Odklun et al., 2016) จากการศึกษาของ ชัจคเณค์ แพรขาว และคณะ (Pearkao et al., 
2023) พบว่า พยาบาลผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อระบบการบันทึกและความเป็นไปได้โดยรวมระดับมาก ที่จะใช้
รูปแบบการบันทึกการพยาบาลผู้บาดเจ็บบนระบบปฏิบัติการแอปพลิเคชัน เพราะช่วยให้บันทึกข้อมูลได้ครบถ้วน 
ลดระยะเวลาการท างานเอกสาร ผลการศึกษาสะท้อนถึงประโยชน์ด้านการจัดการเรียนการสอนที่จะส่งเสริมการ
เรียนรู้ผ่านการใช้เทคโนโลยี เพ่ือให้นิสิตฝึกทักษะการบันทึกข้อมูลและจัดการข้อมูลผู้ป่วยบาดเจ็บได้ถูกต้อง
รวดเร็ว ลดข้อผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึน (Phaken et al., 2022)  
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ด้วยเหตุผลข้างต้น คณะผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่เพ่ือบันทึกประสบการณ์ 

การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล ด้วยแอปพลิเคชันฯที่พัฒนาจะช่วยเพ่ิมความสะดวกในการบันทึกระหว่าง
ฝึกปฏิบัติการพยาบาลในสถานการณ์จริง ประมวลผลข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้นิสิตและอาจารย์มองเห็น
ภาพรวมและจุดที่ต้องปรับปรุงได้รวดเร็ว และรายงานผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ อาจารย์สามารถติดตาม
พัฒนาการของนิสิตได้สะดวกมากขึ้น ซึ่งการศึกษาครั้งนี้เลือกพัฒนาโดยใช้ low-code development platform 
เพ่ือให้การพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ท าได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ มีความปลอดภัย และ
ประหยัดค่าใช้จ่าย ทั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบ low-code development platform ที่ได้รับ
ความนิยมอย่างน้อย 5 ราย และเลือกใช้งาน Power Apps ซึ่งเป็น platform ของ Microsoft เนื่องจากในบริบท
ของการวิจัยนี้ ทั้งนิสิตและอาจารย์สามารถเข้าถึงบัญชีผู้ใช้งานของมหาวิทยาลัยที่ถูกลิขสิทธิ์ ไม่มีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม
ในการใช้งาน สามารถตอบสนองความต้องการใช้งานทั้งนิสิตพยาบาลและอาจารย์ผู้นิเทศ   
 แนวทางการพัฒนา ประกอบด้วยการก าหนดเป้าหมาย การออกแบบฟังก์ชันและการพัฒนา โดยมีแนวคิด
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องที่น ามาใช้ร่วมกัน ได้แก่ แนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ การเรียนรู้ด้วยตนเอง ออกแบบ
ค านึงถึงความต้องการของผู้ใช้งาน และแบบจ าลองแอดดี (ADDIE model) (Branch, 2009) เพ่ือพัฒนาแอปพลิเคชัน
บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ รวมทั้งศึกษาประสิทธิผลและความพึงพอใจ ผลการศึกษานอกจากได้โปรแกรมแอปพลิเคชัน
บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลที่ตรงกับการใช้งานแล้ว  
ยังเป็นการสร้างนวัตกรรมของหน่วยงาน เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติให้มี
ประสิทธิภาพขึ้น  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการ
พยาบาล 

2. เพ่ือประเมินประสิทธิผลและความพึงพอใจของแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึก
ประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล 

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
จากการทบทวนงานวิจัย ผลการวิจัยสะท้อนถึงประโยชน์การน าโปรแกรมการเรียนรู้ผ่านแอปพลิเคชันมาใช้

ในการสอนพยาบาลในคลินิกที่เป็นลักษณะสื่อเติม (complementary) เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ให้กับนิสิต
พยาบาล (Chen et al., 2021) การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แนวคิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ออกแบบค านึงถึงความต้องการของผู้ใช้งาน และแบบจ าลองของแอดดี (ADDIE model) (Branch, 2009) 
เป็นกรอบแนวคิดในการออกแบบแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการ
ฝึกปฏิบัติการพยาบาล ได้แก่ ขั้นการวิเคราะห์ (analysis) เป็นการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการของ
นิสิตและอาจารย์ ขั้นการออกแบบ (design) เป็นการน าข้อมูลที่ได้มาก าหนดกรอบ ร่างเนื้อหาและรูปแบบสมุด
บันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ ขั้นการพัฒนา (development) เป็นการพัฒนาแอปพลิเคชันฯ โดยผู้เชี่ยวชาญ
ภายนอกและให้ผู้ทรงคุณวุฒิท าการประเมินและปรับปรุงแก้ไข ขั้นการด าเนินการ ( implement) เป็นการน า 
แอปพลิเคชันฯ ที่พัฒนาขึ้นหลังได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะแล้ว น าไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่าง และขั้นการ
ประเมินผล (evaluation) เป็นการประเมินประสิทธิผลและความพึงพอใจของแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่
ส าหรับบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษานี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (research and development)  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  
 1. กลุ่มตัวอย่างท่ีให้ความคิดเห็นในการพัฒนาเครื่องมือ ได้แก่  

1.1 กลุ่มนิสิตพยาบาล ชั้นปีที่ 3, 4 ชั้นปีละ 5 คน รวม 10 คน คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ที่มี
คุณสมบัติตามเกณฑ์ คือ 1) เป็นนิสิตพยาบาล ชั้นปีที่ 3, 4 และ 2) เต็มใจเข้าร่วมการสัมภาษณ์ด้วยความสมัครใจ  

1.2 กลุ่มอาจารย์พยาบาล 5 คน คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ คือ 1) เป็นอาจารย์
ที่มีประสบการณ์การสอนทักษะทางการพยาบาล อย่างน้อย 2 ปี และ 2) เต็มใจเข้าร่วมการสัมภาษณ์ด้วยความ
สมัครใจ  

1.3 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่พัฒนาเครื่องมือและประเมินคุณภาพ รวม 5 คน กลุ่มนิสิตพยาบาลชั้นปีที่ 3, 
4 ชั้นปีละ 5 คน และอาจารย์พยาบาลที่ใช้ทดสอบคุณภาพเครื่องมือก่อนใช้จริง 5 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่างในการทดลองใช้แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ใน
การฝึกปฏิบัติการพยาบาล ได้แก่นิสิตพยาบาล ชั้นปีที่ 2-4 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ขนาด
ตัวอย่างได้จากการค านวณ โดยใช้สูตรของ TARO YAMANE (Wongdee, 2024) ได้เท่ากับ 195 คน และเพ่ิม
ขนาดกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 10 (Polit & Beck, 2012) เพ่ือป้องกันข้อมูลไม่ครบถ้วน การศึกษานี้มีกลุ่มตัวอย่าง
เข้าร่วมใช้จริง 237 คน คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ คือ 1) เป็นนิสิตพยาบาล 
ชั้นปีที่ 2-4 2) มีโทรศัพท์แบบสมาร์ทโฟนที่เชื่อมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตและใช้งานได้ และ 3) ยินดีเข้าร่วม 
การศึกษาวิจัยด้วยความสมัครใจ และกลุ่มอาจารย์ที่เข้าใช้งาน 13 คน 
 เครื่องมือการวิจัย 

1. ระยะที่ 1 เครื่องมือส าหรับการสนทนากลุ่ม ได้แก่ แนวค าถามการสนทนากลุ่มส าหรับนิสิต อาจารย์  
แนวค าถามเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคในการบันทึกประสบการณ์ทางการพยาบาลในรูปของเอกสาร ความต้องการ
เก็บบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลด้วยโปรแกรมผ่านโทรศัพท์มือถือ รูปแบบและ
ฟังก์ชันอะไรบ้าง การตรวจสอบคุณภาพแนวค าถาม ตรวจสอบความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษาของค าถาม โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน และผู้วิจัยปรับปรุงแนวค าถามตามข้อเสนอแนะก่อนเก็บข้อมูล 

2. ระยะที่ 2 เครื่องมือส าหรับการพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์ 
การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล ได้แก่ คอมพิวเตอร์ โปรแกรม software ที่ใช้พัฒนาระบบฐานข้อมูล 
ได้แก่ แอปพลิเคชัน/ซอฟท์แวร์ (Power App) สมุดบันทึกประสบการณ์ และคู่มือการใช้งานแอปพลิเคชันซึ่งส่งให้
ผู้เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์และการเขียนโปรแกรมเป็นผู้พัฒนา 
        3. ระยะที่ 3 แบบสอบถามประสิทธิผลและความพึงพอใจ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ ดีมาก (5 คะแนน) ดี (4 คะแนน) 
พอใช้ (3 คะแนน) ควรปรับปรุง (2 คะแนน) และต้องปรับปรุงอย่างยิ่ง (1 คะแนน) การแปลผลใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 
ดังนี้ (Srisaard, 2017) ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง มีประสิทธิผล/ ความพึงพอใจ ระดับน้อยมาก ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 
หมายถึง ประสิทธิผล/ ความพึงพอใจ ระดับน้อย ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง ประสิทธิผล/ ความพึงพอใจ ระดับ
ปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง ประสิทธิผล/ ความพึงพอใจ ระดับมาก และ ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง 
ประสิทธิผล/ ความพึงพอใจ ระดับมากที่สุด แบบสอบถามประสิทธิผลและความพึงพอใจมีค่าดัชนีความตรง 
เชิงเนื้อหา (content validity index) เท่ากับ 0.95 และ 0.90 ตามล าดับ และน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับ
นิสิตพยาบาลชั้นปีที่ 3 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 40 ราย ได้ค่าความเชื่อม่ัน 0.91 และ 0.80 ตามล าดับ  



The Development of a Mobile Application for Recording Learning Experiences  
in Nursing Practice 

การพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ 
ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล 

 

284 
 

Nursing Journal CMU Volume 52 No.2 April-June 2025 
พยาบาลสาร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีที่ 52 ฉบับท่ี 2 เมษายน-มิถุนายน 2568 

 
การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
โครงการวิจัยนี้ได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร IRB 

No. P2-0245/2566 หลังจากนั้นเชิญชวนกลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมการวิจัยโดยประสานงานกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือหลีกเลี่ยงการบังคับและเกรงใจ ผู้วิจัยพบกลุ่มตัวอย่าง แนะน าตัว ชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัย วิธีด าเนินการ
วิจัย ระยะเวลา ประโยชน์ที่จะได้รับ สิทธิ์ในการตอบรับหรือปฏิเสธโดยไม่ต้องมีเหตุผลและไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อ
การเรียน ขอความยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยและด้วยสมัครใจโดยลงนามในใบยินยอมเข้าร่วมการวิจัย การ
เผยแพร่ข้อมูลน าเสนอในภาพรวมเชิงวิชาการและการท าลายข้อมูลภายใน 3 ปี 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูล ดังนี้ 
ระยะที่ 1 การวิเคราะห์สภาพปัญหา ความต้องการ 
ขั้นตอนที่ 1 (R1) ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการกับกลุ่มนิสิตพยาบาลชั้นปีที่ 3, 4 ชั้นปีละ 5 คน 

และกลุ่มอาจารย์ 5 คน โดยใช้แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม แยกกลุ่มสนทนา ใช้เวลากลุ่มละ 60 นาที ณ 
ห้องเรียน คณะพยาบาลศาสตร์ ผลการสนทนากลุ่มพบว่า “อาจารย์และนิสิตทุกคนเห็นด้วยและต้องการที่จะใช้
การบันทึกประสบการณ์เรียนรู้หรือเก็บจ านวนหัตถการผ่านโทรศัพท์มือถือแทนวิธีการแบบเดิม เพราะทุกคนมี
โทรศัพท์ติดตัว ลดปัญหาการลืมเล่มหรือท าเล่มสูญหาย ด้านประสิทธิผลจากการสนทนากลุ่ม พบว่า นิสิตต้องการ
หรือคาดหวังให้ระบบท างานเร็ว เข้าใช้งานง่าย แสดงผลถูกต้อง การน าทางที่ชัดเจน ตรวจสอบจ านวนหัตถการได้ 
แก้ไขข้อมูลได้ ส าหรับอาจารย์ต้องการให้ระบบท างานได้ถูกต้อง มีฟังก์ชันการอนุมัติ สรุปและรายงานผลได้ ด้าน
ความพึงพอใจของกลุ่มนิสิตและอาจารย์ พบว่า คาดหวังให้แอปพลิเคชันออกแบบให้สวยงาม น่าสนใจ ช่วยให้
ท างานได้ง่ายขึ้น  
 ระยะที่ 2 ออกแบบและพัฒนา  

ขั้นตอนที่ 2 (D1) น าผลการวิเคราะห์จากขั้นตอนที่ 1 มาออกแบบร่างเนื้อหาและรูปแบบการบันทึก
ประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล โดยประสานงานกับอาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดประชุมกับทีมวิจัยเพ่ือแลกเปลี่ยนแนวคิด ก าหนดขอบเขตเนื้อหา 
วัตถุประสงค์ของการพัฒนา และโปรแกรมที่ใช้พัฒนา ได้แก่ power apps. บนโทรศัพท์มือมือหรือแท็บเล็ตพีซี ซึ่ง
การพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ฯได้ส่งให้อาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์และการเขียน
โปรแกรมช่วยพัฒนา เมื่อพัฒนาเสร็จแล้วน าไปหาความตรงเชิงเนื้อหาและประเมินคุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีและสื่อการศึกษา 4 คน แล้วน าผลมาปรับปรุง (ครั้งที1่) ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม คือ เมนู
การใช้งาน ยังมีความล่าช้าต่อผู้ใช้งาน กรณีการ Login เข้าระบบเป็นผู้นิเทศแล้ว ระบบควรใช้ชื่อจากการ Login 
ท างานให้โดยอัตโนมัติ ไม่ต้องมาเลือกรายการอีกครั้ง รวมถึงการเลือกสถานะผู้ประเมิน ภายใน ภายนอก หลังจาก
ป้อนข้อมูลเรียบร้อยแล้วจะมีเมนูให้เลือกกลับหน้าหลัก ควรตั้งให้กลับหน้าหลักโดยอัตโนมัติถ้ามีเพียงเมนูให้เลือก
เพียงปุ่มเดียว และถ้ามีปุ่มให้เลือก ต้องออกแบบให้ไปเมนูอ่ืนได้ด้วย เพ่ือลดการกลับไปที่หน้าหลัก เช่น กรอกข้อมูล
ส่วนอื่น ๆ เพิ่มเติม  

 ขั้นตอนที่ 3 (R2) การทดสอบระบบ หลังจากได้ปรับปรุงแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ฯ (ครั้งที่1) 
ผู้วิจัยน าไปทดลองใช้กับนิสิตที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เป็นนิสิตพยาบาลชั้นปีที่ 3, 4 รวม 10 คน ณ ห้องเรียน คณะ-
พยาบาลศาสตร์ และสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้งานและสิ่งที่ต้องปรับปรุง พบว่า ควรปรับปรุง ดังนี้ เพิ่ม
ความสมบูรณ์ข้อมูลหัตถการ เพ่ิมหัตถการได้ครั้งละหลายรายการ ปรับขนาดตัวอักษรกับใช้สีให้อ่านง่าย เพ่ิมค าสั่ง 
copy and paste เพ่ิมหน้าแสดงรายการข้อมูลที่รออนุมัติและอนุมัติ ปรับการออกแบบให้น่าสนใจ เรียบเกินไป  
ระบบประมวลผลล่าช้า ส่วนอาจารย์มีข้อเสนอแนะสิ่งที่ควรปรับปรุง คือ เพ่ิมสีแสดงผลลัพธ์จ านวนหัตถการที่ท า  
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ครบและไม่ครบ ระบบประมวลผลล่าช้า  

ทีมวิจัยน าผลมาพัฒนาและปรับปรุงแก้ไข (D2) (ครั้งที2่) หลังจากปรับปรุงแก้ไขน าแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์
เคลื่อนที่ฯ ไปทดลองใช้ (R3) กับนิสิตพยาบาล จ านวน 40 คน และประเมินผลการใช้งาน โดยทีมวิจัยนัดพบกับ
นิสิตเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์ แนะน าขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมในโทรศัพท์แบบสมาร์โฟนหรือแท็ปเล็ต วิธีการใช้งาน 
และให้นิสิตทดลองบันทึกการใช้แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ฯ ใช้เวลาประมาณ 20 นาที  
 ระยะที่ 3 การประเมินผล   
 ขั้นตอนที่ 3 (R3) การด าเนินการ (implement) และข้ันตอนที่ 4 การประเมินผล (evaluation) ใช้ระเบียบ
วิธีวิจัยแบบเชิงพรรณา เก็บข้อมูลในช่วงออกฝึกภาคปฏิบัติระหว่างเดือนพฤศจิกายน 2566-เมษายน 2567 โดย
ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนการวิจัยและขั้นตอนการลงบันทึกประสบการณ์เรียนรู้ ภายหลังปรับปรุงแก้ไข
แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ฯ น าไปทดลองใช้จริงกับนิสิตพยาบาลชั้นปีที่ 2-4 (R3) กลุ่มตัวอย่างสนใจ 
เข้าร่วม 237 คน ด าเนินการดังนี้ หลังขึ้นฝึกปฏิบัติงานประจ าวันให้นิสิตบันทึกข้อมูลประสบการณ์การปฏิบัติ
กิจกรรมการพยาบาลลงในแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ฯ อาจารย์ประจ ากลุ่มเป็นผู้อนุมัติประสบการณ์ 
ติดตามความก้าวหน้าการเรียนรู้ของนิสิตระหว่างฝึกปฏิบัติและติดตามผลการบันทึก ใช้เวลาบันทึก 10 นาที ณ 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผล (evaluation) ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง ประเมิน
ประสิทธิผลและความพึงพอใจแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ฯ ด้วยแบบสอบถามประสิทธิผลและความพึงพอใจ 
ใช้เวลา 15 นาที ณ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร และวิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิผลและความพึงพอใจ
โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย 
1. แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล มี

ขั้นตอนการใช้งานโดยดาวโหลด หรือ แสกนคิวอาร์โค้ด (QR Code) ผ่านโทรศัพท์มือถือ เปิด Power apps และ
ลงชื่อเข้าใช้งานด้วย Account NU ค้นแอปชื่อว่า NU Nurses Skill Log เพ่ือเข้าใช้งาน เมนูมีฟังก์ชันประกอบด้วย 
1) บันทึกประสบการณ์ เลือกเมนูนี้เมื่อต้องการกรอกข้อมูลประสบการณ์การปฏิบัติการพยาบาลที่ต้องการบันทึก 
2) ตรวจสอบรายการบันทึก เลือกเมนูนี้เมื่อต้องการตรวจสอบข้อมูลที่บันทึกไปแล้ว และเลือกเมนูการแก้ไขข้อมูล 
เมื่อต้องการเปลี่ยนแปลงข้อมูลก่อนส่งขออนุมัติ เมนูการขออนุมัติจะด าเนินการเมื่อนิสิตกรอกข้อมูลครบถ้วนและ
อาจารย์นิเทศจะเป็นผู้ท าการการยืนยันตัวตนโดยการใส่รหัสยืนยันตัวตนที่ก าหนด หลังจากนั้นกดอนุมัติ
ประสบการณ์ของนิสิต และ 3) ตรวจสอบความก้าวหน้า เมนูนี้นิสิตสามารถเป็นผู้ตรวจสอบความก้าวหน้าของ
จ านวนประสบการณ์ท่ีได้ท าไปแล้วและท่ียังคงเหลือตลอดหลักสูตร 
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Fig. 1. เมนูบันทึกประสบการณ์การปฏิบัติการพยาบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fig. 2. เมนูตรวจสอบรายการบันทึกและอนุมัติ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fig. 3. เมนูการตรวจสอบความก้าวหน้า 
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2. ประสิทธิผลโดยรวมอยู่ระดับมาก (M = 4.25, SD = 0.50) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับมากที่สุด คือ สามารถ

ตรวจสอบข้อมูล จ านวนของหัตถการที่ท าไปแล้ว (M = 4.50, SD = 0.69) รองลงมามีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก  
2 ล าดับแรก คือ วิธีการใช้งานง่าย เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย (M = 4.47, SD = 0.67) สามารถตรวจสอบข้อมูล จ านวน
ของหัตถการที่ยังคงเหลือ (M = 4.45, SD = 0.76) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ระบบไม่ค้าง สามารถด าเนินการ
กรอกข้อมูลได้จนสิ้นกระบวนการ (M = 3.76, SD = 0.93) ดังตารางที่ 1  

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิผลของแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ ส าหรับบันทึก
ประสบการณ์เรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล 

 นิสิต(n = 237) อาจารย์ (n = 13)  

ข้อความ M(SD) M(SD) ระดับ 
ประสิทธิผลของโปรแกรมฯโดยรวม 4.25(0.50) 3.73(0.50) มาก 
1. วิธีการใช้งานง่าย เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 4.47(0.67) 3.92(0.86) มาก 
2. ระบบท างานได้รวดเร็ว 4.04(0.68) 3.46(1.39) มาก 
3. ระบบจัดเก็บข้อมูลและแสดงผลข้อมูลได้
ถูกต้อง 

4.11(0.85) 3.85(0.90) มาก 

4. การน าทาง ย้อนกลับภายในแอปพลิเคชัน
ไม่ยุ่งยาก 

4.32(0.70) 3.85(0.90) มาก 

5. สามารถตรวจสอบข้อมูล จ านวนของ
หัตถการที่ได้ท าแล้ว 

4.50(0.69) 3.85(0.90) มากที่สุด/มาก 

6. สามารถตรวจสอบข้อมูล จ านวนของ
หัตถการที่ยังไม่ได้ท า 

4.45(0.76) 4.31(0.63) มาก 

7. ระบบรองรับการเพ่ิม ลบ แก้ไขข้อมูล 4.40(0.72) 4.23(0.60) มาก 
8. ระบบไม่ค้าง สามารถด าเนินการกรอก
ข้อมูลได้จนสิ้นกระบวนการ 

3.76(0.93) 3.46(1.33) มาก 

3. ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ระดับมาก (Mนิสิต = 4.19, Mอาจารย ์= 3.85) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมากท่ีสุด 
คือ เนื้อหาอ่านง่าย ตัวอักษรมองเห็นชัดเจน (Mนิสิต = 4.55) รองลงมาอยู่ระดับมาก คือ แอปพลิเคชันเอ้ือต่อ 
การท างานของผู้ใช้ (Mนิสิต = 4.32, Mอาจารย์ = 4.15) และการออกแบบสวยงาม น่าสนใจ (Mนิสิต = 4.00, Mอาจารย์ = 3.62) 
ดังตารางที่ 2  

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที ่ส าหรับบันทึก
ประสบการณ์เรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล 

 นิสิต(n = 237) อาจารย์ (n = 13)  
ความพึงพอใจ M(SD) M(SD) ระดับ 

- การออกแบบสวยงาม น่าสนใจ 4.00(0.77) 3.62(0.77) มาก 
- เนื้อหาอ่านง่าย ตัวอักษรมองเห็นชัดเจน 4.55(0.60) 4.15(0.80) มากที่สุด/มาก 
- แอปพลิเคชันเอ้ือต่อการท างานของผู้ใช้ 4.32(0.75) 4.15(0.80) มาก 
- ภาพรวมท่านพึงพอใจต่อแอปพลิเคชัน ระดับใด 4.19(0.67) 3.85(0.90) มาก 
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การอภิปรายผล 
 การพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการ
พยาบาล ด าเนินการตาม ADDIE model (Branch, 2009) และสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้งานโดยใช้ 
Power apps. เพ่ือให้สามารถใช้งานได้บนโทรศัพท์มือถือและแท็บเล็ตได้บรรลุเป้าหมาย ผลประเมินด้านความ
เป็นไปได้อยู่ระดับมาก (M = 4.48, SD = 0.51) ด้านประสิทธิภาพอยู่ระดับมากที่สุด (M = 4.58, SD = 0.51) 
และด้านความเหมาะสมของแอปพลิเคชันอยู่ระดับมากที่สุด (M = 4.75, SD = 0.50) ผลการประเมินประสิทธิผล
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 ผลการศึกษา อธิบายได้จากแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ในการบันทึกมีลักษณะการท างานที่ส าคัญ
ต่อไปนี้ 1) ความง่ายต่อการเข้าถึง เนื่องจากผู้วิจัยก าหนดให้ลงชื่อเข้าใช้งาน (login) ด้วย Account NU พิมพ์ชื่อ
ผู้ใช้งานและรหัสผ่าน จึงท าให้รู้สึกง่ายต่อการเข้าถึงระบบ 2) การบันทึกและแก้ไขข้อมูลง่าย เนื่องจากมีเมนูเพ่ิม
หรือแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องก่อนส่ง จึงท าให้การบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในระหว่างการฝึกปฏิบัติการพยาบาล
ท าได้ง่ายกว่าการบันทึกด้วยลายมือ ท าให้นิสิตรับรู้ถึงความง่ายต่อการใช้มากขึ้น ซึ่งความง่ายในการใช้งานเป็น
ปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญจะช่วยส่งเสริมให้เกิดการยอมรับจากผู้ใช้งาน (Becker et al., 2015) 3) ความสามารถในการ
เข้าตรวจสอบจ านวนประสบการณ์ เนื่องจากการตรวจสอบจ านวนประสบการณ์ที่ท าได้สะดวกมากขึ้นจะช่วยให้
นิสิตและอาจารย์สามารถติดตามความก้าวหน้าของการฝึกปฏิบัติและการบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ได้ โดย
นิสิตสามารถประเมินได้ว่าจ านวนหัตถการที่เก็บบันทึกนั้นบรรลุตามเกณฑ์หรือไม่ ช่วยให้นิสิตวางแผนการฝึกปฏิบัติ
เพ่ิมเติมในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ และ 4) ความสามารถในการประมวลผลสรุปประสบการณ์ที่ได้และ
ประสบการณ์ท่ียังไม่เพียงพอ เนื่องจากโปรแกรมแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ในการบันทึกนี้ ยังช่วยสนับสนุน
การประเมินตนเอง จึงช่วยให้นิสิตมองภาพรวมของประสบการณ์ที่ได้รับและการพัฒนาทักษะที่เกิดขึ้น ซึ่งการสรุป
ประสบการณ์จะช่วยกระตุ้นนิสิตให้ทบทวนสิ่งที่ได้เรียนรู้และประเมินคุณภาพการปฏิบัติที่ผ่านมาเพ่ือพัฒนาตนเอง  
 นอกจากนี้ การบันทึกข้อมูลผ่านระบบช่วยเพ่ิมความสะดวกในการประมวลผลได้รวดเร็ว ลดภาระงาน 
ด้านเอกสาร ในส่วนของอาจารย์ซึ่งเป็นผู้อนุมัติประสบการณ์ของนิสิต สามารถตรวจสอบ ติดตามการฝึกปฏิบัติ
ของนิสิตรายบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังการศึกษาที่ผ่านมาสะท้อนว่าการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ออกแบบพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ เช่นโทรศัพท์มือถือจะช่วยเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง และผสมผสานความรู้รวมถึงการกระตุ้นการเรียนรู้จากผู้สอน เพ่ือพัฒนาทักษะทางการพยาบาลของนิสิต 
(Chen et al., 2021; Silva et al., 2015)  
 ผลการศึกษาครั้งนี้ สะท้อนถึงประสิทธิผลของแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์
การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล สามารถน าไปใช้ได้จริงสอดรับความต้องการของผู้ใช้งาน สอดคล้องกับ
การศึกษาที่พบว่า การพัฒนาแอปพลิเคชันควรออกแบบฟังก์ชันการท างานของระบบแอปพลิเคชันให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้ใช้งาน (Jaroenjit & Thanon, 2016; Poolsawat et al., 2023) การออกแบบที่ตรงกับความต้องการ
ใช้งานเป็นปัจจัยส าคัญของแอปพลิเคชันที่ส่งผลต่อพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของผู้ใช้งานและยังมีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกใช้หรือไม่เลือกแอปพลิเคชัน (Tarute, 2017) และหากแอปพลิเคชันมีประโยชน์ใช้สอยสูงก็มี
ผลกระทบทางบวกต่อความรู้สึกผูกพันของผู้ใช้ด้วย (Nowicki et al., 2024; Tarute, 2017)   
 ผลประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อธิบายได้ว่า แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่
ส าหรับบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลสอดรับกับความคาดหวังหรือความต้องการของ
ผู้ใช้งาน อีกทั้งปัจจุบัน นิสิตใช้โทรศัพท์มือถือแบบสมาร์ทโฟน เพ่ือการเรียนรู้และการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน 
รู้สึกสะดวกสบาย จึงท าให้ระดับความพึงพอใจระดับสูง สอดคล้องกับการศึกษาของ ชัจคเณค์ แพรขาว และคณะ  
(Pearkao et al., 2023) ที่พบว่า พยาบาลผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อระบบการบันทึกและความเป็นไปได้โดยรวม 
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ระดับมากที่จะน าใช้รูปแบบการบันทึกการพยาบาลผู้บาดเจ็บบนระบบปฏิบัติการแอปพลิเคชัน ช่วยให้บันทึก
ข้อมูลได้ครบถ้วน ลดระยะเวลาการท างานเอกสาร อีกท้ังโมบายแอปพลิเคชันมีความง่ายในการเรียนรู้ เป็นมิตรต่อ
ผู้ใช้งาน และความพึงพอใจอยู่ระดับสูง (Nowicki et al., 2024) ส าหรับความเสถียรของระบบมีคะแนนเฉลี่ยน้อยสุด 
(Mนิสิต=3.77, Mอาจารย์=2.77) อาจเนื่องจากการเชื่อมต่อเครือข่ายสัญญาณ หรือความแรงสัญญาณอินเทอร์เน็ต 
ในช่วงเวลาที่ใช้งาน ซึ่งเป็นข้อจ ากัดของการศึกษาครั้งนี้ แต่อย่างไรก็ตาม จ าเป็นต้องมีการพัฒนาที่เน้นความเสถียร
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพของระบบรองรับการใช้งานในอนาคต 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผู้บริหารของสถาบัน ควรสนับสนุนการใช้แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์
การเรียนรู้ในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาล เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านการใช้เทคโนโลยี    
 2. ด้านการศึกษา ควรสนับสนุนให้อาจารย์มีการออกแบบพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัยเพ่ือสนับสนุน  
การเรียนรู้ของนิสิตพยาบาล เช่น โปรแกรมการเรียนรู้ผ่านแอปพลิเคชันแบบโต้ตอบ การน าเทคโนโลยีเสมือนจริง
มาจ าลองสถานการณ์ทางการพยาบาล หรือในการพัฒนาหลักสูตร ควรเพิ่มเนื้อหาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ในกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือเพ่ิมทักษะการพยาบาล 
 3. ด้านการปฏิบัติการพยาบาล แอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่สามารถใช้เป็นเครื่องมือที่ช่วยนิสิต
พยาบาลในการเก็บข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาทักษะและความรู้ในปฏิบัติการพยาบาลในคลินิก 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรพัฒนาต่อยอดแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้ในการฝึกปฏิบัติ 
การพยาบาลนี้ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น ความเสถียร เพ่ิมฟีเจอร์การส ารองข้อมูล การโต้ตอบระหว่างการใช้งาน
ให้เร็วขึ้น เป็นต้น 
 2. ควรมีการพัฒนา Web Application ส าหรับใช้งานบนทรัพยากรของคณะพยาบาลศาสตร์เอง เนื่องจาก
ในการขยายผลเพ่ือใช้งานแอปพลิเคชันทั้งคณะจะต้องใช้ทรัพยากรมากขึ้น อาจเกินขีดจ ากัดการใช้งาน Power Apps  
 3. ควรศึกษาวิจัยกระบวนการพัฒนาอุปกรณ์หรือเครื่องมือเพ่ือสนับสนุนด้านการเรียนการสอน และควรมี
การทดลองใช้ รวมถึงพิจารณาจุดคุ้มทุนและความเสี่ยงต่าง ๆ โดยเฉพาะการส ารองข้อมูลในระบบ cloud อย่าง
ปลอดภัย และการป้องกันการคุกคามจากระบบออนไลน์  
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