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การเป็นพ่อแม่ที่มีลูกเลี้ยงยากวัยเตาะแตะ
Being a Parent of a Difficult Toddler

 
บทคัดย่อ 

	 เด็กเลี้ยงยาก เป็นสาเหตุท�ำให้ครอบครัวมีเกิดความยุ่งยากในการดูแลและเลี้ยงดูบุตร เกิดการ

เปลี่ยนแปลงในครอบครัว พ่อแม่ต้องมีการปรับตัวอย่างมากจากการเกิดภาวะวิกฤตในครอบครัว การ

ดูแลช่วยเหลือครอบครัวเหล่าน้ีมีจ�ำเป็นท่ีต้องเข้าใจความยุ่งยากในบริบทของครอบครัว การวิจัยเชิง

คุณภาพนี้มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายความหมายการเป็นพ่อแม่ที่มีลูกเลี้ยงยากวัยเตาะแตะ ผู้ให้ข้อมูล

หลักเป็นพ่อแม่ท่ีมีลูกเลี้ยงยากอายุ 1-3 ปี เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและการสังเกต

แบบไม่มส่ีวนร่วม ใช้ระเบยีบวจิยัปรากฏการณ์วทิยาเชงิตคีวาม และการวเิคราะห์ตคีวามโดยประยกุต์

แนวทางของแวนมาแนน (Van Manen, 1997) ข้อมูลอิ่มตัวที่จ�ำนวน 20 ครอบครัว 

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 พ่อแม่ต้องเผชญิกบัอารมณ์ความรูส้กึทีม่ต่ีอลกูเลีย้งยากและปรบัตวัในการเป็นพ่อและแม่มแีก่น

สาระส�ำคัญคือ 1) “เสียงแห่งความขัดแย้ง” 2) “หนึ่งชีวิตที่ต้องคอยห่วง คอยติดตาม” 3) “เลี้ยงยาก

อย่างไรก็ลูกเรา” 4) “การเผชิญกับบุคคลรอบข้าง” และ 5) “การพัฒนาเติบโตเป็นผู้ใหญ่” ผลการ

ศึกษาชี้ให้เห็นว่าการเป็นพ่อแม่ที่มีลูกเลี้ยงยาก มีความยากล�ำบากในการจัดการกับอารมณ์ความรู้สึก 

มีสภาวะความเครียดและกังวลสูง การปรับตัวในการเลี้ยงลูกและการดูแลครอบครัว และสัมพันธภาพ

ระหว่างพ่อและแม่ ดังนั้นความเข้าใจประสบการณ์เหล่าน้ีจะสามารถช่วยเหลือครอบครัวที่มีลูกเล้ียง

ยากได้

ค�ำส�ำคัญ: การเป็นพ่อแม่ เด็กเลี้ยงยาก วัยเตาะแตะ วิจัยเชิงปรากฏการณ์วิทยา
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Abstract 

	 Having a difficult child can be significant cause of difficulty in child care and child 

rearing. It impacts changes family life. At time parents need to make dramatic adjustments 

which can create crisis in the family. In order to help parents, health care providers should 

deeply understand the difficulty of the parenting context. The purpose of this hermeneutic 

phenomenological study was to understand and explain the experience of being a parent 

of difficult toddler. Participants consisted of parents of difficult toddlers aged 1-3 year old. 

The collection of data was made by using in-depth interview and non-participant 

observation. Data analysis and interpretation were guided by Van Manen’s ways (1997). 

The data were saturated at 20 families.

	 The results of study

	 The results revealed that parents of difficult toddlers had to cope with their own 

emotions in responding to their children’s emotion and behaviors, and adapt to parenting. 

Being a parent of difficult toddlers comprised of 5 themes including: “1) hearing the voices 

of conflict” “2) having another life attached and concerned” “3) being difficult in rearing 

but had to do for our child” “4) coping with the gaze of others” and “5) Becoming more 

mature” This study indicated that parents of difficult toddlers had difficulty in emotional 

management, stressful life periods, and required adaptation for child care and family 

relationships.  Understanding parenting experiences might increase competence of health 

care providers in taking care of families with difficult toddlers.    

Key words: Parenting, Difficult Child, Toddler, Hermeneutic Phenomenology

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา 

	 เด็กเลี้ยงยากมีพฤติกรรมแสดงออกต่อการเข้า

สังคมและการตอบสนองทางอารมณ์ทั่วๆ ไปในแง่ลบ 

แบบแผนชีวิตเกี่ยวกับการกิน การนอน การขับถ่าย ไม่

ตรงเวลา ไม่สม�่ำเสมอและยุ่งยาก การปรับตัวได้ไม่ดีทั้ง

ต่อบุคคลและสถานที่ (Lahey, 2004) ลักษณะพื้นฐาน

อารมณ์เลีย้งยากจะส่งผล คอื เดก็มคีวามสามารถในการ

เรียนรู้และจัดการกับอารมณ์ได้ไม่ดี ส่งผลต่อพัฒนาการ

ด้านต่างๆ (Oates & Stevenson, 2005; Bussing, 

Lebninger & Eyberg, 2006) เด็กที่มีพื้นฐานอารมณ์

เลีย้งยากจะมปัีญหาพฤตกิรรมในวยัต่อๆ มา เมือ่โตขึน้มี

ความขดัแย้งในบคุลกิภาพและสมัพนัธภาพกบับคุคลอืน่ 

ยังพบมีความสัมพันธ์กับการเป็นอาชญากรอีกด้วย 

(Caspi, 2002; Lahey, 2004) พ่อแม่ก็ประสบปัญหายุง่ยาก

ในครอบครัว พ่อแม่อาจมีภาวะเครียดถึงขั้นรุนแรงมีผลต่อ

การปรับตัวในบทบาทการเป็นพ่อแม่ไม่ดี (Kochanska et 

al., 2004) ครอบครัวและเด็กเล้ียงยากจึงเป็นกลุ่มที่มี

ความเปราะบาง พ่อแม่ต้องการได้รับค�ำปรึกษาเกี่ยวกับ

พฤติกรรมที่มีปัญหาของเด็ก ก่อนจะกลายเป็นปัญหาที่

ยากในแก้ไขในเวลาต่อมา (Bussing, Lebninger & 

Eyberg, 2006; Caspi & Silva,1995; Caspi, 2002) 

พื้นฐานอารมณ์และบุคลิกภาพจะมีอิทธิพลต่อความคิด 

พฤติกรรมและการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น 

(Rettew & McKee, 2005) ลักษณะอารมณ์และ
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บุคลิกภาพเป็นผลรวมของปัจจัยพื้นฐานตัวเด็กกับ

ปฏิสัมพันธ์การเรียนรู้จากสิ่งแวดล้อม ก่อเกิดการเรียนรู้

ช่วยท�ำให้มีการพัฒนาของอารมณ์และบุคลิกภาพที ่

ซับซ้อนมากขึ้น 

	 การดูแลเด็กเลี้ยงยากจึงต้องให้ความส�ำคัญท่ี

ครอบครวั ด้วยครอบครวัเป็นสงัคมแรกของเดก็และเป็น

สิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญและมีอิทธิพล พื้นฐานอารมณ์และ

บุคลิกภาพของพ่อแม่เองก็มีผลต่อพ้ืนฐานอารมณ์ของ

ทารกและเดก็เลก็ (Komsi et al., 2008) พ่อแม่ทีใ่ห้การ

ตอบสนองในแง่บวกกบัลกูจะส่งผลท�ำให้ลกูมปีระสบการณ์ 

จากการเรียนรู้ พัฒนาการทางด้านอารมณ์และมีความ

สัมพันธ์กับพัฒนาการของระบบประสาทและสมองของ

ลูกส่งผลดีต่อพัฒนาการของเด็ก (Borkowski, et al., 

2004) การเลีย้งดแูละการแสดงออกในทางลบของพ่อแม่

ยังส่งผลต่อการควบคุมพื้นฐานอารมณ์ของเด็ก (Morris 

et al., 2002) การรับรู้ว่าเด็กเลี้ยงยากของพ่อแม่ก็มี 

ผลต่อการเลีย้งด ูพฤตกิรรมการตอบสนองต่อเดก็ ผลต่อ

ปฏิสัมพันธ์และพฤติกรรมกับลูก (Mäntorymaa et al., 

2006) การรับรู ้ของพ่อแม่ต ่อลูกเลี้ยงยากมีความ 

แตกต่างกันขึ้นกับอายุและพัฒนาการของเด็ก ยังขึ้นกับ 

เบื้องหลังของวัฒนธรรมหรือลักษณะทางสังคมด้วย 

(Gartstein, Knyazev &  Slobodskaya, 2005) ครอบครวั

เดก็เลีย้งจงึมคีวามส�ำคญั จากการศกึษาเอกสารและงาน

วจิยัในประเทศยงัไม่มีการศกึษาโดยตรงเกีย่วกบัเดก็เลีย้ง

ยากและครอบครัวที่มีเด็กเลี้ยงยาก ทั้งที่เด็กเลี้ยงยาก

เป็นเด็กที่ควรได้รับการอบรมเลี้ยงดูอย่างเหมาะสมเพื่อ

ป้องกนัปัญหาในเรือ่งอารมณ์ และบคุลกิภาพในวยัต่อไป 

ดังนั้นท�ำให้ขาดองค์ความรู้เกี่ยวกับครอบครัวที่มีเด็ก

เลี้ยงยากในวัยเตาะแตะท่ีสามารถประยุกต์ให้การช่วย

เหลอืเดก็เล้ียงยากกบัครอบครวัเดก็ ถงึแม้จะมกีารศึกษา

เกีย่วกบัเดก็เล้ียงยากและครอบครัว และโปรแกรมในการ

ดูแลเด็กเลี้ยงยากและครอบครัวจ�ำนวนมากในต่าง

ประเทศ แต่การศึกษาย่อมมีความแตกต่างกันไปตาม

วัฒนธรรมแต่ละประเทศ ตัวอย่างเช่น การศึกษาข้าม

วัฒนธรรมเกี่ยวกับเด็กเลี้ยงยากและครอบครัวหลาย 

เชื้อชาติ อาทิเช่น ญี่ปุ่น อเมริกา ออสเตรเลีย  เวียดนาม 

ได้บ่งชี้ถึงความแตกต่างกันของพื้นอารมณ์เด็กและการ

เลี้ยงดูของครอบครัวในแต่ละเชื้อชาติ (Porter, et al., 

2005; Gartstein, Knyazev &  Slobodskaya, 2005)  

ในประเทศไทยเองกม็ค่ีานยิม วฒันธรรม ความเชือ่ต่างๆ 

ที่สอดแทรกอยู่ในวิถีชีวิตและการเล้ียงดูท่ีแตกต่างจาก

ประเทศอื่นๆ ดังนั้นประสบการณ์การเป็นพ่อแม่ที่มีเด็ก

เล้ียงยากในประเทศไทย ย่อมมีความแตกต่างในราย

ละเอียดจากประเทศอื่น ควรได้รับการศึกษาเพื่อความ

ชัดเจนและความเข้าใจในประเด็นดังกล่าว

	 พยาบาลเป็นบคุลากรทางด้านสขุภาพท่ีมบีทบาท

อย่างยิ่งในการดูแลสุขภาพเด็กและครอบครัวผู้ใกล้ชิด 

โดยเฉพาะในเดก็วยัเตาะแตะซึง่เป็นวยัทีพ่ฒันาการด้าน

พืน้ฐานอารมณ์จะเป็นฐานของพฤตกิรรมและบคุลกิภาพ

ในวัยต่อๆ มาก พยาบาลจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ

อย่างลึกซึ้งในบริบทของพ่อแม่ที่ดูแลลูกเล้ียงยาก การ

ปฏบิตัพิยาบาลควรอยูบ่นพืน้ฐานความเข้าใจต่อชวีติของ

พ่อแม่ในบริบทสังคม วัฒนธรรมด�ำรงอยู่ ต้องอาศัยการ

ท�ำความเข้าใจและสามารถอธิบายถึงประสบการณ์ของ

พ่อแม่ มคีวามเชือ่มโยงกนัระหว่างบคุคลและสิง่แวดล้อม 

เชือ่มโยงทกุมติทิ�ำให้มองครอบครวัได้ลึกซึง้มคีวามเข้าใจ

ในพ่อแม่ที่มีลูกเลี้ยงยาก ความเข้าใจและความรู้พื้นฐาน

ตามการรบัรูข้องครอบครวั อนัเป็นประโยชน์ในช่วยเหลอื

ดูแลเด็กและครอบครัวต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพ่ือท�ำความเข้าใจและอธบิายความหมายการเป็น

พ่อแม่เด็กเลี้ยงยากวัยเตาะแตะ 

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

	 การศึกษาน้ีใช้ปรัชญาปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ 

(Hermeneutic phenomenology) ให้ความส�ำคัญใน

ความเป็นบคุคล และการด�ำรงอยูข่องบคุคลเป็นเรือ่งของ

การตีความ การให้ความหมายในประสบการณ์ (Van 

Manen, 1997) มมุมองของปรชัญามคีวามสอดคล้องกบั

การศกึษาทีต้่องท�ำความเข้าใจพ่อแม่ท่ีต้องมลูีกเล้ียงยาก 

และการวิจัยครั้งนี้ใช้ฐานคิดผ่านมุมมองของวิชาชีพด้าน

สุขภาพ โดยมีแนวคิดที่เกี่ยวข้องคือ แนวคิดพัฒนาการ

ด้านอารมณ์และสังคมเด็กปฐมวัย แนวคิดพื้นฐานทาง
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อารมณ์ (Thomas, Chess & Birch, 1970; Allen & 

Prior, 1995; Schmitz et al., 1999; Oates & 

Stevenson, 2005) แนวคิดโครงสร้างหน้าที่ ระบบ

ครอบครวั (Friedman, Bowden & Jones, 2003)  เมือ่

ครอบครวัมรีะยะพฒันาการเป็นระยะครอบครวัทีม่ลีกูใน

วัยเตาะแตะ พ่อแม่ยังเป็นช่วงที่ต้องมีการปรับบทบาท

หน้าที่ เริ่มตั้งแต ่รับลูกเข ้ามาเป ็นสมาชิกใหม่ของ

ครอบครัว หน้าท่ีของครอบครัวมีท้ังเป็นทางการและ 

ไม่เป็นทางการ เช่น จัดเตรียมแหล่งทางการเงินที่จ�ำเป็น 

ดูแลบ้านเรือน เลี้ยงดูเด็ก พ่อ-แม่-ลูกเป็นสมาชิกใน

ครอบครัวที่มีบทบาทต่อกันในเชิงระบบ และพัฒนาการ

ของเด็กวัยเตาะแตะมีการเจริญเติบโตและพัฒนาการ 

ทุกด้านอย่างรวดเร็ว และผสานกลมกลืนกัน ส่วนพัฒนา

ทางด้านอารมณ์และบคุลกิภาพก็มกีารพฒันาอย่างต่อเนือ่ง 

ขึ้นกับพ้ืนฐานทางอารมณ์และการเรียนรู้ของเด็กจาก 

สิง่แวดล้อมมคีวามส�ำคญัพฒันาเป็นนสัิยและบุคลกิภาพ 

มีผลต่อความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมต่อมา เด็กในช่วง

วัยเตาะแตะมีครอบครัวเป็นบุคคลส�ำคัญในการอบรม

เลี้ยงดู เด็กมีการเรียนรู้และพัฒนาอารมณ์ และพ้ืนฐาน

อารมณ์ได้จากการเรียนรู้จากครอบครัว และการตอบสนอง

ของพ่อแม่

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 วิธีการศึกษาน้ีเป็นปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ 

เพื่อเข้าใจประสบการณ์ชีวิตของพ่อแม่ท่ีมีลูกเลี้ยงยาก

และหาแก่นแท้ของความหมาย ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญคือ พ่อ

แม่ทีถ่กูเลอืกแบบเจาะจงจากพ่อแม่ทีพ่าเดก็มารบับรกิาร

ที่แผนกเด็กดีกุมารเวชกรรม โรงพยาบาลธรรมศาสตร์

เฉลมิพระเกยีรต ิปทมุธานี คณุสมบัติของพ่อแม่ คอื มลูีก

เลี้ยงยากอายุ 1-3 ปี คัดกรองโดยจากพ่อแม่ท�ำแบบ

ประเมินพื้นฐานอารมณ์ในเด็กวัยเตาะแตะ สามารถ

สือ่สารและยนิดเีข้าร่วมเป็นผูใ้ห้ข้อมลู ส่วนลกูจะต้องไม่มี

ปัญหาการเจ็บป่วยร้ายแรงหรือเป็นโรคประจ�ำตัว และ

ไม่มีความพิการท่ีมีผลต่อการศึกษาวิจัย ก่อนเริ่มการ

ศกึษาผูว้จิยัได้แนะน�ำตัวขอความร่วมมอืจากพ่อแม่ อธิบาย 

วัตถุประสงค์การศึกษา วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ระยะ

เวลาการเกบ็ข้อมลู ประโยชน์ทีเ่กดิจากการศกึษา ตลอด

จนการพทิกัษ์สทิธิต์ามเอกสารชีแ้จงและเอกสารใบยนิยอม 

ร่วมการวิจัย หลังให้ข้อมูลเปิดโอกาสให้พ่อแม่ได้ซักถาม

ข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ 

	 การสมัภาษณ์ครัง้แรกใช้สถานทีห้่องตรวจทีแ่ผนก

กุมารเวชกรรมที่จัดไว้มีความเป็นส่วนตัว มีผู้ช่วยวิจัยใน

การดูแลเด็ก การสัมภาษณ์ครั้งที่ 2 และครั้งที่ 3 สถาน

ที่ขึ้นกับความเหมาะสมโดยผู้วิจัยและพ่อแม่ได้ตกลงกัน 

จากการศกึษาส่วนใหญ่นดักันทีบ้่านของผูใ้ห้ข้อมลู ก่อน

สัมภาษณ์ทุกครั้งขออนุญาตในการบันข้อมูล แจ้งถึงการ

รักษาความลับ ภายหลังส้ินสุดการสนทนาทุกครั้งผู้วิจัย

เปิดโอกาสให้พ่อแม่ได้ซักถามในข้อสงสัย ขออนุญาตใน

การติดต่อกลับพ่อแม่และให้ข้อมูลส�ำหรับพ่อแม่ติดต่อ

กลับผู้วิจัย ผู ้วิจัยขอบคุณการให้ความร่วมมือในการ

ถ่ายทอดประสบการณ์และเสียสละเวลาของผู้ให้ข้อมูล 

การเก็บข้อมูลท�ำร่วมกับการวิเคราะห์ข้อมูล จ�ำนวนพ่อ

แม่ผู้ให้ข้อมูลสิ้นสุดลงเมื่อพบว่ามีการอิ่มตัว พบข้อมูล

ซ�ำ้ๆ กนั ไม่มข้ีอมลูใหม่เกดิขึน้ การศกึษาพบข้อมลูอิม่ตวั

เมื่อการเก็บข้อมูลได้ 20 ครอบครัว การศึกษามีการคัด 

ผู้ให้ข้อมูลออก 1 ครอบครัวที่สัมภาษณ์แล้ว พ่อแม่มี

ลักษณะของผู้ให้ข้อมูลที่ไม่ยอมให้ข้อมูลเชิงลึก การ

สัมภาษณ์ ครอบครัวละ 3 ครั้ง และเวลาสัมภาษณ์

ประมาณ 45-60 นาที 

	 วิจัยนี้มีข้อจ�ำกัดของการวิจัยเชิงคุณภาพผู ้ให้

ข้อมูลมิได้มีจ�ำนวนมากพอที่จะอ้างอิงไปสู ่พื้นที่หรือ

บริบทอื่น แต่สามารถศึกษาเพิ่มเติมหรือเปรียบเทียบใน

บริบทที่มีความคล้ายคลึงกัน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	ผู้วิจัยเสมือนเครื่องมือที่ส�ำคัญ เพื่อให้คุณภาพ

และความลึกซึ้ง ผู้วิจัยได้ผ่านการพัฒนาความรู้และ

ทักษะการวิจัยเชิงคุณภาพ ทั้งในการศึกษาและอบรมที่

เกี่ยวข้องกับการวิจัยเชิงคุณภาพ

	 2.	แบบประเมินพื้นฐานอารมณ์เล้ียงยากในวัย

เตาะแตะ ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนเอกสารและ

วรรณกรรรม แบบประเมินสร้างขึ้นเพื่อง่ายต่อการ 

คัดกรอง มี 40 ข้อค�ำถาม 1) ด้านครอบครัว 10 ข้อ 

มีหัวข้อค�ำถาม การเลี้ยงดู ความเข้าใจในพฤติกรรมบุตร 
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การเป็นพ่อแม่ที่มีลูกเลี้ยงยากวัยเตาะแตะ

พยาบาลสารปีที่ 42  ฉบับที่ 2  เมษายน-มิถุนายน พ.ศ. 2558

ปฏิสัมพันธ์กับบุตร การรับรู้บทบาทบิดามารดา และ

สัมพันธภาพระหว่างบิดามารดา 2) ด้านตัวเด็ก 30 ข้อ 

มีหัวข้อค�ำถาม พฤติกรรมในชีวิตประจ�ำวัน ลักษณะ 

การเคลื่อนไหว ความสามารถในการปรับตัว ปฏิกิริยา

ตอบสนองต่อสิ่งเร้า ลักษณะอารมณ์และความสนใจ 

การหาความเทีย่งตรงของเนือ้หาโดยผูท้รงคณุวฒุจิ�ำนวน 

5 ท่าน แล้วตรวจสอบเนื้อหาและข้อความให้ความตรง

กันร้อยละ 80 การหาความเช่ือม่ัน แบบประเมินท่ี

ปรบัปรงุแล้วทดลองใช้กบัพ่อแม่ทีม่ลีกูวยัเตาะแตะ (อายุ 

1-3 ปี) จ�ำนวน 50 คน และค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์

อลัฟาของครอนบาค ได้ความเชือ่มัน่ระดบัสงู (α =.847)  

	 3.	แนวค�ำถามการสัมภาษณ์ พัฒนาแนวค�ำถาม

หรือประเด็นส�ำคัญๆ   ที่ต้องถามเป็นลักษณะค�ำถาม

ปลายเปิดหัวข้อกว้างๆ ปรับให้เหมาะสมกับสถานการณ์  

ตัวอย่างค�ำถามเช่น การท�ำบทบาท หรือหน้าที่ของพ่อ/

แม่ที่มีลูก(เลี้ยงยาก)พ่อแม่มีความคิดเห็นอย่างไร 

พ่อ/แม่ให้ความหมายของการเป็นพ่อแม่ทีม่ลีกูเลีย้งยาก

ไว้อย่างไร การบอกเล่าให้คนอืน่ได้เข้าใจการเป็นพ่อแม่ที่

มีลูกเลี้ยงยากของเราอยากจะบอกเล่าอะไรบ้าง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 เกบ็ข้อมลูโดยการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึและการ

สงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วม ขณะเกบ็ข้อมลูมผีูช่้วยวจิยัช่วย

ดูแลเด็ก 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยประยุกต์แนวทางการ

ศึกษาของแวนมาแนน (Van Manen, 1997) มี 6 ขั้น

ตอน 1) การกลับไปสู่ธรรมชาติของประสบการณ์ชีวิต

(Turning to the nature of lived experience) 

เป็นการท�ำความเข้าใจประสบการณ์ชีวิตเป็นภาวะเป็น

อยู่จริง 2) ค้นหาประสบการณ์ชีวิตเหมือนเราได้อยู่ใน

เหตุการณ์ (Investigating experience as we live it) 

เน้นการได้ข้อมูลเกี่ยวกับพ่อแม่ที่มีลูกเลี้ยงยากมีการ

ท�ำความเข ้าใจข ้อมูลอย่างไตร ่ตรอง 3) สะท้อน

ปรากฏการณ ์ วิทยา เชิ งตีความ(Hermeneut ic 

phenomenological reflection)การวเิคราะห์ข้อมลูเกิด

ขึ้นพร้อมๆ กับการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อท�ำความเข้าใจ

เกี่ยวกับประสบการณ์ที่ เป ็นอยู ่จริง 4) การเขียน

ปรากฏการณ ์วิทยาเชิ งตีความ(Hermeneut ic 

phenomenological writing) ให้ความส�ำคญัของภาษา 

ข้อจ�ำกัด และพลังของภาษา 5) คงไว้ซึ่งการอธิบาย

ประสบการณ์ที่สัมพันธ์กับปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริง 

(Maintaining a strong and oriented relation) เขยีน

และอธิบายปรากฏการณ ์ที่ ศึ กษาที่ สั มพันธ ์ กับ

ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 6)  ท�ำให้เกิดความสมดุลของ

บรบิทโดยพจิารณาเป็นส่วนและทัง้หมด (Balancing the 

research context by considering parts and 

whole) การทบทวนทกุกระบวนการ และพจิารณาความ

สัมพันธ์ย่อยกับประสบการณ์รวม 

	

ความน่าเชื่อถือได้ของผลการวิจัย

	 ความน่าเชื่อถือ พิจารณาจาก 4 เงื่อนไข 1) ความ

เชือ่ถอื การวจัิยด�ำเนนิการให้มคีวามสอดคล้องของข้อมลู 

การได้ความจริงและความถูกต้องของข้อมูลจากพ่อแม่ผู้

มีประสบการณ์ตรงที่มีความเข้าใจถึงปรากฏการณ์ที่เกิด

ขึน้อย่างชดัเจนและครอบคลมุ มกีารตรวจสอบข้อมลูโดย

การถามซ�้ำ 2) ความสามารถในการถ่ายโอน การวิจัยได้

แสดงให้เห็นวธิกีารได้มาของข้อค้นพบตามภาพความจรงิ 

การถ่ายโอนผลการวิจยัเกดิจากความสามารถอ้างผลการ

วิจัยไปยังสภาพการณ์หรือบริบทที่คล้ายคลึงกัน การน�ำ

ไปใช้หรือไม่ขึ้นทั้งนี้ขึ้นกับผู้น�ำไปใช้ 3) ความสามารถใน

การพ่ึงพา ผู้วิจัยด�ำเนินการในการศึกษาครั้งนี้โดยได้รับ

ให้ค�ำแนะน�ำภายหลงัจากการวเิคราะห์เบือ้งต้น ข้อค้นพบ 

และการวิจารณ์ข้อค้นพบหรือผลการวิจัยจากอาจารย์ที่

ปรกึษา และมปีรบัปรงุแก้ไขส่วนทีย่งัไม่สามารถเชือ่มโยง

ข้อมูลต่างๆ ให้เข้าใจปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างแท้จริง 

4) ความสามารถในการยืนยัน ด�ำเนินโดยให้มีการกระ

บวนการตรวจสอบข้อมูลที่ได้กับข้อมูลทั้งหมดได้ และ

พิจารณาความสอดคล้องกันของข้อมูล ก่อนที่สรุปเป็น

ข้อความที่ส�ำคัญหรือสาระที่ได้จากการวิเคราะห์ 

	

การพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ให้ข้อมูล

	 การวิจัยได้รับการพิจารณาจากคณะกรรมการ
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จริยธรรมการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา คณะพยาบาล

ศาสตร์ มหาวทิยาลยับรูพาและโรงพยาบาลธรรมศาสตร์

เฉลิมพระเกียรติ ก่อนด�ำเนินการวิจัยแจ้งกับผู้ให้ข้อมูล

ทราบถงึระเบยีบขัน้ตอนการด�ำเนนิการวจิยัตามขัน้ตอน

พิทักษ์สิทธิ และการเข้าร่วมให้ข้อมูลด้วยความสมัครใจ

ผลการวิจัย

 	 ข้อมลูทัว่ไป ผูใ้ห้ข้อมลูคอืพ่อหรอืแม่ของเดก็เลีย้ง

ยาก จ�ำนวน 20 ครอบครัว นับถือศาสนาพุทธทั้งหมด 

พ่อจ�ำนวน 19 คน อายุระหว่าง 21-40 ปี พ่อส่วนใหญ่มี

อาชพีเป็นพนกังานหรอืลกูจ้าง 13 คน แม่จ�ำนวน 20 คน 

อายุระหว่าง 19-38 ปี แม่ส่วนใหญ่เป็นแม่บ้านจ�ำนวน 

13 คน ซึ่งแม่จ�ำนวน 12 คน เคยประกอบอาชีพก่อนมี

ลกูเลีย้งยาก เมือ่พบว่าลกูเลีย้งยากจงึได้ออกจากงานเพือ่

มาดูแลลูกเอง ครอบครัวอาศัยอยู่ในเขตปทุมธานีมาก

ทีส่ดุ 16 ครอบครวั ครอบครวัเดีย่ว 15 ครอบครวั จ�ำนวน

สมาชิกในครอบครัวทั้งหมด 3 คน มีจ�ำนวน 14 

ครอบครัว ล�ำดับที่ของลูกเป็นลูกคนแรก 12 ครอบครัว 

และลูกคนเดียว 12 ครอบครัว ครอบครัวรับรู้ว่าลูกเลี้ยง

ยากในช่วงแรกเกิด -1 ปี และ 1 ปีขึ้นไปจ�ำนวน 10 คน

เท่ากัน 

	 พ่อแม่ถ่ายทอดประสบการณ์ทีม่ลีกูเลีย้งยาก สรปุ

ได้ 5 ประเด็นหลัก คือ 

	 1.	เสียงแห่งความขัดแย้ง เริ่มต้นจากลูก จาก

พฤติกรรมของลูกที่ส่งผลต่อการรับรู้ของพ่อแม่ว่าลูกยุ่ง

ยาก ยากล�ำบากในการอบรมเลี้ยงดู พ่อแม่ส่วนใหญ่ได้

บอกเล่าว่าครอบครัวมีความขัดแย้งและทะเลาะกัน 

มากขึ้น เนื่องจากเรื่องเกี่ยวข้องกับลูก พ่อแม่ต่างคนก็มี

พ้ืนฐานประสบการณ์ แนวคิด ความคิดเหน็และความเชือ่

ของของตนเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูลูกที่แตกต่างกัน 

ดังตัวอย่าง “บางทีก็ว่าเขา จะดุอะไรนักหนาประมาณนี้ 

บางทีเรื่องเล็กนิดเดียวก็ดุลูกอะไรเง้ีย...เขาแค่ไม่ท�ำตาม 

อะไรเงี้ยก็ดุ...” (แม่เพลิน) พ่อแม่รับรู้ความสัมพันธ์

ภายในครอบครัวได้เปลี่ยนแปลงไป ความไม่เข้าใจ และ

การปฏิบัติที่มีความแตกต่างกันกลายเป็นปัญหาความ 

ขัดแย้งในครอบครัวมากขึ้น “จริงๆ นะ มีลูก ผัวเมียได้

ทะเลาะกันเพราะลูก ก่อนหนูอยู่กันมาห้าหกปีไม่เห็น

ทะเลาะกนั พอมลีกูมายุง่ยากทนัท.ี..” (แม่บ๊ิก) ส่วนใหญ่

พ่อแม่ต่างก็มีคาดหวังซ่ึงกันและกันในการดูแลลูก การ

ป้องกนัอุบตัเิหตหุรอือันตราย หลายครอบครวัเมือ่ลูกเกิด

อุบัติเหตุพ่อและแม่จะมีการกล่าวโทษกันและกัน และ

เมื่อลูกร้องไห้ งอแง ครอบครัวจะมีความยุ่งยาก วุ่นวาย 

ทีไ่ม่มใีครท�ำให้ลูกเงยีบได้ พ่อแม่ได้แสดงความคดิเหน็ว่า

ต้องดแูลลกูท�ำให้พ่อแม่เหนือ่ยอ่อนเพลยี และพกัผ่อนไม่

เพียงพอ ท�ำให้พ ่อแม่เกิดอารมณ์หงุดหงิดได้ง ่าย 

“ทะเลาะกันบ่อย...ลูกร้องไห้อะไรเง้ีย ก็เหนื่อยด้วยกัน

ทั้งคู่ เขาเหนื่อยต้องท�ำงาน หนูก็เหนื่อยต้องดูเขาทั้งวัน 

ไม่ได้พัก ไม่ใช่เราจะอยู่เฉย ทั้งงานบ้านอะไรท�ำทุกอย่าง 

ก็อยากให้กลับมาดูลูกบ้าง เราก็ไม่ท�ำงานคนเดียว มีต้ัง

สามคนไม่เหน็ต้องกลบัดกึ บางทกีไ็ม่กลบั ไม่เห็นอะไรจะ

ขนาดนั้น เขาร้องไม่มีเหตุผลไม่ใช่อะไร ก็ดึกแล้วไม่เห็น

พ่อ ก็ร้องพ่อ พ่อ” (แม่หมู) เห็นได้ว่าภายในครอบครัว 

พ่อและแม่จะมคีวามคิดเหน็ ความขดัแย้งกนัในครอบครวั

มากขึ้น ความคิดเห็นที่แตกต่างกันในการดูแลลูก ความ

คับข้องใจ ความคาดหวังในบทบาทของกันและกัน หรือ

ไม่เข้าใจการปฏบิตับิทบาทหน้าท่ีในครอบครวัของอกีฝ่าย 

ภาพรวมของปัญหาที่พ่อแม่ต้องเผชิญทุกวันท่ีเกี่ยวข้อง

กบัลูกเล้ียงยาก  ท�ำให้พ่อและแม่มคีวามเครยีดจนกระทัง่

เกิดภาวะวิกฤตในครอบครัว พบว่าในบางครอบครัวพ่อ

แม่เคยคิดจะแยกทางกัน ด้วยความเครียด ความคิดเห็น

ที่ขัดแย้งกันตลอดเวลา 

	 2.	หนึ่งชีวิตท่ีต้องคอยห่วง คอยติดตาม จาก

ลักษณะเด่นของลูกที่ซนและไม่อยู่เฉย การท�ำกิจกรรมก็

ใช้แรงอย่างมาก อีกทั้งลูกยังดื้อ/พูดยาก การแสดงออก

ของพฤติกรรมร้องไห้งอแง อารมณ์รุนแรง ลักษณะรอง

ลงมาคือ ชีวิตประจ�ำวันที่คาดเดาได้ยาก ได้แก่ การกิน

อาหาร อาบน�ำ้ การนอน จากลกัษณะของลกูทัง้หมดเป็น

เหตุท�ำให้พ่อแม่คิดว่าการเป็นพ่อแม่ที่มีลูกเลี้ยงยากจะ

ต้องมีคอยห่วงใย คอยดูแลไม่ปล่อยให้ลูกละสายตา ดัง

ตัวอย่าง “วันน้ันว่ิงตกน�้ำตรงน้ันเลย บอกไม่ว่ิงไม่...ตก

เลย” (แม่เปรม) “ดื้อ ก็พูดฟังนะครับ แต่เค้าไม่ท�ำตาม

เรา อย่าก็เล่นก็จะเล่นทุกอย่างที่เค้าห้าม ที่เป็นอันตราย 

วิ่งไปหารถบ้าง วิ่งไปจับของร้อน” (พ่อดอม) นอกจากที่

พ่อแม่ต้องคอยดูแลระมัดระวังเรื่องอุบัติเหตุแล้วยังต้อง
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คอยระมัดระวังลูกท�ำของเสียหาย เม่ือลูกต้องออกนอก

บ้านไปห้างสรรพสินค้าหรือตลาด พ่อแม่จะต้องตื่นตัว

และต้องตามลูกให้ทัน ลูกจะวิ่งน�ำหน้าทุกคน หรือไม่อยู่

เฉย นอกจากทีพ่่อแม่มคีวามเป็นห่วงคอยตดิตามดแูลลกู 

ส่วนลูกเองก็ไม่ยอมให้พ่อหรือแม่คาดสายตา เวลาพ่อ

หรอืแม่ไม่ได้อยูใ่กล้ๆ กจ็ะร้องไห้ ร้องเรยีก จนแม่พ่อรูส้กึ

ว่าท�ำกจิกรรมส่วนตวัหรอืงานบ้านไม่ได้ ต้องคอยอยูใ่กล้ 

คอยเฝ้าลูกตลอด ดังตัวอย่าง “มันวุ่นวาย ความวุ่นวาย 

ยุง่อยูก่บัแต่ลกูไม่ได้ท�ำอะไร” (แม่จ๊ะ) พ่อแม่ส่วนใหญ่คดิ

ว่าลูกของตนดื้อ ซนมาก จนไม่อาจวางใจให้ใครดูแลได ้

และคดิว่าไม่มใีครจะดแูลได้ดเีท่ากบัแม่ดแูลเอง ครอบครวั 

จงึตดัสนิใจให้แม่ออกจากงานมาเพือ่เลีย้งดลูกูเอง พ่อแม่

หลายคนมีความกังวลท่ีจะให้ผู ้อื่นดูแลลูกแทนคนใน

ครอบครัว ดังตัวอย่าง“ กลัวไปจ้างเลี้ยงอย่างงี้ กลัวเขา

โมโห อย่างหนูเป็นแม่อย่างงี้ เขางอแง เขาไม่เหมือนเด็ก

คนอื่น...ขนาดหนูเป็นแม่หนูยังตี หนูยังโมโหทุกวัน” 

(แม่เปรม) 

	 3. เลี้ยงยากอย่างไรก็ลูกเรา พ่อแม่พยายามอย่าง

มากที่จะจัดการกับพฤติกรรมยุ่งยากของลูก จนกระท่ัง

พ่อแม่ส่วนใหญ่ได้ตัดสินใจที่จะดูแลลูกเอง ด้วยเหตุผล 

“เพราะเป็นลูกเรา” พ่อแม่คิดว่าเป็นลูกของตน ดังน้ัน

ตนเองน่าจะดูแลลูกเลี้ยงได้มากกว่าคนอื่น ดังข้อมูล 

“..เราก็ไม่รู ้เขาท�ำอะไรกบัลกูเรามัง่…กลวัเขาทุบต ีกลวั” 

(แม่พลุ) “...เด็กมันซน ผมดูจากลักษณะพฤติกรรมของ

ลูกผมนะ เขาต้องตีมันแน่ๆ” (พ่อปอ) พ่อแม่ได้บอกเล่า

ถึงความพยายามอย่างมากในการจัดการกับลูก เริ่มจาก

การหาข้อมูลหรือค�ำแนะน�ำ  การช่วยเหลือ จากพ่อแม่ 

ขอความช่วยเหลือเริ่มจากบุคคลใกล้ชิด ญาติ เพื่อน 

เพื่อนบ้าน หาข้อมูลเพิ่มเติมจากสื่ออื่นๆ ได้แก่ นิตยสาร 

อินเตอร์เน็ต พ่อแม่ยังต้องการผู ้ช ่วยเหลือประคับ 

ประครองทางด้านจิตใจ การรับฟังการระบายความรู้สึก 

พาลูกไปหาหมอดูที่ต่างจังหวัด พ่อแม่เลือกที่จะขอรับ 

ค�ำปรึกษาจากบุคลากรทางการแพทย์เป็นทางเลือก

สดุท้ายเมือ่ได้ทดลองดแูลลกูด้วยตนเองแล้วไม่ได้ผล และ

พ่อแม่คดิว่าลกูไม่ได้มปัีญหามากจนต้องไปพบแพทย์ จาก

พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของลูกท�ำให้พ่อและแม่กลัวว่า

ลูกจะเป็น “เด็กนิสัยเสีย” พ่อแม่คิดว่าการอบรมเลี้ยงดู

ต้องเน้นย�ำ้ และดแูล พบครอบครวัพยายามจะดแูลหลาก

หลายวิธี มีทั้งพ่อแม่ท�ำเป็นตัวอย่าง การแกล้งไม่สนใจ 

สอนด้วยเหตุผล การดุ การท�ำโทษ บางทีก็ขู่ให้กลัวเพื่อ

ให้ลูกหยุดพฤติกรรม การท�ำโทษอีกวิธีที่พบ คือ การขัง

ไว้ในห้องน�้ำ  การให้แยกตัวอยู่ในห้องนอน พ่อแม่ให้

เหตผุลว่าขงัไว้ให้เดก็กลัวแล้วไม่ท�ำพฤตกิรรมทีไ่ม่ด ีและ

มีขังไว้เพื่อลูกยอมท�ำกิจกรรมจนแล้วเสร็จเพราะเด็กไม่

ยอมท�ำ ให้แยกตัวไปอยู่ในห้องนอนให้ไปอยู่เงียบๆ สงบ

สติ กรณีที่ลูกมีปัญหาพฤติกรรมการกิน การนอน พ่อแม่

มีความหนักใจและพยายามในการท�ำทุกอย่างเพื่อให้ลูก

กิน ลูกนอนด้วยความเป็นห่วงเรื่องพัฒนาการและการ

เจรญิเตบิโตของลกู ดงันัน้พ่อแม่กจ็ะดแูลให้ลกูนอน ด้วย

การพาขึ้นรถจักรยานยนต์ขับขี่รอบหมู่บ้านให้ลูกหลับ 

ยอมให้ลูกนอนตื่นตามต้องการเพราะลูกนอนหลับดึก 

ดแูลการกนิอาหารด้วยวธิกีารเดนิตามป้อนอาหาร ให้ลูก

ตื่นมากินนมขวดมื้อกลางคืนหรือยอมให้ลูกตื่นมาดูดนม

แม่ บางคนปลูกลูกตื่นมาดูดนมขวดในมื้อกลางคืน

มากกว่าสิบครั้งต่อคืน หายา อาหารเสริมให้กิน มุมมอง

ของพ่อแม่ได้สะท้อนให้พ่อแม่ที่ต้องให้ความตั้งใจ และ

พยายามดูแลลูกเล้ียงยากด้วยความรัก ความห่วงใย 

ทุ่มเทของพ่อแม่ที่เลี้ยงลูก อบรมดูแล จัดการกับปัญหา 

การแสวงหาหนทาง และวิธีการจัดกับลูก

	 4. การเผชิญกับบุคคลรอบข้าง พ่อแม่รับรู้และ

ตีความจากปฏิกิริยาที่บุคคลอ่ืนมีต่อลูกในรูปแบบที่ 

แตกต่างกัน ท�ำให้พ่อแม่กลัวคนอื่นไม่เข้าใจลูก พ่อแม่

ความเป็นห่วง กังวล หนักใจในพฤติกรรมของลูกเมื่อลูก

ต้องอยูก่บัคนอืน่ ด้วยความซนของลูกคดิว่าคนอืน่ไม่ชอบ

หรือมีความร�ำคาญ ตัวอย่างเช่น ลูกไปเล่นที่บ้านของ

เพื่อนข้างบ้าน เพื่อนบ้านที่แสดงออกโดยเอาเชือกมัด 

ตู้เย็นไว้เพราะลูกเข้าไปเปิดตู้เย็นรื้อของในตู้เย็น แม่ให้

ข้อมูลว่า “เขาก็บอกว่าดื้อเกิน ซน อะไรงี้ เวลาไปบ้าน

เขาจะไปรื้อของเขา” (แม่พลุ) ทั้งน้ียังพบว่าเพื่อน 

เพื่อนบ้านที่เล่นกับลูกแล้วจะพูดหยอกล้อลูก สอดเสียด 

แหย่ให้ลูกหงุดหงิด หรือในบางครั้งที่ญาติพ่ีน้องต่อว่า

หรือต�ำหนิในพฤติกรรมของลูก พ่อแม่รู้สึกไม่พอใจแต่ก็

ไม่กล้าแสดงออก ด้วยเหตุผลที่ต้องอยู่ร่วมกันในสังคม 

บางคนก็รู้สึกเกรงใจเห็นว่าเขาเป็นผู้ใหญ่ด้วยกัน พ่อแม่
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บางคนก็รู้สึกว่าต้องปกป้องตลอดเวลาไม่อยากให้ใครว่า

ลกู ประสบการณ์ทีพ่่อแม่ต้องเผชิญเมือ่พ่อแม่พาลกูออก

ไปนอกบ้าน เมือ่ไปกนิอาหารนอกบ้านลกูจะลกุเดนิหรอื

ปีนโต๊ะอาหาร รื้อหยิบของบนโต๊ะอาหารเล่น ท�ำของที่

ร้านเสียหาย ท�ำแก้วแตก โยนทัพพีไปยังโต๊ะอื่น จับก้น

คนอื่น ท�ำให้พ่อแม่ต้องผลัดกันกินอาหาร หรือต้องคอย

อุ้มลูกไปกินไปด้วย พ่อแม่รับรู้ว่ามีบุคคลอื่นท่ีคอยมอง

และไม่ทราบว่าคนอืน่จะเข้าใจลกูมากน้อยแต่ไหน พ่อแม่

หลายคนกล่าวถงึสงัคมรอบข้างท�ำให้ลกูมปัีญหาเพิม่มาก

ขึน้ พบเพือ่นบ้านบางคน หรอืคนรูจ้กัแสดงพฤตกิรรมพดู  

ยั่วยุ ท�ำให้เด็กอารมณ์เสีย หรือสอนเด็กพูดค�ำด่า  

ค�ำหยาบคาย พ่อแม่คดิว่าการเผชญิกับบคุคลอืน่ในสงัคม

ที่ไม่เข้าใจในพฤติกรรมลูกท�ำให้พ่อแม่ขาดความความ

มั่นคงทางจิตใจและบางคนก็มีอิทธิพลและส่งผลต่อ

พฤติกรรมของลูกอีกด้วย

	 5.	การพัฒนาเติบโตเป็นผู้ใหญ่ ประสบการณ์ที่

ผ่านมาพ่อแม่มีการเรียนรู้ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ตลอด

ระยะเวลาทีไ่ด้เลีย้งด ูอบรมลูกเลีย้งยาก พ่อแม่รบัรูไ้ด้ว่า

ตนเองได้เติบโตเป็นผู้ใหญ่มากขึ้นและได้สะท้อนมุมมอง

ว่าลูกเลี้ยงยากเสมือนบทเรียนที่พ่อแม่ได้เรียนรู้มีการ

พัฒนาตนเอง เติบโตเป็นผู้ใหญ่ การเติบโตผู้ใหญ่นั้นพ่อ

แม่ให้ภาพรวมทีพ่่อแม่จะต้องอดทน เสยีสละมากขึน้ การ

รับผิดชอบรับภาระที่ต้องเหนื่อยมากขึ้น และเรียนรู้ที่จะ

ปรบัตวัให้เข้ากบัลกูของตนได้  พ่อแม่รบัรูก้ารเป็นผูใ้หญ่

อยู่ที่ความรับผิดชอบต่อลูก การอดทน อดกลั้น จากเดิม

ที่คิดถึงแต่ตัวเองไม่ได้สนใจคนอื่น ปัจจุบันเริ่มคิดถึงคน

อื่น โดยเฉพาะลูกและสมาชิกในครอบครัว สามารถเสีย

สละเวลาส่วนตัวและทรัพย์สินให้สมาชิกในครอบครัวได้ 

ดงัตวัอย่าง “อดทนมากๆ อดทนมากกว่าพ่อแม่ปกต ิต้อง

อดทนมากๆ แล้วก็ใส่ใจกับลูกให้ มากๆ ใช่คะ เยอะกว่า

คนอืน่ๆ เยอะกว่าเดก็ปกต ิอดทนต่อเรือ่งอารมณ์ของเค้า

หรืออะไรอย่างเงี้ย เวลาที่เค้าไม่พอใจก็ต้องอดทน” (แม่

หนิ๋ง) “ก็โตขึ้น อดทน อดทนเสียสละ….ท�ำมาคิดถึงเขา

ก่อน ตอนแรกก็ไม่รู้สึกอะไรนะพี่ จนได้เห็นหน้าเขา 

แปลก...ชวีติต้องมใีห้เรารบัผดิชอบ” (พ่อเปรม) แม่เหนือ่ย 

จากภาระทีต้่องดลูกูและท�ำงานบ้าน ส่วนพ่อเหนือ่ยจาก

ภาระท่ีต้องหารายได้หลกั ครอบครวัทีแ่ม่ลาออกจากงาน

เพื่อเลี้ยงลูก พ่อจะต้องหารายได้เพิ่มมากขึ้นโดยท�ำงาน

นอกเวลาหรอืท�ำงานให้มากขึน้และยงัต้องช่วยดแูลลกูที่

บ้าน พ่อแม่อธบิายว่าการทีร่บัภาระและท�ำหน้าทีข่องตน

ได้ด ีคอืการเตบิโตเป็นผู้ใหญ่อย่างแท้จรงิ ดงัตัวอย่าง  “...

ท�ำให้เราโตขึ้น ดูเป็นผู้ใหญ่ มีภาระเพิ่มขึ้น รู้จักคิดอะไร

มากขึ้น” (พ่อเพลิน) 

	 เมื่อลูกเข้ามาเป็นสมาชิกใหม่ของครอบครัว จาก

พฤติกรรมของลูกพ่อแม่มีการปรับในบทบาทที่ต้องคอย

เฝ้าดูแลลูกตลอด ไม่ได้พักผ่อนไม่เพียงพอ ต้องควบคุม

อารมณ์และความรู้สึกเกี่ยวข้องกับลูกของตน พ่อแม่

พยายามทกุวถิทีางเพือ่ท�ำบทบาทของตนให้ดทีีสุ่ดในการ

ดแูลลกูในทกุๆ เรือ่ง จากช่วงทีพ่่อแม่ต้องช่วยกนัดแูลลกู

ยุ่งยาก ในบางสถานการณ์ช่วยท�ำให้พ่อแม่เข้าใจในการ

ดูแลลูก และการท�ำงานของอีกฝ่าย สิ่งที่ช่วยในการปรับ

ตัวคือพ่อแม่คิดว่าลูกเป็นก�ำลังใจ แรงบันดาลใจ ความ

เป็นพ่อแม่ที่คิดว่าการมีลูกคนท�ำให้ตนเองรู้สึกรับรู้ได้ว่า

ตนเองประสบการณ์มากมาย ประสบการณ์เหล่านีท้�ำให้

เกิดความเชื่อมั่นและมีความกระตือรือร้นพร้อมที่จะ

เผชญิกบัเหตกุารณ์ทกุอย่างได้มากขึน้ ท�ำให้พลงัทีจ่ะท�ำ

สิ่งต่างๆ ไว้เพื่อลูก 

อภิปรายผล 

	 จากการศึกษาพ่อแม่รับรู้ว่าลูกเลี้ยงยาก ลักษณะ

ที่ส�ำคัญคือ ซน ดื้อ พูดไม่ฟัง ชีวิตประจ�ำที่ไม่สม�่ำเสมอ

คาดเดาได้ยาก มปีระเดน็ทีส่อดคล้องกบัการศกึษาทีผ่่าน

มาของบัสส์และโพลมิน และโทมัสและบริช (Oates, & 

Stevenson, 2005) แต่การให้ค�ำจ�ำกัดตามลักษณะ

ภาษาและพฤติกรรม ที่พ่อแม่ได้อธิบายไว้แตกต่างกัน 

จากข้อมูลประสบการณ์ครอบครัวที่พ่อแม่ต้องเผชิญกับ

ความเครียด กังวล สัมพันธภาพในครอบครัวที่มีปัญหา 

สอดคล้องกับการศึกษาของ จินตนา วัชรสินธุ์  สุนทราวดี 

เธียรพิเชฐ และวรรณี เดียวอิศเรศ (2554) พบว่ามารดา

ทีม่ลีกูอาย ุ0-3 ปีจะความเครยีดในระดบัค่อนข้างสงู เมือ่

ครอบครัวมีลูกเป็นเด็กเล้ียงยากย่อมส่งผลให้ครอบครัว

มคีวามยุง่ยากและส่งผลให้ครอบครวัต้องเผชญิกบัภาวะ

วกิฤต ส่วนปัญหาทางอารมณ์และความเครยีดของพ่อแม่

ก็จะมีผลกระทบต่อลูกเช่นกันลูก ซึ่งส่งผลท�ำให้พ่อแม่มี
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การเป็นพ่อแม่ที่มีลูกเลี้ยงยากวัยเตาะแตะ

พยาบาลสารปีที่ 42  ฉบับที่ 2  เมษายน-มิถุนายน พ.ศ. 2558

ปัญหาลกูเลีย้งยากมากยิง่ข้ึน พ่อแม่ต้องเผชญิกบัปัญหา

และหาหนทางแก้ไขปัญหา การเป็นพ่อแม่ทีม่ลีกูเลีย้งยาก

ต้องคอยห่วง ดูแลลูกอย่างใกล้ชิด พ่อแม่สะท้อนมุมมอง

การเติบโตเป็นผู้ใหญ่ จากภาพรวมความสามารถในการ

จัดการกับปัญหาได้ มีความอดทน อดกลั้นมากขึ้น แต่

ทั้งนี้ด้วยมุมมองประสบการณ์ของพ่อแม่และลูกที่แตก

ต่างกนั โดยเฉพาะลกูเป็นวยัเดก็มรีะยะขัน้พฒันาการใน

ขั้นก�ำหนดความคิดไว้ล่วงหน้า พัฒนาการทางอารมณ์

เป็นช่วงวัยเรียนรู้ที่จะควบคุมตนเอง เรียนรู้ตนเองและ

โลก พฤตกิรรมทีแ่สดงออกเป็นพฒันาการตามวยั แต่พ่อ

แม่ทีค่ดิว่าพฒันาการด้านภาษาทีด่ขีึน้สามารถพดูสือ่สาร

รู้เรื่องมากขึ้นลูกน่าจะรู้และเข้าใจเหตุผลท่ีอธิบาย ด้วย

โลกประสบการณ์ของพ่อแม่และลูกจึงแตกต่างกัน จึง

ท�ำให้พ่อแม่และลูกมีปัญหาทีไม่เข้าใจกัน ข้อมูลที่น่า

สนใจพ่อแม่หาข้อมลูจากบคุคลใกล้ชดิ เป็นหลกัมกีารขอ

ข้อมลูจากบคุคลกรทางการแพทย์น้อย การตอบสนองต่อ

ลกูเน้นตอบความต้องการข้ันพืน้ฐาน การแก้ไขพฤตกิรรม

ลูกมีการปรับตามความต้องการของเด็กเป็นส�ำคัญ เช่น 

เดก็กนิอาหารได้น้อย จงึให้เด็กกินมือ้กลางคนืเพิม่ ท�ำให้

การแก้ไขปัญหาพฤติกรรมมีความเก่ียวพันกับปัญหาอ่ืน

และแก้ไขปัญหาไม่ได้ผล ส่วนการตอบสนองต่อบุคคล

รอบข้างทีแ่สดงพฤติกรรมไม่เหมาะสมกบัเดก็ โดยพ่อแม่

บางคนเป็นลกัษณะประนปีระนอม ไม่กล้าบอกบคุคลอืน่ 

	 พ่อแม่ถ่ายทอดประสบการณ์ของพ่อแม่ เกิดการ

ทบทวนเหตกุารณ์ท่ีผ่านมาผ่านการบอกเล่าประสบการณ์ 

พ่อแม่เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ที่ต้องถ่ายทอด 

ทั้งนี้ครอบครัวผ่านการปรับตัวมาช่วงระยะเวลาหน่ึงสิ่ง

ทีช่่วยในการเรยีนรูก้ารปรบัตวัของพ่อแม่ทีม่ลีกูเลีย้งยาก

ที่ส�ำคัญ คือ แรงสนับสนุนทางด้านจิตใจ จากที่พ่อแม่คิด

ว่าลกูเป็นก�ำลงัใจ แรงบนัดาลใจ ลกูมคีวามต้องการได้รบั

การดูแลและสนใจเป็นพิเศษ สร้างพลังให้เกิดความ 

เชื่อมั่นและมีความกระตือรือร้นพร้อมท่ีจะเผชิญกับ

เหตุการณ์ได้มากขึ้น ท�ำให้พลังท่ีจะท�ำสิ่งต่างๆ เพื่อลูก 

ภาพประสบการณ์ของพ่อแม่ ในบางช่วงประสบการณ์ที่

เกี่ยวเนื่องย้อนกับไปขณะเริ่มต้นของประสบการณ์

ทบทวน ท�ำความเข้าใจร่วมกันระหว่างพ่อแม่ผู้ให้ข้อมูล

และผูว้จัิยทีม่โีลกประสบการณ์ต่างกนั  อาศยัการเชือ่มโยง 

ปรากฏการณ์ การคิด สภาวะจติใจ การกระท�ำของพ่อแม่ 

ทีเ่กีย่วกบัการอบรมเลีย้งดลูกูเลีย้งยาก การสนบัสนนุทาง

สงัคม ความเชือ่ และวฒันธรรม เข้ามามอีทิธพิลอย่างมาก 

ทุกมิติของการให้ความหมายพื้นฐานของชีวิต พื้นที่ชีวิต 

ชีวิต เวลา และสังคมของชีวิตเก่ียวข้องกันอย่างแยก 

ไม่ออก 

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 

	 ผลการวิจัยที่ได้เป็นงานที่ได้จากงานวิจัยเชิง

คุณภาพมีข้อจ�ำกัดในการอ้างอิง องค์ความรู้ที่สามารถ

เป็นแนวทางในการพยาบาล ผลการศึกษาการวิจัย และ

การสนับสนุนนโยบายการพยาบาล ดังนี้ 

	 1.	กจิกรรมการพยาบาลในการดแูลครอบครวัทีมุ่ง่

ลดการรับรู้ความยุ่งยากของลูก และช่วยเหลือในกรณีที่

มลีกูเลีย้งยาก 1.1) ตัง้แต่ตัง้ครรภ์ การประเมนิการเตรยีม 

ความพร้อมของครอบครัว 1.2) การดูแลลูกภายหลัง 

คลอด โดยการสอดแทรกความรู้เกี่ยวกับพัฒนาการเด็ก 

ปัญหาที่อาจพบได้ในเด็กเล็กและแนวทางการดูแล 

เบื้องต้น การให้ความรู้ความเข้าใจในเรื่องของพื้นฐาน

อารมณ์ในเดก็ 1.3) หน่วยงานเดก็สุขภาพด ีมกีารประเมนิ 

พืน้ฐานอารมณ์เลีย้งยาก การให้ความรูเ้กีย่วพฒันาการของ

เด็กวัยเตาะแตะ 

	 2.	ทางการศึกษาพยาบาล ผลงานวิจัยที่มีคุณค่า

ในกรณศีกึษาให้องค์ความรูท้�ำให้เข้าใจโลกประสบการณ์

ของพ่อแม่ ความเข้าใจครอบครัวที่มีลูกเลี้ยงยากมากขึ้น 

	 3.	ควรน�ำไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนา

เครือ่งมอืคดักรอง และ/หรอื สร้างแนวทางการช่วยเหลอื

ครอบครัวที่มีบุตรยาก	

	 4.	 เชงินโยบาย องค์ความรูท้ีไ่ด้เป็นพืน้ฐานในการ

พัฒนาการให้ค�ำแนะน�ำเตรียมความพร้อมในการเป็น 

พ่อแม่ตั้งแต่ตั้งครรภ์ พัฒนาระบบคัดกรองเด็กเลี้ยงยาก 

เพือ่จะได้ทราบกลุม่พ่อแม่และเดก็ทีม่ปัีญหา ให้ค�ำแนะน�ำ 

ค�ำปรึกษาแก่พ่อแม่ที่มีลูกเลี้ยงยาก  
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