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บทคัดย่อ 

	 ยคุศตวรรษที ่21 มกีารเปลีย่นแปลงเกดิขึน้มากมาย ท�ำให้ทกุคนต้องปรบัตวัในการท�ำงานแบบ

ใหม่ ซึง่รวมทัง้พยาบาลกต้็องเรยีนรูใ้นการใช้วธิกีารใหม่และหลากหลายในการเรยีนการสอนในทกุหน

ทุกแห่งที่ท�ำงาน ซึ่งมีความแตกต่างไปจากที่ผ่านมา วิธีการจัดการเรียนการสอนแตกต่างไปจากเดิมที่

เน้นเนือ้หาและความรู้มากกว่าประสบการณ์การเรยีนรู ้ สาขาพยาบาลศาสตร์ในปัจจบุนัและในอนาคต

ต้องการพยาบาลที่สามารถคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาได้ รวมทั้งมีความคิดสร้างสรรและมีทักษะการ

ติดต่อสื่อสารและเป็นผู้มีความรู้   ผู้ส�ำเร็จการศึกษาพยาบาลต้องได้รับการเตรียมพร้อมส�ำหรับการ

ปฎิบัติในศตวรรษที่ 21 โดยการศึกษาต้องมีทั้งภาคทฤษฏีที่เหมาะสม ภาคปฏิบัติในห้องทดลองและ

การปฏิบัติการพยาบาลในสถานการณ์จริง เพื่อให้เชื่อมโยงกับกับสภาพการณ์จริงให้สามารถปฏิบัติ

งานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

Abstract

	 Many changes have occurred in the 21st century requiring people’s adaptation 

to new ways of doing things.  This includes nurses now having to learn to use multiple 

and innovative ways of teaching and learning in all spheres of practice. This is so 

different to the past when teaching and learning methods focused on content or 

knowledge than learning experience. Nurse science today and into the future requires 

nurses to possess strong critical thinking and problem solving skills, as well as creativity, 

and a high level of communication skills and knowledge.  Nurse graduates prepared 

for 21st century practice need education that involves relevant theory, laboratory, and 

practice,  that is linked to real life practice to enable them to function efficiently and 

effectively. 

การเรียนการสอนสาขาพยาบาลศาสตร์ ในยุคศตวรรษที่ 21
Teaching and learning in the discipline 

of nursing in the 21st  century

วิภาดา   คุณาวิกติกุล 	 Ph.D.*  	 FAANWipada  Kunaviktikul	  Ph.D.* 

	 *	 ศาสตราจารย์และคณบดี คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
	 *	 Professor, Dean Faculty Nursing, Chiang Mai Univertity



153Nursing Journal Volume 42  No. 2  April-June 2015

Teaching and learning in the discipline of nursing in the 21st  century

บทน�ำ	

	 จากสภาพการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้อย่างมากมาย

ทั่วโลกแทบทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ สังคม  

สิง่แวดล้อมและการศึกษาตลอดจนด้านเทคโนโลย ีซ่ึงเกดิ

ขึน้ตลอดเวลาโดยไม่หยดุนิง่ ท�ำให้เกดิความสะดวกสบาย

มากขึ้นหลายๆอย่างในการด�ำรงชีวิตของผู้คนในสังคม 

อย่างไรก็ตามท�ำให้ต้องมีการปรับตัวมากมายต่อการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน วิธีการแสวงหาความรู้ของผู้คนก็

เช่นกัน  กล่าวคือ มีการเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต โดย

การที่เคยได้รับความรู้จากการบอกเล่า การสอนโดยผู้รู ้

หรือจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ท�ำให้การปฏิบัติ

งานเป็นลักษณะการท�ำตามท่ีได้รับการสอนหรือท�ำจาก

ส่ิงทีเ่คยปฏิบัตเิดมิๆ สบืต่อกันมาโดยไม่มกีารเปลีย่นแปลง 

แต่ในสภาพปัจจุบันต้องมีการพัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อ

ให้เกดิผลลพัธ์ให้ดขีึน้จากเดมิอยูต่ลอดเวลา มกีารก�ำหนด

ตัวชี้วัดเพื่อประเมินความส�ำเร็จขององค์กร ซึ่งผู้ปฏิบัติ

งานทุกคนต้องเข้าใจและปรับปรุงพัฒนางานให้เกิด

นวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรในการท�ำงานอยู่

ตลอดเวลา  ท�ำให้การได้มาซึง่ความรูใ้หม่ๆ มคีวามจ�ำเป็น

อย่างยิ่ง ดังนั้นการเรียนรู้จะถูกเปลี่ยนจากการบอกเล่า

และการสอนเพียงอย่างเดยีวไปสูก่ารแสวงหาความรูด้้วย

ตนเองจากแหล่งเรียนรู้ท่ีมีอยู่ทุกหนทุกแห่ง ได้แก่ส่ิง

แวดล้อม ชีวิตประจ�ำวัน การท�ำงาน การพูดคุยกับผู้รู้ 

และสื่อต่างๆ ที่มีอยู่มากมาย โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย

เป็นสิ่งสนับสนุน ทั้งนี้สิ่งที่ส�ำคัญที่จะก่อให้เกิดความรู้ที่

ทันสมัยของบุคคลคือ ความสนใจ ความใฝ่รู ้ ของผู ้

ต้องการเรียนรู้ หรือนักศึกษา ซ่ึงจะน�ำไปสู่การคิด

วเิคราะห์และสังเคราะห์ความรูเ้หล่านัน้เพือ่น�ำไปใช้อย่าง

เหมาะสมและถูกต้อง ในสังคมยุคศตวรรษที่ 21 นี้ รวม

ทั้งการเรียนรู้ในสาขาพยาบาลศาสตร์ทั้งภาคทฤษฎีและ

ปฏิบัติซึ่งจะได้กล่าวถึงต่อไป

การเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21

	 โลกในยคุศตวรรษที ่21 ทีเ่ริม่มาแล้วหลายปี เป็น

ยุคที่ท้าทายความสามารถของนักการศึกษาทุกระดับ

อย่างมากทีจ่ะต้องมกีารเตรียมการผูเ้รยีนทกุระดบั  เพือ่

การเป็นผู้ที่สามารถด�ำรงตนในโลกยุคนี้ เท่าที่ผ่านมาได้

มีนักการศึกษาทั่วโลกตระหนักและให้ความส�ำคัญต่อ

การเตรียมการดังกล่าวเป็นจ�ำนวนไม่น้อย ดังจะเห็นได้

จากข้อเขียน แง่คิด และแนวทางการด�ำเนินการการ

จัดการศึกษาที่หลากหลาย โดยหลายๆ เรื่องมีความคิด

เหน็และข้อเสนอในการจดัการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 ที่

มีความคล้ายคลึงกันในหลายด้าน  อย่างไรก็ตามผู้เขียน

ขอน�ำเสนอแนวคิดของภาคีเพือ่ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 

ที่เสนอโดยเบลแลนกาและเบรนท์ (Bellanca, & 

Brendt, 2010) ทีไ่ด้น�ำเสนอภาพเป็นโมเดลความคิดของ

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ให้เห็นภาพรวมของแนวคิดน้ี

ซ่ึงเข้าใจได้ไม่ยาก ประกอบไปด้วยองค์ประกอบและ

ทักษะที่หลากหลาย ดังนี้

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills (www: 21st centuryskill.

org/ p21.org/our-work/p21-framework) 
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	 กรอบแนวคดิของทักษะน้ีกล่าวถึง การเตรยีมการ

พืน้ฐานของทกัษะในวิชาแกนหรอืโครงสร้างของการเรยีน

รู้ ไปสู่แนวคิดส�ำคัญของการเรียนรู้ ทักษะท่ีจ�ำเป็นใน

ศตวรรษที่ 21 และสุดท้ายจะอธิบายเกี่ยวกับทักษะชีวิต

ในการท�ำงาน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ (Bellanca & 

Brendt, 2010; วิจารณ์ พานิช, 2556ก และข).

	 1.	โครงสร้างพื้นฐานหรือที่เรียกว่าวิชาแกนของ

กรอบแนวคิดนี้ (core subjects) ได้แก่ วิชา ภาษา

องักฤษซึง่เน้นทีก่ารอ่านและการใช้ภาษา นอกเหนอืจาก

ภาษาอังกฤษแล้วยังมีภาษาอื่นๆ ที่นิยมใช้มากด้วย วิชา

เศรษฐศาสตร์ วิชาวิทยาศาสตร์ วิชาคณิตศาสตร์ วิชา

ภูมิศาสตร์ วิชาประวัติศาสตร์ วิชาศิลปะ วิชาการ

ปกครองและวิชาหน้าที่พลเมือง 

	 2. แนวคดิส�ำคญัหรอืธมีของการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน

ในศตวรรษที่ 21(21st century theme) ได้แก่ ด้าน

จติส�ำนกึทีม่ต่ีอโลก ความรูพ้ืน้ฐานด้านการเงนิ เศรษฐกจิ 

ธุรกิจ และการเงิน การเป็นผู้ประกอบการ รวมทั้งการมี

ความรู้พ้ืนฐานด้านการเป็นพลเมืองที่ดี ความรู้พื้นฐาน

ด้านสุขภาพและความรู้พื้นฐานด้านสิ่งแวดล้อมอีกด้วย

	 3. ทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรม หรอืทกัษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 (learning and innovation skills) 

ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรร และนวัตกรรม การคิด

เชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา และการสื่อสารและการ

ร่วมมอืกนัท�ำงาน รวมทัง้ ทกัษะด้านสารสนเทศ สือ่ และ

เทคโนโลยี

	 4. ทักษะชีวิตและการท�ำงาน (life and career 

skills) ได้แก่ การมีความยืดหยุ่นและความสามารถใน

การปรบัตวั ความคดิรเิริม่และการชีน้�ำตนเอง ทกัษะทาง

สังคม ทักษะการอยู ่ร ่วมกับผู ้อื่น และการเรียนรู ้ 

ข้ามวัฒนธรรม ตลอดจนทักษะด้านการเพิ่มผลผลิต  

การเป็นผู้น�ำและความรับผิดชอบ

	 ทั้งนี้ในการท�ำให้เกิดผลส�ำเร็จในด�ำเนินการให้ให้

เกิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 นั้น จ�ำเป็นต้องมีระบบ

สนับสนุนที่ส�ำคัญซึ่ง ได้แก่ มาตรฐานและการประเมินผล 

(standards and assessments) หลักสูตรและการเรียน

การสอน (curriculum and instruction) ที่สอดรับกับ

ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 การพัฒนาทางวิชาการ

(professional development)และวิชาชีพรวมทั้งการ

จดัสภาพแวดล้อมเพือ่การเรยีนรู ้(learning environment) 

(Partnership for 21st Century Skills, 2015)

	 กรอบแนวคิดที่น�ำเสนอข้างต้นจึงเปรียบเสมือน

แนวทางในการจัดการศึกษาทุกระดับให ้มีความ

ครอบคลุมอย่างเป็นองค์รวมของผู้ที่จะด�ำเนินชีวิตใน

ศตวรรษนี ้รวมทัง้การจดัการศึกษาในสาขาพยาบาลศาสตร์ 

ซ่ึงเป็นศตวรรษแห่งสภาพการณ์ที่มีการเปล่ียนแปลง

อย่างมากมายและตลอดเวลา 

การเรียนรู้ในสาขาพยาบาลศาสตร์

	 การจดัการศกึษาสาขาพยาบาลศาสตร์กเ็ช่นเดียว

กับสาขาอื่นๆ หลายสาขาวิชา โดยเฉพาะในสายวิชาชีพ

ด้านสขุภาพ นอกเหนอืจากการปฏบิติังานโดยทัว่ไปแล้ว 

ยังต้องมีความรับผิดชอบในการให้ผู้รับบริการมีภาวะ

สุขภาพที่ดีตามสภาวะของแต่ละบุคคลอีกด้วย  อย่างไร

ก็ตามในสภาพการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย 

ผูเ้รยีนในศตวรรษนีจึ้งมคีวามแตกต่างจากผูเ้รยีนในสมยั

ทีผ่่านมาโดยสิน้เชงิ เนือ่งจากเป็นยคุทีม่กีารใช้คอมพวิเตอร์ 

หรือเทคโนโลยี่ใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา ความสนใจของผู้

เรียนจึงมุ่งสู่เรื่องที่มีความสนใจของตนเป็นส�ำคัญและ

ศึกษาด้วยตัวเอง ผู้เรียนจะมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยี และชอบในการเรียนรู้กับกลุ่มที่มีความสนใจ

คล้ายกันมากกว่าเรียนจากผู ้สอนเพียงอย่างเดียว 

ประกอบกบัในปัจจบุนัความรูใ้นเชงิหลกัการ ทฤษฎต่ีางๆ 

สามารถแสวงหาจากแหล่งต่างๆ มากมายและสามารถ

เข้าถงึข้อมลูความรูไ้ด้ทกุทกุเวลาตามความต้องการ ดงันัน้ 

ผู้สอนจ�ำเป็นต้องตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ี 

และปรบัเปลีย่นวธีิการจดัการเรยีนการสอนให้เหมาะสม

กับผู้เรียน เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อผู้เรียนให้เป็นบัณฑิต

แห่งศตวรรษที ่21 ตามเป้าหมายอย่างแท้จรงิ ซึง่ครอบคลมุ

ทัง้การจดัการเรยีนการสอนในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบตัิ

การเรียนการสอนในภาคทฤษฎีทางการพยาบาล ผู้สอน

ต้องประเมนิจากผูเ้รยีน ในด้านความรูพ้ืน้ฐาน คณุลักษณะ 

ความสามารถพเิศษ และอืน่ๆ การจดักลุ่มผู้เรยีน และน�ำ

มาวางแผนการสอนซึง่อาจจะแตกต่างกนัในแต่ละกลุม่ มี

การมอบหมายงานให้นักศึกษาค้นคว้าก่อนเข้าห้องเรียน 
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การจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลายโดยอาจจัดการ

เรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับทิศทาง (flip class 

room) การสอนแบบใช้ปัญหาเป็นหลัก (problem-

based learning) ซึ่งพบว่าในสาขาพยาบาลศาสตร์นั้น

ท�ำให้นักศึกษาพยาบาลได้พัฒนาตนเองและพัฒนา

กระบวนการคิด (Klunklin, Subpaiboongid, Keitlertnapha, 

Viseskul & Turale, 2011) การใช้เทคโนโลยีอื่นๆ เช่น 

อีเลินนิ่ง เฟสบุค อย่างไรก็ตามการจัดการเรียนการสอน 

ควรให้มีการติดต่อสื่อสารสองทางได้ตลอดเวลาโดยการ

ใช้เทคโนโลยี่ต่างๆ แต่ทั้งนี้ไม่ได้หมายความว่าจะไม่ให้มี

การสอนแบบบรรยายในห้องเรียนเลย ทั้งนี้ต้องขึ้นกับ

เนื้อหาวิชาด้วย อย่างไรก็ตามควรจะมีการอภิปรายหรือ

สนทนาระหว่างผู ้เรียนและผู้สอนนอกเหนือจากการ

บรรยายด้วยเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ร่วมไป

ด้วย นอกจากนัน้ การมอบหมายงานและการประเมนิผล

ก็อาจจะเป็นวิธีการเสริมสร้างความเข้าใจในเนื้อหาวิชา

ได้ดยีิง่ขึน้ และยงัท�ำให้ผูส้อนเกดิความมัน่ใจว่านกัศกึษา

เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพียงใด การเรียน

รูโ้ดยการให้นกัศกึษาสะท้อนคดิ (reflective) กเ็ป็นส่วน

ทีจ่ะช่วยให้นกัศกึษาได้กลับมาคดิทบทวน เข้าใจ เกดิการ

พัฒนาและท�ำให ้ เ กิดการเรียนรู ้มากขึ้น (ศรีนวล  

วิวัฒน์คุณูปการ และวิภาดา คุณาวิกติกุล, 2548) ซึ่งวิธี

การจัดการเรียนการสอนสามารถท�ำได้หลากหลายวิธี

ด้วยกัน 

	 ส�ำหรับการเรียนการสอนในห้องปฏิบัติการ

พยาบาลกเ็ช่นเดยีวกนั ผูส้อนกต้็องประเมนิผูเ้รียนในด้าน

ความรู้ ความสามารถที่เกี่ยวข้องกับทักษะแห่งศตวรรษ

ที่ 21 ทุกด้าน ตลอดจนความสนใจ และจัดกลุ่มผู้เรียน

ให้เหมาะสม มอบหมายงานและความรับผิดชอบให้

นักศึกษา แทนการสอนโดยผู้สอนเพียงอย่างเดียว การ

เรียนการสอนในห้องปฏิบัติการพยาบาลถือได้ว่ามีความ

ส�ำคัญอย่างยิ่ง เพราะท�ำให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติตาม

สถานการณ์ที่เสมือนจริงหรือการจ�ำลองการปฏิบัติการ

พยาบาล เพื่อให้นักศึกษาเกิดความมั่นใจก่อนการฝึก

ปฏบัิตจิรงิ ผูส้อนควรให้โอกาสแก่นกัศกึษาได้ปฏบัิตด้ิวย

ตนเองให้มากอย่างเต็มท่ี และเพิ่มพูนการฝึกทักษะการ

ตดัสินใจ การคิดวเิคราะห์ และการแก้ปัญหาทีอ่าจพบใน

การฝึกปฏิบัติจริงในแหล่งฝึก ดังนั้นในห้องปฏิบัติการ

พยาบาลควรให้นักศึกษาได้ใช้เทคโนโลยีต่างๆ ในการ

เรียนรู ้ด้วยโดยสามารถเรียนรู ้จากส่ือและโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ประกอบด้วยเป็นต้น

	 นอกจากนี้การเรียนการสอนในภาคปฏิบัติการ

พยาบาล ถือว่ามีความส�ำคัญย่ิงต่อการเป็นพยาบาลที่มี

ความสามารถให้การพยาบาลต่อไปในอนาคต ผู้สอน

จ�ำเป็นต้องให้โอกาสนักศึกษาในการฝึกปฏิบัติตาม

วัตถุประสงค์ของกระบวนวิชาอย่างแท้จริงทั้งในสถาน

บรกิารสขุภาพทกุระดบัและในชมุชน ดงันัน้กระบวนวิชา

ฝึกปฏิบัติทุกกระบวนวิชา ผู้เรียนควรจะได้เรียนรู้ทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 ทุกทักษะ ร่วมไปกับการใช้ความรู้ที่

เรียนมาจาก วิชาที่เป็นพื้นฐานโครงสร้างหรือวิชาแกนที่

ผ่านมา โดยการมอบหมายงานและให้นักศึกษาได้มี

โอกาสฝึกทักษะการเป็นผู้น�ำซึ่งประกอบด้วยการติดต่อ

สื่อสาร การมีมนุษยสัมพันธ์   การตัดสินใจ การคิด 

วิเคระห์ การคิดสร้างสรร การท�ำงานร่วมกับผู้อื่น การ

เข้าใจในผูท้ีม่วีฒันธรรมต่างกัน และการใช้เทคโนโลย ีใน

การฝึกปฏบิตักิารพยาบาล นอกจากนัน้ผูส้อนควรเน้นใน

ด้านคุณธรรม จริยธรรมในการให้การพยาบาลทุกด้าน

ด้วย เพิ่มเติมจากทักษะที่กล่าวไปแล้ว

สรุป

	 ดังกล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าการจัดการเรียน

การสอนในสาขาพยาบาลศาสตร์น้ัน ผู้สอนสามารถ

จัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักศึกษาพยาบาลจะเกิด

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 นีไ้ด้ในทกุรปูแบบ โดยสามารถ

ท�ำได้ตัง้แต่การเรยีนการสอนภาคทฤษฎ ีภาคปฏบิตักิาร

พยาบาลในห้องปฏิบัติการพยาบาล และภาคปฏิบัติใน

สถานการณ์จริงทั้งในสถานบริการสุขภาพทุกระดับและ

ในชุมชน นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนใน

หลักสูตรพยาบาลศาสตร์แล้ว (concise) การจัด

ประสบการณ์ชีวิตอื่นๆ หรือการจัดกิจกรรมให้นักศึกษา

ทุกเรื่อง เช่นการปฐมนิเทศ การจัดโครงการสร้างเสริม

ประสบการณ์ชีวิตทุกกิจกรรม รวมทั้งการอยู่ร่วมกันใน
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พยาบาลสารปีที่ 42  ฉบับที่ 2  เมษายน-มิถุนายน พ.ศ. 2558

หอพกัและกจิกรรมอืน่ๆ กเ็ป็นส่วนส�ำคญัทีส่นบัสนนุและ

เอื้อต่อการเรียนรู ้ของนักศึกษาให้เป็นบัณฑิตแห่ง
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ศตวรรษที่  21 และสามารถอยู ่ ในสังคมที่มีการ

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาอย่างแท้จริง


