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บทคัดย่อ

       การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา  มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาและประเมินผลรูปแบบการเรียนการ

สอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรม มี 2 ขั้นตอนหลัก คือ 1)ขั้นตอน การพัฒนารูปแบบการเรียนการ

สอนที่เน้นสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาล โดยศึกษาจากเอกสารและสอบถามข้อมูลจากผู้

ที่เกี่ยวข้อง 2) ขั้นตอนการประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอน โดยประเมินสมรรถนะทางวัฒนธรรมกับ

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาส

ราชนครินทร์ ชั้นปีที่ 3 ปีการศึกษา 2554 ภาคการศึกษาที่  1 และ 2 จำ�นวน 48 คน สุ่มแบบแบ่งชั้น แบ่ง

กลุ่มตามเกรดเฉลี่ยและคละศาสนา ได้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 24 คน ดำ�เนินการทดลองทั้ง

สองกลุ่ม ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ในเรื่อง การพยาบาลมารดาหลังคลอด เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ประกอบด้วย ชุดการสอนที่ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรม เรื่องการพยาบาลมารดาหลังคลอด แบบ

ประเมินสมรรถนะทางวัฒนธรรม ซ่ึงผ่านการตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิและได้หาค่าความเที่ยงของแบบ

ประเมิน ได้แก่ แบบทดสอบความรู้ทางวัฒนธรรม ด้วยสูตรของ คูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR -20) ได้ค่าความ

เทีย่งเทา่กบั 0.76 สว่นแบบประเมนิการตระหนกัรูท้างวฒันธรรมและทกัษะทางวฒันธรรม ไดค้า่ความเทีย่ง 

สมัประสทิธิแ์อลฟา่ของครอนบาค เทา่กบั 0.85 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ สว่น
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ผลการวิจัยพบว่า 

	 1.	 รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีองค์ประกอบสำ�คัญ ได้แก่ แนวคิดและหลักการพื้นฐาน

ที่เน้นความแตกต่างทางวัฒนธรรม วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์ที่คาดหวัง สาระการเรียนการสอน กระบวนการ

เรยีนการสอนท่ีสอดแทรกเนือ้หาเกีย่วกบัวฒันธรรมในการพยาบาลมารดาหลงัคลอดและใชว้ธิกีารสอน ให้

เข้าใจตนเอง เข้าใจผู้อื่น เรียนรู้ประสบการณ์ตรงบนความแตกต่างทางวัฒนธรรม และประยุกต์ใช้ความรู้

ในการดูแลสุขภาพผู้รับบริการให้สอดคล้องกับวัฒนธรรม  

	 2.	 การประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรม พบว่า สมรรถนะ

ทางวฒันธรรมทัง้รายดา้นและโดยรวมของกลุม่ทดลองสงูกวา่กลุม่ควบคมุอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั 

0.05 จากผลการวิจัย สามารถประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนกับรายวิชาทางการพยาบาลอื่นๆ เพื่อส่ง

เสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาต่อไป

คำ�สำ�คัญ:   การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน สมรรถนะทางวัฒนธรรม นักศึกษาพยาบาล   

Abstract

	 This research and development study aimed to develop and evaluate the achievement 

of cultural – based teaching method which was conducted using 2 main steps. The first step 

was  development of cultural – based teaching model of nursing students through a literature 

review and participating group discussion. The second step was the achievement of teaching 

model evaluation.  The sample for the   evaluation of 48 third year students in the Bachelor’s 

Degree of Nursing Program of the Faculty of Nursing, Princess of Naradhiwas University, In 

this case, the students were studying in first and second semester of academic year 2011,  

obtained by stratified random sampling based on the GPA and religion assigned into an  

experimental and a control group, each of which consisted of 24 nursing students. Both 

groups learned both the theory and practice in the topic of Postnatal Care. The employed  

research instruments comprised an instructional package enhancing cultural competency on the 

topic of Postnatal Care, a self-assessment from on cultural competency. Data were collected  

by using an evaluation form which was validated by using Kuder Richardson (KR-20)  

for Cultural Knowledge form (0.76).  The coefficient alpha was used for validating the  

Cultural Awareness and Cultural skill form (0.85). Data were analyzed using percentage, 

mean, standard deviation and T-test

The results of study  

	 1.	 the developed of the learning method was composted of main components as follows:  

the concepts and basic principles focusing on cultural diversity; objectives and expected 

outcomes; learning contents; instructional process with immersion of cultural contents in 

postnatal care and using the teaching method to enable the learner to understand oneself, 
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understand others and gain direct experience on cultural diversity, and to apply the obtained 

knowledge in taking care of the client’s health in accordance with his/her own culture; 

	 2. the evaluation of teaching model enhancing cultural competency, it was found that 

Cultural efficiency of experimental group was statistically significant higher than control group 

at 0.05 levels. Based on the research. It can be applied in teaching nursing students and 

others to promote cultural competency of the students

Key words:  Development of Cultural – Based Teaching Method, The Cultural Competency,  

		       Nursing Student

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การจัดการศึกษาพยาบาลมีเป้าหมายหลัก คือ

การพัฒนาบุคลากรพยาบาล เพื่อให้บริการสุขภาพกับ

บุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคมอย่างต่อเนื่อง และ

เป็นองค์รวม โดยใช้กระบวนการพยาบาล และความรู้ 

ความเขา้ใจทางศาสนา สงัคม วฒันธรรม ทีม่คีวามหลาก

หลาย และเปน็พลวตัร  มกีารปลกูฝงัคณุธรรม จรยิธรรม

และศักดิ์ศรีความเป็นวิชาชีพ ทั้งนี้เพื่อให้ได้คุณลักษณะ

บณัฑติทีม่คีวามเปน็ผูน้ำ� มคีวามสามารถในการสอนดา้น

สขุภาพ มสีมรรถนะในการสือ่สาร และมมีนษุยส์มัพนัธ ์มี

ทกัษะในการทำ�งานกบัชมุชน มจีติใจเนน้การใหบ้รกิาร มี

คณุธรรม และจรยิธรรม เขา้ใจวฒันธรรมตนเองและผูอ้ืน่ 

เข้าใจสิทธิมนุษยชน เป็นต้น (หลักสูตรพยาบาลศาสตร

บัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2548 คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์, 2549)

	 จะเห็นว่าคุณลักษณะดังกล่าว จำ�เป็นต้องอาศัย

สมรรถนะทางวัฒนธรรม โดยเฉพาะในพื้นท่ี 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ คือ นราธิวาส ยะลา และปัตตานี ทั้งนี้

เนื่องจาก 3 จังหวัดนี้ เป็นพื้นที่ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 

แตกต่างจากพื้นที่ส่วนอื่น ๆ  ของประเทศไทยในหลาย ๆ   

ดา้น ไดแ้ก ่สิง่แวดลอ้ม สงัคม วฒันธรรม ประเพณ ีภาษา 

ศาสนา และ ลกัษณะโครงสรา้งแตกตา่งจากภมูภิาคอืน่ๆ

ของไทย ฯลฯ เนื่องจากประชาชนท่ีอาศัยอยู่มีความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม ได้แก่ ชาวไทยพุทธ ชาวไทย

มสุลมิเชือ้สายมลาย ูชาวไทยเชือ้สายจนี ชาวไทยทีย่า้ยมา

จากภาคอืน่ๆ ของประเทศไทย เปน็ตน้ ทำ�ใหก้ารอยูร่ว่ม

กนัตอ้งมกีารปรบัตวัอยา่งมาก เพือ่ใหม้กีารยอมรบัความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม (อมรา พงศาพิชญ์, 2549)  

อีกทั้ง ประชาชนในพื้นที่มีการนับถือศาสนาอิสลาม  

ร้อยละ 82 นับถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 17 นับถือศาสนา

คริสต์และอื่นๆ 1% (สำ�นักงานจังหวัดนราธิวาส, 2553)  

ทำ�ให้มีผลต่อพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของตนเอง  

เนือ่งจากศาสนาเป็นสว่นหนึง่ของวฒันธรรมขนบธรรมเนยีม 

ประเพณีของตนเอง และความเชื่อในสังคม ดังนั้นการ

จะเข้าใจในบุคลิกภาพ และทัศนคติของคนในพื้นที่

นี้ จึงจำ�เป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ในทั้ง 2 องค์

ประกอบ คือ มิติด้านศาสนา และมิติด้านวัฒนธรรม

ชุมชนควบคู่กันไป (ยูซูฟ นิมะและสุภัทร ฮาสุวรรณกิจ, 

2550) สอดคล้องกับการศึกษาของประณีต ส่งวัฒนา,  

วงจนัทร ์เพชรพเิชฐเชยีร, อมุาพร ปญุญโสพรรณ, นมิศัตรูา 

แว ,  และวรวิทย์  บารู  (2548)  ที่พบว่ า  ก ลุ่ม

พยาบาลและผู้บริหารระดับปฏิบัติการใน 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้  ต้องการพยาบาล ที่มีทัศนคติที่ดีต่อ

วิชาชีพ พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม พัฒนาความไว 

ด้านวัฒนธรรม มีการดูแลสุขภาพจิต และการบริหาร

จัดการ รวมทั้งการตัดสินใจที่ดีและชาวบ้าน ในพื้นที่น้ี  

ตอ้งการพยาบาลทีพ่ดูจาด ีนา่ฟงั มมีนษุยสมัพนัธ ์พรอ้ม

ที่จะรับฟังช่วยเหลือ ให้การต้อนรับและทักทายผู้ป่วย

ก่อน มีความเข้าใจความรู้สึกของผู้ป่วยและญาติและใช้

ภาษาที่เหมาะสม ซึ่งการจัดการเรียนการสอนทางการ

พยาบาลที่ผ่านมา ยังขาดการเชื่อมโยง ประเด็น เนื้อหา

ทางวัฒนธรรมกับเน้ือหาสาระทางการพยาบาล และใช้

เน้ือหาตำ�ราจากส่วนกลางเป็นส่วนใหญ่ เมื่อนักศึกษา

นำ�ทฤษฎีไปสู่การปฎิบัติ อาจทำ�ให้เกิดความไม่เข้าใจ

กันระหว่างผู้ให้บริการ และผู้รับบริการ ให้การดูแลที่ 

ไมส่อดคลอ้งกบับรบิทสงัคมวฒันธรรม อาจนำ�ไปสูค่วาม

ขัดแย้งทางความคิด และเกิดการปฎิเสธผู้ให้บริการได้ 

(หทัยชนก บัวเจริญ, 2549)   

	 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี ที่สามารถอธิบายถึง

ความเขา้ใจและความแตกตา่งทางวฒันธรรม พบวา่ กรอบ

แนวคดิของ แคมพนิฮา – บาโคท (Campinha-Bacote,  

1999) เป็นแนวคิดหนึ่ง ที่เน้นการพัฒนาสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมของพยาบาลเพื่อให้เข้าถึงวัฒนธรรมที่หลาก

หลายของผู้รับบริการ ซึ่งมีองค์ประกอบ 5 ด้าน คือ  

	 1.	 การตระหนักรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรม (cultural 

awareness) 

	 2.	 การมอีงคค์วามรูเ้กีย่วกบัวฒันธรรม (cultural 

knowledge) 

	 3.	 การมทีกัษะเกีย่วกบัวฒันธรรม (cultural skill) 

	 4.	 ความสามารถในการปฏสิมัพนัธก์บัผูร้บับรกิาร

ต่างวัฒนธรรม (cultural encounter) 

	 5.	 การมีความปรารถนาที่จะมีสมรรถนะทาง 

วัฒนธรรม (cultural desire) จากแนวคิดดังกล่าว  

ผู้วิจัยได้ประยุกต์แนวคิดสมรรถนะทางวัฒนธรรมของ

แคมพินฮา-บาโคท (Campinha – Bacote) ซึ่งแปล

และดัดแปลงโดย ประณีต ส่งวัฒนา, สุดศิริ หิรัญชุณหะ,  

หทยัรตัน ์แสงจนัทร,์ วงจนัทร ์เพชรพเิชฐเชยีร, และศริพิร  

ขมัภลขิติ (2552) เหลอืเพยีง 3 ดา้น คอื 1. ดา้นตระหนกัรู ้

เกี่ยวกับวัฒนธรรม 2. ด้านความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรม 

3.ด้านการมีทักษะเกี่ยวกับวัฒนธรรม เน้นการจัด

กระบวนการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความเข้าใจตนเอง 

เข้าใจผู้อ่ืน โดยผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก

บุคคลและสื่อต่างๆ  มีความรู้ ความเข้าใจ ความเชื่อ 

วิถีชีวิต และพฤติกรรมของผู้อ่ืนท่ีมีความแตกต่างทาง

วฒันธรรม สามารถประยกุตใ์ชค้วามรูใ้นการดแูลสขุภาพ

ของผู้รับบริการให้สอดคล้องกับบริบททางวัฒนธรรม 

อยา่งไรกต็าม ในการจดัการเรยีนการสอนดงักลา่ว จำ�เปน็

ต้องบูรณาการกับเนื้อหาในรายวิชา ซึ่งในงานวิจัยครั้งนี้  

ผู้วิจัยสนใจศึกษาในหัวข้อ เรื่องการพยาบาลมารดาหลัง 

คลอด ทัง้นีเ้นือ่งจากพฤตกิรรมการดแูลตนเองของมารดา

หลังคลอดในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความ

สมัพนัธอ์ยา่งมากกบัความเชือ่ทางวฒันธรรม ท่ีไดร้บัการ

ถ่ายทอดจากครอบครัวและได้ถือปฏิบัติสืบต่อกันมา ซึ่ง

พฤตกิรรมการปฎิบตัตินของมารดาหลงัคลอด ในบางครัง้

อาจทำ�ใหเ้กดิปญัหาทางดา้นงานอนามยัแมแ่ละเดก็ตาม 

มาได้ เช่น ปัญหาการตายของมารดาหลังคลอดจาก

การตกเลือดและติดเชื้อ สาเหตุส่วนหนึ่งเป็นเพราะ 

พฤติกรรมความเช่ือของบุคคลแวดล้อมในครอบครัว

และการคลอดกับผดุงครรภ์โบราณ (ศรีกัญญา เงาแก้ว, 

2547) อีกทั้งในสถานศึกษาทางการพยาบาล ผู้สอน

ยังต้องการการพัฒนาสมรรถนะทางวัฒนธรรมให้อยู่

ในระดับท่ีสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ประณีต  

ส่งวัฒนา และคณะ, 2552) และมีการศึกษาวิจัยพบว่า 

นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ชัน้ปท่ีี 3 และ 4 มรีะดบัสมรรถนะทางวฒันธรรมทางการ

พยาบาล ในระดับน้อยถึงปานกลาง (ศิริพันธ์ุ ศิริพันธ์ุ,    

ดาริน โต๊ะกานิ, และมุสลินท์ โต๊ะกานิ, 2552) ดังนั้น   

การวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริม

สมรรถนะทางวฒันธรรมของนกัศกึษาพยาบาลจงึมคีวาม

จำ�เป็นอย่างยิ่ง เพื่อที่นักศึกษาจะได้ให้การพยาบาลที่

สอดคล้องกับวัฒนธรรมของผู้รับบริการมากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	

	 1.	 เพือ่พฒันารปูแบบการเรยีนการสอนทีส่ง่เสรมิ

สมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาล

	 2.	 เพื่อประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอนที่ 

ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาล

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	

	 การวจิยันี ้เปน็การวจิยัและพฒันา (Research and  

Development) เพื่อพัฒนาและประเมินผลรูปแบบ

การเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรม  

ของนักศึกษาพยาบาล กระบวนการวิจัยแบ่งออกเป็น  
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การพัฒนาและประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอน
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาล  

2 ขั้นตอน คือ

	 ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการ

สอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษา

พยาบาล มี 2 ขั้นตอนย่อย คือ

		  1.1	 ขัน้ศกึษาเอกสารและสอบถามขอ้มลูจาก

ผู้ที่เกี่ยวข้อง

  		  เป็นการวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร ร่วมกับ

การสอบถามข้อมูลจากผู้ท่ีเก่ียวข้องในประเด็น ความ

หมายของวฒันธรรม  ทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมทางการพยาบาล การประเมินสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมทางการพยาบาล รูปแบบการเรียนการสอน 

ที่ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรม แนวคิดทฤษฎีเกี่ยว

กับการจัดการศึกษา หลักการจัดการเรียนการสอนโดย

ยดึผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั และ การพยาบาลมารดาหลงัคลอด

ทีส่ง่เสรมิสมรรถนะทางวฒันธรรมของนกัศกึษาพยาบาล  

แลว้นำ�มาวเิคราะห ์และสงัเคราะห ์รว่มกบัการศกึษาเชงิ

คณุภาพ โดยการจดัสนทนากลุม่กบัผูม้สีว่นรว่มในการให้

ข้อมูล กลุ่มที่ 1 ประกอบด้วย อาจารย์พยาบาลทางด้าน

การพยาบาลมารดา ทารก และการผดุงครรภ์  3 คน  

และพยาบาลประจำ�ตึกหลังคลอด 3 คน และกลุ่มที่ 2 

ประกอบดว้ย มารดาหลงัคลอดทีน่บัถือศาสนาพทุธ 3 คน  

และนับถือศาสนาอิสลาม 3 คน 

	 ผลการศึกษาเอกสารและ แนวคิดทฤษฎี เรื่อง

สมรรถนะทางวัฒนธรรม ผู้วิจัย พบว่า ทฤษฎีการ

ดูแลสุขภาพทางวัฒนธรรมของ แคมพินฮา – บาโคท  

( Campinha – Bacote ,1999 ) สามารถนำ�มาประยกุต์

ใช้กับการเรียนการสอนทางการพยาบาลได้ดี ส่วนผล

การสอบถามข้อมูล ผู้เกี่ยวข้องให้ข้อเสนอแนะว่าในการ

สอนเนื้อหาควรเน้นปัจจัยทางด้านความเชื่อ วัฒนธรรม

และศาสนาที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ

ของมารดาหลังคลอดและให้นักศึกษาได้เข้าใจวิธีการ

ดูแลสุขภาพของมารดาหลังคลอดตามวิถีชีวิตจริงและ

ไปบูรณาการกับเนื้อหาจากทฤษฎีและตำ�ราต่างๆ และ

หาแนวทางที่จะทำ�ให้เกิดสมดุลในเรื่อง ความสอดคล้อง

ในการดูแลสุขภาพระหว่างผู้ให้บริการและผู้รับบริการ  

น่ันคอื ตอ้งสอดแทรกเนือ้หาทีเ่กีย่วขอ้งกบัวฒันธรรม ทัง้ 

4 บท เพือ่นกัศกึษาจะไดเ้กดิความเช่ือมโยงทางความคดิ

นำ�ไปสูก่ารปฏบิตัไิดแ้ละควรใชว้ธิกีารสอนกรณศีกึษาทีม่ี

ปญัหาเชงิวฒันธรรม เชญิผูรู้ใ้นชมุชนมาบรรยาย และให้

นกัศกึษาฝกึปฎบิตัจิรงิ จะชว่ยสง่เสรมิใหน้กัศกึษามสีมร

รรถนะทางวฒันธรรมได ้ผูว้จิยัจงึนำ�ขอ้มลูเหลา่นีไ้ปเปน็

พืน้ฐานประกอบการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนใน 

	 ขั้นตอนที่ 2 ต่อไป 

	 1.2	 ขั้นการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่ 

ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาล 

	 ผู้วิจัยร่างรูปแบบการเรียนการสอนที่ได้จากการ

สังเคราะห์เนื้อหาและ กระบวนการในขั้นตอนแรก ไป

ตรวจสอบความตรงและความถูกต้อง ความสอดคล้อง

ของรูปแบบ จากผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่าน ได้ค่าดัชนีความ

สอดคล้องของความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อรูป

แบบการเรยีนการสอนในแตล่ะขอ้ มคีา่อยูร่ะหวา่ง 0.71-

1.00 และมขีอ้เสนอแนะใหเ้พิม่เตมิเนือ้หาเชงิวฒันธรรม 

ผู้วิจัยนำ�ข้อมูลไปปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น จาก

นั้นจึงนำ�รูปแบบไปศึกษานำ�ร่อง (pilot study) โดย

เลือกนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 

3 ของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราช

นครินทร์ ปีการศึกษา 2553 ภาคการศึกษาที่ 1 และ 2 

จำ�นวน 30 คน จำ�แนกตามเกรดเฉลีย่และคละศาสนา  ที่

กำ�ลังเรียนหัวข้อเรื่อง การพยาบาลมารดาหลังคลอด ซึ่ง

มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่จะทดลองจริงในปี

การศึกษา 2554 ภาคการศึกษาที ่1และ 2 มากทีสุ่ด เพือ่

ศกึษาความเปน็ไปไดใ้นการนำ�ไปใชแ้ละแกไ้ขปรบัปรงุขอ้

บกพร่องที่พบ ได้รูปแบบการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ

สำ�หรับนำ�ไปทดลองใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่าง 

	 ขั้นตอนที่ 2 การประเมินผลรูปแบบการเรียน 

การสอน

	 ผู้วิจัยศึกษาโดยใช้กระบวนการวิจัยแบบกึ่ง

ทดลอง แบบศึกษาสองกลุ่มวัดก่อนและหลังการทดลอง 

เป็นการนำ�รูปแบบการเรียนการสอนไปทดลองใช้กับ 

นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ช้ันปีที่ 3 ปี

การศกึษา 2554 ภาคการศกึษาที ่1และ2 จำ�นวน 48 คน  

ของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราช

นครนิทร ์ทีก่ำ�ลังเรยีน เรือ่งการพยาบาลมารดาหลังคลอด 

ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (stratified random 

sampling)โดยแบ่งกลุ่มจาก เกรดเฉลี่ยสะสม (GPA) 

เป็น 3 ระดับ คือ สูง ปานกลาง อ่อนและคละศาสนา

ที่ใกล้เคียงกันทั้งสองกลุ่ม ได้กลุ่มทดลอง 24 คน และ

กลุ่มควบคุม 24 คน  จัดการเรียนการสอน ภาคทฤษฎี  

เรื่อง การพยาบาลมารดาหลังคลอด ใช้เวลาเรียนจำ�นวน 

12 ชัว่โมง กลุม่ทดลองไดร้บัการสอนโดยผูว้จิยัทีส่อนเพือ่

ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมและกลุ่มควบคุมได้รับ

การสอนแบบปกติตามหลักสูตรโดยอาจารย์ประจำ�วิชา 

	 การเรียนการสอนภาคปฏิบัติ  ให้นักศึกษา 

ฝึกปฏิบัติงานที่ตึกหลังคลอด โรงพยาบาลนราธิวาสราช

นครินทร์ ในภาคการศึกษาที่ 2 โดยแบ่งเป็น นักศึกษา

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 24 คน ผู้วิจัยได้

จดัตามกลุม่เดมิทีจ่ดัในภาคทฤษฎ ีและแบง่เปน็กลุม่ยอ่ย

เพือ่การฝกึปฏบิตั ิประกอบดว้ยกลุม่ทดลอง 3 กลุม่ และ

กลุ่มควบคุม 3 กลุ่มๆ ละ 8 คน ฝึกปฏิบัติงาน กลุ่มละ  

1 สัปดาห์ 

	 การประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอน โดยให้

นกัศกึษาประเมนิสมรรถนะทางวฒันธรรมกอ่นเรยีนภาค

ทฤษฎีและหลังฝึกภาคปฎิบัติการพยาบาล

	

	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือ

 	 การศึกษานี้ มีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 2 ชุด

ประกอบด้วย

	 1.	 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการทดลอง ไดแ้ก ่ชดุการสอน

ท่ีส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรม เรื่องการพยาบาล

มารดาหลงัคลอด ทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฎบิตั ิทีพ่ฒันา

ขึน้ประกอบดว้ย แผนการสอน สือ่การเรยีนการสอน คูม่อื

ผู้สอน คู่มือผู้เรียน และได้รับการตรวจสอบคุณภาพโดย

ผู้ทรงคุณวุฒิ

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ประเมินผลรูปแบบการเรียน 

การสอน คือ แบบประเมนิสมรรถนะทางวฒันธรรม ของ

แคมพนิฮา-บาโคท (IAPCC-R ของ Campinha –Bacote, 

2003) ซึ่งแปลและดัดแปลงโดย ประณีต ส่งวัฒนา

และคณะ (2552) และผู้วิจัยเพิ่มเติมเนื้อหาบางส่วนที่

เกีย่วขอ้งกบับรบิททางวฒันธรรมในการพยาบาลมารดา

หลังคลอด โดยมีการประเมินตนเอง 3 ด้านต่อไปนี้ คือ

	 1.	 ดา้นความรูท้างวฒันธรรม มขีอ้คำ�ถามจำ�นวน  

20 ขอ้ เปน็แบบเลอืกตอบขอ้ละ 1 คะแนน มคีะแนนเตม็ 

20 คะแนน

	 2.	 สมรรถนะเฉพาะมี  2 ด้าน คือ ด้านการ

ตระหนักรู้ทางวัฒนธรรมและด้านทักษะทางวัฒนธรรม  

เป็นแบบสอบถามรายข้อโดยให้ผู้ตอบประเมินตนเอง

ตามการรับรู้ มีข้อคำ�ถาม จำ�นวน 20 ข้อ เป็นมาตรวัด  

4 ระดับ ตั้งแต่ เห็นด้วยอย่างยิ่ง (4 คะแนน) เห็นด้วย  

ไม่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง (1 คะแนน)  

	 การแปลผล ในการประเมินสมรรถนะทาง

วัฒนธรรม ใช้คะแนนรวมจากแบบประเมินทั้ง 2 ส่วน   

มาประกอบกันโดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมายของ

คะแนน ดังนี้

	 คะแนน	81 – 100 หมายถึง มีสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมในระดับสูง

	 คะแนน	61 – 80 หมายถึง มีสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมในระดับปานกลาง

	 คะแนน	 41 – 60 หมายถึง มีสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมในระดับพอใช้

	 คะแนน	20 – 40 หมายถึง มีสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมในระดับตํ่า

	 แบบประเมนิสมรรถนะทางวฒันธรรม ไดผ้า่นการ

ตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่าน

และได้หาค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินด้านความรู้

ทางวฒันธรรม โดยใชส้ตูรของ คเูดอรร์ชิารด์สนั KR - 20)   

ได้ค่าเท่ากับ 0.76 ส่วนแบบประเมินการตระหนักรู้ทาง

วัฒนธรรมและทักษะทางวัฒนธรรม ได้ค่าความเท่ียง

สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค เท่ากับ 0.85  

การดำ�เนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการทดลองโดยวิธีสอนตามที่

กำ�หนดไว้ดังนี้

	 1.	 ระยะก่อนการทดลอง

		  1.1	 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง

       		 ในการวจิยัครัง้นี ้ผูว้จิยัไดท้ำ�หนงัสอืขออนญุาต 

ในการทำ�วจิยัและไดผ้า่นการรบัรองการพจิารณาจรยิธรรม

การวิจัยจากคณะกรรมการวิจัยและตำ�ราของคณะ

พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
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การพัฒนาและประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอน
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาล  

เพื่อการพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่างและป้องกันผลกระทบ 

ท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ชี้แจง

วตัถปุระสงคแ์ละประโยชนก์ารวจิยัใหก้ลุม่ตวัอยา่งทราบ

และดำ�เนินการเก็บข้อมูลเฉพาะกลุ่มตัวอย่างท่ียินยอม

เขา้ร่วมโครงการเทา่นัน้ นอกจากนีผู้ว้จิยัไดท้ำ�หนงัสอืเพือ่

ขออนุญาตเก็บข้อมูลและได้รับการอนุมัติจากฝ่ายการ

พยาบาลของโรงพยาบาลกลุ่มตัวอย่าง และได้นำ�เสนอ 

ผลการวจิยัในภาพรวมเทา่นัน้ สำ�หรบักลุม่ตวัอยา่งทีเ่ปน็ 

กลุม่ควบคมุ ภายหลงัเสรจ็สิน้การทำ�วจิยั ผูว้จิยัไดจ้ดัการ

เรยีนการสอนเพิม่เตมิเพือ่จะไดป้ระสบการณก์ารเรยีนที่

สง่เสริมสมรรถนะทางวฒันธรรมเชน่เดยีวกบักลุม่ทดลอง 

		  1.2 ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทุกคนประเมิน

สมรรถนะทางวัฒนธรรมในชั้นเรียน ก่อนการเรียนภาค

ทฤษฎี เรื่องการพยาบาลมารดาหลังคลอด

	 2.	 ระยะทดลอง ผู้วิจัยดำ�เนินการเรียนการสอน ดังน้ี  

         		  2.1 กลุม่ทดลองเปน็กลุม่ทีไ่ดร้บัการจดัการ

เรียนการสอนที่ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรม โดย 

ผู้วิจัยเป็นผู้สอน ใช้ชุดการสอนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 

สอนภาคทฤษฎี หัวข้อเรื่อง การพยาบาลมารดาหลัง 

คลอด จำ�นวน 12 ชั่วโมง และการฝึกภาคปฏิบัติ ที่ตึก

หลังคลอด โรงพยาบาลนราธิวาสราชนครินทร์ กลุ่มละ 

8 คน ต่อสัปดาห์ รวม 3 สัปดาห์

         		  2.2 กลุ่มควบคุมเป็นกลุ่มที่เรียนโดยวิธีการ

สอนแบบปกต ิโดยอาจารยพ์ยาบาลทีเ่ช่ียวชาญทางดา้น

การพยาบาลมารดาหลังคลอด เรียนในห้องเรียน ใช้วิธี

การสอนแบบ บรรยายและวิเคราะห์กรณีศึกษาและฝึก

ปฎบิตังิานสถานทีเ่ดยีวกนั ระยะเวลาเทา่กนั โดยยดึการ

จัดการเรียนการสอน ตามที่หลักสูตรกำ�หนด

	 3.	 ระยะหลังการทดลองให้นักศึกษาทุกคน 

ประเมินสมรรถนะทางวัฒนธรรมภายหลังสิ้นสุดการ

เรียนการสอนภาคปฏิบัติทันที โดยให้มีการประเมินตน

เองบนคลนิก

การวิเคราะห์ข้อมูล

	

	  ผู้วิจัยทำ�การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

สำ�เร็จรูปเปรยีบเทยีบและทดสอบความแตกตา่งคา่เฉลีย่

ของกลุ่มตวัอยา่ง โดยผู้วจิยัทำ�การตรวจสอบการกระจาย

ของขอ้มลูตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการใชส้ถติ ิt-test วา่

มีการแจกแจงแบบปกติหรือไม่ ด้วยสถิติ One-Sample 

Kolmogorov-Smirnov Test (ปารชิาต ิโรจนพ์ลากร-กูซ๊ 

และ ยวุด ีฤาชา, 2553) ผลปรากฎวา่ ขอ้มลูมกีารแจกแจง

ปกติจากนั้น ผู้วิจัยดำ�เนินการ วิเคราะห์ข้อมูลของกลุ่ม

ตวัอยา่งโดย หารอ้ยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

และ การทดสอบ ค่าที (t-test)

 

ผลการวิจัย

	 1. รูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมสมรรถนะ

ทางวฒันธรรมของนกัศกึษาพยาบาล มอีงคป์ระกอบดา้น

เนื้อหาและวิธีการจัดการเรียนการสอน ดังนี้  

	 ด้านเนื้อหาทฤษฎี เกี่ยวกับการพยาบาลมารดา

หลังคลอด ผู้วิจัยได้สอดแทรกความรู้และสร้างความ

ตระหนักทางวัฒนธรรม ได้ปรับเปลี่ยนเนื้อหารายวิชา

เป็น 4 บท จากเดิมในหลักสูตร มี 2 บท แต่ระยะเวลา

ในการสอนเท่าเดิม ซึ่งเนื้อหาประกอบด้วย 

	 1. 	การเปลีย่นแปลงทางดา้นรา่งกายและจติสังคม

ของมารดาหลังคลอด

	 2.	 ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการดูแลตนเองของ

มารดาหลังคลอด 

	 3.	 กระบวนการพยาบาลมารดาหลังคลอด

	 4.	 หลักการพยาบาลมารดาหลังคลอด ผู้วิจัย

ได้มีการบูรณการเนื้อหาทางด้านวัฒนธรรม ที่เกี่ยวกับ  

ความเช่ือ พฤติกรรมการดูแลสุขภาพ นิสัย ความชอบ 

ค่านิยม ขนบธรรมเนียม ประเพณี พิธีการทางศาสนา

ของมารดาหลังคลอด เข้าไปทั้ง 4 บทและนำ�มาจัดทำ�

กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมให้นักศึกษามี

สมรรถนะทางวัฒนธรรม โดยมีแนวคิดหลัก 3 ด้าน คือ 

	 1.	 มีความเข้าใจตนเองและเข้าใจผู้อื่น โดยผ่าน

กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากบุคคลและสื่อต่างๆ

	 2.	 เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงบนความแตก

ต่างทางวัฒนธรรมเพื่อเชื่อมโยงไปสู่การปฏิบัติโดยผ่าน

กระบวนการเรียนรู้วิถีชุมชน วิเคราะห์กรณีศึกษา    	

	 3.	 สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการดูแลสุขภาพ

มารดาหลังคลอดให้สอดคล้องกับบริบททางวัฒนธรรม

ของมารดาหลังคลอด 

	 วิธีการจัดการเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมให้

นกัศกึษามสีมรรถนะทางวฒันธรรม ตามแนวคดิดงักลา่ว    

ผู้วิจัยใช้เทคนิควิธีการสอนต่างๆ ในการสอนภาคทฤษฎี

และภาคปฎิบัติ ดังนี้  

	 1.	 วิธีการสอนภาคทฤษฎี มีการจัดการเรียนการ

สอนตามหัวข้อต่างๆดังนี้

   		  1. 1.	การเปลีย่นแปลงทางดา้นรา่งกายและจติ

สังคมของมารดาหลังคลอด ผู้วิจัยได้จัดรูปแบบกิจกรรม

การสอน ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม โดยมอบหมาย ให้

นักศึกษา ทุกคนไป สำ�รวจตนเอง สำ�รวจครอบครัวของ

ตนเองถงึ เรือ่งความเชือ่ พฤตกิรรม นสิยั ความชอบ คา่นยิม 

ขนบธรรมเนยีม ประเพณ ีพธิกีารทางศาสนา ในการดแูล

ตนเองหลังคลอดและการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย

และจิตสังคม ของมารดาหลังคลอดคนละ 1 ราย  มา

เข้ากระบวนการกลุ่มๆ ละ 8 คน เพื่อร่วมแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ หลังจากนั้นให้มีการนำ�เสนอหน้าชั้นเรียนและ 

ผู้สอนสรุปประเด็นสำ�คัญเพื่อเช่ือมโยงกับแนวคิด

ความเข้าใจตนเองและเข้าใจผู้อ่ืนของผู้เรียนในประเด็น  

ความเชื่อ พฤติกรรม นิสัย ความชอบ ค่านิยม 

ขนบธรรมเนียม ประเพณี พิธีการทางศาสนา ของ

มารดาหลังคลอด

		  1.2.	ปจัจยัทีม่ผีลตอ่พฤตกิรรมการดแูลตนเอง

ของมารดาหลังคลอด การจัดการเรียนการสอนโดยเชิญ  

ผดุงครรภ์โบราณ และบุคลากรทางด้านสุขภาพที่ปฎิบัติ

งานในชุมชน มาให้ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับเรื่อง

นี้และบอกเล่าถึงปัจจัยทางด้านวัฒนธรรมในการดูแล

ตนเองของมารดาหลังคลอด ที่ควรตระหนักถึง ส่วน

ผดงุครรภโ์บราณไดม้าสาธติวธิกีารดแูลมารดาหลงัคลอด 

เชน่ การนวดเตา้นม การนวดตวั การอาบนํา้สมนุไพร การ

ให้คำ�แนะนำ�การปฎิบัติตนหลังคลอด การดูแลทางด้าน

จติใจมารดาหลงัคลอดในชมุชน และการทำ�พธิกีรรมทาง

ศาสนา เป็นต้น 

		  1.3.	 กระบวนการพยาบาลมารดาหลังคลอด

และ หลกัการพยาบาลมารดาหลงัคลอด และกรณศีกึษา

มารดาหลังคลอด จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย

มอบหมาย ให้นักศึกษารายบุคคล ไปศึกษา กรณีศึกษา

มารดาหลังคลอดท่ีมีความแตกต่างทางวัฒนธรรมคนละ 

1 ราย แล้วมาเข้ากลุ่มๆ ละ 8 คน ร่วมกันวิเคราะห์ ใน

ประเด็นความเชื่อท่ีเกี่ยวข้องกับสาเหตุของความเจ็บ

ปว่ยของมารดาหลงัคลอด และการปฏบิตัตินเพือ่ปอ้งกนั

และรักษา การวินิจฉัยปัญหาทางการพยาบาล และการ

วางแผนการพยาบาลมารดาหลังคลอดที่สอดคล้องกับ

วัฒนธรรม ให้ตัวแทนนำ�เสนอหน้าชั้นเรียน ผู้สอนสรุป

ประเด็นสำ�คัญชี้ให้เห็นถึงการใช้กระบวนการพยาบาล

ในมารดาหลังคลอดที่มีความแตกต่างทางวัฒนธรรม

	 2.	 วิธีการจัดการเรียนการสอนภาคปฎิบัติ มอบ

หมายให้ นกัศึกษาวางแผนการพยาบาลมารดาหลงัคลอด 

ที่เน้นสมรรถนะทางวัฒนธรรม คนละ 2 ราย pre และ 

post conference นำ�เสนอผลการให้การพยาบาล

มารดาหลังคลอดในเชิงวัฒนธรรม และประเด็นปัญหา

ที่พบในเรื่อง ความขัดแย้งเชิงวัฒนธรรม มีการสอน

ในคลินิก โดยใช้เทคนิคการสอนข้างตียง สาธิตและ

สาธิตย้อนกลับ ในเรื่องต่างๆ เช่น เรื่อง วิธีการประเมิน

สภาพมารดาหลังคลอดที่คำ�นึงความแตกต่างทาง

วัฒนธรรม เรื่องวิธีการแก้ปัญหาความขัดแย้งเชิง

วัฒนธรรมในการดูแลตนเองของมารดาหลังคลอด และ  

	 3. เทคนิควิธีการสื่อสารต่างวัฒนธรรม เป็นต้น 

นอกจากนี้ยังมอบหมายนักศึกษา ให้ความรู้ทางด้าน

สขุภาพอนามยัแกผู่ร้บับรกิาร โดยคำ�นงึถงึความแตกตา่ง

ทางวัฒนธรรมของมารดาหลังคลอด และมีการประชุม

ปรึกษาทางการพยาบาลมารดาหลังคลอดในประเด็นที่

เกี่ยวกับวัฒนธรรมในการดูแลสุขภาพและมีการสะท้อน

คิดจากการฝึกปฎิบัติงาน

	 2.	 การประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอน ใน

การเปรยีบเทยีบคา่คะแนนสมรรถนะทางวฒันธรรมดา้น

ความรู ้การตระหนกัรูแ้ละทกัษะทางวฒันธรรม ระหวา่ง

นกัศึกษากลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุม ผลการวจิยัพบวา่

  		  2.1 ผลการเปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐานของคะแนน สมรรถนะทางวฒันธรรม ดา้น

ความรู้ทางวัฒนธรรม ด้านการตระหนักรู้ทางวัฒนธรรม 

และด้านทักษะทางวัฒนธรรมของกลุ่มทดลองก่อนและ

หลงัการทดลอง ในแตล่ะดา้นและโดยรวม ( n=24) พบวา่  
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การพัฒนาและประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอน
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาล  

หลังการทดลอง นักศึกษา มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อน

การทดลอง (   = 85.95, S.D.   =2.46) และคะแนนเฉลีย่

ในแตล่ะดา้นมคีวามแตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติิ

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน สมรรถนะทางวัฒนธรรม ด้านความรู้ทาง
วัฒนธรรม ด้านการตระหนักรู้ทางวัฒนธรรม และด้านทักษะทางวัฒนธรรม ของกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการ
ทดลอง ในแต่ละด้านและโดยรวม (n=24)

ที่ระดับ 0.05 และมีสมรรถนะทางวัฒนธรรมในระดับสูง 

ดังแสดงในตารางที่ 1X X

สมรรถนะ

ทางวัฒนธรรม

คะแนน

จริง
นักศึกษากลุ่มทดลอง (n=24) t

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง

Range S.D. Range S.D.

ด้านความรู้ 0-20 6-14 9.46 2.21 10-16 12.21 1.47 6.38 0.000*

ด้านการตระหนักรู้ 8-32 8-32 21-27 24.37 1.88 28-31 29.29 0.95 11.80 0.000*

ด้านทักษะ 12-48 12-48 31-45 37.75 4.04 41-47 44.45 1.74 8.64 0.000*

โดยรวม 20-100 20-100 65-84 71.58 4.98 82-91 85.95 2.46 17.52 0.000*

สมรรถนะ

ทางวัฒนธรรม

คะแนน

จริง

นักศึกษากลุ่มทดลอง (n=24) t p

        ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง

Range S.D. Range S.D.

ด้านความรู้ 0-20 6-13 8.92 2.30 6-13 9.33 2.22 0.72 0.480

ด้านการตระหนักรู้ 8-32 17-28 23.62 2.32 19-28 24.70 2.24 2.47 0.021*

ด้านทักษะ 12-48 29-41 36.54 2.60 33-46 38.70 3.52 2.98 0.007*

โดยรวม 20-100 52-81 69.08 5.43 64-81 72.75 4.71 3.79 0.001*

X X

	 2.3 ผลการเปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของคะแนนสมรรถนะทางวฒันธรรม ดา้นความ

*p < .05 นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 2.2    ผลการเปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของคะแนน สมรรถนะทางวัฒนธรรม ด้าน

ความรู้ทางวัฒนธรรม ด้านการตระหนักรู้ทางวัฒนธรรม 

และดา้นทกัษะทางวฒันธรรม ของกลุม่ควบคมุ ก่อนและ

หลังการทดลอง  ในแต่ละด้านและโดยรวม ( n = 24)                             

         พบว่า หลังการทดลอง นักศึกษามีค่าคะแนนรวม

เฉลีย่สงูกวา่กอ่นการทดลอง (    = 72.75, S.D.    = 4.71) 

และ คะแนนเฉลี่ยในด้านการตระหนักรู้ทางวัฒนธรรม 

และด้านทักษะทางวัฒนธรรม มีความแตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมในระดับปานกลาง  ดังแสดงในตารางที่ 2

X

X X

X

ตารางที่ 3  เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน สมรรถนะทางวัฒนธรรม แต่ละด้านและ

โดยรวม ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม หลังการทดลอง

รู้ ด้านการตระหนักรู้ และด้านทักษะทางวัฒนธรรมของ

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังการทดลอง ในแต่ละ

ด้านและโดยรวม พบว่า กลุ่มทดลอง   มีค่าคะแนนเฉลี่ย

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดัง

ตารางท่ี 2   เปรียบเทียบ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน สมรรถนะทางวัฒนธรรม ด้านความรู้ ด้านการ

ตระหนักรู้ และด้านทักษะทางวัฒนธรรม ของกลุ่มควบคุมก่อนและหลังการทดลอง รายด้านและโดยรวม ( n=24)

*p < 0.05 นัยสำ�คัญทางสถิติระดับ 0.05

ด้านความรู้	 12.21	 1.47	 9.33	 2.22	 5.29	 0.021*

ด้านการตระหนักรู้	 29.29	 0.95	 24.70	 2.24	 9.24	 0.017*

ด้านทักษะ	 44.45	 1.74	 38.70	 3.52	 7.17	 0.004*

โดยรวม	 85.95	 2.46	 72.75	 4.71	 12.18	 0.009*

ด้านความรู้	 12.21	 1.47	 9.33	 2.22	 5.29	 0.021*

ด้านการตระหนักรู้	 29.29	 0.95	 24.70	 2.24	 9.24	 0.017*

ด้านทักษะ	 44.45	 1.74	 38.70	 3.52	 7.17	 0.004*

โดยรวม	 85.95	 2.46	 72.75	 4.71	 12.18	 0.009*

สมรรถนะทางวัฒนธรรม	 กลุ่มทดลอง	 กลุ่มควบคุม
	   n = 24	   n= 24	 t	 p

S.D.S.D.X X

แสดงใน ตารางที่ 3

*p < 0.05 นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

การอภิปรายผล

 

	 การท่ีนักศึกษากลุ่มทดลองมีค่าคะแนนเฉลี่ย 

สมรรถนะทางวัฒนธรรม โดยรวม ท้ัง 3 ด้าน สูงกว่า

กลุม่ควบคมุ อยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และ

มีสมรรถนะทางวัฒนธรรมในระดับสูง สามารถอภิปราย

ได้ว่า

 การจัดกระบวนการเรียนการสอน โดยวิธีการสอนท่ี

หลากหลายใหก้บันกัศกึษาในกลุม่ทดลอง ทัง้ภาคทฤษฎี

และเชื่อมโยงสู่การปฏิบัติ เรื่อง การพยาบาลมารดาหลัง 

คลอด ได้ใช้วิธีการสอนให้นักศึกษามีการตระหนักรู้

ทางวัฒนธรรมโดยให้เข้าใจตนเองและเข้าใจผู้อ่ืน คือ

การให้นักศึกษาไปสัมภาษณ์ มารดาหลังคลอด ที่บ้าน 

หรือในหมู่บ้าน แล้วนำ�มา พูดคุยแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นร่วมกับเพื่อนในชั้นเรียน ทำ�ให้นักศึกษาเปิดใจ

กว้างยอมรับวัฒนธรรมของผู้อ่ืนท่ีต่างไปจากตน ดัง

การสะท้อนคิดของนักศึกษาในกิจกรรมนี้ว่า “จากการ

แลกเปลี่ยนการเรียนรู้กับเพื่อนทำ�ให้ทราบว่า แต่ละ

สถานที่ถึงจะนับถือศาสนาเดียวกันก็มีความแตกต่าง

กันบ้าง ทางด้านความเชื่อและการดูแลตนเองและจะ

เห็นได้ว่าศาสนาอิสลามกับศาสนาพุทธจะมีพิธีกรรม

แตกต่างกันแต่มีวัตถุประสงค์เดียวกัน คือแม่อยู่รอดลูก
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การพัฒนาและประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอน
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาล  

คลอดในชุมชน เห็นวิธีการดูแลมารดาหลังคลอดที่มี

วฒันธรรมความเชือ่ พธิกีรรมทางศาสนาเขา้มาเกีย่วขอ้ง 

เขา้ใจถงึเหตผุล ในการดแูลผู้รบับรกิาร ซึง่ในบางครัง้รูสึ้ก

ขัดแย้งในใจเพราะขัดกับการรักษาแบบแผนปัจจุบันแต่

ยอมรับกับความคิดที่แตกต่างได้ และคิดหาหนทางที่

จะให้การพยาบาลที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมของมารดา

หลังคลอด ซึ่งเทคนิควิธีการสอนแบบนี้สอดคล้องกับ

แนวคดิของประณตี สง่วฒันา, สดุศริ ิหริญัชณุหะ, หทยัรตัน ์ 

แสงจนัทร,์ วงจนัทร ์เพชรพเิชฐเชยีร, และศริพิร ขมัภลขิติ  

(2552) ที่ว่า กระบวนการและกิจกรรมที่จะนำ�ไปสู่

การเรียนรู้ทางวัฒนธรรม อาจใช้กิจกรรมการบรรยาย

ของผู้เชี่ยวชาญที่มีภูมิหลังที่ต่างกัน ให้ความรู้ด้านการ

มองวัฒนธรรมที่ครอบคลุมประเด็นทางด้านวัฒนธรรม 

ความเป็นเอกลักษณ์ ฐานะทางสังคม เศรษฐกิจ สภาพ

ความเป็นเมืองและชนบท และในกิจกรรมนี้นักศึกษาได้

สะทอ้นคดิวา่ “เปน็กจิกรรมทีด่มีากเพราะทำ�ใหน้กัศกึษา

ทกุคนไดร้ว่มกนัแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ไดแ้สดงความคดิเหน็

ร่วมกับผู้ที่มาให้ความรู้ และการที่โต๊ะบีแด (ผดุงครรภ์

โบราณ) ทำ�ให้ดูเกี่ยวกับพิธีกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

ความเชื่อ ที่ถือว่าเด็กสมัยนี้อาจจะไม่เคยรู้หรือสัมผัสมา

ก่อน ซึ่งในครั้งนี้ทำ�ให้ตัวดิฉันมีความเข้าใจถึงพิธีกรรม

หรอืความเชือ่ตา่งๆ มากขึน้ และยงัทำ�ใหท้ราบถงึบทบาท

ผดุงครรภ์โบราณกับผดุงครรภ์แผนปัจจุบันว่ามีความ

แตกต่างกันอย่างไร อีกทั้งยังสามารถนำ�ความรู้ที่ได้มา

ประยุกต์ใช้กับการเรียนของตนเองอีกด้วย” นอกจากนี้

นักศึกษาบางรายให้ข้อมูลว่า “ผดุงครรภ์โบราณทำ�ให้

มารดาเกิดความสบายใจ เป็นการช่วยประคับประคอง

ด้านจิตใจ และเป็นบุคคลที่สำ�คัญและอยู่ใกล้ชิดกับ

มารดามากที่สุดและได้รับการยอมรับนับถือ ซึ่งในส่วน

การดแูลอยา่งใกล้ชดิเปน็สิง่ทีพ่ยาบาลในสมยันีย้งัไมค่อ่ย

ให้ความสำ�คัญเท่าที่ควร”

	 ส่วนการสอนโดยใชก้รณศีกึษามารดาหลังคลอดที่

มีประเด็นปัญหาทางด้านวัฒนธรรม ทำ�ให้นักศึกษา ได้

ฝึกคิด วิธีการประเมินสภาพมารดาหลังคลอดที่มีความ

แตกตา่งทางวฒันธรรม ฝกึการกำ�หนดขอ้วนิจิฉยัทางการ

พยาบาลที่เป็นประเด็นปัญหาทางด้านวัฒนธรรม และ

วางแผนการพยาบาลมารดาหลงัคลอดทีม่คีวามแตกตา่ง 

ทางวัฒนธรรม ช่วยส่งเสริมนักศึกษาได้พัฒนา การ

ตระหนกัรู ้ความรูแ้ละทกัษะทางวฒันธรรม ซึง่สอดคลอ้ง

กบัแนวคดิของ ทิศนา แขมมณ ี(2550) ท่ีวา่ ขอ้ดขีองการ

สอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง ช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะ

การคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา มีมุมมองที่กว้างขึ้น 

เกิดความพร้อมที่จะแก้ปัญหาในสถานการณ์จริง ผู้เรียน

มสีว่นรว่มในการเรยีนสงูและ สง่เสรมิปฏสิมัพนัธร์ะหวา่ง 

ผู้ เรียน และ ส่งเสริมการเรียนรู้ซึ่งกันและกันและ

สอดคลอ้งกบัการศกึษาวจิยั ของโพเวล ( Powell, 1994)  

ท่ีใชก้ารสอนแบบกรณศีกึษา โดยเขา้ไปสงัเกตในชัน้เรยีน

พบว่า ตลอดภาคการศึกษา ในเรื่องการมีส่วนร่วมใน 

ชัน้เรยีน การฟงั การอภปิราย การตัง้คำ�ถาม คำ�ตอบ ผลการ 

ศกึษาพบวา่ ทำ�ใหน้กัศกึษาไดฝ้กึแกป้ญัหา สะทอ้นความ

คิดซึ่งกันและกัน ในการอภิปรายร่วมกัน 

	 สำ�หรบัการสอนในภาคปฎบิตั ิผูว้จิยัได ้จดัการเรยีน 

การสอนโดยให้ นกัศกึษาทีฝ่กึปฎบิตังิานบนตกึหลงัคลอด  

ได้ฝึกทักษะการสื่อสารต่างวัฒนธรรม การประเมิน

สภาพทางวัฒนธรรมมารดาหลังคลอด และวางแผน

การพยาบาล มารดาหลังคลอดที่คำ�นึงถึงความแตกต่าง 

ทางวัฒนธรรม โดยให้ประชุมปรึกษาทางการพยาบาล

ก่อนและหลั งปฏิบัติ งานประจำ �วัน  (pre-post 

conference) ทัง้นี ้ผูส้อนและนกัศกึษาไดร้ว่มกนัสะทอ้น

คิดการเรียนรู้ จากการปฏิบัติการพยาบาลมารดาหลัง 

คลอด เน้นประเด็นทางด้านวัฒนธรรม ที่เกี่ยวข้องกับ

การพยาบาล ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้ทำ�ให้นักศึกษามีการ

พัฒนาสมรรถนะทางวัฒนธรรมท้ัง 3 ด้าน สอดคล้อง

กับการศึกษา ประณีต ส่งวัฒนาและคณะ (2551) ที่

ได้ศึกษาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเพื่อ

พัฒนาสมรรถนะทางวัฒนธรรมสาขาวิชาชีพพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ใน

นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 2 จำ�นวน 60 คน และ

อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาพยาบาลผู้ป่วย ผู้ใหญ่และ 

ผู้สูงอายุ จำ�นวน 17 คน โดยมีกิจกรรมเสริมหลักสูตร   

ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม มีสมรรถนะ

ทางวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น โดยมีสมรรถนะด้านความรู้ 

ความตระหนัก ความปรารถนาในการมีสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมเพิ่มขึ้น ผู้เรียนมีการเปิดใจมอง สะท้อนความ

รู้สึก การแสดงออกถึงความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน โดย

คำ�นึงถึงความแตกต่างทางวัฒนธรรม มากขึ้น นอกจาก

นี้กลุ่มตัวอย่าง ยังมีทักษะทางวัฒนธรรมในเรื่องการเก็บ

ขอ้มลูเกีย่วกบัประวตัแิละปญัหาของประชาชนในพืน้ทีท่ี่

มีความไวทางวัฒนธรรม ในการเข้าถึงผู้ใช้บริการรวมถึง

การตรวจรา่งกายไดอ้ยา่งถกูตอ้งเหมาะสม ครอบคลมุนำ�

ไปสู่การสร้างความร่วมมือกับผู้ป่วยเพื่อให้เกิดการดูแล

แบบองค์รวมท่ีสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมของผูป้ว่ย มคีวาม

ตระหนกัเพิม่ขึน้ทัง้ในดา้นทศันคตติอ่ตนเองและตอ่ผูอ่ื้น 

ทำ�ให้กลุ่มตัวอย่างมีปฎิสัมพันธ์ กับผู้ป่วยต่างวัฒนธรรม

ในเรือ่งตา่งๆ เปน็อยา่งด ีโดยเฉพาะการตดิตอ่สือ่สารกบั

ผู้ที่ต่างวัฒนธรรมอย่างไม่รังเกียจ 

	 มขีอ้นา่สงัเกตวา่ ผลการเปรยีบเทยีบ คา่เฉลีย่ สว่น

เบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนน สมรรถนะทางวฒันธรรม 

ของกลุ่มควบคุม ก่อนและหลังการทดลอง  โดยรวมมี

ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า จากข้อมูลทั่วไป พบว่านักศึกษา

กลุม่ควบคมุเคยมปีระสบการณต์รงในการดแูลผูป้ว่ยตา่ง

วัฒนธรรม และทุกคนมีเพื่อนต่างศาสนา ต่างเชื้อชาติ  

ต่างความเชื่อ ต่างภูมิภาค  ซึ่งอาจเป็นปัจจัยหนึ่งที่มี

ผลต่อการเกิดสมรรถนะทางวัฒนธรรมและจากการ

จัดการเรียนการสอนมีการใช้วิธีกรณีศึกษาและประเมิน

สภาพผู้รับบริการโดยใช้  แบบแผนสุขภาพของกอร์ดอน  

(Gordon) (ปราณี  พงศ์ ไพบูลย์ ,  2545)  ซึ่ งมี   

แบบแผนสุขภาพที่11 เรื่องคุณค่าและความเชื่อ ที่มี

ประเดน็เกีย่วขอ้งกบัวฒันธรรมอยูบ่า้ง ทำ�ใหน้กัศกึษาได ้

ฝกึปฏบิตักิารประเมนิสภาพมารดาหลงัคลอด เรือ่งคณุคา่

และสิง่ยดึเหนีย่วทางดา้นจติใจ ความเช่ือทางดา้นสขุภาพ 

อกีทัง้นกัศกึษาไดม้กีารดแูลผูร้บับรกิารมารดาหลงัคลอด

ซึง่เปน็กลุม่ตวัอยา่งท่ีมคีวามแตกตา่งทางวฒันธรรมอยา่ง

ชัดเจนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ทำ�ให้นักศึกษาได้

ตระหนักถึงความสำ�คัญของวัฒนธรรมและมีการพัฒนา

สมรรถนะทางวฒันธรรมได ้เพยีงแตร่ะดบัสมรรถนะทาง

วฒันธรรมของนกัศกึษากลุม่ควบคมุภายหลงัการทดลอง

ปลอดภัยและทำ�ให้รู้ถึงว่าการท่ีเราจะให้การพยาบาล

มารดาหลังคลอด เราควรท่ีจะให้ความสำ�คัญเก่ียว

กับความเชื่อ พฤติกรรม นิสัย ความชอบ ค่านิยม 

ขนบธรรมเนียม ประเพณี พิธีกรรมทางศาสนาด้วย”   

ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ โฮ (Hoey, 2000)  ที่ได้

ศึกษาวิธีการสอนเพื่อเพิ่ม ความตระหนักและความไว

ทางวัฒนธรรมให้กับนักศึกษาพยาบาล โดยออกแบบวิธี

สอน ให้นักศึกษาพยาบาล จำ�นวน 22 คน และอีก 2 คน

ทีม่าจากชนกลุม่นอ้ย ไดม้สีว่นรว่มในกจิกรรมการเรยีนรู ้ 

โดยสัมภาษณ์ พยาบาลที่มาจากชนชาติอื่น และเขียน

รายละเอียดในการมีปฎิสัมพันธ์กัน แล้วมานำ�เสนอเพื่อ

การอภปิรายรว่มกนัในชัน้เรยีน ในประเดน็ ความคดิเหน็

ของคนต่างเชื้อชาติ ต่างสีผิว และเป็นชนกลุ่มน้อย เพื่อ

แลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ ผลการสอน พบว่า 

นักศึกษา รู้สึกประหลาดใจ รู้สึกผิด รู้สึกน่าสนใจ และ

เขา้ใจถงึความรูส้กึของชนกลุม่นอ้ยหรอืชนช้ันสอง คนละ

สผีวิ ทีถ่กูเหยยีดผวิ ทำ�ใหเ้กดิความไมไ่วว้างใจคนตา่งผวิ 

ทำ�ให้เกิดปัญหาขัดแย้งในสังคมอเมริกา ขณะเดียวกัน

นักศึกษาก็ได้ตระหนักถึงบทบาทของตนเองว่า มีส่วน

สำ�คัญที่จะช่วยลดปัญหาเหล่าน้ี และมีการศึกษาวิจัย 

การใช้โปรแกรมการสร้างเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรม 

ของนสิติปรญิญาโท จำ�นวน 21 คนของคณะสาธารณสขุ

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยการบรรยายเก่ียวกับ

สมรรถนะทางวัฒนธรรม กิจกรรมเล่าเรื่องวัยเด็กและ

การคดิวเิคราะห ์กจิกรรมผูน้ำ�สบิทศิ ผลการวจิยัหลงัการ

ทดลองพบว่าคะแนนเฉลี่ย ความรู้ ทัศนคติ การปฎิบัติ

เกีย่วกบัสมรรถนะทางวฒันธรรมสงูขึน้ (ยวุด ีรอดจากภยั 

และนิภา มหารัชพงศ์, 2553)   

	 นอกจากวธิกีารจดัการเรยีนรูด้งักลา่วแลว้ การสอน

โดย เชญิพยาบาลวชิาชพีในชมุชนมาบรรยาย เรือ่งปจัจยั

ที่มีต่อการดูแลสุขภาพของมารดาหลังคลอด และ เชิญ

ผดุงครรภ์โบราณมาบอกเล่าประสบการณ์และสาธิต 

การดูแลมารดาหลังคลอดในชุมชน จะช่วยส่งเสริม

สมรรถนะทางวัฒนธรรม ทำ�ให้นักศึกษากลุ่มทดลองได้

เกิดการเรียนรู้วัฒนธรรม เรียนรู้วิถีชีวิตของมารดาหลัง 

คลอดในชุมชนผ่านทางผู้รู้ ได้เห็นบทบาทของผดุงครรภ์

โบราณ ผู้ที่มีความสำ�คัญทางด้านจิตใจของมารดาหลัง 
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การพัฒนาและประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอน
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาล  

อยูใ่นระดบัปานกลางขณะทีน่กัศกึษากลุม่ทดลองมรีะดบั

สมรรถนะทางวัฒนธรรมหลังการทดลองอยู่ในระดับสูง    

สรุปผลการวิจัย

	 จากผลการวจิยั พบวา่ รปูแบบการเรยีนการสอนที่

พัฒนาขึ้น มีองค์ประกอบสำ�คัญ ได้แก่ แนวคิดและหลัก

การพื้นฐาน วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์ที่คาดหวัง สาระการ

เรียนการสอน กระบวนการเรียนการสอนที่สอดแทรก 

เนื้อหาเกี่ยวกับวัฒนธรรมในการดูแลมารดาหลังคลอด 

และมเีทคนคิวธิกีารสอนทีห่ลากหลาย รปูแบบดงักลา่วนี ้ 

ช่วยส่งเสริมให้ผู้ เรียนมีการพัฒนาสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมทั้งด้านความรู้ ด้านการตระหนักรู้และด้าน

ทักษะทางวัฒนธรรม ผลการวิจัยสามารถประยุกต์ใช้ใน

การเรียนการสอนกับรายวิชาทางการพยาบาลอื่นๆ เพื่อ

ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาต่อไปได้  

แต่อย่างไรก็ตามการศึกษาครั้งน้ี อาจมีข้อจำ�กัดด้าน

เวลาในการติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ผู้วิจัยจึงมี

ข้อเสนอแนะดังนี้

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย ผูบ้รหิารสถาบนัการ

ศกึษาพยาบาล ควรมนีโยบายผลกัดนัใหม้กีารนำ�รปูแบบ

การเรียนการสอนที่ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมไป

ใช้ในการสอน เพื่อส่งเสริมนักศึกษาให้มี การตระหนักรู้  

ความรู้และทักษะทางวัฒนธรรม โดยพัฒนาอาจารย์

ผู้สอน ให้มี ความรู้เรื่องสมรรถนะทางวัฒนธรรม เพื่อ

กระตุ้นให้เกิดการยอมรับความสำ�คัญของวัฒนธรรม

สำ�หรับการพยาบาล เห็นประโยชน์และนำ�ไปใช้ในการ

จดัการเรยีนการสอนและ สนบัสนนุ งบประมาณ อปุกรณ ์

สื่อการเรียนการสอน 

	 2.	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับผู้สอนและผู้ที่เกี่ยวข้อง

		  2.1	 ในการจัดการเรียนการสอนควรเตรียม

อาจารยผ์ูส้อนและ อาจารยพ์ีเ่ลีย้ง เพือ่ใหเ้หน็ความสำ�คญั

ของวัฒนธรรมกับการพยาบาล และ สร้างความเข้าใจ  

เกีย่วกบัความแตกตา่งทางวฒันธรรมของผู้รบับรกิาร การ

ชี้ให้เห็นประเด็นวิชาชีพพยาบาลที่จะต้องดูแลสุขภาพ

ของประชาชนที่มีความแตกต่างทางวัฒนธรรม ทั้งใน

แง่ของความแตกต่างของศาสนา ภูมิประเทศ เผ่าพันธ์ุ 

จะทำ�ให้ทุกคนให้ความร่วมมือพัฒนาสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาล และให้ความรู้เรื่องรูป

แบบการเรยีนการสอนทีส่่งเสรมิสมรรถนะทางวฒันธรรม

ทางการศึกษาพยาบาลและการนำ�รูปแบบไปใช้

		  2.2 	ในการเตรยีมเนือ้หาวชิาทางการพยาบาล

ที่จะสอน ควรบูรณาการวัฒนธรรมเข้าไปในเนื้อหาวิชา

และบูรณาการวิธีการสอน เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษามี

สมรรถนะทางวัฒนธรรมและไม่เกิดความซ้ำ�ซ้อนของ

เนื้อหาวิชา 

	

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

 	

	 ควรศึกษาผลการนำ�รูปแบบการเรียนการสอนที่

ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมไปใช้ตลอดหลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิต โดยวิธีการบูรณาการระหว่าง

รายวิชาทั้งหลักสูตร และศึกษาวิจัยเชิงประเมินผล

ถึงการนำ�รูปแบบไปใช้โดยการวัดความคงอยู่ของ

พฤติกรรม/ความ สามารถทุกด้านที่เป็นสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมของบัณฑิต  
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