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บทคัดย่อ

	 หนังสืออิเล็กโทรนิกส์ มัลติมีเดีย เป็นสื่อประสมที่มีความหลากหลายของสื่อประเภทต่าง ๆ รวมกัน 

เปน็สือ่เดยีว ซึง่ตอบสนองตอ่การเรยีนรูต้ามศกัยภาพ ความแตกตา่งระหวา่งบคุคล ชว่ยสนบัสนนุการเรยีนรู ้

ด้วยตนเอง การวิจัยเชิงพัฒนาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง 

“การนวดทารก” สำ�หรับผู้ดูแลเด็ก และศึกษาความคิดเห็นของผู้ดูแลเด็กต่อการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก”

	 กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี ้คอื ผูด้แูลเดก็ ในโครงการศนูยศ์กึษาเดก็เลก็ คณะพยาบาลศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จำ�นวน 20 คน คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยเป็นผู้ที่สมัครใจเรียนด้วยตนเอง 

จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  

1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นอย่างเป็นระบบตามหลักการ 

สร้างสือ่ของชยัยศ เรอืงสวุรรณ (2533) และนำ�ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญประเมนิคณุภาพดา้นเนือ้หาและการออกแบบ

ด้วยแบบฟอร์มการประเมินคุณภาพสื่อจากนั้นผู้วิจัยนำ�หนังสือไปทดลองใช้ตามขั้นตอนการประเมิน 

ประสิทธิภาพสื่อของกรองกาญจน์ อรุณรัตน์ (2536)โดยนำ�ไปให้ผู้ดูแลเด็กซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

ศกึษาดว้ยตนเองจากหนงัสอื 2)  แบบสอบถามความคิดเหน็ตอ่การใช้หนงัสืออเิล็กทรอนกิส์ มลัตมิเีดยี เรือ่ง  

“การนวดทารก” ตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืโดยผูเ้ชีย่วชาญในการประเมนิประสทิธภิาพ พบวา่ หนงัสอื

อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” มีความเหมาะสมทั้งด้านเนื้อหา และการออกแบบ  

มีค่าเฉลี่ย 4.76 และ 4.46 โดยมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้

ผลการวิจัย พบว่า 

	 ระดับความคิดเห็นของผู้ดูแลเด็กต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” 

สำ�หรับการศึกษาด้วยตนเองนั้น มีความเหมาะสมท้ังด้านเนื้อหาและการออกแบบอยู่ในระดับมาก  

มีค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.45   

	 จากผลการศกึษาแสดงใหเ้หน็วา่ การพฒันาหนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก”  

มีความเหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อผู้ดูแลเด็กท่ีจะใช้ในการศึกษาด้วยตนเอง และควรมีการพัฒนา

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย ในเรื่องอื่น ๆ ต่อไป 

คำ�สำ�คัญ:  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย  การนวดทารก  ผู้ดูแลเด็ก 

Abstracts
	 The multimedia electronic book is a combination of various multimedia. It responds to the 
learning ability and inter-personal differences of the learners as well as supporting  self –directed 
learning. The objective of this developmental research was to develop the multimedia electronic 
book on infant massage for infant caregivers and caregivers’ opinion on the book.
	 The purposive sampling was used in this study. There were 20 family caregivers of 
infants who attended the Child Study Center, Faculty of Nursing, Chiang Mai University who 
participated in learning infant massage using the multimedia electronic book. The instrument 
used were; 1) multimedia electronic book on infant massage which the developed a system 
that was based on the concept of media development addressed by Chiyot Ruangsuwan 
(1990). The tool was tested for content validity which was designed by the experts based 
on the media evaluation form. Consequently these multimedia books were given to infant 
caregivers to test for its efficacy developed by Krongkarn Arunrutana (1993), 2) the opinion 
questionnaire regarding the infant massage multimedia electronic book. The book was  
approved by experts with higher efficiency than the set up criteria as it provided suitable 
content and design with mean scores of 4.76 and 4.46 
	

The results of study 

	 The level of the caregiver’s opinion to the infant massage multimedia electronic book 
for self-study was suitable in content and design at a high level having mean score of 4.45
	 The study has showns that  the development of the infant massage multimedia electronic 
book is appropriate and beneficial to the infant caregivers for self-study. Therefore, this kind 

of book should be continuously developed in other related child care issues.   
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(Information and Communication Technologies: ICTs)

มคีวามกา้วหนา้อยา่งรวดเรว็ทำ�ใหค้อมพวิเตอรก์ลายเปน็

เทคโนโลยทีีม่บีทบาทสำ�คญัในองคก์รและชวีติประจำ�วนั

ของสังคม จากการพัฒนาเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ 

ดังกล่าวก่อให้เกิด

	 การพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษาตามไปด้วย    

ส่งผลให้เกิดการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย

และมปีระสทิธภิาพ นอกจากนีก้ระบวนการเรยีนการสอน 

ใหค้วามสำ�คญักบัความแตกตา่งระหวา่งบคุคล ใหผู้เ้รยีน

	 เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้  ตลอดจนส่งเสริมให้มี

การศึกษาด้วยตนเอง เพื่อให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์

ของการเรียนการสอน ทำ�ให้สภาพการเรียนการสอน

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมท่ีส่วนใหญ่ผู้สอนใช้วิธีการสอน

แบบบรรยายเพียงอยา่งเดยีว ไมส่ามารถกระตุน้ใหผู้เ้รยีน

สนใจและเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ จึงต้องปรับ

	 เปลี่ยนกระบวนการสอน กิจกรรม วิธีการสอน

ต่างๆ และนำ�สื่อต่าง ๆ มาใช้ประกอบการเรียนการสอน

อยา่งเปน็ระบบเพือ่ชว่ยใหก้ารเรยีนการสอนเปน็ไปอยา่ง

มีผลดี (กิดานันท์  มะลิทอง, 2536) เป็นนวัตกรรมการ

เรียนการสอน กล่าวคือ การนำ�คอมพิวเตอร์มาใช้ในการ

ผลติสือ่การเรียนการสอนสามารถสนองตอ่ความแตกตา่ง 

ระหว่างบุคคลเน่ืองจากคอมพิวเตอร์สามารถนำ�เสนอ

เน้ือหาต่างๆ ในรูปแบบการผสมผสานกนัระหวา่งสือ่ตา่ง ๆ   

ในลกัษณะของสือ่ประสม (Multimedia) สามารถนำ�เสนอ 

ข้อมูลให้หลากหลายมากยิ่งขึ้นใน เช่น คอมพิวเตอร์ 

ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction: CAI), 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) สื่อดังกล่าวสามารถ

โตต้อบกบัผูเ้รยีนและตอบสนองตอ่การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 

เพื่อให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 

มากยิ่งขึ้น (กิดานันท์ มะลิทอง, 2548: ถนอมพร   

เลาหจรัสแสง, 2541)

	 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มาจากคำ�ภาษาอังกฤษว่า 

Electronic Book (E-Book) หมายถึงหนังสือที่สร้างขึ้น

ดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร ์สามารถเปดิอา่นผา่นทางหนา้

จอคอมพวิเตอร ์หนงัสอือเิลก็ทรอนกิสน์ีม้ลีกัษณะเหมอืน

หนังสือทั่วไป ต่อมาได้มีการพัฒนาหนังสือให้มีลักษณะ

เป็นส่ือประสมในรูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

มัลติมี เดีย (Mult imedia Electronic Book)  

ซึ่งสามารถแทรกรูปภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน์ 

แบบทดสอบลงในหนงัสอื และเนือ้หายงัสามารถเชือ่มโยง

ไปส่วนต่าง ๆ ของหนังสือหรือเชื่อมไปยัง

	 เว็บไซค์ภายนอก เป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์และ

โต้ตอบกับผู้เรียน นอกจากนี้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ยัง

สามารถปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยได้ตลอดเวลา และ

สามารถสั่งพิมพ์ออกทางเครื่องพิมพ์ได้ (ไพฑูรย์  สีฟ้า, 

2551) จากทีม่กีารเปล่ียนแปลงและพฒันาดา้นเทคโนโลย ี

ทำ�ใหห้นงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์เปน็นวตักรรมในรปูแบบสือ่

ดิจิตอลที่ทันสมัย ก้าวไปสู่การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 

ซึ่งตอบสนองต่อการเรียนรู้ตามศักยภาพและความ

ต้องการของผู้เรียน (Nelson, 2008) เนื่องจากหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดียน้ี ผู้เรียนสามารถเปิดอ่าน

เนื้อหาต่าง ๆ ตามลำ�ดับตามความสามารถในการเรียนรู้ 

ที่แตกต่างกัน สามารถทบทวนซ้ําไปยังเนื้อหาต่าง ๆ  

ไดต้ลอดเวลา หนงัสืออเิลก็ทรอนกิส์ มลัตมิเีดยีจงึแตกตา่ง 

จากหนังสือทั่วไปและกระตุ้นความสนใจในการศึกษา

จากสื่อประเภทนี้              

	 การเรียนรู้ทำ�ให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม       

สามารถเกิดขึ้นได้โดยไม่เลือกเวลาและสถานที่ เกิดขึ้น

ได้ทั้งมีการสอนและไม่มีการสอน และการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง (กันยา  สุวรรณแสง, 2536) สำ�หรับการเรียนรู้

ในวัยผู้ใหญ่หรือวัยรุ่นนั้น การจัดสถานการณ์การเรียนรู้

จะต้องสอดคล้องกับความต้องการและความสนใจของ

ผู้ใหญ่ เนื่องจากการเรียนรู้นั้นขึ้นอยู่กับประสบการณ์

พื้นฐาน สติปัญญา และความต้องการของแต่ละคน  เช่น 

การแนะนำ� ทบทวน หรือทำ�ซํ้า (วิจิตร อาวะกุล, 2540)  

หนังสืออิ เล็กทรอนิกส์มัลติมี เดีย (Mult imedia 

Electronic Book) นบัวา่เปน็ส่ือทีม่คีณุลกัษณะทีเ่หมาะ

สมสอดคล้องกับการนำ�มาใช้เพื่อให้ความรู้แก่ผู้ใหญ่     

สำ�หรับการเรียนรู้ด้วยตนเองตามต้องการของแต่ละคน 

โครงการศูนย์ศึกษาเด็กเล็ก คณะพยาบาลศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นสถานศึกษาและวิจัยด้าน

การเจริญเติบโตและพัฒนาการเด็ก พร้อมกับให้บริการ

แก่สังคมในการดูแลเด็กและการส่งเสริมพัฒนาการเด็ก     

ซึง่ทางศนูยม์กีารจดักจิกรรมให้ความรูแ้กผู่ด้แูลเดก็เกีย่ว

กบัการนวดทารก เพือ่สง่เสรมิให้เดก็แตล่ะคนมกีารเจรญิ

เตบิโต และมพีฒันาการอยา่งเหมาะสมตามศกัยภาพของ

เด็กแต่ละคน (ระเบียบการโครงการศูนย์ศึกษาเด็กเล็ก  

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2551)     

โดยจัดให้มีการนวดเพื่อกระตุ้นพัฒนาการเด็กซึ่งเริ่ม

ตั้งแต่วัยทารกแก่ผู้ดูแลเด็ก เพื่อให้เห็นความสำ�คัญและ

สามารถนวดทารกไดด้ว้ยตนเอง อยา่งไรกต็ามผูด้แูลเดก็

อาจมเีวลาจำ�กดั หรอืไมส่ามารถเขา้รบัการอบรมตามวนั

และเวลาทีศ่นูยจ์ดัขึน้ได ้จงึควรมกีารพฒันาสือ่สำ�หรบัให้

ความรู้แก่ผู้ดูแลเด็ก โดยพิจารณาเลือกสื่อให้เหมาะสม 

กบัเนือ้หาความรู ้หรอืการปฏบิตัท่ีิเปน็ประสบการณใ์หม ่

มีเนื้อหาสาระชัดเจนนำ�ไปปฏิบัติได้ และมีความทันสมัย

และน่าสนใจ (กุลยา  ตันติผลาชีวะ, 2551) ดังนั้นผู้วิจัย

จงึสนใจทีจ่ะพฒันาหนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง 

“การนวดทารก” เพ่ือให้ความรู้ในการนวดทารก โดยผู้ดูแล 

เด็กสามารถเรียนรู้และฝึกปฏิบัติการนวดทารกได้ด้วย

ตนเอง เนื่องจากการนวดนวดทารกอย่างสม่ําเสมอจะ

ช่วยให้ทารกมีการพัฒนาการที่ดีและมีสุขภาพแข็งแรง 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย  

เรือ่ง “การนวดทารก” สำ�หรบัผูด้แูลเดก็ ในโครงการศูนย ์

ศกึษาเดก็เลก็ คณะพยาบาลศาสตร ์ มหาวิทยาลยัเชยีงใหม่ 

	 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้ดูแลเด็กต่อการ

ใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวด

ทารก”  สำ�หรบัผูด้แูลเดก็ ในโครงการศนูยศ์กึษาเดก็เลก็  

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

	

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

	 หนังสืออิ เล็กทรอนิกส์  มัลติมี เดีย เป็นสื่อ

คอมพวิเตอร ์มลีกัษณะเปน็หนงัสอืเลม่หนึง่ท่ีมคีณุสมบตัิ

ของสือ่ประสม สามารถนำ�เสนอเนือ้หาบทเรยีนแบง่ออก

เป็นหัวข้อย่อย ประกอบด้วยข้อความ รูปภาพ ภาพ

เคลื่อนไหว เสียง วีดิทัศน์ ตลอดจนผสมผสานการเชื่อม

โยงในหน้าหนังสือ ซึ่งเป็นจุดเด่นของหนังสือ ผู้เรียน

สามารถเรียนและทบทวนเนื้อหาตามความต้องการ    

สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน    

	 การเรียนรู้ ในวัยผู้ ใหญ่ ซึ่งเป็นวัยท่ีเคยผ่าน

ประสบการณ์ต่าง ๆ มาแล้ว ผู้ใหญ่พร้อมที่จะเรียนรู้ถ้า

สิง่นัน้เปน็ประโยชนก์บัตน หรอืเกีย่วขอ้งกบัสถานการณ์

ประจำ�วัน ผู้ใหญ่สามารถชี้นำ�ตนเอง (Self-directing)

	 ค้นหาความจริง และเรียนรู้ด้วยตนเอง การ

สนับสนุนให้ผู้เรียนแต่ละคนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง

ต้องคำ�นึงถึงวิธีการ ระยะเวลา อัตราความเร็วช้าและ

ความสามารถในการเรียนรู้ของผู้ใหญ่แต่ละคนท่ีแตกต่างกัน  

	 ดังนั้นการนำ�หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย 

เรื่อง การนวดทารกมาให้ผู้ดูแลเด็กได้เรียนรู้ จัดเป็นวิธี

การหนึ่งที่ช่วยให้ผู้ดูแลเด็กที่สนใจแต่ไม่ได้เข้ารับการ

อบรมวธิกีารนวดทารก สามารถเรยีนรูเ้นือ้หาดว้ยตนเอง 

จากส่ือดังกล่าว โดยเน้ือหาในส่ือจะมีความทันสมัย นา่สนใจ  

และสง่เสรมิการเรยีนรูด้ว้ยตนเองไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา เพื่อออก 

แบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวด

ทารก” เนื้อหาการนวดทารก นำ�มาจากคู่มือการนวด

ทารกของโครงการศูนย์ศึกษาเด็กเล็ก คณะพยาบาล

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สำ�หรับโปรแกรมที่ใช้ใน

การสร้างหนังสือ ได้แก่ โปรแกรม Desktop Author     

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บิดา มารดา หรือผู้ดูแลเด็ก ที่นำ�เด็ก

มารบับรกิารในโครงการศนูยศ์กึษาเดก็เลก็ คณะพยาบาล

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในช่วงปีพ.ศ. 2553  

เป็นการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง กำ�หนดคุณสมบัติ 

คอื สามารถใชเ้ครือ่งคอมพวิเตอร ์เปน็ผูด้แูลเดก็ทารกวยั

แรกเกดิ -1 ป ีไมเ่คยไดร้บัการสอนเรือ่ง “การนวดทารก”  

มาก่อน ท่ีสมัครใจเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์

มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” โดยผู้วิจัยสอบถาม

ความสมัครใจของผู้ดูแลเด็กในโครงการศูนย์ศึกษาเด็ก
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เลก็ทัง้หมดจำ�นวน 42 คน ไดร้บัการตอบรบัและเขา้รว่ม

โครงการ จำ�นวน 20 คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นีม้ ี

2 ประเภท  ประกอบด้วย เครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  

   		  1.1 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ดูแล

เด็กต่อการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง  

“การนวดทารก แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้

	 ตอนที่  1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผู้ดูแลเด็กต่อการใช้

หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก”    

ในสว่นของเนือ้หา และรปูแบบทีน่ำ�เสนอ ซึง่เปน็คำ�ตอบ

แบบมาตรสว่น ประมาณคา่ 5 อนัดบั โดยใชห้ลกัของ บญุชม  

ศรีสะอาด (2545) โดยตั้งเกณฑ์การยอมรับระดับความ

พึงพอใจ และความถูกต้องเหมาะสมท่ีค่าคะแนนเฉลี่ย  

ตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป โดยให้นํ้าหนักคะแนนดังนี้

	 คะแนนเฉลี่ย	 4.51-5.00	 หมายถึง  มากที่สุด

	 คะแนนเฉลี่ย	 3.51-4.50	 หมายถึง  มาก

	 คะแนนเฉลี่ย	 2.51-3.50	 หมายถึง  ปานกลาง

	 คะแนนเฉลี่ย	 1.51-2.50	 หมายถึง  น้อย

	 คะแนนเฉลี่ย	 1.00-1.50	 หมายถึง  น้อยที่สุด                          

		  1.2  แบบประเมินความเหมาะสมของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” โดย 

ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ   

ไดแ้ก ่มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีส่ดุ ตามหลกั

การประเมินสื่อที่ บุญชม  ศรีสะอาด (2545)

	 2. เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย ได้แก่  หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก”

	 โดยใช้เนื้อหาการนวดทารกจากคู่มือการนวด

ทารกของโครงการศูนย์ศึกษาเด็กเล็ก คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประกอบด้วยเน้ือหาการนวด

ทารกบริเวณต่าง ๆ พร้อมทั้งภาพประกอบ และวีดีทัศน์

สาธิตวิธีการนวดทารก พร้อมเสียงบรรยาย โดยแบ่ง

เนื้อหาออกเป็น 6 ตอน ได้แก่ 1) การนวดบริเวณศีรษะ

และใบหน้า 2) การนวดมือ 3) การนวดแขน 4) การนวด

หนา้อกและทอ้ง 5) การนวดเทา้ 6) การนวดขา ตอนทา้ย 

ของหนังสือมีแบบทดสอบความรู้ เ ก่ียวกับการนวด

ทารกให้ผู้เรียนตอบถามและสามารถตรวจดูคำ�เฉลยได้

ทันที การสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง  

“การนวดทารก” ผู้วจิยัวางแผนการสรา้งและพฒันาโดย

ใชห้ลกัการของวธิกีารระบบใน 5 ขัน้ตอน ไดแ้ก ่1) ศกึษา

และรวบรวมขอ้มลู 2) ออกแบบบทเรยีน 3) สรา้งบทเรยีน 

4) ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 5) ประเมินผล  (ไชยยศ  

เรืองสุวรรณ, 2533)  

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

	 1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง 

“การนวดทารก” ผู้วิจัยได้สร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” ตามหลักการของวิธี 

การระบบ (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2533) และนำ�ไปให้ 

ผูท้รงคณุวฒุดิา้นเนือ้หา จำ�นวน 3 ทา่น ตรวจสอบความ 

ตรงของเน้ือหา และให้ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีทาง 

การศึกษาจำ�นวน 3 ท่าน ตรวจสอบและประเมิน

ประสทิธภิาพสือ่ โดยใชแ้บบฟอรม์ประเมนิความคดิเหน็ 

ผลปรากฎว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง   

“การนวดทารก” มคุีณภาพสูงกวา่เกณฑท์ีต่ัง้ไว ้คอืมคีวาม 

เหมาะสมด้านเนื้อหา ค่าเฉลี่ย 4.76 และด้านออกแบบ 

คา่เฉลีย่ 4.46 จากนัน้นำ�หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี 

เรือ่ง “การนวดทารก” ดงักล่าว ไปทดลองใช้กบัผู้ดแูลเดก็  

ตามหลักการประเมินประสิทธิภาพชุดส่ือการเรียนการ

สอนของกรองกาญจน ์อรณุรตัน ์(2536: 354-361) โดยนำ�

หนงัสืออเิล็กทรอนกิส์ มลัตมิเีดยี  เรือ่ง “การนวดทารก”  

ไปทดลองใช้รายบุคคล (One-to-One Evaluation) กับ 

ผู้ดูแลเด็กเป็นรายบุคคล จำ�นวน 3 คนที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตวัอยา่ง เพือ่ตรวจสอบการส่ือความหมายขัน้ตอนการนำ�

เสนอ และความเหมาะสมของวิธีการนำ�เสนอ จากนั้น

นำ�ข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข และนำ�ไปทดลองใช้กับ

กลุ่มย่อย (Small-Group-Evaluation) ได้แก่ ผู้ดูแล

เด็กในโครงการศูนย์ศึกษาเด็กเล็กคณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จำ�นวน 6 คน โดยให้ผู้ดูแลเด็ก

ศึกษาด้วยตนเองจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  มัลติมีเดีย 

เรื่อง “การนวดทารก” และคอยสังเกตการเรียนด้วย

ตนเองของผู้ดูแลเด็กไปด้วย หลังจากศึกษาด้วยตนเอง

สิ้นสุดลง ให้ผู้ดูแลเด็กตอบแบบสอบถามความคิดเห็น

ที่มีต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง “การนวดทารก”  

และนำ�ข้อมูลมาปรับปรุงแก้ไข จากนั้นเป็นการทดลอง 

ใชใ้นภาคสนาม  ซึง่ในการศึกษาครัง้นีผู้ว้จิยัไมไ่ดท้ดลอง  

เนื่องจากเป็นการศึกษาในลักษณะเช่นเดียวกับการ

ทดลองแบบกลุ่มย่อย ผู้วิจัยจึงนำ�หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

เรื่อง “การนวดทารก” ไปทดลองใช้กับผู้ดูแลเด็กที่เป็น 

กลุ่มตัวอย่าง   

	 2. แบบสอบถามความคดิเหน็ของผูด้แูลเดก็ตอ่การ

ใชห้นงัสอือิเลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก” 

ซึ่งเป็นคำ�ตอบแบบมาตรส่วน ประมาณค่า 5 อันดับ  

โดยใช้หลักของบุญชม  ศรีสะอาด (2545)  ผู้วิจัยสร้าง 

แบบสอบถามความคิดเห็น และนำ�ไปให้ผู้เช่ียวชาญ 

ตรวจสอบความถกูตอ้งเหมาะสม แลว้นำ�มาปรบัปรงุแกไ้ข 

ตามข้อเสนอแนะ จากนั้นนำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้ 

กับผู้ดูแลเด็กเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของภาษา 

	 3. แบบประเมินความเหมาะสมของหนังสือ

อเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก”  ซึง่เปน็ 

คำ�ตอบแบบมาตรส่วน ประมาณค่า 5 อันดับ โดยใช้ 

หลักของบุญชม  ศรีสะอาด (2545) และนำ�ไปให้ 

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม แล้วนำ�มา

ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ   

การรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลหลังจากผ่าน

การพิจารณาจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการการ

พจิารณาจรยิธรรมการวจิยัของคณะพยาบาลศาสตรแ์ลว้ 

ผูว้จิยัเขา้พบกลุม่ตวัอยา่งชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องการวจิยั 

วิธีเก็บข้อมูล ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัยให้กับกลุ่ม

ตัวอย่างทราบ ผลของการวิจัยจะเสนอเป็นภาพรวม 

เพื่อใช้ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเท่านั้น 

และสอบถามความสมัครใจ เมื่อผู้ดูแลเด็กเข้าใจยินยอม

เข้าร่วมการวิจัยแล้ว จึงเริ่มดำ�เนินการตามขั้นตอน

ดังนี้ 1) แนะนำ�วิธีการเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” ให้ผู้ดูแลเด็กทราบ 

2) มอบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง “การ

นวดทารก” ซึ่งบรรจุในแผ่น CD-ROM พร้อมทั้งคู่มือ

ประกอบวิธีการใช้หนังสือให้ผู้ดูแลเด็กนำ�ไปศึกษาด้วย

ตนเองท่ีบ้าน และให้ผู้ดูแลเด็กตอบแบบสอบถามความ

คิดเห็นต่อการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง 

“การนวดทารก” นำ�ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ ข้อมูลทั่วไป

ของผู้ดูแลเด็ก วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณา ความถี่  

และร้อยละ นำ�เสนอในรูปแบบตารางพร้อมคำ�อธิบาย

ประกอบ ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ดูแลเด็กต่อการใช้

หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก”       

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณา หาค่าเฉลี่ยและ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นำ�เสนอในรูปแบบตารางพร้อม

คำ�อธิบายประกอบ

ผลการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” และนำ�ไปให้กลุ่ม

ตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ดูแลเด็กในโครงการศูนย์ศึกษาเด็กเล็ก  

คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชยีงใหมจ่ำ�นวน 20 คน  

นำ�หนังสือไปศึกษาด้วยตนเอง พร้อมกับแจกแบบ 

สอบถามความคิดเห็นต่อการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” รวมทั้งข้อเสนอแนะ

อื่น ๆ ผลการวิจัยมีดังนี้

	 1.	 กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญเ่ปน็เพศหญงิ รอ้ยละ 90  

มีอายุอยู่ในช่วง 31 – 35 ปี และ 36 – 40 ปี มีจำ�นวน 

เทา่กนัคอื รอ้ยละ 40 มกีารศกึษาสงูกวา่ระดบัปรญิญาตร ี 

รอ้ยละ 45 และระดบัปรญิญาตร ีรอ้ยละ 40 มปีระสบการณ ์

ทั้งเคยใช้ และไม่เคยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มีจำ�นวน

ใกลเ้คยีงกนั รอ้ยละ 55 และ 45 ตามลำ�ดบั สำ�หรบัเหตผุล 

ส่วนใหญ่ที่ผู้ดูแลเด็กเข้าร่วมในกิจกรรมครั้งนี้ เนื่องจาก

ต้องการมีความรู้ เรื่อง “การนวดทารก” และต้องการ

เรียนรู้ด้วยตนเองจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย 

รอ้ยละ 75 และ 60 ตามลำ�ดบั มเีพยีงสว่นนอ้ย รอ้ยละ 35  

ที่สนใจในหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย

	 2. การพฒันาหนงัสอือิเลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี  เรือ่ง 

“การนวดทารก” เมื่อผู้วิจัยสร้างและปรับปรุงหนังสือ 

ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และจากการนำ�ไป 
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ทดลองใช้กับผู้ดูแลเด็กกลุ่มย่อยแล้ว ผู้วิจัยให้ผู้ดูแลเด็ก 

ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างนำ�หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง 

“การนวดทารก” ไปศึกษาที่บ้านและให้ผู้ดูแลเด็ก

ตอบแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการใช้หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” และ

นำ�มาวิเคราะห์ ผลปรากฎว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

ด้านเนื้อหา

	 1. ข้อความและภาษาที่ใช้มีความชัดเจน และเข้าใจง่าย    	 4.55	 0.51	 มากที่สุด

	 2. รูปภาพประกอบสอดคล้องกับเนื้อหา                      	 4.75    	 0.44  	 มากที่สุด 

	 3. วีดีทัศน์สามารถแสดงการนวดทารกชัดเจน               	 4.50   	 0.51   	 มาก

	 4. ความเหมาะสมของเนื้อหากับเวลาที่เรียน                      	 4.30 	 0.57  	 มาก  

	 5. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่องนี้                               	 4.55 	 0.51 	 มากที่สุด

		  ทำ�ให้ท่านมีความรู้ เรื่อง “การนวดทารก”            

	 6. ท่านสามารถนำ�ความรู้ที่ได้รับไปปฏิบัติได้                      	 4.65   	 0.48	 มากที่สุด

	 7. ท่านสามารถเรียนรู้วิธีการนวดทารกจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  	 4.80   	 0.41	 มากที่สุด

		  มัลติมีเดีย เรือง “การนวดทารก” ด้วยตนเอง         

ด้านออกแบบ                           

	 8.  ตัวอักษรมีขนาดเหมาะสม ชัดเจน อ่านง่าย          	 4.45 	 0.51 	 มาก

	 9.  การเชื่อมโยงเนื้อหาภายในเล่ม                      	 4.45	 0.60 	 มาก

	 10. ปุ่มกดต่าง ๆ อำ�นวยประโยชน์ต่อผู้ใช้หนังสือ           	 4.30	 0.65  	 มาก      

	 11. ความชัดเจนของภาพและเสียง                                	 4.45	 0.51  	 มาก

	 12. ความเหมาะสมของเสียงบรรยายและเสียงประกอบ    	 4.30	 0.47 	 มาก

	 13. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เล่มนี้                	 4.15 	 0.67  	 มาก      

        	  สามารถจูงใจท่านให้ติดตามเนื้อหา

	 14. ความเหมาะสมของคู่มือประกอบการใช้                             	 4.35 	 0.58	 มาก

        	  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย    

	 15. ท่านต้องการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ที่ออกแบบ       	 4.30 	 0.65	 มาก

       		   ในลักษณะนี้กับเนื้อหาเรื่องอื่นๆ

มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” มีประสิทธิภาพสูงกว่า

เกณฑ์ที่ตั้งไว้ คือ มีความเหมาะสมทั้งด้านเนื้อหา และ

ด้านการออกแบบ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียโดยรวม 4.45  

	 3. ความคิดเห็นของผู้ดูแลเด็กต่อการใช้หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก”แสดง

ดังตารางต่อไปนี้  

ตารางที่ 1     แสดงค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นผู้ดูแลเด็กต่อการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” (N=20 คน) 

รายการประเมิน                                                                         X               S.D.        ระดับ

ค่าเฉลี่ยโดยรวม                                                           4.45           0.40     มาก

	 จากตารางแสดง ความคิดเห็นของผู้ดูแลเด็กต่อ

หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก”  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ดังนี้  

	 ดา้นเนือ้หา ผูด้แูลเดก็เหน็วา่สามารถเรยีนรูว้ธิกีาร

นวดทารกจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย   เรื่อง 

“การนวดทารก” ด้วยตนเองมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ยสูงสุด  

4.80 รูปภาพประกอบสอดคล้องกับเนื้อหาและสามารถ

นำ�ความรู้ที่ได้รับไปปฏิบัติได้ มีค่าเฉลี่ย 4.75, 4.65 ตาม

ลำ�ดับ ข้อความและภาษาที่ใช้มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 

อีกทั้งหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย สามารถทำ�ให้ 

มีความรู้ เรื่อง “การนวดทารก” ค่าเฉลี่ย 4.55 และ 

เห็นด้วย ในระดับมาก ได้แก่ วิดีทัศน์สามารถแสดงการ

นวดทารกชดัเจน และเนือ้หาเหมาะสมกบัเวลาท่ีใชเ้รยีน  

มีค่าเฉลี่ย 4.50

	 ด้านการออกแบบ ผู้ดูแลเด็กเห็นว่ามีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากทุกหัวข้อ คือ ตัวอักษรมี

ขนาดเหมาะสม ชัดเจน อ่านง่าย การเชี่อมโยงเนื้อหา

ภายในเล่ม และปุ่มกดต่าง ๆ อำ�นวยประโยชน์ต่อผู้ใช้

หนงัสอื ความชดัเจนของภาพและเสยีง เสยีงบรรยายและ

เสียงประกอบมีความเหมาะสม หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

มลัตมิเีดยีสามารถจงูใจใหต้ดิตามเนือ้หา ความเหมาะสม

ของคูม่อืประกอบการใชห้นงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี 

และต้องการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ที่ออกแบบใน

ลักษณะนี้กับเนื้อหาเรื่องอื่น ๆ มีค่าเฉลี่ย 4.15-4.45  

	 นอกจากนี้ ผู้ดูแลเด็กให้ความคิดเห็นเพิ่มเติมว่า 

ควรเพิ่มข้อดีและประโยชน์ของการนวดทารกในทุกท่า 

เพิ่มขนาดภาพวิดีโอทบทวนให้เต็มหน้าจอเพื่อดูได้

อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังเสนอแนะว่าควรนำ�หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์เผยแพร่ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต และ

ให้จัดทำ�หนังสือในเนื้อหาอื่น ๆ เช่น การทำ�โยคะในเด็ก  

และ เทคนิคการเสริมสร้างพัฒนาการเด็ก 

การอภิปรายผล

	 จากการศึกษาความคิดเห็นของผู้ดูแลเด็กต่อ

หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก”   

หลังจากที่ผู้ดูแลเด็กศึกษาด้วยตนเอง ผลปรากฎดังนี้

ผู้ดูแลเด็ก มีความคิดเห็นว่าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

มัลติมีเดีย เรื่อง “การนวดทารก” 

	 มีความเหมาะสมมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.45) ซึ่ง

สูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ ท้ังน้ีเพราะผู้วิจัยได้สร้างหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย ขึ้นอย่างมีระบบ และผ่านการ

ประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ และได้นำ�ไปทดลองใช้

กับผู้ดูแลเด็ก และปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ  ก่อน

ที่จะนำ�ไปทดลองใช้จริง ดังนั้นผล

	 การวิจัยครั้งนี้ ผู้ดูแลเด็กจึงมีความคิดเห็นว่า

หนงัสอือิเลก็ทรอนกิส ์เรือ่ง “การนวดทารก” ทีพ่ฒันาขึน้ 

นี้มีความเหมาะสมมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

	 ด้านเนื้อหา ผู้ดูแลเด็กเห็นว่ามีความเหมาะสม

มากที่สุดว่า สามารถเรียนรู้วิธีการนวดทารกจากหนังสือ

อเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก” ดว้ยตนเอง  

ทำ�ให้มคีวามรู ้และสามารถนำ�ความรูท้ีไ่ดร้บัไปปฏบิตัไิด้  

ทัง้นีเ้นือ่งจากหนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การ

นวดทารก” ทีพ่ฒันาขึน้นีเ้ปน็รปูแบบของสือ่ประสมภาษา 

ที่ใช้มีความชัดเจนเข้าใจง่าย มีภาพประกอบที่สอดคล้อง 

กับเนื้อหา และมีวิดีโอแสดงวิธีการนวดทารกประกอบ 

เนือ้หา ซึง่ผูเ้รยีนสามารถทบทวน ดซูํา้ ในเนือ้หาตา่ง ๆ  ได ้

ตามความสามารถของแต่ละคนนอกจากน้ีเน้ือหา เรื่อง 

“การนวดทารก” เปน็เนือ้หาทีผู่ด้แูลเดก็สนใจทีจ่ะเรยีนรู้

ดว้ยตนเองเพือ่ทีจ่ะนำ�ไปปฏบิตักิารนวดทารกได้ สอดคล้อง

กับงานวิจัยของขนิษฐา สุดสวาท (2551) ซึง่ไดพ้ฒันาหนงัสอื

อเิลก็ทรอนกิส ์เรือ่ง “การดแูลลกูคา้หลงัการขาย”สำ�หรบั 

พนักงานขายบริษัท ทรูมูฟ จำ�กัด พบว่า การศึกษาจาก

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีลักษณะสื่อประสม ผู้เรียน 

สามารถรับรู้ เนื้อหาได้ดีช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  

ไมว่า่ผูเ้รยีนจะมคีวามรูม้ากอ่นหรอืไมก่ต็ามสอดคลอ้งกบั 

ท่ีวิจิตร อาวะกุล (2540) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้ในวัย

ผูใ้หญน่ัน้ ขึน้อยูก่บัประสบการณพ์ืน้ฐาน และสตปิญัญา 

ของแต่ละคนท่ีต้องการการแนะนำ� ทบทวนหรือทำ�ซํ้า 

อาจกล่าวได้ว่าการเรียนรู้ด้วยตนเองจากหนังสือ

อเิลก็ทรอนกิส ์สามารถตอบสนองความตอ้งการผูด้แูลเดก็  

เน่ืองจากคำ�นึงความต้องการของผู้ดูแลเด็ก หรือ 

ผู้ปกครองซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายสำ�คัญ ทำ�ให้สามารถ
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ให้ความรู้สอดคล้องกับสภาวะของผู้ปกครองมากที่สุด  

(กุลยา  ตันติผลาชีวะ, 2551) ผู้ดูแลเด็กจึงเห็นว่าเนื้อหา

เรื่อง “การนวดทารก” มีความเหมาะสม สามารถเรียนรู้

วิธีการนวดทารกด้วยตนเอง และสามารถนำ�ความรู้ที่ได้

รับไปปฏิบัติได้ 

	 ดา้นการออกแบบ ผูด้แูลเดก็เหน็วา่ การออกแบบ 

หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก”  

มคีวามเหมาะสมในระดบัมากทกุหวัขอ้ ไดแ้ก่ ความชัดเจน 

ของภาพและเสียง เสียงบรรยายและเสียงประกอบ  

ตัวอักษรมีความชัดเจน อ่านง่าย การเชื่อมโยงเนื้อหา

ภายในเลม่ ไดแ้กค่วามเหมาะสม และปุม่กดตา่ง ๆ  อำ�นวย 

ประโยชนต์อ่ผูใ้ชห้นงัสอื หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี

สามารถจูงใจให้ติดตามเนื้อหา ความเหมาะสมของคู่มือ

ประกอบการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย และ

ตอ้งการใชห้นงัสอือเิล็กทรอนกิส ์ทีอ่อกแบบในลกัษณะนี้

กบัเนือ้หาเรือ่งอืน่ ๆ  การทีผู่ด้แูลเดก็เหน็วา่การออกแบบ

หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก” มี

ความเหมาะสมดงักล่าว สอดคลอ้งกบั ธญัญารตัน ์สนุทร 

(2549) ทีศ่กึษาการสรา้งหนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์บนเครอื 

ขา่ยอนิทราเนต็ เรือ่ง ระบบพนกังานมหาวทิยาลยัมหดิล  

พบว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ สามารถสื่อความหมาย

ชัดเจนใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน ทำ�ให้เกิดแรงจูงใจใน

การเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ สอดคล้องกับท่ี  

เสาวลักษณ์ ญาณสมบัติ (2545) ที่ได้พัฒนาหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง นวัตกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้น

ผู้เรียนเป็นสำ�คัญ ได้กล่าวว่า การที่สื่อสามารถนำ�เสนอ

ทั้งรูปภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว ตลอดจนการโยง 

เนือ้หาไปในสว่นตา่ง ๆ  ไดท้ำ�ใหเ้กดิความตืน่เตน้ และไม ่

เบื่อหน่าย ผู้เรียนสามารถเรียนหัวข้อท่ีสนใจและย้อน 

กลบัไปจดุเริม่ตน้ใหมไ่ดต้ามตอ้งการ หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์

มัลติมีเดีย จึงสนองความต้องการและความสามารถของ

ผู้เรียน ทำ�ให้ผู้ดูแลเด็กมีความคิดเห็นว่าการออกแบบ

หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี เรือ่ง “การนวดทารก” 

ครั้งนี้มีความเหมาะสมในระดับมากทุกหัวข้อ

	 จากการศึกษาครั้งนี้ ผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่สนใจ 

สมัครเข้าร่วมในการเรียนรู้ด้วยตนเองเนื่องจากต้องการ

มีความรู้เรื่อง “การนวดทารก” และต้องการเรียนรู้ด้วย

ตนเองจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย มากกว่า

ความสนใจในตวัสือ่ “หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์มลัตมิเีดยี” 

ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่อยู่ในวัยผู้ใหญ่ 

มีจุดมุ่งหมายในการเรียนรู้ และการตัดสินใจเรียนรู้ 

สิง่ตา่ง ๆ  ดว้ยตนเอง (Cass, 1956: Lovell, 1975 อา้งใน  

สุวฒัน์  วัฒนวงศ์, 2544) และยคุนี้เป็นยุคของระบบสาร 

สารสนเทศ มีสื่อในลักษณะมัลติมีเดียหลากหลายที่

สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง       

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 ควรนำ�หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย เรื่อง   

“การนวดทารก” ไปเผยแพร่ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

และมบีรกิารใหผู้ด้แูลเดก็สามารถขอยมืไปศกึษาดว้ยตนเอง

	 2. 	เปน็แนวทางในการพฒันาหนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ์

มัลติมีเดีย เรื่องอื่น ๆ ต่อไป

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

	

	 1.	 ควรมีการศึกษาวิจัย การพัฒนาหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย สำ�หรับผู้ดูแลเด็กในการศึกษา 

ด้วยตนเองในเนื้อหาเรื่องอื่น ๆ ที่เป็นความสนใจต่อไป

	 2.	 ควรมีการศึกษาวิจัย เพื่ อพัฒนาหนัง สือ

อิเล็กทรอนิกส์ มัลติมีเดีย และนำ�ไปใช้กับผู้เรียน

	 กลุ่มอื่น เช่น ผู้เรียนที่เป็นนักศึกษา เป็นต้น
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