
115Nursing Journal Volume 44 No. 2 April-June 2017

ภาระงานทางกายและอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อของคนท�ำงานเซรามิก
Physical Workload and Musculoskeletal Disorders Among Ceramic Workers 

ชญาณิศวร์ 	 อินใจวงค์	 พย.บ.*	 Chayanit	 Injaiwong	 B.N.S.*
วีระพร 	 ศุทธากรณ์	 Ph.D.**	 Weeraporn	 Suthakorn	 Ph.D.**
วันเพ็ญ 	 ทรงค�ำ	 Ph.D.***	 Wanpen	 Songkham 	 Ph.D.***

บทคัดย่อ

	 ภาระงานทางกายเป็นปัจจยัส�ำคญัทีส่่งผลให้เกดิอาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ การวจัิยเชงิ

พรรณนาแบบหาความสัมพันธ์ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาระงานทางกาย อาการผิดปกติในระบบโครง

ร่างกล้ามเนือ้ และความสมัพนัธ์ระหว่างภาระงานทางกายและอาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ของ

คนท�ำงานเซรามกิ กลุม่ตวัอย่าง คอื คนงานทีท่�ำงานในโรงงานอุตสาหกรรมเซรามิกขนาดเล็ก จ�ำนวน 335 ราย 

โดยแบบสัมภาษณ์ดัชนีชี้วัดภาระงานทางกายและแบบสัมภาษณ์อาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบพอยท์ไบซีเรียล 

	 ผลการศกึษาพบว่า กลุม่ตวัอย่างมภีาระงานทางกายอยูใ่นระดบัสูง ปานกลาง และต่ํา คือร้อยละ 18.81 

ร้อยละ 68.95 และร้อยละ 12.24 ตามล�ำดับ โดยขั้นตอนการท�ำงานที่มีภาระงานทางกายอยู่ในระดับสูงมาก

ที่สุดคือ ขั้นตอนการเผาผลิตภัณฑ์ ร้อยละ 67.86 การเตรียมดิน ร้อยละ 41.30 และการขึ้นรูป ร้อยละ 20.22 

ตามล�ำดับ ส่วนอาการผดิปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ในช่วง 12 เดอืน และ7 วนัท่ีผ่านมาของกลุม่ตวัอย่าง

พบ ร้อยละ 90.15 และร้อยละ 60.49 ตามล�ำดบั โดยพบอาการผดิปกติบรเิวณไหล่มากทีสุ่ด คอืร้อยละ 88.41 

และร้อยละ 74.76 รองลงมาคือบริเวณข้อมือ/มือ ร้อยละ 78.81 และร้อยละ 63.11 ตามล�ำดับ ภาระงาน

ทางกายมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัอาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้เฉพาะในช่วง 12 เดอืนทีผ่่านมา 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r
bp 

= .112, p = .040) โดยพบความสัมพันธ์ทางบวกกับส่วนของร่างกายที่มีอาการ

ผิดปกติ คือบริเวณไหล่ หลังส่วนล่าง และสะโพก/ต้นขา อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ(r
bp 

= .179, p = .001, r
bp 

= .133, p = .015 และ r
bp 

= .184, p = .001 ตามล�ำดับ) ส่วนความสัมพันธ์ของภาระงานทางกายกับอาการ

ผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ ในช่วง 7 วันที่ผ่านมา ที่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ พบเฉพาะในส่วนของบริเวณ

หลังส่วนล่าง (r
bp 

= .139, p = .011) 

	 ผลการศกึษาครัง้นีแ้สดงให้เหน็ว่า คนท�ำงานเซรามกิมคีวามเสีย่งจากภาระงานทางกาย ทีส่่งผลต่อการ

เกดิอาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ โดยเฉพาะบรเิวณไหล่ และหลังส่วนล่าง ทีค่วรน�ำมาจัดการด้าน

อาชีวอนามัยที่เหมาะสมต่อไป
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Abstract
	 Physical workload is an important risk factor for musculoskeletal disorders. The main 

purpose of this correlational descriptive study was to examine physical workload, 

musculoskeletal disorders, and the association between physical workload and 

musculoskeletal disorders among ceramic workers. The sample consisted of 335 workers in 

small ceramic factories, Using the Physical Workload Index and the musculoskeletal disorders 

interview form. Data analysis was performed using descriptive statistics and point biserial 

correlation. 

	 The results showed that the amount of participants who had high, moderate and low 

physical workloads at 18.81%, 68.95% and 12.24%, respectively. The top three working 

process that had high physical workloads were in firing (67.86%), preparing clay (41.30%), 

and molding (20.22%), respectively. The complaint of musculoskeletal disorders during the 

previous 12 months and 7 days were 90.15% and 60.49%, respectively. Shoulder disorders 

were most commonly found for 88.41% and 74.76 %, followed by the hand/wrist disorder for 

78.81% and 63.11%, respectively. Physical workload only had a positive significant association 

with musculoskeletal disorders during the previous 12 months (r
bp 

= .112, p = .040). Physical 

workload also positively significant associated with shoulder disorder, lower-back disorder 

and hip/legs disorder (r
bp 

= .179, p = .001, r
bp 

= .133, p = .015 and  r
bp 

= .184, p = .001, 

respectively). For musculoskeletal disorders during the previous 7 days, physical workload 

had a positive significant association with lower-back disorder (r
bp 

= .139, p = .011). 

	 The results of this study indicate that ceramic workers are potentially at risk of 

musculoskeletal disorder due to physical workload, particularly shoulder and lower-back. 

This leads to further proper occupational health management.

Key words: Physical workload, Musculoskeletal disorders, Ceramic workers.

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 อตุสาหกรรมเซรามกิขนาดเลก็ เป็นหน่ึงในอตุสาหกรรม

ที่เน้นใช้แรงงานคนเป็นหลักตลอดกระบวนการผลิต 

เนือ่งจากมกีารลงทนุด้านเครือ่งจกัรในการผลติทีไ่ม่สงูมาก

นัก (ศูนย์พัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิก, 2557) จากการ

ทบทวนวรรณกรรมทั้งในและต่างประเทศที่ผ่านมา พบว่า

คนท�ำงานเซรามิกต้องเผชิญกับปัญหาสุขภาพโดยเฉพาะ

อาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ (วนัเพญ็ ทรงค�ำ, 

ชวพรพรรณ จันทร์ประสิทธ์ิ, และ ธานี แก้วธรรมานุกูล, 

2557; Gholami, Soltanzadeh, Abedini, & Sahranavard, 

2014) ดังการศึกษาในประเทศที่พัฒนาแล้ว เช่น สหราช

อาณาจักร พบว่าคนที่ท�ำงานเซรามิกเป็นงานหลักมีอัตรา

ความชกุของการเกดิอาการผิดปกตขิองคอและรยางค์ส่วน

บน มากกว่าคนที่ไม่ได้ท�ำงานเซรามิกเป็นงานหลัก (Sim, 

Lacey, & Lewis, 2006) ส�ำหรับประเทศไทย การศึกษา

ภาวะสุขภาพในมิติด้านร่างกายของพนักงานโรงงาน

เครือ่งป้ันดนิเผาขนาดเล็กในจงัหวดัล�ำปาง พบว่าหลังจาก

เข้ามาท�ำงานในโรงงานผลิตเครื่องปั้นดินเผา คนท�ำงานมี

อาการปวดเมื่อยกล้ามเนื้อและกระดูกเพิ่มขึ้น โดยจะเริ่ม

มีอาการปวด ประมาณปีที่ 2 ของการท�ำงาน (วิชนันท์  

จุลบุตร, 2546) เมื่อพิจารณาต�ำแหน่งของร่างกายที่พบ

อาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ จากการศึกษา
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ในต่างประเทศทีผ่่านมาระบตุรงกนัว่า คนท�ำงานเซรามกิมี

อาการผิดปกติบริเวณหลังส่วนล่างมากท่ีสุด (Gholami  

et al., 2014; Sahu et al., 2013) ส�ำหรับการศึกษาใน

ประเทศไทย พบอาการผดิปกตมิากทีส่ดุบรเิวณคอ มอื แขน 

ข้อศอก ไหล่ (เรียงสอน สุวรรณ, 2558; เรืองอุไร สินเปียง, 

2557; วนัเพ็ญ ทรงค�ำ และคณะ, 2557) รายงานการศึกษา

ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าอาการผิดปกติในระบบโครงร่าง

กล้ามเนื้อเป็นปัญหาสุขภาพที่ส�ำคัญของคนท�ำงานเซรามิก

	 อาการผิดปกติ ในระบบโครงร ่ างกล ้ ามเนื้ อ 

(musculoskeletal disorders) เป็นลักษณะอาการบาด

เจ็บหรือความผิดปกติท่ีเกิดข้ึนบริเวณกล้ามเน้ือ เส้นเอ็น 

กระดูก และข้อต่อต่างๆ เกิดจากการท่ีระบบประสาทรับ

ความรูส้กึถกูกระทบกระเทอืน จงึท�ำให้เกดิอาการเจบ็ปวด 

ไม่สุขสบาย ความร�ำคาญ อาการเหน็บชาและท�ำให้มีการ

จ�ำกัดการเคลื่อนไหวของกล้ามเน้ือหรือข้อต่อต่างๆ 

(Centers for Disease Control and Prevention [CDC], 

2013; Barbe & Barr, 2006) โดยอาการผิดปกตทิี่เกิดขึ้น

ส่งผลกระทบทั้งต่อคนท�ำงานและระบบเศรษฐกิจ (CDC, 

2013; European Agency for Safety and Health at 

Work [EU-OSHA], 2010) ผลกระทบต่อคนท�ำงานทีส่�ำคญั 

พบว่าท�ำให้เกิดอาการเจ็บปวด ไม่สุขสบาย ความร�ำคาญ

และอาการเหน็บชา ส่งผลท�ำให้ประสิทธิภาพการท�ำงาน

และความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจ�ำวันลดลง 

อาจท�ำให้เกิดความพิการ ท�ำให้ขาดงาน สูญเสียโอกาสใน

งานและรายได้ (CDC, 2013) ส่วนผลกระทบทางด้าน

เศรษฐกิจ พบว่าท�ำให้เกิดการสูญเสียค่าใช้จ่ายในการดูแล

รกัษาอาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ทีเ่กิดขึน้รวม

ถึงค่าชดเชยต่างๆ (CDC, 2013; EU-OSHA, 2010) จาก

ผลกระทบดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความจ�ำเป็นในการ

ป้องกนัอาการผดิปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ทีอ่าจเกิด

ขึ้น โดยต้องเข้าใจถึงปัจจัยที่ก่อให้เกิดอาการผิดปกติใน

ระบบโครงร่างกล้ามเนือ้เพือ่น�ำไปสูก่ารพฒันาแนวทางการ

ป้องกันที่มีประสิทธิภาพ

	 จากการศึกษาที่ผ่านมาเป็นที่ยอมรับกันว่า ปัจจัย

ส�ำคัญที่ก่อให้เกิดอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเน้ือ 

คือ ภาระงานทางกาย (physical workload) (da Costa & 

Vieira, 2010) ซ่ึงภาระงานทางกาย เป็นลักษณะการ

ท�ำงานที่เกี่ยวข้องกับการออกแรงและการเคล่ือนไหวของ

ร่างกาย ประกอบด้วย แรงที่ใช้ในการท�ำงาน (force) และ

ท่าทางการท�ำงานไม่เหมาะสม (awkward postures) 

(Hollmann, Schmidt, & Kylian, 1999) โดยแรงที่ใช้ใน

การท�ำงานเพื่อยก แบก ผลัก หรือดึงสิ่งของ ท�ำให้กล้าม

เนื้อมีการใช้งานหนักมากขึ้น เกิดแรงกดโดยตรงต่อ

เส้นเลือด เส้นประสาทและเอ็น การไหลเวียนเลือดไปยัง

กล้ามเนื้อบริเวณดังกล่าวจึงลดลง ส่งผลให้เกิดความเมื่อยล้า

ตามมา (Barbe & Barr, 2006; Jones, Reed, & Chaffin, 

2010) ขณะที่ท่าทางการท�ำงานไม่เหมาะสม เช่น การก้ม 

การบดิ/เอีย้วล�ำตวั และการยกแขนขึน้เหนอืศรีษะ เป็นต้น 

ท�ำให้ข้อต่อและเส้นประสาทถูกกด ขณะที่เส้นเอ็นและ

กล้ามเน้ือด้านตรงข้ามจะยืดออกโดยเฉพาะเม่ือลักษณะ

การท�ำงานอยูใ่นภาวะสถติย์ (static effort) จะท�ำให้กล้าม

เน้ือมีการยืดหรือหดตัวเป็นเวลานาน เกิดการสะสมของ

กรดแลคติค จึงเกิดอาการเมื่อยล้าและอาการผิดปกติใน

ระบบโครงร่างกล้ามเนื้อขึ้น (Anghel, Argesanu, Talpos-

Niculescu, & Lungeanu, 2007) จะเห็นได้ว่า ภาระงาน

ทางกายส่งผลต่อการเกิดอาการผิดปกติในระบบโครงร่าง

กล้ามเนื้อ ซึ่งภาระงานทางกายขึ้นอยู ่กับลักษณะการ

ท�ำงานของแต่ละกลุ่มอาชีพ

	 ส�ำหรับกลุ่มคนท�ำงานเซรามิก มีการศึกษาปัจจัย

อนัตรายในการท�ำงานและภาวะสขุภาพของคนท�ำงานผลติ

เครื่องปั้นดินเผาในจังหวัดเชียงใหม่ ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรม

ขนาดใหญ่และมกีระบวนการผลิตคล้ายเซรามกิ พบว่า คน

ท�ำงานร้อยละ 61.88 รับรู้ว่ามีการบิดเอี้ยวตัวในขณะ

ท�ำงาน และร้อยละ 43.32 รับรู้ว่ามีการยกของหนักหรือ

ออกแรงเกนิก�ำลงั (วนัเพญ็ ทรงค�ำ และคณะ, 2557) นอกจาก

น้ียังมีการศึกษาอุตสาหกรรมเซรามิกขนาดใหญ่ในจังหวัด

ล�ำปาง ที่พบว่าคนท�ำงานร้อยละ 66.16 รับรู้ว่ามีการบิด

เอี้ยวตัวเป็นประจ�ำ อีกร้อยละ 41.09 รับรู้ว่าต้องยืน/นั่ง

ท�ำงานนานมากกว่า 4 ชัว่โมง เป็นประจ�ำ และร้อยละ 4.83 

รับรู้ว่าต้องยกของหนกัมาก เป็นประจ�ำ (เรยีงสอน สวุรรณ, 

2558) ส่วนการศึกษาคนท�ำงานผลิตเครื่องปั ้นดินเผา

อุตสาหกรรมขนาดเล็ก พบว่า คนท�ำงานร้อยละ 58 มีการ

ยกของหนักเกนิก�ำลงั และร้อยละ 56 มท่ีาทางการท�ำงาน

ทีต้่องเคลือ่นไหวแขนในระดับเหนือไหล่ (Melzer & Iguti, 
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ภาระงานทางกายและอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อของคนท�ำงานเซรามิก

2010) รายงานการศึกษาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า

อตุสาหกรรมผลติเครือ่งป้ันดนิเผาขนาดเลก็ มกีารออกแรง

เกนิก�ำลงั ในสดัส่วนสงูกว่าอตุสาหกรรมผลิตเครือ่งป้ันดนิเผา

ขนาดใหญ่ ข้อมูลดังกล่าวยังสอดคล้องกับข้อมูลจากการ

วิเคราะห์กระบวนการผลิตเซรามิกอุตสาหกรรมขนาดเล็ก 

ที่พบว่าลักษณะการท�ำงานของคนท�ำงานเซรามิกที่พบใน

เกอืบทกุขัน้ตอนการผลติ ได้แก่ การออกแรงมาก จากการ

ยกถงุบรรจวุตัถดิุบทีม่ ีนํา้หนกัมากเทลงเครือ่งบดและผสม

ดิน และออกแรงผลัก/ดันรถต้ังเตาเข้าเตาเพ่ือท�ำการเผา 

และท่าทางการท�ำงานไม่เหมาะสม จากการก้ม/บิดเอี้ยว

ล�ำตัวในขณะขึ้นรูป ตรวจสอบชิ้นงาน และในขณะเคลือบ

และวาดลวดลาย ซึ่งลักษณะดังที่กล่าวมาท�ำให้คนท�ำงาน

เซรามิกอุตสาหกรรมขนาดเล็กเสี่ยงต่อการเกิดอาการผิด

ปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้ออันเนื่องมาจากภาระงาน

ทางกาย 

	 ความสัมพันธ์ระหว่างภาระงานทางกายและอาการ

ผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ ในส่วนของแรงที่ใช้ใน

การท�ำงาน มีการศึกษาคนท�ำงานโรงงานเซรามิกประเทศ

ตุรกี ซึ่งมีลักษณะการท�ำงานที่ต้องออกแรงยกกล่องบรรจุ

ผลิตภัณฑ์เซรามิกที่มี นํ้าหนัก 10–27 กิโลกรัม พบว่า นํ้า

หนักที่ยกดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับการเกิดอาการปวด

หลังส่วนล่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (Koltan, 2009) 

นอกจากนีย้งัมีการศกึษาท่ีระบวุ่า การออกแรงเกนิก�ำลงัส่ง

ผลให้เกิดอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อในต�ำ

แหน่งอืน่ๆ เช่น การศกึษาปัจจยัอนัตรายในการท�ำงานและ

ภาวะสุขภาพของคนท�ำงานผลิตเครื่องปั ้นดินเผาซ่ึงมี

กระบวนการผลติคล้ายเซรามิก พบว่าการยกของหนกัหรอื

ออกแรงเกนิก�ำลงั มคีวามสมัพนัธ์กับอาการปวดกล้ามเนือ้

มือ แขน ไหล่ ของคนท�ำงานอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (วัน

เพ็ญ ทรงค�ำ และคณะ, 2557) ส�ำหรับท่าทางการท�ำงานไม่

เหมาะสม จากการศกึษาปัจจยัเสีย่งจากการท�ำงานต่อการ

เกดิอาการผดิปกตขิองคอและรยางค์ส่วนบนของคนท�ำงาน

ในสหราชอาณาจักร พบว่าการก้มศีรษะและการยกแขน

เหนือระดับไหล่ มีความสัมพันธ์กับการเกิดอาการผิดปกติ

ของคอและรยางค์ส่วนบนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (Sim 

et al., 2006) นอกจากนี้ยังพบอีกว่า ท่าทางการท�ำงานมี

ความสัมพันธ์กับการเกิดอาการปวดในส่วนของร่างกายที่

มกีารใช้งานในท่าทางนัน้ๆ เช่น การท�ำงานทีม่ลีกัษณะการ

ก้มหรือเงยของศีรษะ การหมุนเอียงคอ ท�ำให้เสี่ยงต่อการ

เกิดอาการปวดคอ เป็นต้น (วิลาวัลย์ ชัยแก่น, ชวพรพรรณ 

จันทร์ประสิทธิ์, และ ธานี แก้วธรรมานุกูล, 2550) 

	 รายงานการวิจัยเกี่ยวกับคนท�ำงานเซรามิกอุตสา

หกรรมขนาดเล็กทีผ่่านมา เป็นการศึกษาภาวะสุขภาพตาม

ความเสี่ยงจากการท�ำงานของคนท�ำงานเซรามิก โดยพบ

ว่า การเจ็บป่วยที่อาจเกี่ยวเนื่องจากการสัมผัสปัจจัย

อันตรายจากการท�ำงานที่ส�ำคัญคืออาการปวดโครงร่าง

กล้ามเนือ้ ส่วนปัจจัยอนัตรายจากการท�ำงานตามการรบัรู้

ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่ากลุ่มตัวอย่างระบุมีการก้ม-เงย

ศีรษะ ขณะท�ำงาน นั่งหรือยืนท�ำงานนานเกิน 2 ชั่วโมง มี

ท่าทางการท�ำงานซ�้ำๆ มีการบิดเอี้ยวตัวขณะท�ำงาน และ

การออกแรงยกของหนกั (เรอืงอไุร สนิเปียง, 2557) ผลการ

ศกึษาดงักล่าวสะท้อนให้เหน็ถงึความจ�ำเป็นของการศกึษา

ภาระงานทางกายของคนท�ำงานเซรามิกอุตสาหกรรม

ขนาดเล็ก โดยให้ความส�ำคัญกับท่าทางของร่างกายและ

การออกแรงขณะท�ำงาน ซึ่งจะท�ำให้เห็นภาพเกี่ยวกับ

ลักษณะการท�ำงานท่ีส่งผลต่อการเกิดอาการผิดปกติใน

ระบบโครงร่างกล้ามเน้ือได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ท�ำให้ได้ข้อ

ค้นพบทีส่ามารถน�ำไปสือ่สารความเสีย่งและหาแนวทางใน

การแก้ไขปัญหาได้ตรงกบัสถานการณ์การท�ำงาน ในฐานะ

พยาบาลอาชวีอนามยัซ่ึงมบีทบาทส�ำคญัในการส่งเสรมิให้

คนท�ำงานมีสุขภาพดี จึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาระงาน

ทางกายและอาการผิดปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ของ

คนท�ำงานเซรามกิอตุสาหกรรมขนาดเลก็ในจังหวดัล�ำปาง 

ซึ่งเป็นแหล่งอุตสาหกรรมผลิตเซรามิกที่ส�ำคัญ และส่วน

ใหญ่เป็นอตุสาหกรรมขนาดเลก็ ร้อยละ 82.44 มคีนท�ำงาน

ที่อยู่ในอุตสาหกรรมประเภทนี้จ�ำนวน 2,448 ราย เพื่อน�ำ

ข้อมูลที่ได้ไปสู่การวางแผนการให้การดูแลสุขภาพและลด

ปัจจัยเสี่ยงจากการท�ำงานของคนท�ำงานต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาภาระงานทางกายของคนท�ำงานเซรามิก

	 2.	เพื่อศึกษาอาการผิดปกติในระบบโครงร ่าง 

กล้ามเนื้อของคนท�ำงานเซรามิก

	 3.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาระงานทาง
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กายและอาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ของคน

ท�ำงานเซรามิก

ค�ำถามการวิจัย

	 1.	ภาระงานทางกายของคนท�ำงานเซรามิกเป็นอย่างไร

	 2.	อาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ของคน

ท�ำงานเซรามิกเป็นอย่างไร

	 3.	ภาระงานทางกายและอาการผิดปกติในระบบ

โครงร่างกล้ามเนื้อของคนท�ำงานเซรามิก มีความสัมพันธ์

กันหรือไม่ อย่างไร

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

	 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาระงาน

ทางกาย อาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเน้ือ และ

ความสมัพันธ์ระหว่างภาระงานทางกายและอาการผดิปกติ

ในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อของคนท�ำงานเซรามิกอุตสาหกรรม

ขนาดเล็ก โดยใช้กรอบแนวคิดด้านชีวกลศาสตร์ในการ

ท�ำงาน ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีประยุกต์ใช้ความรู้จากสาขาวิชา

วิศวกรรมศาสตร์และชีววิทยาทางการแพทย์ น�ำมาใช้

อธบิายกลไกการเกิดปัญหาอาการผดิปกตใินระบบโครงร่าง

กล้ามเนื้อจากภาระงานทางกาย ที่เกี่ยวข้องกับการ

เคลื่อนไหวและการออกแรง โดยภาระงานทางกาย 

ประกอบด้วย แรงทีใ่ช้ในการท�ำงาน และท่าทางการท�ำงาน

ไม่เหมาะสม ซึง่ลกัษณะการท�ำงานดงักล่าวส่งผลท�ำให้เกดิ

อาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ โดยเป็นลกัษณะ

อาการเจบ็ปวด ไม่สขุสบาย อาการเหนบ็ชาและท�ำให้มกีาร

จ�ำกัดการเคลื่อนไหวของกล้ามเน้ือหรือข้อต่อบริเวณส่วน

ต่างๆ ของร่างกาย

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยเชิงพรรณนาแบบหาความสัมพันธ์ กลุ่ม

ตัวอย่าง คือ คนงานที่ท�ำงานในโรงงานอุตสาหกรรม 

เซรามิกขนาดเล็ก ท่ีข้ึนทะเบียนกับอุตสาหกรรมจังหวัด

ล�ำปาง ซึง่มจี�ำนวนคนงานทัง้หมด 2,448 ราย จากโรงงาน

อตุสาหกรรมจ�ำนวน 169 แห่ง ค�ำนวณขนาดกลุม่ตวัอย่าง

จากตารางก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของเคร็จซ่ีและมอร์

แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ท่ีระดับความคลาด

เคลื่อน .05 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 335 ราย ด�ำเนิน

การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจาก 3 ต�ำบล ของอ�ำเภอเมือง ที่

มีจ�ำนวนคนท�ำงานเซรามิกอุตสาหกรรมขนาดเล็กใน

สัดส่วนสูง คือ ต�ำบลปงแสนทอง ต�ำบลชมพู หรือต�ำบล

กล้วยแพะ ซึ่งมีคนท�ำงานจ�ำนวน 446 ราย 435 ราย และ 

130 ราย ตามล�ำดับ จากนั้นท�ำการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่าง

ง่ายจนได้กลุ่มตัวอย่างครบตามจ�ำนวน โดยคัดเลือกกลุ่ม

ตัวอย ่างในโรงงานที่ยินยอมเข ้าร ่วมการศึกษาตาม

คุณสมบัติกลุ่มตัวอย่างที่ก�ำหนด คือ 1) อายุ 18 ปีขึ้นไป 

2) สามารถส่ือสารความหมายและเข้าใจภาษาไทย 3) 

ท�ำงานในกระบวนการผลิตเซรามิกอย่างน้อย 1 ปี ได้กลุ่ม

ตัวอย่างที่มีคุณสมบัติครบและยินยอมเข้าร่วมการวิจัย

จ�ำนวน 335 ราย รวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนกันยายน ถึง 

พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติเชิง

พรรณนา และสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบพอยท์ 

ไบซีเรียล

การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง

	 ผูว้จัิยท�ำการรวบรวมข้อมลูภายหลงัการรบัรองจาก

คณะกรรมการด้านจริยธรรมการวิจัยของคณะพยาบาล

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และได้พิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่ม

ตัวอย่าง จากนั้นด�ำเนินการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	 แบบสัมภาษณ์ดัชนีชี้วัดภาระงานทางกาย (Physical 

workload index) พัฒนาโดย วันเพ็ญ ทรงค�ำ และคณะ 

(Songkham et al., 2013) ที่มีการตรวจสอบความตรง

ของเนื้อหา มีค่าความตรงของเนื้อหา เท่ากับ .99 และน�ำ

มาตรวจสอบความเชือ่ม่ัน โดยใช้สมัประสทิธ์ิอลัฟาครอนบาค 

ได้ค่าในระดับที่ยอมรับได้ (.81) 

	 2. แบบสัมภาษณ์อาการผิดปกติในระบบโครงร่าง

กล้ามเนื้อ (Standardized Nordic Questionaire) ของ 

พชัรนิ พรมอนนัต์ (2549) ทีม่กีารตรวจสอบความตรงของ

เนือ้หา มค่ีาดัชนคีวามตรงตามเนือ้หา เท่ากบั .92 ทดสอบ

ความเชื่อมั่นในด้านความเป็นปรนัย พบว่าแบบสัมภาษณ์

มีความชัดเจนของข้อค�ำถามและความเหมาะสมของล�ำดับ

ข้อค�ำถามสามารถน�ำไปใช้ในการวิจัยได้ 
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ภาระงานทางกายและอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อของคนท�ำงานเซรามิก

ผลการวิจัย 

	 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษานี้ร้อยละ 77.31 เป็นเพศ

หญิง มีอายุอยู่ในระหว่าง 19–67 ปี (x
_
=43.21, ปี S.D. = 

9.98) มีระยะเวลาการท�ำงานอยู ่ระหว่าง 1–31 ปี  

(x
_
=6.30 ปี, S.D.=5.35) ร้อยละ 44.48 ของกลุ่มตัวอย่าง

มรีะยะเวลาการท�ำงานน้อยกว่า 5 ปี กลุม่ตัวอย่างมจี�ำนวน

ชั่วโมงการท�ำงานอยู่ระหว่าง 40 – 60 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

(x
_
=48.06 ชั่วโมง, S.D. = 3.74) โดยกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 

81.19 มีชั่วโมงการท�ำงานน้อยกว่าหรือเท่ากับ 48 ชั่วโมง

ต่อสัปดาห์ กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 64.78 ออกก�ำลังกาย 

โดยที่กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 91.71 ระบุว่าออกก�ำลังกายแต่

ไม่สม�่ำเสมอ ส่วนความรู้สึกเครียดหรือวิตกกังวลเก่ียวกับ

งาน พบว่า กลุม่ตวัอย่าง ร้อยละ 20.30 มคีวามเครยีดหรือ

วิตกกังวลเกี่ยวกับงาน และพบว่าร้อยละ 91.18 มีสาเหตุ

จากลักษณะงานที่เร่งรีบ และอีกร้อยละ 38.24 มีสาเหตุ

จากปริมาณงานที่มากเกินไป

	 ภาระงานทางกายของคนท�ำงานเซรามิก กลุ ่ม

ตัวอย่างมีคะแนนภาระงานทางกาย เฉลี่ย 20.66 คะแนน 

โดยกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 68.95 มีภาระงานทางกายอยู่ใน

ระดับปานกลาง อีกร้อยละ 18.81 และร้อยละ 12.24 มี

ภาระงานทางกายอยูใ่นระดบัสงู และภาระงานทางกายอยู่

ในระดับตํ่า ตามล�ำดับ (ตารางที่ 1) ขั้นตอนที่มีภาระงาน

ทางกายอยู ่ในระดับสูงมากท่ีสุด คือขั้นตอนการเผา

ผลติภณัฑ์ (ร้อยละ 67.86) ส่วนภาระงานทางกายจากการ

สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง พบว่า ท่าทางของร่างกายขณะ

ปฏิบัติงานที่กลุ่มตัวอย่างระบุว่าปฏิบัติบ่อยมาก คือ โน้ม

ตวัไปข้างหน้าเล็กน้อย ร้อยละ 42.98 แขนอยูต่ํา่กว่าระดบั

ไหล่ทั้งสองข้าง ร้อยละ 86.27 และอยู่สูงกว่าระดับไหล่ทั้ง

สองข้าง ร้อยละ 32.54 และเดินหรือเคลื่อนไหวไปมา ร้อยละ 

81.19 ส�ำหรบั นํา้หนกัสิง่ของทีต้่องยก ผลกั ดนัหรอืเคล่ือน

ย้ายในขณะล�ำตัวอยู่ในแนวตรงที่กลุ ่มตัวอย่างระบุว่า

ปฏิบัติบ่อยมาก คือ  นํ้าหนักตํ่ากว่า 10 กิโลกรัม ร้อยละ 

71.34 และ นํ้าหนักสิ่งของที่ต้องยก ผลัก ดัน หรือเคลื่อน

ย้ายด้วยการก้มตัวที่กลุ่มตัวอย่างระบุว่าปฏิบัติบ่อยมาก 

คือนํ้าหนักมากกว่า 20 กิโลกรัม ร้อยละ 8.06 

	 อาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อของคน

ท�ำงานเซรามกิ กลุม่ตัวอย่างมอีาการผดิปกตใินระบบโครง

ร่างกล้ามเนื้อ ในช่วง 12 เดือน และ 7 วันที่ผ่านมา ร้อยละ 

90.15 และร้อยละ 60.49 ตามล�ำดับ ส�ำหรับส่วนของ

ร่างกายทีม่อีาการผิดปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ กลุม่

ตวัอย่างระบตุรงกนัว่ามอีาการผิดปกตบิรเิวณไหล่ และข้อ

มือ/มือ ในสัดส่วนสูงทั้งในช่วง 12 เดือน และ 7 วันผ่าน

มา (ตารางที่ 2)

	 ความสัมพันธ์ระหว่างภาระงานทางกายและอาการ

ผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเน้ือของคนท�ำงานเซรามิก 

พบว่า ภาระงานทางกายมคีวามสัมพนัธ์ทางบวกกบัอาการ

ผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้เฉพาะในช่วง 12 เดอืน

ที่ผ่านมาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r
bp 

= .112, p = .040) 

(ตารางที่ 3) ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างภาระงานทางกาย

และส่วนของร่างกายที่มีอาการผิดปกติในระบบโครงร่าง

กล้ามเนื้อในช่วง 12 เดือนและ 7 วันที่ผ่านมา พบว่า ใน

ช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา ภาระงานทางกายมีความสัมพันธ์

ทางบวกกับอาการผิดปกติบริเวณไหล่ หลังส่วนล่าง และ

สะโพก/ต้นขา อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r
bp 

= .179, p = 

.001, r
bp 

= .133, p = .015 และ r
bp 

= .184, p = .001) 

ส่วนในช่วง 7 วนัทีผ่่านมา พบว่าภาระงานทางกายมคีวาม

สัมพันธ์ทางบวกเฉพาะกับอาการผิดปกติบริเวณหลังส่วน

ล่าง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r
bp 

= .139, p = .011) 

(ตารางที่ 4)
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ตารางที่ 1 ระดับภาระงานทางกายของกลุ่มตัวอย่าง (n= 335)

ภาระงานทางกาย จำ�นวน ร้อยละ

ระดับตํ่า (< 11.83) 41 12.24

ระดับปานกลาง (11.83 – 29.49) 231 68.95

ระดับสูง (> 29.49) 63 18.81

พิสัย = 7.20 – 52.36 คะแนน, x
_
 (S.D.) = 20.66 (8.83)

ตารางที่ 2 ส่วนของร่างกายที่มีอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ ในช่วง 12 เดือน (n= 302) และ 7 วัน (n= 

206) ที่ผ่านมาของกลุ่มตัวอย่าง 

ส่วนของร่างกายที่มีอาการผิดปกติ ก
12 เดือนที่ผ่านมา

(n= 302)

7 วันที่ผ่านมา

(n= 206)

จำ�นวน (ร้อยละ) จำ�นวน (ร้อยละ)

ไหล่ 

ข้อมือ/มือ

หลังส่วนล่าง 

คอ 

สะโพก/ต้นขา 

หลังส่วนบน 

เข่า 

ข้อศอก

ข้อเท้า/เท้า

267 (88.41)

238 (78.81)

217 (71.85)

203 (67.22)

168 (55.63)

158 (52.32)

40 (13.24)

26 (8.61)

5 (1.66)

154 (74.76)

130 (63.11)

 56 (27.18)

78 (37.86)

57 (27.67)

69 (33.49)

17 (8.25)

18 (8.74)

2 (0.97)

หมายเหตุ. ก คนท�ำงาน 1 คนมีอาการผิดปกติมากกว่า 1 ต�ำแหน่ง

ตารางที่ 3 สัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ระหว่างภาระงานทางกายและอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อในช่วง 12 

เดือนและ 7 วันที่ผ่านมาของกลุ่มตัวอย่าง (n= 335)

อาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ ภาระงานทางกาย (r
pb

) p-value 

ช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา 

ช่วง 7 วันที่ผ่านมา 

.112 

-.024 

.040

.662
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ภาระงานทางกายและอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อของคนท�ำงานเซรามิก

อภิปรายผล 

	 ผลการศกึษาภาระงานทางกาย พบว่า กลุม่ตวัอย่าง

ร้อยละ 68.95 มีภาระงานทางกายอยู่ในระดับปานกลาง 

อีกร้อยละ 18.81 มีภาระงานทางกายอยู่ในระดับสูง และ

ร้อยละ 12.24 มีภาระงานทางกายอยู่ในระดับตํ่า (ตาราง

ที่ 1) ซึ่งภาระงานทางกายที่เกิดขึ้นพบว่าเกี่ยวข้องกับ

ลักษณะการท�ำงานของคนท�ำงานเซรามิก จากข้อมูลจาก

การสมัภาษณ์ท่าทางของร่างกายและแรงทีใ่ช้ในการท�ำงาน

ของกลุม่ตวัอย่าง พบว่า ท่าทางของร่างกายทีก่ลุม่ตวัอย่าง

ระบุว่าปฏิบัติขณะท�ำงานบ่อยมาก ได้แก่ โน้มตัวไปข้าง

หน้าเล็กน้อย ร้อยละ 42.98 โน้มตัวไปข้างหน้ามากและ

บดิเอีย้วตวั ในสดัส่วนใกล้เคยีงกนั คอื ร้อยละ 26.87 และ 

ร้อยละ 26.27 ตามล�ำดับ แขนอยู่สูงกว่าระดับไหล่ทั้งสอง

ข้าง ร้อยละ 32.54 เดนิหรอืเคลือ่นไหวไปมา ร้อยละ 81.19 

และอยู่ในท่านั่ง ร้อยละ 49.55 ส่วนแรงที่ใช้ในการท�ำงาน 

พบว่า ในขณะท�ำงานกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 11.05 ระบุว่า

ต้องออกแรงยก ผลัก ดัน หรือเคลื่อนย้าย สิ่งของที่มี นํ้า

หนักมากกว่า 20 กิโลกรัม ขณะล�ำตัวอยู่ในแนวตรง บ่อย

มาก อกีร้อยละ 8.06 ระบวุ่าต้องออกแรงยก ผลกั ดนั หรอื

เคลื่อนย้าย สิ่งของที่มี นํ้าหนักมากกว่า 20 กิโลกรัม ด้วย

การก้ม บ่อยมากเช่นกัน ซ่ึงข้อค้นพบของการศึกษา

คล้ายคลึงกับผลการศึกษาของ เรืองอุไร สินเปียง (2557) 

ที่ศึกษาภาวะสุขภาพตามความเสี่ยงจากการท�ำงานของ

พนักงานโรงงานเซรามิก อ�ำเภอเกาะคา จังหวัดล�ำปาง พบว่า 

ปัจจัยอันตรายจากการท�ำงานตามการรับรู ้ของกลุ ่ม

ตัวอย่าง ได้แก่ การก้ม-เงยศีรษะ ขณะท�ำงาน ร้อยละ 

76.16 การนั่งหรือยืนท�ำงานนานเกิน 2 ชั่วโมง ร้อยละ 

70.77 การบดิเอีย้วตวัขณะท�ำงาน ร้อยละ 48.46 และการ

ออกแรงยกของหนกัขณะท�ำงาน ร้อยละ 24.62 จะเหน็ได้

ว่าคนท�ำงานเซรามกิมท่ีาทางการท�ำงานไม่เหมาะสม และ

การออกแรงมากในแต่ละขั้นตอนการท�ำงาน

	 เมื่อพิจารณาข้อมูลภาระงานทางกาย ตามขั้นตอน

การท�ำงาน พบว่า ขัน้ตอนทีมี่ภาระงานทางกายอยูใ่นระดับ

สูงมากที่สุด คือ ขั้นตอนการเผาผลิตภัณฑ์ ร้อยละ 67.86 

รองลงมาคือขั้นตอนการเตรียมดิน ร้อยละ 41.30 โดยผล

การทดสอบทางสถิติยังพบว่า ขั้นตอนการเผาผลิตภัณฑ์ 

และขั้นตอนการเตรียมดิน มีความสัมพันธ์กับระดับภาระ

งานทางกาย อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .05) จากการ

วิเคราะห์ลักษณะการท�ำงานก็พบว่า ในขั้นตอนการเผา

ผลิตภัณฑ์ คนท�ำงานมีท่าทางการท�ำงานไม่เหมาะสม 

ได้แก่ การโน้มตัวพร้อมทั้งเอื้อมมือเพื่อจัดวางชิ้นงานบน

รถตั้งเตา และการก้มตัวในขณะออกแรงดึงรถตั้งเตา และ

การออกแรงมาก จากการผลัก/ดันรถตั้งเตาเข้าเตาเพื่อ

ท�ำการเผา ส่วนขั้นตอนการเตรียมดิน คนท�ำงานมีท่าทาง

การท�ำงานไม่เหมาะสม ได้แก่ การก้ม/บิดเอี้ยวล�ำตัว ใน

ขณะยกถุงบรรจุวัตถุดิบ ขณะน�ำดินเค้กเข้าเครื่องนวดรีด

ดนิและขณะใช้เชอืกตดัแท่งดนิ และการออกแรงมาก จาก

การยกถุงวัตถุดิบที่มี นํ้านักประมาณ 10-20 กิโลกรัม เท

ตารางที่ 4 สัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ระหว่างภาระงานทางกายและส่วนของร่างกายที่มีอาการผิดปกติในระบบโครงร่าง

กล้ามเนื้อในช่วง 12 เดือนและ 7 วันที่ผ่านมาของกลุ่มตัวอย่าง (n= 335)

ส่วนของร่างกายที่มีอาการผิดปกติ ภาระงานทางกาย (r
pb

) p-value

ช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา 

ไหล่ .179 .001

หลังส่วนล่าง .133 .015

สะโพก/ต้นขา .184 .001

ช่วง 7 วันที่ผ่านมา 

ไหล่ .026 .640

หลังส่วนล่าง .139 .011

สะโพก/ต้นขา .103 .059
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ลงเครื่องบดและผสมดิน และออกแรงยกดินเค้กที่มี นํ้า

หนักแผ่นละประมาณ 10 กิโลกรัม ลงเครื่องนวดรีดดิน 

นอกจากนี้เมื่อพิจารณาข้อมูลการท�ำงานของกลุ่มตัวอย่าง 

ยังพบอีกว่ากลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 36.42 ท�ำงานในขั้นตอน

การตรวจสอบชิ้นงาน อีกร้อยละ 33.43 ท�ำงานในขั้นตอน

การเคลือบและตกแต่ง ซึ่งเป็นสัดส่วนสูงสุด โดยผลการ

ทดสอบทางสถติกิพ็บว่า ขัน้ตอนการตรวจสอบชิน้งาน และ

ขั้นตอนการเคลือบและตกแต่ง มีความสัมพันธ์กับระดับ

ภาระงานทางกาย อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .05) ที่

น่าสนใจคือทั้งขั้นตอนการตรวจสอบชิ้นงาน และขั้นตอน

การเคลือบและตกแต่ง กลุ่มตัวอย่างมีภาระงานทางกาย

อยู่ในระดับปานกลาง ในสัดส่วนสูงสุดเช่นกัน คือร้อยละ 

26.27 และร้อยละ 24.78 ตามล�ำดับ จากการวิเคราะห์

ลกัษณะการท�ำงาน กพ็บว่า ในขัน้ตอนดงักล่าว คนท�ำงาน

มท่ีาทางการท�ำงานไม่เหมาะสม ได้แก่ การก้ม/บดิเอีย้วล�ำ

ตัว ขณะตรวจสอบช้ินงาน และในขณะเคลือบและวาด

ลวดลาย รวมถึงการยืนหรือนั่งติดต่อกันตลอดระยะเวลา

การท�ำงาน และการท�ำงานซ�ำ้ๆ จากการหมนุข้อมอืเพือ่ใช้

ฟอง น้ําชุบ น้ําเช็ดชิ้นงานให้เรียบพร้อมทั้งตรวจดูรอย

ต�ำหนิต่างๆ รวมถึงการกระดกข้อมือขึ้นลงในขณะวาด

ลวดลาย 

	 ส�ำหรับอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเน้ือ 

พบว่า กลุม่ตวัอย่างมอีาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้าม

เนื้อ ในช่วง 12 เดือน และ 7 วันที่ผ่านมา ร้อยละ 90.15 

และร้อยละ 60.49 ตามล�ำดับ โดยที่กลุ่มตัวอย่างระบุตรง

กันว่ามีอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อบริเวณ

ไหล่ และข้อมือ/มือ ในสัดส่วนสูงทั้งในช่วง 12 เดือน และ 

7 วันผ่านมา อาจเนื่องจากลักษณะการท�ำงานโดยข้อมูล

จากการสัมภาษณ์ท่าทางของร่างกายและแรงที่ใช้ในการ

ท�ำงานของกลุม่ตวัอย่าง พบว่าท่าทางของแขนขณะปฏิบตัิ

งานที่กลุ่มตัวอย่างระบุว่าปฏิบัติบ่อยมาก คือ อยู่สูงกว่า

ระดับไหล่ทั้งสองข้าง ร้อยละ 32.54 ซึ่งเมื่อยกแขนขึ้นสูง

กว่าระดับไหล่ท�ำให้เกิดแรงกดต่อกระดูกสะบัก (scapula 

bones) กล้ามเนื้อบริเวณไหล่ (trapezius muscle) รวม

ถึงเอ็นบริเวณไหล่ (rotator cuff tendons) ส่งผลให้การ

ไหลเวยีนของเลอืดไปเลีย้งกล้ามเนือ้บรเิวณไหล่และรยางค์

ส่วนบนลดลง ท�ำให้เกิดอาการไม่สุขสบาย ชา และอาการ

อ่อนล้าขึ้น (Nunes & Bush, 2012; Thigpen et al., 

2010) ส�ำหรับอาการผิดปกติบริเวณข้อมือ/มือ ข้อมูลการ

ท�ำงานของกลุม่ตวัอย่าง พบว่ากลุม่ตวัอย่างร้อยละ 24.85 

ท�ำงานในข้ันตอนการตรวจสอบชิ้นงานซึ่งเป็นสัดส่วนที่

สูงสุด โดยขั้นตอนดังกล่าวคนท�ำงานมีท่าทางการท�ำงาน

ซ�้ำๆ จากการหมุนข้อมือเพื่อใช้ฟอง นํ้าชุบ นํ้าเช็ดชิ้นงาน

ให้ทัว่ พร้อมทัง้ตรวจดรูอยต�ำหนต่ิางๆและใช้มดีตดัแต่งชิน้

งานโดยรอบ ซึ่งการท�ำงานซ�้ำๆ จะท�ำให้กล้ามเนื้อบริเวณ

ดังกล่าวไม่มีโอกาสได้ฟื ้นตัวจึงเกิดการบาดเจ็บสะสม 

(cumulative trauma) และเกิดอาการอ่อนล้าข้ึนได้ 

(Barbe & Barr, 2006; NIOSH, 2009) นอกจากนี้ยังพบ

ว่ากลุ่มตัวอย่างร้อยละ 55.52 มีระยะเวลาการท�ำงาน

มากกว่า 5 ปี :มีการศึกษาคนท�ำงานผลิตเครื่องปั้นดินเผา

ประเทศบราซลิ พบว่า คนท�ำงานทีม่รีะยะเวลาการท�ำงาน

มากกว่า 3 ปี มีความชุกของอาการผิดปกติในระบบโครง

ร่างกล้ามเนื้อสูงกว่าคนท�ำงานที่มีระยะเวลาการท�ำงาน

น้อยกว่า 3 ปี (Melzer & Iguti, 2010) อีกทั้งกลุ่มตัวอย่าง

ร้อยละ 18.81 มีชั่วโมงการท�ำงานมากกว่า 48 ชั่วโมงต่อ

สัปดาห์ ซึ่งมีการศึกษาที่พบว่า ชั่วโมงการท�ำงานมากกว่า 

48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ มีความสัมพันธ์กับอาการผิดปกติใน

ระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ (Bodhare, Valsangkar, & Bele, 

2011) ทั้งยังพบว่า กลุ ่มตัวอย่างร้อยละ 20.30 มี

ความเครียดหรอืวติกกงัวลเกีย่วกับงาน ซึง่ความเครยีดหรอื

ความวิตกกังวลเกี่ยวกับงานจะกระตุ้นให้มีการหล่ังคอร์ติ

ซอล ท�ำให้กล้ามเนือ้ท�ำงานหนกัมากข้ึนจงึท�ำให้กล้ามเนือ้

เกดิความอ่อนล้าและความเจบ็ปวดตามมา (Barbe & Barr, 

2006; McBeth et al., 2007)

	 ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างภาระงานทางกายและ

อาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ พบว่า ภาระงาน

ทางกายมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัอาการผดิปกตใินระบบ

โครงร่างกล้ามเนื้อเฉพาะในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r
bp 

= .112, p = .040) (ตารางที่ 3) 

สอดรบักบัข้อมลูการท�ำงานของกลุม่ตวัอย่าง ทีพ่บว่ากลุ่ม

ตัวอย่างมีระยะเวลาการท�ำงานน้อยกว่า 5 ปี ในสัดส่วน

สูงสุด ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีที่กล่าวว่า การเกิด

อาการผิดปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้แบบเรือ้รังจะเร่ิม

มอีาการในระยะเวลา 3 เดอืนขึน้ไป (Barbe & Barr, 2006) 
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ภาระงานทางกายและอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อของคนท�ำงานเซรามิก

ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างภาระงานทางกายและส่วนของ

ร่างกายที่มีอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อใน

ช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา พบว่า ภาระงานทางกายมีความ

สมัพันธ์ทางบวกกบัอาการผดิปกตบิรเิวณไหล่ หลงัส่วนล่าง 

และสะโพก/ต้นขา อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r
bp 

= .179, 

p = .001, r
bp 

= .133, p = .015 และ r
bp 

= .184, p = 

.001) (ตารางที่ 4) โดยผลการศึกษาครั้งนี้พบว่ากลุ่ม

ตวัอย่างมอีาการผดิปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้บรเิวณ

ไหล่ในสัดส่วนสูงสุด เนื่องจากองค์ประกอบของภาระงาน

ทางกายในแง่ท่าทางของแขนขณะปฏิบัติงานท่ีกลุ ่ม

ตัวอย่างระบุว่า แขนอยู่สูงกว่าระดับไหล่ทั้งสองข้าง จาก

หลักฐานเชิงประจักษ์ระบุว่า อาการปวดไหล่มีความ

สัมพันธ์กับลักษณะการท�ำงานท่ีแขนอยู่สูงกว่าระดับไหล่ 

(Mayer et al., 2012) สอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยเสี่ยง

จากการท�ำงานต่อการเกดิอาการผดิปกตขิองคอและรยางค์

ส่วนบนในสหราชอาณาจักร พบว่าการก้มศีรษะและการ

ยกแขนเหนือระดับไหล่ มีความสัมพันธ์กับการเกิดอาการ

ผดิปกตขิองคอและรยางค์ส่วนบนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ 

(Sim et al., 2006) 

	 ส�ำหรับอาการผิดปกติบริเวณหลังส่วนล่าง พบว่า

เกีย่วเนือ่งกบัองค์ประกอบของภาระงานทางกายในแง่ของ

การออกแรงยก ผลกั ดนั หรอืเคลือ่นย้าย สิง่ของทีม่ ีน้ําหนกั

มาก โดยเฉพาะ นํ้าหนักที่ยกยิ่งมากขึ้นจะท�ำให้กล้ามเนื้อ

มีการใช้งานหนักมากขึ้นและเกิดแรงกดบริเวณกล้ามเน้ือ

หลงัส่วนล่างมากขึน้ตามไปด้วย (Hoozemans, Kingmaa, 

de Vriesb, & van Dieen, 2008) สอดคล้องกบัการศกึษา

คนท�ำงานเซรามิกในประเทศตุรกี ซึ่งคนท�ำงานเซรามิกจะ

ต้องออกแรงในการยกกล่องบรรจุผลิตภัณฑ์เซรามิกท่ีมี  

นํ้าหนัก 10–27 กิโลกรัม พบว่า น้ําหนักที่ยกดังกล่าวมี

ความ สัมพันธ์กับการเกิดอาการปวดหลังส่วนล่าง อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติ (Koltan, 2009) นอกจากนี้ ผลการ

ศึกษายังพบอาการผิดปกติบริเวณข้อมือ/มือ ในสัดส่วนสูง 

ซึง่แม้ว่าเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษาจะไม่ได้ประเมนิลกัษณะ

การเคลือ่นไหวของข้อมอื/มือโดยตรง แต่จากการวเิคราะห์

ลักษณะการท�ำงานของคนท�ำงานเซรามิก พบว่า มีการท�ำ

งานซ�้ำๆ ในขั้นตอนการขึ้นรูป ตรวจสอบชิ้นงาน และการ

เคลือบและตกแต่ง ซึ่งเป็นขั้นตอนท่ีมีคนท�ำงานอยู่ใน

สดัส่วนสงูเช่นกนั เป็นไปตามข้อมลูเชงิทฤษฎทีีร่ะบวุ่าการ

ท�ำงานซ�ำ้ๆ เป็นสาเหตสุ�ำคญัทีท่�ำให้เกดิอาการผดิปกตใิน

ระบบโครงร่างกล้ามเนือ้บรเิวณมอื/ข้อมือ (Barr & Barbe, 

2002) สอดคล้องกับการศึกษาพฤติกรรมการท�ำงานของ

คนท�ำงานผลติเครือ่งป้ันดินเผาในประเทศบราซลิ ทีพ่บว่า

คนท�ำงาน ร้อยละ 90 มีท่าทางการท�ำงานซ�ำ้ๆ ซึง่ลักษณะ

การท�ำงานดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับการเกิดอาการผิด

ปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ 

(Melzer & Iguti, 2010) 

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 

	 1.	 ด้านการจดับรกิารอาชวีอนามยัและความปลอดภยั 

		  1.1	 การสื่อสารความเสี่ยงด้านสุขภาพจากการ

ท�ำงานให้กับคนท�ำงานเซรามิก โดยเน้นให้เห็นถึงความ

ส�ำคัญ และสร้างความตระหนักในการป้องกันการเกิด

อาการผิดปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ทีม่สีาเหตมุาจาก

ภาระงานทางกาย 

	 	 1.2	 การพฒันารปูแบบการให้บรกิารด้านสขุภาพ 

โดยจดัให้มกีารการตรวจสขุภาพตามความเสีย่งอย่างน้อย

ปีละ 1 ครั้ง พร้อมทั้งให้ค�ำปรึกษาด้านสุขภาพจากการ

ท�ำงาน การตดิตามคนท�ำงานท่ีมอีาการผดิปกตใินระบบโครง

ร่างกล้ามเนือ้อย่างต่อเนือ่ง รวมถงึพฒันาระบบส่งต่อเพือ่ให้

คนท�ำงานเซรามิกได้รับการดูแลอย่างต่อเนื่อง

		  1.3	 พัฒนารูปแบบการส่งเสริมสุขภาพและลด

ความเส่ียงจากการท�ำงาน โดยประสานความร่วมมือกับ

เจ้าของกิจการรวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการจัด

กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ และลดความเสี่ยงจากอาการผิด

ปกตใินระบบโครงร่างกล้ามเนือ้ เช่น การสาธติท่าทางการ

ท�ำงานที่ถูกต้อง การจัดอบรมและส่งเสริมการยืดเหยียด

กล้ามเนื้อ เป็นต้น

	 2.	ด้านการบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัย ผลการศึกษาสามารถใช้เป ็นข้อมูล

สนับสนุนส�ำหรับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการก�ำหนด

แนวทางการสร้างเสริมสุขภาพและลดความเส่ียงในการ

ท�ำงาน โดยเฉพาะการป้องกันการเกิดอาการผิดปกติใน

ระบบโครงร่างกล้ามเนื้อของคนท�ำงานเซรามิก รวมถึง

เจ้าของกิจการส�ำหรับน�ำไปใช้ในการก�ำหนดนโยบาย กฎ 
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ระเบียบ หรือข้อบังคับ และแนวทางในการท�ำงาน เพื่อลด

ความเสี่ยงจากอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ 

	 3.	ด้านการศึกษา สามารถน�ำผลการวิจัยไปใช้เป็น

ข้อมูลสนับสนุนในทางการศึกษาด้านอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัยในกลุม่คนท�ำงานเซรามกิ รวมถงึกลุม่อาชีพ

อืน่ทีม่ลีกัษณะการท�ำงานทีค่ล้ายกนั เพือ่พฒันาองค์ความ

รู้ของงานวิจัยต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมองค์ประกอบของภาระ

งานทางกาย โดยเฉพาะท่าทางการท�ำงานซ�้ำๆ โดยการ

พฒันาเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมลู หรอืใช้เครือ่งมอื

วัดโดยตรง เพื่อครอบคลุมองค์ประกอบของภาระงานทาง

กายให้ทีช่ดัเจนยิง่ขึน้ น�ำไปสู่การแก้ไขปัญหา และลดความ

เส่ียงของการเกดิอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนือ้

	 2.	ควรมีการศึกษาวิจัยแบบหาความสัมพันธ์เชิง

ท�ำนายของภาระงานทางกายและอาการผิดปกติในระบบ

โครงร่างกล้ามเน้ือ เพื่อให้ทราบถึงอิทธิพลของภาระงาน

ทางกายต่อการเกิดอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเน้ือ 

และใช้เป็นแนวทางในการสร้างเสริมสุขภาพและลดความ

เสี่ยงต่อการเกิดอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ

ของคนท�ำงานเซรามิกอุตสาหกรรมขนาดเล็กต่อไป

	 3.	ควรมีการศึกษาเชิงทดลองเกี่ยวกับการปรับ

เปล่ียนพฤตกิรรมการท�ำงาน เพือ่ป้องกนัการเกดิอาการผิด

ปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ

เอกสารอ้างอิง

วันเพ็ญ ทรงค�ำ, ชวพรพรรณ จันทร์ประสิทธิ์, และ ธานี แก้วธรรมานุกูล. (2557). ปัจจัยอันตรายในการท�ำงานและ 
	 ภาวะสุขภาพของคนงานผลิตเครื่องปั้นดินเผาในจังหวัดเชียงใหม่. วารสารความปลอดภัยและสุขภาพ, 7(26),  
	 6-15.
พัชริน พรมอนันต์, ชวพรพรรณ จันทร์ประสิทธิ์, และ ธานี แก้วธรรมานุกูล. (2549). ปัจจัยด้านการศาสตร์และอัตรา 
	 ความชุกของกลุ่มอาการผิดปกติทางระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อในพนักงานโรงงานเฟอร์นิเจอร์. วารสารวิชาการ 
	 สาธารณสุข, 15(6), 923-930
เรียงสอน สุวรรณ (2558). ปัจจัยคุกคามสุขภาพจากการท�ำงานและภาวะสุขภาพตามความเสี่ยงของคนงานโรงงาน 
	 เซรามิกขนาดใหญ่. (วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพยาบาลอาชีวอนามัย). บัณฑิตวิทยาลัย,  
	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่.
เรืองอุไร สินเปียง (2557). ภาวะสุขภาพตามความเสี่ยงจากการท�ำงานของพนักงานโรงงานเซรามิกอ�ำเภอเกาะคา  
	 จังหวัดล�ำปาง. (วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพยาบาลอาชีวอนามัย). บัณฑิตวิทยาลัย,  
	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่.
วิชนันท์ จุลบุตร. (2546). ภาวะสุขภาพของพนักงานในโรงงานเครื่องปั้นดินเผา บ้านชมพู ต�ำบลชมพู อ�ำเภอเมือง  
	 จังหวัดล�ำปาง. (วิทยานิพนธ์สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสาธารณสุขศาสตร์). บัณฑิตวิทยาลัย,  
	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่.
ศูนย์พัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิก กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม. (2557). สถานการณ์อุตสาหกรรม 
	 เซรามกิ ของประเทศไทย ณ วนัที ่20 มถินุายน 2557. สบืค้นจาก http://ceramic center.dip.go.th/LinkClick. 
	 aspx?fileticket=LghbSm6FZO0 %3d&tabid=36
Anghel, M., Argesanu, V., Talpos-Niculescu, C., & Lungeanu, D. (2007). Musculoskeletal disorders  
	 (MSDs)-consequences of prolonged static postures. Journal of Experimental Medical & Surgical  
	 Research, 4, 167-172. Retrieved from http://jmed.ro/articole_en.php?an=2007&id=104
Barbe, M.F., & Barr, A.E. (2006). Inflammation and the pathophysiology of work-related  
	 musculoskeletal disorders. Brain, Behavior, and Immunity, 20(5), 423-429.



126 พยาบาลสาร ปีที่ 44 ฉบับที่ 2 เมษายน-มิถุนายน พ.ศ. 2560

ภาระงานทางกายและอาการผิดปกติในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อของคนท�ำงานเซรามิก

Barr, A.E., & Barbe, M.F. (2002). Pathophysiological tissue changes associated with repetitive  
	 movement: a review of the evidence. Physical Therapy, 82(2), 173-187. Retrieved from http:// 
	 ptjournal.apta.org/content/82/2/173.full
Centers for Disease Control and Prevention. (2013). Work-related musculoskeletal disorders (WMSD)  
	 prevention. Retrieved from http://www.cdc.gov/workplacehealthpromotion/implementation/  
	 topics/disorders.html
da Costa, B. R., & Vieira, E. R. (2010). Risk factors for work-related musculoskeletal disorders: a  
	 systematic review of recent longitudinal studies. American Journal of Industrial Medicine,  
	 53(3): 285-323.
European Agency for Safety and Health at Work. (2010). OSH in figures: Work-related musculoskeletal  
	 disorders in the EU - Facts and figures.
Gholami, A., Soltanzadeh, A., Abedini, R., & Sahranavard, M. (2014). Ergonomic assessment of  
	 musculoskeletal disorders risk by Rapid Upper Limb Assessment (RULA) Technique in a porcelain  
	 manufacturing factory. Journal of Research & Health, 4(1), 608-612.
Hollmann S, K. F., Schmidt K-H, & Kylian H. (1999). Validation of a questionnaire for assessing physical  
	 work load. Scandinavian Journal of Work, Environment & Health, 25(2), 105-114.
Hoozemans, M. J., Kingmaa, I., de Vriesb, W. H. K., & van Dieen, J. H. (2008). Effect of lifting height  
	 and load mass on low back loading. Ergonomics 51(7), 1053-1063.
Jones, M. L., Reed, M. P., & Chaffin, D. B. (2010). The effect of bracing availability on force-exertion  
	 capability in one-hand isometric pulling tasks. Paper presented at the Proceedings of the  
	 Human Factors and Ergonomics Society Annual Meeting, 54(15), 1169-1173.
Koltan, A. (2009). An ergonomics approach model to prevention of occupational musculoskeletal  
	 injuries. Int J Occup Saf Ergon, 15(1), 113-124.
Krejcie, R., & Morgan, D. W. (1970). Determining sample size for reseachactivites. Educational and  
	 Psychological Measurement, 30, 607- 610.
Mayer, J., Kraus, T., & Ochsmann, E. (2012). Longitudinal evidence for the association between work- 
	 related physical exposures and neck and/or shoulder complaints: a systematic review.  
	 International Archives of Occupational and Environmental Health, 85(6), 587-603.
McBeth, J., Silman, A. J., Gupta, A., Chiu, Y.H., Ray, D., Morriss, R., . . . Macfarlane, G. J. (2007).  
	 Moderation of psychosocial risk factors through dysfunction of the hypothalamic–pituitary– 
	 adrenal stress axis in the onset of chronic widespread musculoskeletal pain: findings of a  
	 population-based prospective cohort study. Arthritis & Rheumatism 56(1), 360-371.
Melzer, A. C. d. S., & Iguti, A. M. (2010). Working conditions and musculoskeletal pain among Brazilian  
	 pottery workers. Cadernos de Saúde Pública, 26(3), 492-502.
Sim, J., Lacey, R. J., & Lewis, M. (2006). The impact of workplace risk factors on the occurrence of  
	 neck and upper limb pain: A general population study. BMC Public Health, 6(1), 234.
Songkham, W., Siriwong, W., & Robson, M. G. (2013). Effects of a Healthy Unit Guidance (HUG) program  
	 on work environments and health outcomes among nursing personnel. Journal of Health  
	 Research, 27(4), 243-251. Retrieved from http://www.jhealthres.org/upload/journal/ 660/27(4)_ 
	 p243-251_wanpen.pdf
Thigpen, C. A., Padua, D. A., Michener, L. A., Guskiewicz, K., Giuliani, C., Keener, J. D., & Stergiou, N.  
	 (2010). Head and shoulder posture affect scapular mechanics and muscle activity in overhead  

	 tasks. Journal of Electromyography and Kinesiology, 20(4), 701-709.




