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บทคัดย่อ
	 การส่ือสารด้านสุขภาพจติเป็นประเด็นทา้ทายทีต้่องได้รบัการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เพราะเป็นโอกาสในการพัฒนาความรอบรู ้
ด้านสุขภาพจติแก่ประชาชน บทความน้ีนำ�เสนอปญัหาปจัจุบัน ความต้องการ และแนวทางการพัฒนาการส่ือสารด้านสุขภาพจติ ปัจจยัสำ�คัญ 
ทีเ่ปน็อุปสรรคในการสรา้งความรอบรูด้้านสุขภาพจติ ได้แก่ การตีตราทางสังคม ข้อจำ�กัดในการเข้าถึงบรกิาร และการขาดความเขา้ใจ 
ทีเ่หมาะสมในกลุ่มประชาชน การพัฒนาการส่ือสารเพ่ือส่งเสรมิความรอบรูด้้านสุขภาพจติแก่ประชาชนควรมีความยืดหยุ่น ทนัสมัย 
และสามารถประยุกต์ใชใ้นบรบิททีห่ลากหลาย ทัง้น้ี ควรเน้นการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน ใชเ้ทคโนโลยีเป็นเคร ือ่งมือสนับสนุน และ
สรา้งเครอืข่ายความรว่มมือระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ข้อเสนอแนะสำ�คัญ ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรนักส่ือสารสุขภาพจติ 
ทีค่รอบคลุมความรูพ้ื้นฐาน ทกัษะการส่ือสาร และแนวทางลดการตีตรา เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน
และส่งเสรมิสุขภาวะจติในระดับสังคม

คำ�สำ�คัญ: การส่งเสรมิสุขภาพจติ, นักส่ือสารสรา้งสุข, การส่ือสารสุขภาพจติ, ความรอบรูด้้านสุขภาพจติ
 
Abstract 
	 Mental health communication is a challenging issue that requires continuous development because  
it provides an opportunity to develop and strengthen mental health literacy in the general population. This 
article presents current problems, needs, and approaches for developing mental health communication. 
Key factors that hinder mental health literacy include social stigma, limitations in service accessibility, and 
lack of proper understanding among the public. The development of communication to promote mental 
health literacy should be flexible, modern, and applicable across diverse contexts. This should emphasize 
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blended learning approaches, utilize technology as a 
supporting tool, and establish collaborative networks 
between relevant agencies. Key recommendations 
include developing mental health communicator 
curricula that cover fundamental knowledge, com-
munication skills, and stigma reduction strategies to 
address public needs and promote mental well-being 
at the societal level.

Keywords: Mental Health Promotion, Mental Well- 
being Communicator, Mental health communication, 
Mental health literacy

บทนำ� 
ความรอบรูด้้านสุขภาพจติ (Mental Health Literacy) 

เปน็ความสามารถทางปญัญาและสังคมของบุคคลในการจดัการ
ปัญหาสุขภาพจิตที่ส่งผลกระทบต่อความคิด อารมณ์ หรอื
พฤติกรรมของบุคคล ซึง่อาจทำ�ให้บุคคลน้ันเกิดความทกุข์หรอื
ปญัหาในการดำ�เนินชวีติประจำ�วนัของตนเอง หรอืกับครอบครวั
และชุมชน โดยสามารถใชข้้อมูล และความรูท้ีจ่ำ�เป็นประกอบ
การตัดสินใจ ประยุกต์ใชว้ธิกีารจดัการกับปญัหาด้านสุขภาพจติ
ของบุคคลน้ัน1 ปจัจยัสำ�คัญของผู้ทีมี่ความรอบรูด้้านสุขภาพจติ 
คือ การสรา้งแรงจูงใจให้ตนเองทีจ่ะทำ�ให้เกิดความต้องการที่
จะเขา้ถึงและทำ�ความเข้าใจในขอ้มูลหรอืองค์ความรูท้ีเ่ก่ียวข้อง
เม่ือต้องการ เพ่ือนำ�มาประมวลและเปน็แนวทางในการตัดสินใจ 
อย่างถูกต้อง ก่อนนำ�ไปประยุกต์ใชใ้นการดูแลสุขภาพจติของ
ตนเอง แล้วขยายผลสู่บุคคลอ่ืน2 บุคคลที่มีความรอบรูด้้าน
สุขภาพจติพอเพียงมักมีสุขภาพจติและสุขภาพโดยรวมดีมีความ
สัมพันธกั์บคนอ่ืนและสังคมดี มีวถีิชวีติสุขภาพทีดี่ (Healthy 
lifestyle) ซึง่จะส่งผลต่อคุณภาพชวีติทีดี่  เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
ดังกล่าว กรมสุขภาพจติ ได้ให้ความสำ�คัญในการพัฒนาเพ่ือให้ 
บุคคลมีความรอบรูด้้านสุขภาพจติ ซึง่จะต้องเป็นบุคคลที่มี 
พ้ืนฐานในการเขา้ถึง เขา้ใจเพ่ือให้มีการบอกต่อเพ่ือการปรบัเปล่ียน 
พฤติกรรม2 เพ่ือมาเป็นพลังในการขับเคล่ือนสังคมไทยให้เป็น
สังคมแห่งความรอบรู ้

ปจัจุบัน การสรา้งความรอบรูด้้านสุขภาพจติในประเทศไทย 
ส่วนใหญมั่กเปน็บุคลากรสาธารณสุข กรมสุขภาพจติมีแนวทาง
การสรา้งความรอบรูสุ้ขภาพจติสู่ประชาชนในหลายรูปแบบ แต่ยัง 
ไม่มีขอ้มูลทีส่ะทอ้นถึงสถานการณ์ปญัหาและความต้องการในการ 
สรา้งความรอบรูสุ้ขภาพจติสู่ประชาชน การส่ือสารสุขภาพจติ 
มีบทบาทสำ�คัญอย่างยิ่งในการส่งเสรมิสุขภาวะของประชาชน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานการณ์ที่มีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเรว็และมีความทา้ทายด้านสุขภาพจติเพ่ิมขึ้นอยา่งเห็นได้ชดั 
ในชว่งการแพรร่ะบาดของโควดิ-193 การส่ือสารสุขภาพที่มี 
ประสิทธิภาพไม่เพียงแต่เป็นการให้ข้อมูลที่ถูกต้องและ 
เปน็ประโยชน์เทา่น้ัน แต่ยังชว่ยสรา้งความตระหนักและส่งเสรมิ

การเรยีนรูเ้พ่ือพัฒนาวถีิชวีติสุขภาพทีดี่ของบุคคล3,4 นอกจากน้ี 
การส่ือสารด้านสุขภาพจติยังมีส่วนสำ�คัญที่ชว่ยลดการตีตรา 
และส่งเสรมิการเข้าถึงบรกิารสุขภาพจติ เพราะการส่ือสารด้าน
สุขภาพจติเปน็กระบวนการส่งขอ้มูล ความรู ้เก่ียวกับสุขภาพจติ 
ที่ออกแบบมาเพ่ือให้ประชาชนมีความรู ้ ความเข้าใจเก่ียวกับ
สุขภาพจติที่ถูกต้อง สามารถประเมินและนำ�ไปใชใ้นการดูแล
สุขภาพจติสุขภาพจติของตนเองและผู้อ่ืน ส่งผลให้ลดการตำ�หนิ 
หรอือคติต่อผู้มีปัญหาสุขภาพจติ (Stigma) และเพ่ิมทศันคติ
ทีถู่กต้องเก่ียวกับสุขภาพจติ และมีพฤติกรรมการขอรบับรกิาร
ทางด้านสุขภาพจติได้ทุกชว่งวัยอย่างปราศจากความกังวล15  
โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบางที่เป็นผู้สูงอายุ5 ดังน้ัน การพัฒนา
ระบบการส่ือสารด้านสุขภาพจติทีมี่ประสิทธภิาพจงึเปน็ส่ิงจำ�เปน็ 
อย่างยิง่ในการยกระดับสุขภาวะของประชาชนในภาพรวม1 

สถานการณ์ปัจจุบันของความรอบรู ้ด้านสุขภาพจิตใน 
ประเทศไทยยังคงเปน็ประเด็นทีต้่องให้ความสำ�คัญและพัฒนา 
อยา่งต่อเน่ือง เพราะปญัหาสุขภาพจติในประเทศไทยมีแนวโน้ม 
เพ่ิมขึ้น โดยพบว่าในกลุ่มเด็กและวัยรุน่จำ�นวนมากมีปัญหา
สุขภาพจติ วยัรุน่ไทยมีความคิดฆ่าตัวตายในอัตราทีน่่าเปน็ห่วง 
และโรคซมึเศรา้เป็นสาเหตุหลักของการฆ่าตัวตาย นอกจากน้ี 
พบวา่สถานการณ์สุขภาพจติคนไทย ป ี2566  จากการประเมิน 
ผู้เข้าเข้ารบับรกิาร 1.2 ล้านราย มีปัญหาสุขภาพจติ 29.9 % เพ่ิมขึน้ 
จากปี 2565 ทีพ่บ 12.8% ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากการเข้าไม่ถึง 
บรกิารสุขภาพจติ และบุคลากรทางการแพทย์ด้านสุขภาพจติ
มีจำ�กัด จงึจำ�เป็นต้องเรง่จดัระบบการส่งเสรมิสุขภาพจติและ
ป้องกันปัญหาสุขภาพจติเชงิรุกและผลจากการดำ�เนินโครงการ
พัฒนาความรว่มมือเพ่ือขับเคล่ือนการส่งเสรมิและป้องกัน
ปัญหาสุขภาพจติตลอดชว่งชวีติต้ังแต่ปี 2564 ได้มุ่งเน้นใน
การควบคุมหรอืลดปัจจยัเส่ียงทางสุขภาพนำ�รอ่ง 15 พ้ืนที่ 
ทุกภูมิภาค พบว่ามีผลการดำ�เนินงานที่ทำ�ให้เกิด 2 โมเดล 
เชงิวชิาการ คือการสรา้งดัชนีตัวชีว้ัดสุขภาพจติในชุมชนอย่าง
เป็นระบบ และการสรา้งนักส่ือสารสุขภาพจติในชุมชนทอ้งถ่ิน 
ซึง่เป็นโมเดลต้นแบบส่งเสรมิและป้องกันปัญหาสุขภาพจติ
ในระดับประเทศ6 สถานการณ์น้ีสะทอ้นให้เห็นถึงความจำ�เป็น
ในการพัฒนาระบบการส่ือสารสุขภาพจิตที่มีประสิทธิภาพ  
เพ่ือเสรมิสรา้งความรอบรูด้้านสุขภาพจิตให้แก่ประชาชน 
ทกุกลุ่มวัย ต้ังแต่เด็กไปจนถึงผู้สูงอายุ7 	

การส่ือสารด้านสุขภาพจติจงึเป็นกระบวนการศึกษา และ
ปฏิบัติการส่ือสารอย่างเป็นระบบที่มุ่งเน้นการถ่ายทอดข้อมูล 
แลกเปล่ียน สรา้งความเข้าใจเก่ียวกับข้อมูล ความรู ้ ทศันคติ 
และประสบการณ์ที่เก่ียวข้องกับสุขภาพจติ ผ่านชอ่งทางการ
ส่ือสารต่าง ๆ  ทัง้ในระดับบุคคล ชุมชน และสังคม โดยมีเปา้หมาย 
เพ่ือส่งเสรมิความรูค้วามเขา้ใจทีถู่กต้อง ลดการตีตรา และอคติต่อ
ปญัหาสุขภาพจติ รวมถึงส่งเสรมิพฤติกรรมทีส่นับสนนุการดูแล 
สุขภาพจติและการเข้าถึงบรกิารด้านสุขภาพจติอย่างเหมาะสม16  
การพัฒนาระบบการส่ือสารสุขภาพจติทีมี่ประสิทธภิาพจำ�เป็น
ต้องอาศัยความรว่มมือจากหลายภาคส่วน ทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน 
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การให้ความสำ�คัญกับผลผลิตมักส่งผลให้การให้บรกิารด้าน
สุขภาพจติถูกจดัเปน็ลำ�ดับรองและถูกจำ�กัดให้ทำ�นอกเวลางาน 
ซึง่เปน็อุปสรรคสำ�คัญต่อการเข้าถึงบรกิาร12 เม่ือวเิคราะห์ประเด็น
ความรอบรูด้้านสุขภาพจติในกลุ่มบุคลากรสาธารณสุข พบวา่มี
ความรูด้้านการดูแลผู้มีปัญหาสุขภาพจติค่อนข้างน้อย หรอืมี
ความรูแ้ต่ไม่สามารถปฏิบัติได้จรงิ ซึง่สะทอ้นให้เห็นถึงชอ่งวา่ง 
ระหวา่งความรูแ้ละการปฏิบัติงานด้านสุขภาพจติ9 ปญัหาเหล่าน้ี 
ชีใ้ห้เห็นถึงความจำ�เป็นในการพัฒนากลยุทธก์ารส่ือสารที่มี
ประสิทธภิาพ เพ่ือลดการตีตราและส่งเสรมิการเข้าถึงบรกิาร
สุขภาพจติในกลุ่มวัยทำ�งาน

ข้อมูลที่กล่าวเบ้ืองต้นสะท้อนให้เห็นถึงปัญหาที่ท้าทาย
ในการพัฒนาการส่ือสารสุขภาพจิตให้เหมาะสมสอดคล้อง
กับบรบิทของแต่ละชว่งวัย อุปสรรคทางวัฒนธรรมและภาษา 
ในบางพ้ืนที่ การเกิดปัญหาทางสุขภาพจติที่เพ่ิมขึ้นในวัยรุน่ 
เชน่ ภาวะซมึเศรา้และพฤติกรรมฆ่าตัวตาย การเกิดตราบาป
ในผู้ทีมี่การเจบ็ป่วยทางจติเวช (Stigma) และทศันคติด้านลบ
ต่อการรบับรกิารสุขภาพจติในวยัทำ�งาน การเกิดชอ่งวา่งความรู ้
กับการปฏิบัติของบุคลากรสาธารณสุขระบบบรกิารสุขภาพจติ
ทีไ่ม่สอดคล้องกับเวลาหรอืความสะดวกของประชาชน จงึทำ�ให้
มีความต้องการการพัฒนาและปรบัปรุงกลยุทธก์ารส่ือสารด้าน
สุขภาพจติในด้านระบบการส่ือสารสุขภาพจติแบบจำ�เพาะกลุ่ม 
การสรา้งความรอบรูด้้านสุขภาพจติในทกุชว่งวัย มีการส่ือสาร
เพ่ือลดการตีตรา ให้บรกิารสุขภาพจติทีเ่ข้าถึงได้สะดวก ทัง้ใน
เวลางานและผ่านชอ่งทางออนไลน์ การเสรมิศักยภาพผู้ดูแลเด็ก  
ผู้ปกครองและบุคลากรสุขภาพ นโยบายสนับสนุนจากสถาน
ประกอบการและภาคสังคม เพ่ือเอ้ือต่อความปลอดภัยทาง
จติใจการพัฒนาระบบบรกิารทีส่อดคล้องกับวัฒนธรรม ภาษา 
และวถีิชวีติในพ้ืนทีต่่าง ๆ 

จากปญัหาและความต้องการดังกล่าวจงึมีความจำ�เปน็ใน
การพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนานักส่ือสาร
สุขภาพจติภาคประชาชน ซึง่มีบทบาทสำ�คัญในการเชือ่มโยง
ระหว่างหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิตและภาคประชาชน8  
การพัฒนาหลักสูตรนักส่ือสารสุขภาพจติควรเน้นการสรา้งความรู ้
ทีส่ามารถนำ�ไปปรบัใชไ้ด้งา่ย เน้นการสรา้งความเขา้ใจและความ
ตระหนัก โดยสามารถปรบัเน้ือหาให้สอดคล้องกับบรบิทและ
ภาษาถ่ินของแต่ละพ้ืนที่7 นอกจากน้ีการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล
และส่ือสังคมออนไลน์ในการส่ือสารด้านสุขภาพจติก็เป็นอีก
ทางเลือกหน่ึงทีมี่ศักยภาพสูงในการเข้าถึงประชาชนกลุ่มต่าง ๆ   
โดยเฉพาะในยุคที่การส่ือสารออนไลน์มีบทบาทสำ�คัญในชวีติ
ประจำ�วนัของผู้คน13 การพัฒนาระบบการส่ือสารสุขภาพจติทีมี่ 
ประสิทธภิาพจงึเป็นความทา้ทายสำ�คัญทีต้่องอาศัยความรว่มมือ 
จากทุกภาคส่วนของสังคมไทยในการขับเคล่ือนระบบ กลไก
การส่ือสารสุขภาพจติเพ่ือเสรมิสรา้งความรอบรูด้้านสุขภาพจติ
ของประชาชน สรา้งการเรยีนรูท้างสังคมที่ชว่ยยกระดับความ
รอบรูด้้านสุขภาพจติอยา่งยัง่ยนืให้คนไทยได้มีความรู ้ทศันคติ 
และพฤติกรรมที่สนับสนุนการดูแลสุขภาพจติของตนเองและ 

และภาคประชาสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสรา้งเครอืข่าย 
นักส่ือสารสุขภาพจติในชุมชน ซึง่สามารถชว่ยขยายการเข้าถึง 
ขอ้มูลและบรกิารด้านสุขภาพจติได้อยา่งมีประสิทธภิาพ8 การพัฒนา 
หลักสูตรอบรมเชงิปฏิบัติการสำ�หรบันักสรา้งสุขในองค์กรและ
ชุมชน เชน่ โครงการ "คิดดีไอดอล ส่ือดีมีไอเดีย" และการพัฒนา
หลักสูตรอบรมเชงิปฏิบัติการพัฒนานักสรา้งสุขโรงพยาบาล 
เปน็ตัวอยา่งของความพยายามในการสรา้งเครอืขา่ยนักส่ือสาร
สุขภาพจติทีมี่ประสิทธภิาพ8,9 

การใชเ้ทคโนโลยดิีจทิลัและส่ือสังคมออนไลน์ในการส่ือสาร
สุขภาพจติเป็นอีกแนวทางหน่ึงที่มีศักยภาพสูงในการเข้าถึง
ประชาชนกลุ่มต่าง ๆ โดยเฉพาะในยุคที่การส่ือสารออนไลน์ 
มีบทบาทสำ�คัญในชีวติประจำ�วันของผู้คน10 อย่างไรก็ตาม  
การพัฒนาระบบการส่ือสารสุขภาพจติที่มีประสิทธภิาพยังคง 
เป็นความทา้ทายทีส่ำ�คัญ ซึง่ต้องการการศึกษาวจิยัและพัฒนา
อยา่งต่อเน่ืองเพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการและ
บรบิททีเ่ปล่ียนแปลงไปของสังคมไทยได้อยา่งเหมาะสม

บทความน้ีจงึขอนำ�เสนอการวเิคราะห์สถานการณ์ปัญหา
การส่ือสารสุขภาพจติ ซึง่เป็นความท้าทายในการพัฒนางาน 
สุขภาพจติและโอกาสในการพัฒนาด้วยแนวทางการพัฒนา 
การส่ือสารสุขภาพจติและข้อเสนอในการพัฒนาหลักสูตรการ
ส่ือสารสุขภาพจิต เพ่ือเสรมิสรา้งความรอบรูสุ้ขภาพจิตใน
ประชาชนวัยต่าง ๆ 

สถานการณ์ปญัหาการส่ือสารด้านสุขภาพจติในประเทศไทย
สถานการณ์ปัญหาสุขภาพจิตที่พบมีความแตกต่างกัน 

ไปตามกลุ่มวัยและบรบิทของพ้ืนที ่โดยในกลุ่มเด็กปฐมวยั พบวา่ 
ผู้ดูแลหลักทีเ่ป็นผู้สูงอายุมีข้อจำ�กัดด้านการส่ือสารและความ
เขา้ใจ การรว่มทำ�กิจกรรมกับเด็กในบางพ้ืนที ่อาท ิกลุ่มชาติพันธุ ์
การส่ือสารด้วยภาษาถ่ินทำ�ให้เกิดปญัหาในการถ่ายทอดข้อมูล
สุขภาพจติ10 ส่วนในกลุ่มวยัเรยีนและวยัรุน่ พบวา่ประเด็นปญัหา
ซมึเศรา้และการฆ่าตัวตายเปน็ประเด็นสำ�คัญทีต้่องได้รบัการดูแล
และป้องกันอยา่งเรง่ด่วน ซึง่มีปจัจยัสำ�คัญทีเ่กิดจากความเครยีด
และความกดดันจากการเรยีน รวมถึงความสัมพันธกั์บคนใกล้ชดิ8  
ปญัหาเหล่าน้ีสะทอ้นให้เห็นถึงความจำ�เปน็ในการพัฒนาระบบ
การส่ือสารสุขภาพจติทีมี่ประสิทธภิาพและตอบสนองต่อความ
ต้องการเฉพาะของแต่ละกลุ่มวัย

ในกลุ่มวยัทำ�งาน การส่ือสารด้านสุขภาพจติยังคงเผชญิกับ
อุปสรรคสำ�คัญ โดยเฉพาะอย่างยิง่ปัญหาการตีตราทางสังคม 
(Stigma) ทีเ่ก่ียวขอ้งกับการรบับรกิารด้านสุขภาพจติในบรบิท
ของสังคมไทย เน่ืองจากผู้ทีมี่ปัญหาสุขภาพจติจะถูกมองจาก
สังคมรอบข้างว่าสภาพจติใจไม่ปกติ ขาดประสิทธภิาพในการ
ทำ�งาน หรอืถูกมองว่าเป็นคนอ่อนแอ ทำ�ให้บุคคลมีทัศนคติ
ต่อการเจบ็ป่วยทางด้านสุขภาพจติไม่เหมาะสม ไม่กล้าเข้ารบั 
บรกิารด้านสุขภาพจิตเพราะอาย กลัวสังคมรอบข้างจะรู1้7  
ส่งผลให้คนวัยทำ�งานรูสึ้กไม่ปลอดภัยทางสังคมและลังเลทีจ่ะ
เข้าถึงบรกิาร11 นอกจากน้ี ในสถานประกอบการภาคเอกชน  
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ผู้อ่ืนอย่างต่อเน่ือง การพัฒนาระบบการส่ือสารสุขภาพจติใน 
สังคมไทยจงึควรมองในฐานะกลไกเชงิโครงสรา้งที่เก้ือหนุน  
ผ่านการออกแบบสารทีเ่ข้าถึงได้ ลดตราบาป และเปิดพ้ืนทีใ่ห้ 
ประชาชนมีส่วนรว่มในการแลกเปล่ียนความรู ้ความเขา้ใจ และ
ประสบการณ์ด้านสุขภาพจติในชวีติประจำ�วัน18

การสรา้งความรอบรูสุ้ขภาพจติในกลุม่วยัต่างๆ
การพัฒนาการส่ือสารด้านสุขภาพจติในประเทศไทยจำ�เปน็

ต้องคำ�นึงถึงความต้องการเฉพาะของแต่ละชว่งวยั เพ่ือให้การ
ส่ือสารมีประสิทธภิาพและตรงกับความต้องการของกลุ่มเปา้หมาย  
จงึมีกลวธิเีฉพาะแต่ละกลุ่ม ดังน้ี

กลุม่ปฐมวยั เป็นวยัของการเรยีนรู ้มีพัฒนาการเจรญิเติบโต 
ทกุด้าน ชอบสำ�รวจส่ิงใหม่รอบตัว มีจนิตนาการ ชอบเขา้สังคม
กับเพ่ือนในวัยเดียวกันหรอืต่างวัย เป็นวัยที่ต้องสรา้งความ
ผูกพันทางอารมณ์ และ ทกัษะการแสดงออกทางอารมณ์เชงิบวก  
การส่ือสารด้านสุขภาพจติจงึควรมุ่งเน้นไปทีผู้่ดูแล ผู้ปกครอง 
หรอืครู ทีมี่ความสำ�คัญมากในชว่งวยัน้ี19 พบวา่มีความต้องการ
ในการพัฒนาเคร ือ่งมือและอุปกรณ์การทำ�กิจกรรมที่สอดคล้อง
กับบรบิทของพ้ืนที ่เชน่ การใชนิ้ทานพ้ืนบา้นแทนหนังสือนิทาน  
หรอืการสรา้งของเล่นจากวสัดุทีมี่ในชุมชน12  นอกจากน้ียังมีความ
ต้องการในการพัฒนาทกัษะของผู้ดูแลเด็ก โดยเฉพาะในกรณีที่ 
ผู้ดูแลเป็นผู้สูงอายุ เพ่ือให้สามารถส่ือสารและทำ�กิจกรรมกับเด็ก 
ได้อย่างมีประสิทธภิาพ4 การพัฒนาเน้ือหาความรูแ้ละวธิกีาร 
ประเมินความรอบรูด้้านสุขภาพจติทีเ่หมาะสมกับกลุ่มทีมี่ขอ้จำ�กัด
ด้านการอ่านเขยีน รวมถึงการพัฒนาความรูแ้ละทกัษะของล่าม
ในกรณีการทำ�งานกับกลุ่มชาติพันธุ ์ก็เปน็ประเด็นสำ�คัญทีต้่อง
ดำ�เนินการในกลุ่มปฐมวยั

กลุม่วยัเรยีนและวยัรุน่ เป็นวัยทีมี่การเปล่ียนแปลงทัง้
รา่งกาย อารมณ์ และสังคม ต้องการอิสระ มีความต้องการได้
รบัการยอมรบัจากกลุ่มเพ่ือน มีความสนใจในตนเองสูง และเร ิม่
แสวงหาอัตลักษณ์ของตนเอง จงึไวต่อการวพิากษ์วจิารณ์ การใช ้
ส่ือสังคมออนไลน์มากเกินไปส่งผลต่อภาพลักษณ์และการ
เปรยีบเทยีบตนเอง ดังน้ันการพัฒนาการส่ือสารด้านสุขภาพจติ 
มุ่งเน้นไปทีก่ารปอ้งกันและแก้ไขปญัหาซมึเศรา้และการฆ่าตัวตาย  
ซึง่เป็นประเด็นสำ�คัญทีพ่บในกลุ่มน้ี12 การพัฒนาโปรแกรมและ
แพคเกจการเสรมิสรา้งความรอบรูด้้านสุขภาพจติทีห่ลากหลาย  
ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการเฉพาะในแต่ละพ้ืนทีแ่ละ 
สถานศึกษาเปน็ส่ิงทีจ่ำ�เปน็8 นอกจากน้ีควรเปดิชอ่งทางการส่ือสาร 
ทีเ่ขา้ถึงงา่ยสำ�หรบัเด็กและวยัรุน่ เพ่ือปอ้งกันปญัหาการฆ่าตัวตาย  
ก็เปน็อีกประเด็นสำ�คัญทีต้่องดำ�เนินการ13 การพัฒนาศักยภาพ
ของครูและบุคลากรในสถานศึกษาให้มีความรูแ้ละทกัษะในการ
ดูแลสุขภาพจติของนักเรยีนและนักศึกษา รวมถึงการสรา้งความ
ตระหนักและการสนับสนุนจากผู้บรหิารสถานศึกษา จงึเป็น 
ประเด็นสำ�คัญในการดำ�เนินการควบคู่กันไป นอกจากน้ีกลุ่มวัยเรยีน 
และวยัรุน่ทีไ่ม่ได้อยูใ่นระบบการศึกษาก็เปน็กลุ่มเปราะบางทีค่วร
ได้รบัการดูแลให้เกิดความรอบรูท้างด้านสุขภาพจติเน่ืองจากเปน็ 

กลุ่มที่มีความเส่ียงด้านสุขภาพจติสูง ทั้งปัญหาความเครยีด 
อาการซมึเศรา้ ผลกระทบจากความยากจนหรอืความไม่ม่ันคง 
และมีชอ่งว่างด้านความรอบรูด้้านสุขภาพจติ และการเข้าถึง
บรกิาร14 หน่วยงานทีเ่ก่ียวขอ้งกับวยัรุน่ทัง้ภาครฐับาลและเอกชน 
จงึควรให้ความสำ�คัญและได้รบัการพัฒนาการส่ือสารด้านสุขภาพ
จติให้สามารถส่ือสารครอบคลุมกับวัยรุน่กลุ่มน้ีด้วย 

กลุ่มวัยทำ�งาน เป็นชว่งวัยที่ต้องรบัผิดชอบหลายด้าน  
ทัง้การทำ�งาน ครอบครวั และสังคมมีความกดดันจากบทบาท
หน้าที ่ความคาดหวังในอาชพี และภาระเศรษฐกิจ ต้องการความ
ม่ันคง ความสำ�เรจ็ และสมดุลชวีติ จงึเผชญิภาวะเครยีด วติกกังวล  
หรอืหมดไฟได้งา่ย การพัฒนาการส่ือสารด้านสุขภาพจติ เน้นการ 
พัฒนาศักยภาพของ Gate Keeper และ Helper ในสถาน
ประกอบการให้สามารถให้บรกิารทีเ่ป็นมิตรและมีทกัษะในการ
ดูแลชว่ยเหลือทีมี่ประสิทธภิาพ การพัฒนาการส่ือสารสุขภาพจติ 
มุ่งเน้นไปทีก่ารลดการตีตราทางสังคมทีเ่ก่ียวข้องกับการรบับรกิาร 
ด้านสุขภาพจติ11 การสรา้งความรอบรูเ้ก่ียวกับการขอความชว่ยเหลือ 
ด้านสุขภาพจติ (Call for help) และการพัฒนาโปรแกรมและ 
เทคนิคการดูแลสุขภาพจิตที่เป็นรูปธรรมให้เหมาะสมกับ
บรบิทของวัยทำ�งาน ก็เป็นประเด็นสำ�คัญที่ต้องดำ�เนินการ3  
การบูรณาการการดำ�เนินงานส่งเสรมิและป้องกันปญัหาสุขภาพจติ
แบบไรร้อยต่อรว่มกับเครอืขา่ยสาธารณสุขหรอืหน่วยงานต่าง ๆ  
รวมถึงการใชเ้ทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือสรา้งความตระหนักรูแ้ละ 
แรงจูงใจในการดูแลสุขภาพจติตนเอง ก็เปน็แนวทางทีมี่ศักยภาพ
ในการสรา้งความรอบรูสุ้ขภาพจติในกลุ่มวัยทำ�งาน

กลุ่มผู้สูงอายุ เป็นชว่งวัยแห่งการเปล่ียนแปลงทั้งทาง
รา่งกาย อารมณ์ และสังคมในความเส่ือม ประสบกับการสูญเสีย 
คู่ครอง บทบาท หน้าที ่หรอืสุขภาพ มีความต้องการการยอมรบั 
ความผูกพัน และการมีคุณค่าในตนเองอาจเผชญิกับภาวะซมึเศรา้ 
เหงา หรอืความรูสึ้กโดดเด่ียวทางสังคม การส่ือสารสุขภาพจติ
ควรมุ่งเน้นทีผู้่สูงอายุโดยตรง โดยใชภ้าษาทีช่ดัเจน เข้าใจงา่ย 
และไม่ซบัซอ้น เสรมิสรา้งศักยภาพของผู้ดูแล ครอบครวั และ
บุคลากรสาธารณสุข เป็นกลุ่มสำ�คัญที่ต้องพัฒนาให้มีทักษะ
ส่ือสารเชงิบวกและเข้าใจบรบิททางอารมณ์ของผู้สูงอายุ ความ
ต้องการในการพัฒนาการส่ือสารสุขภาพจติมุ่งเน้นการขยาย
กลุ่มเป้าหมายให้ครอบคลุมผู้สูงอายุทกุกลุ่ม ทัง้กลุ่มติดสังคม  
ติดบา้น และติดเตียง รวมถึงการทำ�งานกับผู้ดูแลผู้สูงอายุ (Care 
Giver)4 การปรบัวธิกีารประเมินผลให้สอดคล้องกับลักษณะของ
กลุ่มเปา้หมาย โดยเฉพาะในกรณีทีผู้่สูงอายุมีขอ้จำ�กัดในการใช้
เทคโนโลยี เป็นประเด็นสำ�คัญที่ต้องดำ�เนินการ12 นอกจากน้ี  
การพัฒนาเน้ือหาและรูปแบบการส่ือสารทีเ่หมาะสมกับผู้สูงอายุ 
โดยคำ�นึงถึงความต้องการทางด้านรา่งกาย จติใจ และสังคมของ
ผู้สูงอายุ ก็เป็นประเด็นสำ�คัญทีต้่องดำ�เนินการ5 การส่งเสรมิ 
การมีส่วนรว่มของผู้สูงอายุในกิจกรรมทางสังคมและการ 
เสรมิสรา้งความสุข 5 มิติ โดยเชือ่มโยงกับการทำ�งานรว่มกับ
เครอืขา่ยในพ้ืนที ่ก็เปน็แนวทางทีมี่ศักยภาพในการพัฒนาการ
ส่ือสารด้านสุขภาพจติในกลุ่มผู้สูงอายุ
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การพัฒนานักส่ือสารสุขภาพจติเป็นประเด็นสำ�คัญที่จะ
ชว่ยยกระดับการส่ือสารสุขภาพจติในประเทศไทย โดยมีความ
ต้องการในการพัฒนาหลายด้าน ได้แก่

1. การพัฒนานักส่ือสารควรครอบคลุมทุกกลุ่มวัยและ 
ทุกภาคส่วน ทั้งบุคลากรสาธารณสุข ครู ผู้นำ�ชุมชน และ
ประชาชนทัว่ไป8 

2. เน้ือหาในการพัฒนานักส่ือสารควรครอบคลุมทัง้ความ
รูด้้านสุขภาพจติ ทักษะการส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีใน
การส่ือสาร11 

3. การพัฒนาทักษะในการสรา้งแรงจูงใจและการส่ือสาร
เพ่ือสรา้งความเชือ่ถือของนักส่ือสารสุขภาพจติ12

4. การพัฒนานักส่ือสารสุขภาพจติให้มีทักษะในการผลิต
เน้ือหาด้านสุขภาพจติที่น่าสนใจ เข้าใจง่าย และเข้าถึงง่าย  
คงความถูกต้องทางวชิาการ

การพัฒนาหลักสูตรสำ�หรบันักส่ือสารสุขภาพจิตควรมี 
ลักษณะทีต่อบสนองต่อความต้องการและบรบิทของการส่ือสาร
ด้านสุขภาพจติในประเทศไทย โดยควรเน้นการให้ความรูท้ีส่ามารถ
นำ�ไปปรบัใชไ้ด้งา่ยและหยบิใชไ้ด้ทนัท1ี2 เน้ือหาควรมุ่งเน้นการ
สรา้งความเขา้ใจและความตระหนัก เพ่ือให้เกิดแรงจูงใจในการ
ปรบัเปล่ียนพฤติกรรม9 นอกจากน้ี หลักสูตรควรมีความยืดหยุ่น
สามารถปรบัให้เข้ากับบรบิทและภาษาถ่ินของแต่ละพ้ืนที่ได้7  
การพัฒนาทกัษะในการส่ือสารเน้ือหาตามประเด็นสถานการณ์
ในสังคม ตามกระแส วาระวันสำ�คัญ และตามฤดูกาล เพ่ือให้ 
การส่ือสารทันต่อสถานการณ์ ก็เป็นส่วนสำ�คัญของหลักสูตร   
การพัฒนาหลักสูตรทีมี่ประสิทธภิาพจะชว่ยเสรมิสรา้งศักยภาพ
ของนักส่ือสารสุขภาพจติ ซึง่จะส่งผลต่อการยกระดับการส่ือสาร
ด้านสุขภาพจติในประเทศไทยในระยะยาว 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตรการส่ือสารเพ่ือสรา้งความ
รอบรูด้้านสุขภาพจติ

การพัฒนาหลักสูตรพัฒนาการส่ือสารสุขภาพจิตควร
ครอบคลุมขอบเขตเน้ือหาทีเ่ป็นความรูพ้ื้นฐานด้านสุขภาพจติ
และครอบคลุมประเด็นความเครยีด การจดัการความเครยีด 
ภาวะซมึเศรา้ การป้องกันและแนวทางการดูแลเพ่ือลดความ
เส่ียงต่อการฆ่าตัวตาย เพ่ือให้นักส่ือสารมีความรูแ้ละทกัษะที่
จำ�เปน็ในการปฏิบัติงานอยา่งมีประสิทธภิาพ มีแนวทางดังต่อไปน้ี 

1. หลักสูตรควรประกอบด้วยความรูพ้ื้นฐานด้านสุขภาพจติ 
และจติเวช ครอบคลุมทั้งการส่งเสรมิ ป้องกัน และการดูแล
รกัษาปัญหาสุขภาพจติทีพ่บบ่อยในแต่ละกลุ่มวัย9 

2. มีเน้ือหาเก่ียวกับทฤษฎีและหลักการส่ือสารสุขภาพ  
รวมถึงกลยุทธก์ารส่ือสารทีมี่ประสิทธภิาพในบรบิทของสุขภาพจติ3 

3. หลักสูตรควรมีเน้ือหาครอบคลุมทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี
และส่ือดิจิทัลในการส่ือสารสุขภาพจิต เน่ืองจากส่ือเหล่าน้ี 
มีบทบาทสำ�คัญในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย10 

การพัฒนาหลักสูตรที่ครอบคลุมเน้ือหาเหล่าน้ีจะชว่ยให้
นักส่ือสารสุขภาพจติมีพ้ืนฐานความรูแ้ละทกัษะทีจ่ำ�เปน็ในการ

ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธภิาพ
นอกจากความรูพ้ื้นฐานแล้ว หลักสูตรพัฒนาการส่ือสาร

สุขภาพจติควรครอบคลุมทกัษะเฉพาะทีจ่ำ�เปน็ในการปฏิบัติงาน 
ของนักส่ือสารด้านสุขภาพจติ ได้แก่

1. ควรมีการพัฒนาทกัษะการสรา้งสาร และการออกแบบ
ส่ือที่มีประสิทธิภาพ โดยเน้นการสรา้งเน้ือหาที่เข้าใจง่าย  
น่าสนใจ และสามารถนำ�ไปปฏิบัติได้จรงิ 

2. ควรพัฒนาทกัษะการส่ือสารเพ่ือสรา้งแรงจูงใจและการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม ซึง่เป็นส่ิงสำ�คัญในการส่งเสรมิสุขภาพจติ 
และป้องกันปัญหาสุขภาพจติ8 

3. หลักสูตรควรครอบคลุมทกัษะการส่ือสารข้ามวฒันธรรม 
และการทำ�งานกับล่าม เพ่ือให้สามารถส่ือสารได้อยา่งมีประสิทธภิาพ
ในพ้ืนทีท่ีมี่ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและภาษา4 

การพัฒนาทักษะเหล่าน้ีจะชว่ยให้นักส่ือสารสุขภาพจิต
สามารถปรบัตัวและทำ�งานได้อยา่งมีประสิทธภิาพในสถานการณ์
ทีห่ลากหลาย

การสนับสนุนทีจ่ำ�เป็นในการพัฒนาการส่ือสารสุขภาพจติ 
มีหลายประการ ประการแรก การสนับสนุนด้านทรพัยากร 
ทีเ่พียงพอ ทัง้ในด้านบุคลากร งบประมาณ และอุปกรณ์ทีจ่ำ�เปน็ 
เป็นส่ิงสำ�คัญในการดำ�เนินงานอย่างมีประสิทธภิาพ  ประการทีส่อง  
การสนับสนุนจากผู้เชีย่วชาญในด้านต่าง ๆ เชน่ ผู้เชีย่วชาญ
ด้านสุขภาพจติ ผู้เชีย่วชาญด้านการส่ือสาร และผู้เชีย่วชาญ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นส่ิงจำ�เป็นในการให้คำ�ปรกึษา
และชว่ยพัฒนาทักษะของนักส่ือสารสุขภาพจติ7 นอกจากน้ี 
การสนับสนุนด้านนโยบายและการสรา้งเครอืข่ายความรว่มมือ 
ระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ก็เป็นส่ิงสำ�คัญในการสรา้ง 
สภาพแวดล้อมทีเ่อ้ือต่อการทำ�งานของนักส่ือสารสุขภาพจติ11 

การจดัให้มีการสนับสนุนทีค่รอบคลุมเหล่าน้ีจะชว่ยเสรมิสรา้ง
ศักยภาพและประสิทธภิาพในการทำ�งานของนักส่ือสารสุขภาพจติ

การพัฒนาการส่ือสารสุขภาพจิตควรเป็นกระบวนการ 
ต่อเน่ืองและมีการประเมินผลอย่างสม่ำ�เสมอ การจดัให้มีระบบการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของนักส่ือสารสุขภาพจติ  
รวมถึงการให้ขอ้มูลยอ้นกลับเพ่ือการพัฒนา เปน็ส่ิงสำ�คัญในการ
ยกระดับคุณภาพการทำ�งาน9 นอกจากน้ี การสรา้งโอกาสในการ
แลกเปล่ียนเรยีนรูแ้ละแบ่งปันประสบการณ์ระหวา่งนักส่ือสาร
สุขภาพจติ เชน่ การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรยีนรู ้ หรอืการสรา้ง
ชุมชนแห่งการเรยีนรูอ้อนไลน์ ก็เป็นแนวทางทีมี่ประสิทธภิาพ
ในการพัฒนาทกัษะและความรูอ้ย่างต่อเน่ือง8 การส่งเสรมิให้
นักส่ือสารสุขภาพจติมีส่วนรว่มในการวจิยัและพัฒนานวตักรรม
ด้านการส่ือสารสุขภาพจติ ก็เปน็อีกแนวทางหน่ึงในการพัฒนา
ศักยภาพและสรา้งองค์ความรูใ้หม่ในวงการ3 การดำ�เนินการ
ตามแนวทางเหล่าน้ีจะชว่ยให้การพัฒนานักส่ือสารสุขภาพจติ
เป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพและย่ังยืน สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการด้านการส่ือสารสุขภาพจติทีเ่ปล่ียนแปลงไปตาม
บรบิทของสังคมไทย
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ขอ้เสนอแนะในการพัฒนาหลกัสูตรการส่ือสารสุขภาพจติ
การพัฒนาหลักสูตรนักส่ือสารสุขภาพจติควรยดึหลักความ

ยืดหยุ่น ทนัสมัย และสามารถนำ�ไปประยุกต์ใชไ้ด้จรงิในบรบิท
ที่หลากหลาย หลักสูตรที่เหมาะสมควรเน้นการเรยีนรูแ้บบ 
ผสมผสาน (Blended Learning) ทีร่วมทัง้การเรยีนรูภ้าคทฤษฎี
และการฝึกปฏิบัติจรงิ เน้ือหาควรถูกออกแบบให้สามารถนำ�ไป
ปรบัใชไ้ด้งา่ยและหยิบใชไ้ด้ทนัท ีเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการ
ของนักส่ือสารในการทำ�งานจรงิ นอกจากน้ี หลักสูตรควรมีความ
ยืดหยุ่นในการปรบัเน้ือหาให้สอดคล้องกับบรบิทของแต่ละ
พ้ืนที ่รวมถึงการแปลเปน็ภาษาถ่ินเพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเปา้หมาย 
ได้อย่างมีประสิทธภิาพ7 การออกแบบหลักสูตรในลักษณะน้ี 
จะชว่ยให้นักส่ือสารสุขภาพจติสามารถพัฒนาทักษะที่จำ�เป็น
และสามารถปรบัตัวได้ในสถานการณ์ทีห่ลากหลาย

เน้ือหาที่ควรบรรจุในหลักสูตรนักส่ือสารสุขภาพจติควร
ครอบคลุมหลายด้านเพ่ือให้นักส่ือสารมีความรูแ้ละทักษะ 
ที่รอบด้าน ได้แก่ ความรูพ้ื้นฐานด้านสุขภาพจติและจติเวช 
ครอบคลุมการส่งเสรมิ ป้องกัน และการดูแลรกัษาปัญหา 
สุขภาพจติทีพ่บบ่อยในแต่ละกลุ่มวยัและควรมีเน้ือหาเก่ียวกับ
ทักษะการส่ือสารที่มีประสิทธภิาพ รวมถึงการสรา้งแรงจูงใจ
และการปรบัเปล่ียนพฤติกรรม8 ควรมีการฝึกทกัษะการผลิตส่ือ 
และเน้ือหา (Content) ทีน่่าสนใจ เข้าใจงา่ย และเข้าถึงงา่ย 
โดยยังคงความถูกต้องทางวชิาการ  นอกจากน้ี ควรมีการสอน
และฝึกปฏิบัติการใชเ้ทคโนโลยีและส่ือสังคมออนไลน์ในการ
ส่ือสารสุขภาพจติ เพ่ือให้สามารถเขา้ถึงกลุ่มเปา้หมายได้อย่าง
มีประสิทธภิาพ

นอกจากเน้ือหาหลัก หลักสูตรควรรวมถึงการพัฒนาทกัษะ
เฉพาะทีจ่ำ�เป็นสำ�หรบันักส่ือสารสุขภาพจติ เชน่ การส่ือสารขา้ม
วฒันธรรม การทำ�งานกับล่าม และการปรบัเน้ือหาให้เหมาะสมกับ 
กลุ่มชาติพันธุต่์างๆ ควรมีการสอนเก่ียวกับการประเมินความ
รอบรูด้้านสุขภาพจติของกลุ่มเป้าหมายที่มีข้อจำ�กัดด้านการ 
อ่านเขียน และการพัฒนาเคร ือ่งมือหรอืกิจกรรมที่เหมาะสม 
สำ�หรบัแต่ละกลุ่มวยั9  ควรมีการฝึกอบรมเก่ียวกับการทำ�งานรว่มกับ 
เครอืขา่ยในพ้ืนที ่และการบูรณาการการทำ�งานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ  
เพ่ือให้การส่ือสารสุขภาพจติเป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพและ
ย่ังยืน11 การรวมเน้ือหาเหล่าน้ีในหลักสูตรจะชว่ยให้นักส่ือสาร 
สุขภาพจติมีความพรอ้มในการทำ�งานในสถานการณ์ทีห่ลากหลาย 
จะสามารถตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้
อย่างมีประสิทธภิาพ

บทสรุป
ทา่มกลางสถานการณ์ปัญหาสุขภาพจติทีท่วคีวามรุนแรงขึน้ 

ในทุกกลุ่มวัย การพัฒนาความรอบรูด้้านสุขภาพจติสำ�หรบั
ประชาชนเปน็กลยุทธส์ำ�คัญในการยกระดับการส่ือสารสุขภาพจติ 
ในประเทศไทย  ซึง่การทำ�ให้คนไทยมีความรอบรูด้้านสุขภาพจติ 
ต้องอาศัยการสรา้งหลักสูตรการส่ือสารสุขภาพจติ และพัฒนา 
นักส่ือสารทีมี่ความรู ้ทกัษะ และความเข้าใจในบรบิทของประชาชน

ในแต่ละกลุ่มวยัซึง่จะชว่ยเพ่ิมประสิทธภิาพในการส่งเสรมิความ
รอบรูด้้านสุขภาพจติ ลดการตีตราทางสังคม และส่งเสรมิการ 
เขา้ถึงบรกิารสุขภาพจติได้อยา่งทัว่ถึงมากขึน้ นักส่ือสารสุขภาพจติ 
จะเป็นตัวเชือ่มระหว่างองค์ความรูท้างวชิาการกับประชาชน  
ช่วยแปลงข้อมูลที่ซับซ้อนให้เป็นเน้ือหาที่เข้าใจง่ายและนำ�
ไปปฏิบัติได้จรงิ การพัฒนาหลักสูตรนักส่ือสารสุขภาพจติที่มี
ประสิทธภิาพจำ�เป็นต้องคำ�นึงถึงความหลากหลายของกลุ่ม
เปา้หมายและบรบิททางสังคมวฒันธรรม หลักสูตรควรมีความ
ยืดหยุ่น สามารถปรบัเปล่ียนให้เหมาะสมกับสถานการณ์และ
ความต้องการเฉพาะของแต่ละพ้ืนที ่ เน้ือหาควรครอบคลุมทัง้
ความรูพ้ื้นฐานด้านสุขภาพจติ ทกัษะการส่ือสารทีมี่ประสิทธภิาพ 
การใชเ้ทคโนโลยแีละส่ือดิจทิลั ตลอดจนการพัฒนาทกัษะเฉพาะ 
เชน่ การส่ือสารข้ามวัฒนธรรม การทำ�งานรว่มกับชุมชน และ
การประเมินผลการส่ือสาร การฝึกอบรมควรเน้นการเรยีนรู ้
แบบผสมผสานที่เชือ่มโยงทฤษฎีกับการปฏิบัติจรงิ เพ่ือให้ 
นักส่ือสารสามารถนำ�ความรูไ้ปประยุกต์ใชใ้นการสรา้งความรอบรู ้
สุขภาพจติในกลุ่มวัยต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธภิาพ

การพัฒนาหลักสูตรการส่ือสารสุขภาพจติและนักส่ือสาร
สุขภาพจิตจึงเป็นการสร้างพลังขับเคล่ือนสำ�คัญในการ 
ยกระดับสุขภาวะทางจติของสังคมไทยโดยรวม ในการสรา้ง
ความตระหนักรู ้ ปรบัเปล่ียนทัศนคติ และส่งเสรมิการดูแล
สุขภาพจติของประชาชนในวงกว้าง การลงทุนในการพัฒนา
นักส่ือสารสุขภาพจติจงึเป็นการลงทุนในอนาคตของประเทศ 
ทีจ่ะชว่ยลดปัญหาสุขภาพจติ เพ่ิมคุณภาพประชากร และนำ�ไปสู่ 
การพัฒนาทียั่ง่ยนื ดังน้ันการให้ความสำ�คัญและสนับสนนุการ
พัฒนานักส่ือสารสุขภาพจติอย่างจรงิจงัและต่อเน่ืองจงึเป็น
ส่ิงจำ�เป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาระบบบรกิารสุขภาพจิตของ
ประเทศไทยในอนาคต

เอกสารอ้างอิง
1.	 Morgan AJ, Ross A, Reavley NJ. Systematic 

review and meta-analysis of Mental Health 
First Aid training: Effects on knowledge, 
stigma, and helping behaviour. PLoS One. 
2018;13(5):e0197102. doi:10.1371/journal.
pone.0197102.

2.	 กรมอนามัย. แนวคิดหลักการขององค์กรความรอบรู ้
ด้านสุขภาพ. กรุงเทพฯ: สำ�นักงานโครงการขับเคล่ือน
กรมอนามัย 4.0 เพ่ือความรอบรูด้้านสุขภาพของ
ประชาชน; 2561.

3.	 ณฐวัฒน์ คณารกัสมบัติ. กลยุทธก์ารส่ือสารสุขภาพ 
ทางส่ือโฆษณาออนไลน์ในช่วงการระบาดขอไวรสั 
โควดิ-19. วารสารมหาวทิยาลัยราชภัฏลำ�ปาง. 2563; 
9(2):160-171.

4.	 วไิลวรรณ อิศรเดช. การเสรมิสรา้งสุขภาวะผู้สูงอายุ 
ของสังคมเมืองผ่านระบบส่ือสารออนไลน์. วารสาร



J Chulabhorn Royal Acad. 2023; 5(2): 54-66 70J Chulabhorn Royal Acad. 2026; 8(1): 64-71

สังคมศาสตรแ์ละมานษุยวทิยาเชงิพุทธ. 2564;6(2): 
347-360.

5.	 ณัฐนันท ์ศิรเิจรญิ. ความต้องการของผู้สูงอายุสำ�หรบั
การส่ือสารสุขภาพกับสมาชกิในครอบครวัเพ่ือชว่ยให้
เกิดความสุข. วารสารมนษุยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร.์ 
2560;8(2):90-122.

6.	 สำ�นักงานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสรมิสุขภาพ 
(สสส). ชูนวัตกรรม “ดัชนีตัวชีว้ัดสุขภาพจติชุมชน” 
แก้ปัญหาย่ังยนื พัฒนาเคร ือ่งมือปอ้งกัน สรา้งสุขภาพ
จติดีทุกชว่งวัย. https://www.thaihealth.or.th/ 
ชูนวัตกรรม-ดัชนีตัวชี/้ Accessed May 15, 2025.

7.	 สิรนิทร พิบูลภานุวัธน์, นันทยิา ดวงภุมเมศ, ขวัญจติ 
ศศิวงศาโรจน์. สูงวยัไม่เสพส่ืออย่างสุ่มเส่ียง: การสรา้ง 
นักส่ือสารสุขภาวะสูงอายุทีรู่เ้ทา่ทนัส่ือ. วารสารวชิาการ 
บรหิารธรุกิจ เศรษฐศาสตรแ์ละการส่ือสาร. 	
2563;15(3):174-191.

8.	 ทปีวทิ พงศ์ไพบูลย.์ คิดดีไอดอล การผลิตส่ือสรา้งสรรค์
และกระบวนการสรา้งนักส่ือสารสุขภาวะภาคใต้. 
วารสารสหวทิยาการสังคมศาสตรแ์ละการส่ือสาร. 
2565;5(2):172-179.

9.	 ดวงเนตร ธรรมกุล, ศิรพิร ครุฑกาศ, ยุพาวรรณ  
ทองตะนนุาม, จรยิา ชืน่ศิรมิงคล, อัจศรา ประเสรฐิสิน, 
สุวรรณา กุลบุตร. การพัฒนาหลักสูตรอบรมเชงิปฏิบัติ
การพัฒนานักสรา้งสุขโรงพยาบาล. วารสารวทิยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ. 2557;30(3):1-13.

10.	 สำ�ราญ สมพงษ์, พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,  
พระปราโมทย์ วาทโกวโิท. ต้นแบบการส่ือสาร
ออนไลน์ผ่านเฟซบุ๊กเพ่ือส่งเสรมิสันติภาพของพระ
สงฆ์ไทย. วารสารสันติศึกษาปรทิรรศน์ มจร. 2564; 
9(2):858-871.

11.	 วทิวัส ชา่งสกุล, มีชยั ออสุวรรณ์. บทบาทของผู้นำ�
ชุมชนที่มีต่อการสรา้งเสรมิสุขภาวะของสมาชิกใน
ชุมชนในชว่งการแพรร่ะบาดเชือ้ COVID-19. วารสาร 
มฉก.วชิาการ. 2566;27(2):231-245.

12.	 กรมสุขภาพจติ สำ�นักความรอบรูสุ้ขภาพจติ. คู่มือ
แนวทางเสรมิสรา้งความรอบรูด้้านสุขภาพจติ. บรษัิท 
บียอนด์ พับลิสชิง่ จำ�กัด: 2567.

13.	 สำ�ราญ สมพงษ์, พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,  
พระปราโมทย ์วาทโกวโิท. กระบวนการส่ือสารออนไลน์
ผ่าน เฟซบุ๊กเพ่ือส่งเสรมิสันติภาพของพระสงฆ์โดย
พุทธสันติวธิ.ี วารสารสันติศึกษาปรทิรรศน์ มจร. 
2564;9(1):276-289.

14.	 Kangwana B, Mutahi J, Kumar M. Experiences 
of integrating a psychological intervention 
into a youth-led empowerment program 
targeting out-of-school adolescents, in urban 

informal settlements in Kenya: A qualitative 
study. PLoS One. 2024;19(4):e0300463. 
doi:10.1371/journal.pone.0300463.

15.	 Pérez-Flores NJ, Cabassa LJ. Effectiveness 
of mental health literacy and stigma inter-
ventions for Latino/a adults in the United 
States: A systematic review. Stigma Health. 
2021;6(4):430-439. doi:10.1037/sah0000343.

16.	 Marco C. Yzer JTS. The Handbook of Mental 
Health Communication. Wiley: 2025. 

17.	 Raj CT. The effectiveness of mental health 
disorder stigma-reducing interventions in the 
healthcare setting: An integrative review. Arch 
Psychiatr Nurs. 2022;39:73-83. doi:10.1016/j.
apnu.2022.03.005.

18.	 Ivic RK, Ritchart A, Kanthawala S, Carmack 
HJ. Messaging and information in mental 
health communication on social media: 
Computational and quantitative analysis.  
JMIR Infodemiology. 2025;5:e48230. 
doi:10.2196/48230.

19.	 Cai L, Huang P, Guo Y. Relationship between 
parental involvement and children’s positive 
mental character during early years: 
the moderating role of parent-teacher  
relationship and teacher-parent relationship.  
Front Psychol. 2024;15:1438784. doi:10.3389/
fpsyg.2024.1438784.

การอ้างอิง

จริงักูร ณัฐรงัสี, ทศา ชยัวรรณวรรต, สุภาภรณ์ ศรธีญัรตัน์ 
และปรางทิพย์ ทาเสนาะ เอลเทอร.์ ความท้าทายและโอกาส
ในการส่งเสรมิการส่ือสารสุขภาพจติเพ่ือสรา้งความรอบรูด้้าน
สุขภาพจติสู่ประชาชน. วารสารวชิาการราชวทิยาลัยจุฬาภรณ์. 
2569; 8(1): 64-71. https://he02.tci-thaijo.org/index.
php/jcra/article/view/275938

Nuttharungsri J, Chaiwannawat T, Sritanyarat S and  
Elter PT. Challenges and Opportunities in Promoting  
Mental Health Communication to Enhance Mental  
Health Literacy in the General Population. 
J Chulabhorn Royal Acad. 2026; 8(1): 64-71. https://
he02.tci-thaijo.org/index.php/jcra/article/view/275938



J Chulabhorn Royal Acad. 2023; 5(2): 54-66 71J Chulabhorn Royal Acad. 2026; 8(1): 64-71

Online Access

https://he02.tci-thaijo.org/index.php/jcra/article/
view/275938


