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บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงประเมินผลมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินผลแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาสุขภาพ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน ปงบประมาณ 2562 โดยประยุกตใชรูปแบบ
CIPPIEST ของ Stufflebeam เปนกรอบแนวคิดการวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลแบบภาคตัดขวางระหวาง
ปงบประมาณ 2562 (ตุลาคม 2561 - กันยายน 2562) โดยใชการวิเคราะหรายงาน เอกสารที่
เก่ียวของและสัมภาษณเชิงลึกจากผูมีสวนไดสวนเสีย วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยใชการวิเคราะห
เนื้อหา ผลการศึกษาพบวา ในปงบประมาณ 2562 แผนยุทธศาสตรการพัฒนาสุขภาพ ประกอบดวย 
4 ประเด็นยุทธศาสตร 13 เปาประสงค 45 ตัวช้ีวัด มีความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรกระทรวง
สาธารณสุขมีระบบการบริหารยุทธศาสตรผานโปรแกรมแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ที่พัฒนาขึ้น
ใหมโดยไดรับการอนุมัติใหดําเนินงาน 3,572 โครงการและสนับสนุนงบประมาณจํานวนทั้งส้ิน 
163,072,865 บาท ตัวช้ีวัดรอยละ 73.33 (33 ตัวช้ีวัด) มีผลการดําเนินงานผานเกณฑการประเมิน
และรอยละ 26.67 (12 ตัวช้ีวัด) ไมผานเกณฑการประเมินขอเสนอแนะสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
ขอนแกนควรพัฒนาระบบสารสนเทศใหสามารถเช่ือมโยงฐานขอมูล ลดการทํางานที่ซํ้าซอน และ
ตรวจสอบความถูกตองได จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสุขภาพให
บรรลุตามวัตถุประสงคไดดีย่ิงขึ้น 
 
คําสําคัญ: แผนยุทธศาสตรการพัฒนาสุขภาพ, รูปแบบ CIPPIEST 
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ABSTRACT 
 This research is evaluation research. The objective is to assess the health 
development strategic plan, KhonKaen Provincial Health Office, in the fiscal year 2019.  
The researchers were applying the CIPPIEST model of Stufflebeam as a conceptual 
research framework. A cross-sectional study design to collect data during the fiscal year 
2019 (October 2018-September 2019). An analysis of reports, documents, and in-depth 
interviews from the stakeholder has been analyzed with content analysis. The results 
showed that in the fiscal year 2019, the health development strategy consists of 4 strategic 
issues, 13 goals, and 45 indicators are aligned with the Ministry of Public Health’s 
strategic plans. The action plan program has been developed to support the project 
management system. The 3,572 projects and a total budget of 163,072,805 baht have 
been approved through the action plan program. There were 73.33 % (33 indicators) of 
overall indicators pass the assessment criteria, and 26.67% (12 indicators) couldn’t pass 
the assessment. Suggestion: Khon Kaen Provincial Health Office should develop the 
information systems to link information, reduce repetitive and validated work. It can 
improve the efficiency of strategic planning for health development to achieve better 
objectives. 
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วารสารสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน ปท่ี 1 ฉบับท่ี 2  กรกฎาคม  – ธันวาคม 2562 

บทนํา (Introduction) 
สืบเนื่องจากพระราชกฤษฎีกาวา

ดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดีพ.ศ.2546 หมวด 3 กําหนดให
สวนราชการตองจัดทําแผนยุทธศาสตรและ
แผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า รมี ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการเพื่อใหเกิดผล
สัมฤทธิ์ตอภารกิจของหนวยงานและของรัฐ
โดยมีเปาหมายเพื่อใหเกิดความผาสุกและ
ความเปนอยูที่ดีของประชาชน1และมาตรา 
16 ของพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 25622 กําหนดใหสวนราชการ
จัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการนั้น
โดยจัดทําเปนแผนหาปซ่ึงตองสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติแผนแมบทแผนการปฏิรูป
ประเทศแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาตินโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตอ
รัฐสภาและแผนอื่นที่ เ ก่ียวของมาตรา 29 
วรรค 2 กําหนดใหการบริการประชาชนและ
การติดตอประสานงานระหวางสวนราชการ
ดวยกันตองกระทําโดยใชแพลตฟอรมดิจิทัล
กลา งที่ สํ านั ก งาน พัฒ น า รัฐ บาล ดิ จิทั ล 
(องคการมหาชน) กําหนด และมาตรา 33 
กําหนดใหสวนราชการจัดใหมีการทบทวน
ภารกิจของตนวาภารกิจใดมีความจําเปนหรือ
สมควรที่จะยกเลิกปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลง
การดําเนินการตอไปหรือไม โดยคํานึงถึง
ยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทแผนการปฏิรูป
ประเทศแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาตินโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตอ
รัฐสภาและแผนอื่นที่เก่ียวของรวมถึงกําลัง
เงิน งบประมาณของประเทศความคุมคาของ
ภารกิจ และสถานการณอื่นประกอบกัน 

สํา นัก ง าน ส าธ าร ณ สุข จั งห วั ด
ขอนแกนโดยกลุมงานพัฒนายุทธศาสตร
สาธารณสุขคํานึงถึงความสําคัญดังกลาว จึง
ไดจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสุขภาพ
ประจําปงบประมาณ 2562 ภายใตแผน
ยุทธ ศาส ตร การ พัฒ น าสุ ขภ า พจัง ห วั ด
ขอนแกน 5 ป (พ.ศ. 2560 – 2564) ใหมี
ความสอดคลองกับบริบทในสถานการณ
ปจจุบันประกอบดวย 4 พันธกิจ 4 ประเด็น
ยุทธศาสตร 13 เปาประสงค 45 ตัวช้ีวัดและ
แปลงเปนกลยุทธสูการปฏิบัติ ซ่ึงจากการ
ป ฏิ บั ติ ที่ ผ า น ม า ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ดําเนินงานจะประเมินความสําเร็จของงาน
ตามตัวช้ีวัดเทานั้นในขณะที่การประเมินผล
ดานยุทธศาสตร (strategy control and 
evaluation) เปนหนึ่งในส่ีขั้นตอนสําคัญของ
กระบวนการวางแผนกลยุทธ  ( strategic 
planning)  ที่ มีความจํา เปน เพื่อประ เ มิน
ผลสัมฤทธิ์ของภ ารกิจอีกทั้ ง ยัง เปนการ
ติดตามประเมินผลการดําเนินงานขององคกร
ใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรที่ต้ังไวทั้งนี้ถือ
เป น ห นึ่ ง ใ น ก ล ไ ก ขอ ง ก า ร ถ ว ง ดุ ล แ ล ะ
ตรวจสอบเพื่อให เปนไปตามหลักธรรมา       
ภิบาลขององคการ (good governance) ซ่ึง
สอดคลองตามที่ระบุไวในพระราชกฤษฎีกา
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วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี 
 จากการทบทวนวรรณกรรมนักวิจัย
พบวาการประเมินยุทธศาสตรมีเคร่ืองมือการ
ประเมินหลายรูปแบบแตรูปแบบที่นิยมใช
มากไดแกรูปแบบการประเมินCIPPIEST ซ่ึง
เปนรูปแบบการประเมินที่เนนการตัดสินใจ
ตามแนวคิดของStufflebeamเ ดิมมี ช่ือว า
CIPP model และตอมามีการขยายผลโดย
เพิ่มเติม IEST เขามา3ประกอบดวยการ
ประเมินดานบริบท (context evaluation: C) 
ดานปจจัยนําเขา (inputs evaluation: I) ดาน
กระบวนการ (process evaluation: P) ดาน
ผลผลิต (products evaluation: P)  ดาน
ผลกระทบ ( impact evaluation: I)  ดาน
ประสิทธิผล (effectiveness evaluation: E) 
ดานความย่ังยืน (sustainability evaluation: S) 
และดานการถายโยงความรู (transportability 
evaluation: T)  
 นักวิจัยในฐานะที่เปนบุคลากรใน
กลุมงานพัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุขซ่ึง
รับผิดชอบเก่ียวกับการวางแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาสุขภาพโดยตรง และนักวิจัยที่เปน
คนกลางจากหนวยงานภายนอก จึงเลือกใช
รูปแบบ CIPPIEST เปนเคร่ืองมือการประเมิน
ความสําเร็จตามตัวช้ี วัดของยุทธศาสตร
พัฒนาสุขภาพประจําปงบประมาณ 2562 
ขอมูลที่ไดจะทําใหทราบการบรรลุผลตาม
วิสัยทัศนและเปาประสงคความสามารถใน
การขับเคล่ือนยุทธศาสตรและการบรรลุ

ตัว ช้ี วัดที่ กําหนดรวมทั้ ง รับทราบปญหา
อุปสรรคและขอจํากัดในการดําเนินงาน เพื่อ
ปรับปรุงแกไขใหดีขึ้นระหวางการดําเนินงาน 
และในปงบประมาณตอไปอันจะนําไปสูการ
บรรลุวิสัยทัศน“ประชาชนสุขภาพดีเจาหนาที่
มีความสุขระบบบริหารและบริการเปนเลิศใน
เขตสุขภาพที่ 7” 
 
วิธีดําเนินการวิจัย (Methodology) 

การประเมินแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาสุขภาพสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
ขอนแ กน  เปน การ วิ จัย เ ชิ งป ระ เ มินผ ล 
(evaluation research)  โดยประยุกตใช
รู ป แ บ บ CIPPIESTข อ ง Stufflebeam เ ป น
กรอบแนวคิดการวิจัย เก็บรวบรวมขอมูลแบบ
ภาคตัดขวาง ระหวางปงบประมาณ 2562 
(ตุลาคม 2561 - กันยายน 2562) มีขอบเขต
การวิจัย ดังนี ้

ขั้นตอนที่  1 การประเมินบริบท 
ปจจัยนําเขาและกระบวนการแปลงแผน
ยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ เปนการประเมินกอน
จัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสุขภาพ
ปงบประมาณ 2562 โดยการมีสวนรวมของผู
มีสวนไดสวนเสีย ไดแก ผูบริหาร ผูรับผิดชอบ
แผนยุทธศาสตร/ตัวบงช้ีและบุคลากรระดับ
ปฏิบั ติการในหนวยงานตางๆ  ที่นําแผน
ยุทธศาสตรไปปฏิบัติเก็บรวบรวมขอมูล โดย
การจัดประชุมกลุมยอย (focus group) เพื่อ
วิเคราะหบริบท ไดแก ความสอดคลองของ
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ก า ร พั ฒ น า สุ ข ภ า พ 
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ปงบประมาณ 2562 กับ แผนยุทธศาสตร        
20 ป กระทรวงสาธารณสุข ปจจัยนําเขา 
ไดแก สมรรถนะของบุคลากรระบบบริหาร
จัดการงบประมาณวัสดุ  ค รุภัณฑ  และ
กระบวนการ ไดแก กระบวนการแปลงแผน
ยุทธศาสตรสูการนําไปปฏิบัติ กระบวนการ
กํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงาน 
และระบบสารสนเทศที่เก่ียวของ 

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินผลระหวาง
การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร ในระยะ 
6 เดือน 9 เดือน และเม่ือส้ินสุดปงบประมาณ 
ไดแก ผลผลิต ผลกระทบ ประสิทธิผล ความ
ย่ังยืน และการถายโยงความรูนักวิจัยเก็บ
รวบรวมขอมูลเชิงทุติยภูมิจากการรายงานผล
การดําเนินงานตามตัวช้ีวัด นํามาวิเคราะห
และสัมภาษณเชิงลึกกับผูที่เก่ียวของ เพื่อให
ไดขอสรุปและคําแนะนําเพื่อนําไปใชในการ
วางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสุขภาพในป
ตอไป 

 
ผลการวิจัย (Result) 

1. การประเมินดานบริบท 
จากการประชุมกลุมยอยเพื่อจัดทํา

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาสุขภาพสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดขอนแกนปงบประมาณ 
2562 โดยการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวน
เสีย ผลการศึกษาพบวา แผนยุทธศาสตร
กระทรวงสาธารณสุขประจําปงบประมาณ
พ.ศ. 2562 ภายใตแผนยุทธศาสตรชาติระยะ 
20 ป (ดานสาธารณสุข) ประกอบดวย แผน

ยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาความเปนเลิศ 4 ดาน 
15 แผนงาน 40 โครงการและ 55 ตัวช้ีวัด เม่ือ
พิจารณาถึงบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ
ศักยภ าพและท รัพยากรของ สํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดขอนแกนสภาพปญหา/
ความตองการของประชาชนตามเวลาและ
สถานการณของสังคมในปจจุบันแลว นั้น 
พบวามีตัวช้ีวัดที่ไมสอดคลองกับบริบท เชน 
ระ ดับความสํา เ ร็จของการพัฒนาเมือง
สมุนไพรระดับความสําเร็จของเขตสุขภาพที่มี
การบริหารจัดการระบบการผลิตและพัฒนา
กําลังคนไดตามเกณฑเปาหมายที่กําหนด 
รอยละของเขตสุขภาพที่มีการบริหารจัดการ
กําลังคนที่มีประสิทธิภาพเปนตน จึงไมนํามา
บรรจุไวในแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสุขภาพ 
ดังนั้น ในปงบประมาณ 2562 สํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดขอนแกน จึงไดกําหนด
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาสุขภาพจํานวน 4 
ดาน 13 เปาประสงค 45 ตัวช้ีวัด และกําหนด
วิสัยทัศน “ประชาชนสุขภาพดีเจาหนาที่ มี
ความสุขระบบบริหารและบริการเปนเลิศใน
เขตสุขภ าพที่ 7” เปน เป าหมายของกา ร
ดําเนินงาน 

2. การประเมินดานปจจัยนําเขา 
จาก กา รปร ะ เ มินป จ จั ยนํ า เข า        

4 ดาน ไดแก ดานบุคลากรดานวัสดุอุปกรณ
อาคารสถานที่สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ
ดานงบประมาณและดานการบริหารจัดการ 
พบวา สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน 
มีบุคลากรที่มีสมรรถนะเหมาะสม รับผิดชอบ
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เปนผูดูแลกํากับตัวช้ีวัด/ผูจัดเก็บขอมูล ได
ครบทุกตัวช้ีวัด สถานะทางการเงิน ณ วันที่ 
30 กันยายน 2562 พบวา ปงบประมาณ 
2562 ราย รับรวม 3,896,084,080.07 บาท 
รายจายรวม 3,862,207,978.99บาท ซ่ึงอยู
ในเกณฑที่ มีผลกําไร อยางไรก็ตามยังพบ
ป ญ ห า ด า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ร ะ บ บ
สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจมีขั้นตอนที่
ซํ้าซอน ลาชา ไมสามารถกํากับติดตามการ
ดําเนินงานไดอยางเปน real time กลุมงาน
พัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุข จึงไดพัฒนา
โปรแกรมแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ขึ้น 
โดยมีวัต ถุประสงค เพื่อใช ในการบริหาร
โครงการ ควบคุมกํากับการใชงบประมาณให
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคลองกับ
ยุทธศาสตร  จากการนําไปใชพบวา  ใน
ปงบประมาณ 2562 มีการบันทึกแผนปฏิบัติ
งานผานโปรแกรมAction plan จํานวน 3,572 
แผนงาน/โครงการทั้ง 26 อําเภอครอบคลุม   
4 ประเด็นยุทธศาสตร 45 ตัวช้ีวัดและนโยบาย 
การปฏิบัติราชการของผูบริหารกระทรวง
สาธารณสุขงบประมาณที่ไดรับการอนุมัติใน
การดําเนินงานทั้งส้ิน 163,072,865 บาท
ภาพรวมของผูใชโปรแกรมสวนใหญ รอยละ 
38.8 มีความพึงพอใจระดับมาก รองลงมา 
รอยละ 36.6 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
และรอยละ 14.2 มีความพึงพอใจระดับมาก
ที่สุด ตามลําดับ 

 
 

3. การประเมินดานกระบวนการ 
 สํา นัก ง าน ส าธ าร ณ สุข จั งห วั ด
ขอนแกน มีระบบและกลไกการถายทอดแผน
ยุทธศาสตรพัฒนาสุขภาพแกบุคลากรทุก
ระดับเพื่อแปลงแผนงานและโครงการสูการ
ปฏิบัติในระดับกิจกรรมมีระบบการบริหาร
โครงการผ านโปรแกรมแผนปฏิบั ติการ 
(Action Plan) ที่พัฒนาขึ้นใหม โดยพบวา ใน
ปงบประมาณ 2562 มีโครงการที่บันทึกผาน
โปรแกรมแผนปฏบิัติการเพื่อขออนุมัติจํานวน
3,572โครงการจํานวนเงินที่ขออนุมัติจํานวน
163,072,865 บาทบาทแยกตามประเด็น
ยุทธศาสตร 4 ยุทธศาสตรดังนี้ยุทธศาสตรที่ 
1สรางเสริมสุขภาพเฝาระวังปองกันควบคุม
โรคและพัฒนาการคุมครองผูบริโภคและการ
จัดการส่ิงแวดลอมใหมีประสิทธิภาพจํานวน
2,070แ ผ น ง า น / โ ค ร ง ก า ร จํ า น ว น เ งิ น
76,615,945 บาท ยุทธศาสตรที่  2  พัฒนา
คุณภาพสถานบริการตามมาตรฐานลดความ
แออัดและจัดระบบบริการในเครือขายแบบไร
รอยตอจํานวน 726 แผนงาน/โครงการ
จํานวนเงิน 30,144,480 บาท ยุทธศาสตรที่ 3 
พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะมีความสุขใน
การทํางานและสรางความเขมแข็งในภาค
ประชาสังคมจํานวน 244 แผนงาน/โครงการ
จํานวนเงิน 23,721760 บาท ยุทธศาสตรที่ 4 
พัฒนาระบบบริหารการจัดการทางการเงิน
ระบบสารสนเทศและยุทธศาสตรและการ
วิจัยนวัตกรรมขององคกรเพื่อสนับสนุนการ
ใหบริการจํานวน 350 แผนงาน/โครงการ



165 

 

วารสารสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน ปท่ี 1 ฉบับท่ี 2  กรกฎาคม  – ธันวาคม 2562 

จํานวนเงิน 24,532,621 บาทและแผนงาน/
โครงการอื่นๆ จํานวน 182 แผนงาน/โครงการ
จํานวนเ งิน 8,058,059 บาท นอกจากนี้ 
สํานักงานสาธารณสุขขอนแกน ยังมีการออก
นิเทศเพื่อ รับทราบปญหาอุปสรรคในการ
ดําเนินโครงการ เพื่อวางแผนจัดกิจกรรม
ชวยเหลือแกไขปญหาและเพื่อสงเสริมการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง รวมทั้งการกํากับ
ติดตามกระบวนการทางการเงิน/การเบิกจาย
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพทําใหสามารถ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดทันเวลา อีกทั้งยังมี
ระบบการสร างข วัญและกํา ลังใจให แก
ผูปฏิบัติงานทุกระดับอยางตอเนื่อง 
 4. การประเมินดานผลผลิต 
 การประเมินผลสําเร็จตามตัวช้ีวัด 
45 ตัวช้ีวัดพบวา ตัวช้ีวัดรอยละ 73.33 (33 
ตัวช้ีวัด) มีผลการดําเนินงานผานเกณฑ และ
รอยละ 26.67 (12 ตัวช้ีวัด) ไมผานเกณฑการ
ประเมิน ประกอบดวย 1) อัตราสวนมารดา
ตายตอการเกิดมีชีพแสนคน2) อัตราตาย
ทารกแรกเกิดอายุ 0 – 28 วัน 3) รอยละของ
เด็กที่พบพัฒนาการลาชาไดรับการพัฒนา
ดวย TEDA4I 4) รอยละการต้ังครรภซํ้าวัยรุน
อายุตํ่ากวา 20 ป 5) รอยละการคัดกรองใน
กลุมสตรีที่ตองเฝาระวังมะเร็งที่มีความเส่ียง
สูง (มะเร็งปากมดลูก) 6) รอยละของผูปวย
เบาหวานและความดันโลหิตสูงที่ควบคุมได 
7) รอยละผูปวยเบาหวานและความดันโลหิต
สูงไดรับการคัดกรอง CKD และควบคุมได
ตามเกณฑ  8)  ระดับความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ9) รอยละของหนวยงานผานการ
ประเมินระบบควบคุมภายใน 10) ประสิทธิภาพ
การบริหารการเงิน: โรงพยาบาลผานเกณฑ
การประเมินการบริหารจัดการการเงินการ
คลังที่มีประสิทธิภาพ 11) รอยละของหนวย
บริการผานเกณฑคุณภาพขอมูล (คุณภาพ
การใหรหัส ICD) และ 12) Digital Transformation  
 5. การประเมินดานผลกระทบ 
 จ า ก ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น
ยุทธศาสตรพัฒนาสุขภาพกอเ กิดใหเ กิด
ผล ก ร ะ ท บ ทั้ ง ท า ง บ ว ก แ ล ะ ท า ง ล บ ต อ
ประชากรกลุมเปาหมายโดยเฉพาะอยางย่ิง 
ตัวช้ีวัดดานอัตราสวนมารดาตายตอการเกิด
มีชีพแสนคนอัตราตายทารกแรกเกิดอายุ       
0 – 28 วัน รอยละของเด็กที่พบพัฒนาการ
ลาชาไดรับการพัฒนาดวยTEDA4I รอยละ
การต้ังครรภซํ้าวัยรุนอายุตํ่ากวา 20 ป รอยละ
การคัดกรองในกลุมสตรีที่ตองเฝาระวังมะเร็ง
ที่มีความเส่ียงสูง (มะเร็งปากมดลูก) รอยละ
ของผูปวยเบาหวานและความดันโลหิตสูงที่
ควบคุมไดรอยละผูปวยเบาหวานและความ
ดันโลหิตสูงไดรับการคัดกรอง CKD และ
ควบคุมไดตามเกณฑตัวช้ีวัดที่ไมผานเกณฑ
การประเมินเหลานี้ ทําใหแนวโนมอัตราการ
ตาย การปวยดวยโรคที่สามารถปองกันได
สูงขึ้น  สงผลตออายุคาดเฉล่ียของการมี
สุขภาพดีตํ่าลงและเพิ่มรายจายดานสุขภาพ
ใหกับครัวเรือนและรัฐบาล สําหรับตัวช้ีวัดอื่น
ที่ไมผานเกณฑการประเมิน เปนตัวช้ีวัดดาน
การบริหารจัดการ การเ งินและการคลัง 
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ผลกระทบที่ เ กิดขึ้นจะสะทอนกลับไปยัง
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมที่วางแผนไว จะ
ไมสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล เนื่องจากขาดการบริหาร
จัดการที่ดี ส่ิงที่ควรดําเนินการตอไปจึงควร
พิจารณาวาหนวยงานที่มีผลการประเมินดาน
การบริหารจัดการไมผานเกณฑการประเมิน 
เปนหนวยงานที่มีผลการประเมินตัวช้ีวัดตาม
แผนยุทธศาสตรที่ 1 – 3 ไมผานเกณฑการ
ประเมินดวยหรือไม เพื่อคนหาสาเหตุและ
วางแผนแกไขปญหาในปตอไป 
 6. การประเมินดานประสิทธิผล 
 การดําเนินแผนงาน/โครงการตาม
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาสุขภาพพบวา
สาม ารถ ตอบ สนอ งค วาม ตอง การ ขอ ง
กลุม เป าหมายไดอย างครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิผล
การดําเนินงานเพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศนที่ต้ัง
ไว พบวาดานประชาชนสุขภาพดี ประเมิน
จากประ เด็นยุทธศาสตรที่  1  จํ านวน  4 
เปาประสงค 19 ตัวช้ีวัด รอยละ 73.68 (14 
ตัวช้ีวัด) ผานเกณฑการประเมิน ยุทธศาสตร
ที่ 2 จํานวน 3 เปาประสงค 14 ตัวช้ีวัด รอย
ละ 78.57 (11 ตัว ช้ี วัด)  ผานเกณฑการ
ประเมิน ในดานเจาหนาที่มีความสุข ประเมิน
จากยุทธศาสตรที่ 3 จํานวน 2 เปาประสงค 3 
ตัวช้ีวัด พบวาผานเกณฑการประเมิน รอยละ 
100 โดยพบวาหนวยงานในเครือขายบริการ
สาธารณสุขนําดัชนีความสุขของคนทํางานไป
ใชและดําเนินการครบ 5 ระดับ คิดเปน        

รอยละ  100  ทํ าให อั ตราการคงอยู ของ
บุคลากรสาธารณสุข เทากับรอยละ 99.1 ใน
ดานระบบบริหารและบริการเปนเลิศในเขต
สุขภาพที่7 นั้น สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
ขอนแกน มีผลการดําเนินงานผานเกณฑ
จํานวน 33 ตัวช้ีวัด และเม่ือเปรียบเทียบกับ
ผลการดําเนินงานของจังหวัดอื่นในเขต
สุขภาพที่  7 พบว าผลงานเปนอัน ดับ  1 
เพิ่มขึ้นจาก 8 ตัวช้ีวัดในปงบประมาณ 2561 
เปนจํานวน 12 ตัวช้ีวัดและผลการดําเนินงาน
ผานเกณฑอันดับที่ 4 เ ม่ือเปรียบเทียบกับ
จังหวัดอื่นหรือไมผานเกณฑลดลงจาก 21 
ตัวช้ีวัด ในปงบประมาณ 2561 เหลือ 17 
ตัว ช้ี วัดในปงบประมาณ 2562 สงผลให
หนวยงานไดรับเกียรติบัตร (รางวัลระดับดี
เย่ียม) หนวยงานที่มีการกํากับดูแลองคการที่
ดี ของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 7. การประเมินดานความยั่งยืน 
 จ า ก ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น อ ย า ง
ตอเนื่องตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
สุข ภ า พ ป ง บป ระ มา ณ 25 60  – 25 6 2 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน ได
สนับสนุนการพัฒนาแผนงาน/โครงการตาม
กระบวนการ PDCA จนกระทั่งไดองคความรู
ที่สามารถเผยแพรใหหนวยงานอื่นนําไปใชได
หลายๆ โครงการ ยกตัวอยางเชน โครงการ
การใชยาอยางสมเหตุสมผล การควบคุมการ
ด้ือยาตานจุลชีพของโรงพยาบาลและรพ.สต. 
(RDU) ทําใหโรงพยาบาลและรพ.สต.ผาน
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วารสารสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน ปท่ี 1 ฉบับท่ี 2  กรกฎาคม  – ธันวาคม 2562 

เกณฑ RDUขั้นที่ 1 รอยละ 100 โรงพยาบาล
ทั่วไปและโรงพยาบาลศูนย  มีระบบการ
จัดการ AMR อยางบูรณาการ รอยละ 100 
ระดับความสําเร็จผานเกณฑการประเมินเปน
อันดับ 1 ของเขตสุขภาพที่ 7 ระยะเวลา 3 ป
ตอเนื่อง เปนตน 
 8. การประเมินดานการถายโยง
ความรู 
 สํา นัก ง าน ส าธ าร ณ สุข จั งห วั ด
ขอนแกน ใหความสําคัญกับการนําองค
ความรูไปถายทอดใหกลุมเปาหมายคนอื่นๆ
หรือนําไปประยุกตใชหรือพัฒนาตอยอด ดัง
จ ะ เ ห็ น ไ ด จ า ก ก า ร อ บ ร ม อ า ส า ส มั ค ร
สาธารณสุขประจําหมูบาน  (อสม.) ให มี
ทักษะการใชเทคโนโลยีดิจิตอล ทักษะการ
ปฐมพยาบาลเบื้องตน และมีทักษะการชวย
ฟนคืนชีพ พบระดับความสําเร็จ รอยละ 100 
การอบรมอาสาสมัครประจําครอบครัว 
(อสค.) พบวา อสค. รอยละ 100 เปนแกนนํา
ปฏิบั ติตนดานสุขภาพที่ มีพฤติกรรมเปน
แบบอยางใหครอบครัวและเปนผูดูแลสุขภาพ
ของคนในครอบครัวตนเองสามารถถายทอด
คว า ม รู ให ค น ใ นค ร อ บ ครั ว ต น เอ ง แ ล ะ
ชวย เห ลือ ผู ที่ อ ยู ในภ าวะพึ่ งพิ งได  และ
ประสานงานพัฒนาสุขภาพครอบครัวและ
เปนเครือขายกับอสม.โดยไมซํ้าซอนบทบาท
กั น น อ ก จ า ก นั้ น  จ า ก ก า ร นั บ จํ า น ว น
ผลงานวิจัย/R2R ดานสุขภาพที่นําไปใช
ประโยชน ต้ังแตตุลาคม 2561 - กันยายน 
2562 (กรณีที่งานวิจัย/R2R มีการนําไปใช

ประ โยชนมากกว า  1  ค ร้ัง ใหนับการใช
ประโยชนไดเพียงคร้ังเดียว) พบวารอยละ 51 
ของผลงานวิจัย/R2R ที่ เผยแพรผานการ
ประชุมวิชาการหรือวารสาร ไดมีการนําไปใช
ประโยชนในการดานการศึกษาและการใช
ดูแลสุขภาพผูปวยอยางเปนรูปธรรม 
 
อภิปรายและสรุปผลการวิจัย (Discussion 
and Conclusion) 
 การประเมินแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาสุขภาพสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
ขอนแกนปงบประมาณ 2562โดยใชรูปแบบ 
CIPPIEST เปนกรอบแนวคิดการประเมินเพื่อ
การตัดสินใจของผูบริหารคร้ังนี้  สามารถ
นํ า ม า ใ ช ป ร ะ เ มิ น ไ ด ทุ ก ร ะ ย ะ ข อ ง ก า ร
ดําเนินงาน ทําใหไดขอมูลสารสนเทศสําหรับ
ตัดสินใจกําหนดส่ิงตางๆ ไดแก ความสัมพันธ
ของเปาหมายกับความตองการที่จะไดรับการ
บริการ หรือ การไดรับโอกาส การจัดลําดับ
ความสํา คัญเ ก่ียว กับระยะ เวลา การใช
งบประมาณและทรัพยากร การออกแบบ
กิจกรรมที่สอดคลองกับบริบท การควบคุม
กํากับติดตาม และการตัดสินใจยุบ หรือ
ยกเลิก หรือดําเนินโครงการตอไปในอนาคต
4,5ผลการประเมินพบวา แผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาสุขภาพ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
ขอนแกน ปงบประมาณ 2562 ประกอบดวย
แผนยุทธศาสตร 4 ดาน 13 เปาประสงค 45 
ตัว ช้ี วัด มีความสอดคลองกับบริบทของ
หนวยงาน และแผนยุทธศาสตรกระทรวง
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สาธารณสุขประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ภายใตแผนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (ดาน
สาธารณสุข )  มีป จ จัยนํ า เข าที่ สามารถ
สนั บส นุน กา ร บ ริ หา ร จั ดก า รแ ผน งา น /
โครงการใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไว 
ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร 6 ทั้ง 
4 ดานประเมินผลสําเ ร็จตามตัวช้ี วัด 45 
ตัว ช้ี วัดพบวาตัว ช้ี วัดรอยละ 73.33 (33 
ตัวช้ีวัด) มีผลการดําเนินงานผานเกณฑและ
รอยละ 26.67 (12 ตัวช้ีวัด) ไมผานเกณฑการ
ประเมินเกิดจากปญหาและอุปสรรคสรุปได
ดังนี้  1) ดานสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ 
เนื่ อ ง จากข าดกา รเ ช่ื อมโย งข อ มู ลจา ก
ฐานขอมูลตางๆ ทําใหมีขอมูลที่ไมเพียงพอ 
ไมเปนปจจุบัน มีความผิดพลาดในการลง
ขอมูล และระบบการสงเอกสารออนไลนที่ไม
ประสานกันทําใหตองลงขอมูลเดิมซํ้าใน
รายงานแตละรายงาน จึงเกิดความผิดพลาด
ได ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง ไดแก การ
พัฒนาศักยภาพผูดูแลระบบและผูใชงาน
ระบบคลังขอมูลดานการแพทยและสุขภาพ
(Health Data Center: HDC on Cloud)
เพื่อใหสามารถเขาถึงขอมูลที่เปน Big Data 
ไดอยางรวดเร็ว สามารถตรวจสอบความ
ถูกตอง ครบถวนของขอมูลและการเช่ือมโยง
ขอมูล เพื่อลดความซํ้าซอนของการลงขอมูล
ได รวมทั้งการพัฒนาโปรแกรมแผนปฏิบัติ
การ (Action Plan) ใหตรงตามความตองการ
ของผูใชระบบใหมากขึ้น เพื่อลดขั้นตอนการ
เดินทางสงเอกสาร และการอนุมัติโครงการที่

รวดเร็วขึ้น 2) ดานบุคลากรที่อาจทํางานไม
ตรงตามความเช่ียวชาญ ทําใหประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการทํางานลดลง 3) บริบท
ดานวัฒนธรรม และคานิยมของผูใชบริการ 
ทําใหตัวช้ีวัดดานการตรวจมะเร็งปากมดลูก 
และการต้ังครรภซํ้าของวัยรุนไมผานเกณฑ
การประเมิน และวัฒนธรรมการรับประทาน
อาหารของคนอีสาน ทําใหอัตราการปวยดวย
โ ร ค ไ ม ติ ด ต อ เ ร้ื อ รั ง ยั ง ค ง เ ป น ป ญ ห า
สาธารณสุขที่ สําคัญ ซ่ึงการปรับทัศนคติ
ยังคงตองใชการส่ือสารดานสุขภาพ (Health 
Literacy)อยางตอเนื่อง เพื่อลดผลกระทบ
ทางลบดานสังคม เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอม 
และเพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศน “ประชาชน
สุขภาพดีเจาหนาที่มีความสุขระบบบริหาร
และบริการเปนเลิศในเขตสุขภาพที่ 7”  
 
กิตติกรรมประกาศ (Acknowledgement) 

การวิจัยคร้ังนี้สําเร็จลงไดดวยดีดวย
ความรวมมืออยางดีย่ิงจากบุคลากรกลุมงาน
พัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุขบุคลากรดาน
การแพทยแล ะการสาธา รณสุข จังห วั ด
ขอนแกนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกทานที่ได
เสียสละเวลาใหนักวิจัยสัมภาษณและให
ความอนุ เคราะหข อมูลที่ เ ปนประโยชน
สําหรับการศึกษาวิจัยขอขอบคุณนายแพทย
สาธารณสุขจังหวัดขอนแกนและบุคลากร
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกนที่
อํ านวยคว ามสะดว กในการ ศึกษ า วิ จั ย
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วารสารสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน ปท่ี 1 ฉบับท่ี 2  กรกฎาคม  – ธันวาคม 2562 

จนกระทั่งสําเร็จลุลวงภายในระยะเวลาที่
กําหนด 
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