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ปัญหาสุขภาพตามความเสี่ยงจากการท างานของบุคลากร 
โรงพยาบาลขอนแก่น  

 

กรองกาญจน ์บรบูิรณ์1 และกรแกว้ ถริพงษ์สวสัดิ2์ 
 

บทคดัยอ่ 
การวิจัยเชิงส ารวจภาคตัดขวาง ศึกษาปัญหาสุขภาพจากการท างานของบุคลากร            

ที่ปฏิบตัิงานในโรงพยาบาลขอนแก่น ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัสว่นบคุคล ปัจจยัดา้นการท างาน 
และพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานกับปัญหาสุขภาพจากการท างาน ประชากร ไดแ้ก่ 
บุคลากรของโรงพยาบาลขอนแก่นจ านวน 3,512 คน กลุ่มตัวอย่างค านวณจากสูตรประมาณค่า
สดัส่วนประชากร จ านวน 137 คน สุม่อย่างง่ายตามสดัสว่น เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์
ขอ้มลูโดยสถิติ ความถ่ี รอ้ยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน multiple logistic regression  
 ขอ้มลูทั่วไปพบวา่ เพศหญิงรอ้ยละ 81.8 เพศชาย รอ้ยละ 18.2 อายเุฉลี่ย 40 ปี สว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 11.3 ปี สมรส รอ้ยละ 51.8 โสด รอ้ยละ 37.2 หมา้ย, หย่า, แยก รอ้ยละ 11 ระดบัการศึกษา 
ปริญญาตรี รอ้ยละ 64.2 รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือนอยู่ที่ 22,447.5 บาท ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 14,723.8 
ประสบการณท์ างาน เฉลี่ย 15 ปี ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.3 ไดร้บัข่าวสารการดแูลสขุภาพและ
ความปลอดภัยจากการท างาน ร้อยละ 87.6 สิ่งคุกคามด้านเคมี รอ้ยละ 89.8 สิ่งคุกคามทาง
จิตวิทยาสงัคม รอ้ยละ 89.1 สิง่คกุคามดา้นชีวภาพรอ้ยละ 86.9 สิง่คกุคามดา้นการยศาสตร ์รอ้ยละ 
80.3 สิ่งคุกคามดา้นกายภาพ รอ้ยละ 8.0 ปฏิบตัิตามกฎระเบียบและวิธีการท างาน รอ้ยละ 86.1 
สวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายตลอดเวลาเมื่อสมัผัสสิ่งคุกคาม รอ้ยละ 68.6 ปัญหาสุขภาพของ
บุคลากร มีอาการปวดตน้คอ บ่า ไหล่ รอ้ยละ 53.3 มีอาการปวดบัน้เอว ปวดหลงั รอ้ยละ 46.7        
มีอาการเครียด กังวลจากปริมาณงานที่มากเกินไป หรืองานที่เร่งรีบ ร้อยละ 42.3 ปัจจัยที่มี
ความสมัพนัธก์บัปัญหาสขุภาพจากการท างานอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุต าแหน่งงาน 
การสวมชดุปอ้งกนัอนัตรายเมื่อสมัผสัสิง่คกุคาม การสมัผสัสิง่คกุคามในการท างาน 
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Health Status Related to Risk at Work among Personnel in  
Khon Kaen Hospital  

Krongkan Boriboon1 Kornkaew Thirapongsawat2  
ABSTRACTS 
 Survey research with a cross-sectional design: A review of health issues that have 
arisen as a result of personnel's employment at Khon Kaen Hospital. In working with work-
related health problems, there is a link between personal variables, job factors, and safety 
habits. The population of Khon Kaen Hospital is 3,512 people. The sample group, which 
consisted of 137 people, was randomly proportionately estimated using the population 
proportion estimation formula. A questionnaire is the tool. Statistical frequency, percentage, 
mean, standard deviation, and multiple logistic regression were used to examine the data 

General information found female 81.8 percent, male 18.2 percent, mean age 40 
years, standard deviation 11.3 years, married 51.8 percent, single 37.2 percent, widowed, 
divorced, separated 11 percent. Educational level Bachelor's degree 64.2 percent. The 
average monthly income is 22,447.5 baht, with a standard deviation of 14,723.8 and an 
average of 15 years work experience, 11.3 percent standard deviation, 87.6 percent 
information on health and occupational safety, 89.8 percent chemical risks, 89.1 percent 
psychosocial threats, 89.1 percent.Biological treats 86.9 percent, Ergonomic Threats 80.3 
percent, and Physical Threats 8.0 percent comply with rules and procedures 86.1 percent 
wear protective equipment at all times when exposed to threats 68.6 percent, workforce health 
problems 53.3 percent reported neck and shoulder discomfort, 46.7 percent had lumbar pain, 
back pain, and stress. 42.3 percent are concerned about an excessive workload or rushed 
work. Factors related to health problems from work Statistically significant include: gender, 
age, job title, wearing protective apparel when threatened, and occupational risks. 

 

Key words: health problems, health problems from work, work-related safety behavior 
 
1 Registered Nurse Professional Level, Khon Kaen Hospital 
2 Public Health Technical Officer Senior Professional Level, Specialist Public Health Scholar Health Center 7, 
Khon Kaen 
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บทน า (Introduction) 
บุคลากรที่ท  างานในโรงพยาบาล

เป็นกลุ่มคนที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหา
ด้านสุขภาพและความปลอดภัยจากการ
ท างาน เนื่องจากตอ้งปฏิบัติงานและสมัผัส
กับสิ่ ง คุกคามต่อสุขภาพและความไม่
ปลอดภัยต่างๆ ประกอบไปด้วยสิ่งคุกคาม
ทางชีวภาพ ทางกายภาพ ทางเคมี  ทาง  
การยศาสตร์และสิ่งคุกคามทางจิตวิทยา
สงัคม ความเสี่ยงและสิ่งคุกคามที่เกิดจาก
การท างานของบุคลากรในแต่ละแผนกก็มี
ความแตกต่างกันออกไปด้วย  ปัจจุบัน
บุคลากรของโรงพยาบาลมีความเจ็บป่วยที่
เกิดจากการท างานเพิ่มมากขึน้1 ปัจจัยเสี่ยง
จากการท างานยงัเก่ียวกบัความตอ้งการการ
ดูแลสุขภาพที่ ใช้  เทคโนโลยีที่ ซับซ้อน 2 
บุคลากรบางคนเกิดความเจ็บป่วยที่ เป็น
ลกัษณะเรือ้รงั บางคนถึงกับท างานต่อไม่ได ้
ก่อให้เกิดผลกระทบตามมาหลายประการ 
เ ช่ น  ก า ร สูญ เ สี ย บุ ค ล า ก ร ใ น อ ง ค์ก ร 
ผลกระทบตอ่สขุภาพทางกาย และสขุภาพจิต
ของคนที่ป่วย หรือบคุคลใกลเ้คียง ตลอดจน
สญูเสียความสามารถในการใหบ้ริการผูป่้วย
ที่มารับบริการ ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการ
จัดการความเสี่ยงและป้องกันสิ่งคุกคาม
ให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล 
รวมทัง้ดูแลสขุภาพบุคลากรใหม้ีสุขภาพที่ดี
อยา่งสม ่าเสมอ3   
 โรงพยาบาลขอนแก่นเป็นหน่วย
บริการระดบัตติยภมูิ เป็นโรงพยาบาลขนาด 
1,000 เตียง ดูแลรกัษาผูป่้วยทุกสาขามีศนูย์
ความเช่ียวชาญระดบัสงู 5 สาขา ไดแ้ก่ สาขา
อบุตัิเหต ุสาขาทารกแรกเกิด สาขาโรคมะเร็ง 

สาขาโรคหวัใจ และสาขารบับริจาคปลกูถ่าย
อวยัวะคน มีผูป่้วยมารกัษาเป็นจ านวนมาก
ทัง้ในเวลาราชการและนอกเวลาราชการ มี
บคุลากรที่ปฏิบตัิงาน ณ วนัที่ 30 ตลุาคม 2563 
จ านวน 3,082 คน แบ่งเป็นบคุลากรที่บริการ
ผูป่้วยโดยตรง จ านวน 2,380 คน บุคลากร   
ที่ปฏิบตัิงานสนบัสนนุ 702 คน การดแูลสขุภาพ 
ของบคุลากรที่ปฏิบตัิงานในโรงพยาบาลเป็น
นโยบายส าคัญของโรงพยาบาลขอนแก่น   
จะเห็นไดจ้ากสถิติการตรวจสขุภาพประจ าปี
ของบุคลากรโรงพยาบาลขอนแก่น ในปี 
2560, 2561, 2562 พบวา่ บคุลากรสว่นใหญ่
ไดร้บัการตรวจสุขภาพมากถึงรอ้ยละ 80.1, 
86.1 และ 82.4 ตามล าดบั  
 กลุม่งานอาชีวเวชกรรม โรงพยาบาล 
ขอนแก่น เป็นหน่วยงานที่ดูแลสุขภาพและ
ความปลอดภยัในการท างานใหแ้ก่บุคลากร
โรงพยาบาลขอนแก่นโดยตรง ดังนั้นการ
จัดบริการอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม
ส าหรับบุคลากรควรมีการเฝ้าระวังและ
จัดการปัญหาสุขภาพจากการท างานอย่าง
เป็นระบบให้บุคลากรทุกระดับ 4 กลุ่มงาน   
อา ชีว เวชกรรม ให้บริการตรวจสุขภาพ
บคุลากรเป็นประจ าทกุปี พบว่า ในปี 2562 มี
บคุลากรมารบัการตรวจสขุภาพ รอ้ยละ 82.4 
พบ BMI ปกติ รอ้ยละ 42.9 การตรวจเลือด 
พบผลปกติ รอ้ยละ 31.7 ตรวจเอกซเรยท์รวงอก
พบผิดปกติ รอ้ยละ 6.8 และจากการเจาะเลือด
ตรวจพิเศษตามความเสี่ยงของลกัษณะงาน
ของบุคลากรยัง ไม่พบความผิดปกติ ใน
บุคลากร ซึ่งเป็นเพียงการคัดกรองเบือ้งต้น 
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ในการประเมินภาวะสขุภาพบุคลากรและให้
ค าแนะน าในรายที่พบผลผิดปกติ ผู้วิจัยได้
รวบรวมขอ้มลูบคุลากรโรงพยาบาลขอนแก่น
ที่เขา้รบัการตรวจรกัษาโรคที่แผนกผูป่้วยนอก
ของโรงพยาบาลขอนแก่น ปี 2563  พบว่ามี
บคุลากร 155 คน ที่เขา้รบัการรกัษาดว้ยโรค
ปวดกล้ามเนื ้อ และปวดหลัง แต่ยังไม่มี
การศึกษาและวิ เคราะห์ปัญหาสุขภาพ
บุคลากรดังกล่าวว่าเกิดจากการท างานใน
โรงพยาบาลเป็นแต่เพียงการรวบรวมภาวะ
สุขภาพของบุคลากรจากการตรวจร่างกาย  
การเขา้รบัการรกัษา และจากการที่ผูว้ิจยัไดม้ี
การสุม่ประเมินโดยการสอบถามบคุลากรใน
โรงพยาบาล พบว่า บคุลากรบางคนไม่ทราบ
ว่าหน่วยงานที่ตนท างานอยู่มีโอกาสเสี่ยงที่
จะเกิดปัญหาต่อสุขภาพดา้นไหนบ้าง และ
ใครเป็นผูท้ี่ตอ้งรบัผิดชอบประเมินความเสี่ยง
ดา้นสิง่แวดลอ้มในที่ท  างาน เป็นตน้ จากการ
ทบทวนเอกสาร ผู้วิจัยพบว่าภาวะสุขภาพ
ตามความเสีย่งในการท างานสามารถพยากรณ์
ความน่าจะเป็นของปัญหาดา้นอาชีวอนามยั
ที่อาจส่งผลต่อสุขภาพของคนท างาน ซึ่งจะ
เป็นประโยชนใ์นการด าเนินการลดความเสีย่ง
จากการท างาน หรืออีกนัยเป็นการส่งเสริม 
สุขภาวะคนท างาน5 โดยองค์ประกอบของ
ภาวะสุขภาพตามความเสี่ยง ได้แก่  การ
เจ็บป่วยและบาดเจ็บจากการท างาน การ
เจ็บป่วยที่เก่ียวเนื่องจากการท างาน เป็นผล
จากการท า งานภายใต้สภาพแวดล้อม      
การท างานที่ไม่ปลอดภยั ไดแ้ก่ การเจ็บป่วย

หรอือาการผิดปกติที่เกิดขึน้จากการสมัผสั  สิ่ง
คุกคามต่อสุขภาพดา้นกายภาพ ชีวภาพ เคมี 
การยศาสตร์และจิตสังคม เช่น อาการ
กลา้มเนือ้ตาลา้ อาการผิดปกติระบบทางเดิน
หายใจ การติดเชือ้ไวรสัตบัอกัเสบบี ไวรสัตับ
อักเสบซี เอชไอวี อาการผิดปกติของผิวหนัง 
อาการผิดปกติของระบบโครงร่างกลา้มเนือ้
และความเครียด ส่วนการบาดเจ็บที่เก่ียวกับ
การท างาน เป็นการท างานภายใตส้ภาพการ
ท างานท่ีไม่ปลอดภยั ท าใหเ้สี่ยงต่อการไดร้บั
บาดเจ็บ6 การประเมินภาวะสขุภาพตามความ
เสี่ยงที่ครอบคลมุทัง้การเจ็บป่วยและบาดเจ็บ
ที่เก่ียวเนื่องจากการท างานจึงมีความส าคัญ
ต่อการวางแผนการจัดกิจกรรมการสรา้งเสริม
สุขภาพและลดความเสี่ยงต่อสุขภาพให้แก่
คนท า ง าน  จากความส าคัญดั งกล่ า ว 
การศึกษาถึงปัญหาสุขภาพ และปัจจัยที่มี
ความสมัพนัธต์อ่ปัญหาสขุภาพจากการท างาน
ของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล
ขอนแก่น จะไดท้ราบถึงสถานการณ ์น าขอ้มูล
เบือ้งต้นที่ได้มาก าหนดการดูแลสุขภาพของ
บุคลากรที่ปฏิบตัิงานในโรงพยาบาลที่จ าเป็น
อย่างเหมาะสมในการท างาน ก าหนดแนว
ปฏิบตัิในการจดัสภาพแวดลอ้มและเสริมสรา้ง
บรรยากาศที่ดี และปลอดภัยให้เ กิดขึ ้นที่
หน่วยงาน ที่เกิดจากปัจจัยที่มีความสมัพันธ์
ต่อบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล จะ
ช่วยเพิ่มประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานและลด
อุบัติ เหตุจากการท างานของบุคลากรที่
ปฏิบตัิงานในโรงพยาบาลขอนแก่นตอ่ไป 



225 

 

วารสารส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัขอนแก่น ปีที ่3 ฉบบัที ่2 กรกฎาคม – ธนัวาคม 2564 

วัตถุประสงค ์(Objective)  
 1. เพื่อศกึษาปัญหาสขุภาพจากการ
ท า ง า น ข อ ง บุ ค ล า ก ร ที่ ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น
โรงพยาบาลขอนแก่น 
 2. เพื่อศกึษาความสมัพนัธ ์ระหว่าง
ปัจจยัสว่นบคุคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ
สมรส การศึกษา รายได้กับปัญหาสุขภาพ
จากการท างาน 
 3. เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่าง
ปัจจัยด้านการท างาน ได้แก่ ต าแหน่งงาน    
ที่ปฏิบัติ  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน    
การไดร้บัขา่วสารเก่ียวกบัการดแูลตนเองใหม้ี
สุขภาพที่ ดี แ ละมี ค ว ามปลอดภัยจ าก        
การท างาน การสมัผสัสิ่งคกุคามสขุภาพจาก
การท างาน และพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การท างาน กบัปัญหาสขุภาพจากการท างาน 

 

วิธีด าเนินการวิจัย (Methodology) 
 1. รูปแบบวิจัย การวิจยัเชิงส ารวจ
ภาคตดัขวาง (Cross - sectional survey 
research)  
 2. ประชากร ไดแ้ก่ บุคลากรของ
โรงพยาบาลขอนแก่นจ านวน 3,512 คน   
(นับรวมลูกจ้างรายวัน) ข้อมูลจากจ านวน
บุคลากรทั้งหมดที่ตรวจสุขภาพประจ าปี 
2563 
 3. กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ บุคลากร
ของโรงพยาบาลขอนแก่นโดยการค านวณ
จากสูตรประมาณค่าสัดส่วนประชากร 7        
ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ได้ขนาดกลุ่ม
ตวัอย่าง 137 คน การสุม่กลุ่มตวัอย่างผูว้ิจัย
จ าแนกแผนกที่ศึกษาตามการจัดแบ่งของ 

OSHA สุม่อยา่งง่ายตามสดัสว่นของบคุลากร
ในแผนก 
 3.1. เกณฑก์ารคดัเลือกอาสาสมคัร
เขา้รว่มโครงการ (Inclusion Criteria) บคุลากร
ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการ ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลขอนแก่น 1 ปี ขึน้ไป สามารถ 
อ่านออกและเขียนได ้มีผลการตรวจสขุภาพ
ก่อนเขา้รว่มโครงการ 
  3.2. เกณฑ์การแยกอาสาสมัคร
ออกจากโครงการ (Exclusion criteria) บคุลากร
ที่พิการทางสายตาและการไดย้ิน ลาศึกษาต่อ 
ไปอบรมสมัมนา หรือลาในวนัที่นดัชีแ้จงและ
ส ารวจ ตัง้ครรภ ์
  3.3. เกณฑก์ารใหเ้ลกิจากการศึกษา 
(Discontinuation criteria) ผูเ้ขา้ร่วมวิจัยมี
ความอึดอัดใจ หรือไม่สบายใจในการเข้า
ร่วมงานวิจัยขอเลิกหรือถอนตวั ลาออกจาก
งานท่ีโรงพยาบาลขอนแก่น 
 4. เคร่ืองมือในการวิ จัย ได้แก่ 
แบบสอบถามภาวะสุขภาพตามความเสี่ยง
จากการท างานของบุคลากรโรงพยาบาล
ขอนแก่น สร้างโดยผู้วิจัย ตรวจสอบด้าน
ความเที่ยงตรงตามเนือ้หาโดยผู้เช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ทา่น น าแบบสอบถามไปใชท้ดลอง
ในการเก็บรวบรวมขอ้มลู 30 ชุด วิเคราะหห์า
ความเที่ยง (Reliability) โดยสตูร KR-20 ได้
คา่ความเที่ยงมากกวา่ 0.70  
      5. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัย
แจกแบบสอบถามให้อาสาสมัคร จากนั้น   
นัดหมายเวลาจัดส่งแบบสอบถาม เพื่อให้
อาสาสมคัรมีเวลาอ่านและตอบแบบสอบถาม
ดว้ยตนเอง  
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 6. การวิเคราะหข์้อมูล สถิติเชิง
พรรณนา ความถ่ี ร ้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนมุาน multiple 
logistic regression ที่ p-value ≤ 0.05  
      7. จริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์
ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์
โ รงพยาบาลขอนแก่น  รหัส โครงการที่ 
KEF64008 รบัรองตัง้แต่วนัที่ 7 มิถนุายน 2564 
ถึงวนัท่ี 6 มิถนุายน 2565 

ผลการวิจัย (Result)  

ข้อมูลทั่วไป อาสาสมัครที่ตอบ

แบบสอบถามทัง้หมด 137 คน พบว่า สว่นใหญ่

เป็นเพศหญิงรอ้ยละ 81.8  อายุเฉลี่ย 40 ปี 

สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.3 ปี สว่นใหญ่สมรส 

รอ้ยละ 51.8 มีระดับการศึกษาปริญญาตร ี

รอ้ยละ 64.2 ต ่า ได้รับรายได้เฉลี่ยต่อเดือน  

อยูท่ี่ 22,447.5 บาท สว่นเบี่ยงเบน มาตรฐาน 

14,723.8 ส่วนใหญ่เป็นพยาบาล ร้อยละ 

37.2 ผูช้่วยเหลอืคนไข ้พนกังานบนตกึ แม่บา้น 

ช่าง รอ้ยละ 27.0 มีประสบการณท์ างานเฉลี่ย

อยู่ที่  15 ปี ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.3 

ไดร้บัข่าวสารเก่ียวกับการดูแลสุขภาพและ

ความปลอดภยัจากการท างาน รอ้ยละ 87.6 

รายละเอียดดงัตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1  แสดงจ านวนและรอ้ยละปัจจยัสว่นบคุคลของกลุม่ตวัอยา่ง 

รายการ จ านวน (n=137) ร้อยละ 

เพศ   ชาย 25 18.2 

         หญิง 112 81.8 

อาย ุ  20 - 29 ปี 29 21.2 

         30 - 39 ปี 37 27.0 

         40 - 49 ปี    35 25.5 

         50 - 59 ปี 36 26.3 

อายเุฉลีย่ 40.8 ปี  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.3   

สถานภาพสมรส   โสด 51 37.2 

                             สมรส 71 51.8 

ระดับการศึกษา   ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี 30 21.9 

                            ปรญิญาตร ี  88 64.2 

                            สงูกวา่ปรญิญาตร ี 19 13.9 
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ตารางที่ 1  แสดงจ านวนและรอ้ยละปัจจยัสว่นบคุคลของกลุม่ตวัอยา่ง (ตอ่) 

รายการ จ านวน (n=137) ร้อยละ 

รายได้ต่อเดือน  ต ่ากวา่ 15,000 บาท 63 46.0 

                         15001- 25,000 บาท 32 23.3 

                         25,001 - 35,000 บาท 16 11.7 

                         มากกวา่35,000  บาท 26 19.0 

เงินเดือนเฉลีย่ 22,447.5 บาท สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 14,723.8 

ต าแหน่งงาน พยาบาล 51 37.2 

                    ผูช้่วยเหลอืคนไข ้พนกังานบนตกึ แมบ่า้น ช่าง 37 27.0 

                    สนบัสนนุดา้นธุรการ การจดัการ การเงิน  พสัด ุ  

                    นกัวิชาการ นกัโภชนาการ พยาบาลอาชีวอนามยั 

27 19.7 

                    แพทย,์ทนัตแพทย,์เภสชักร,รงัสกีารแพทย,์ 

                    เทคนิคการแพทย ์

22 16.1 

ประสบการณใ์นการท างาน ต ่ากวา่ 10 ปี 69 50.3 

                                  11 - 20 ปี 24 17.6 

                                  21 - 30 ปี 26 19.0 

                                  มากกวา่ 30 ปี 18 13.1 

คา่เฉลีย่ 15 ปี  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.3 
การได้รับข่าวสารเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพและความปลอดภยัจากการท างาน 

               ไดร้บั 120 87.6 

               ไมไ่ดร้บั 17 12.4 

 
 ปัจจยัดา้นการท างานพบสิ่งคกุคาม
ตามการรบัรูใ้นหนว่ยงาน พบว่า มีสิ่งคกุคาม
ด้าน เ คมี  ร ้อยละ  89.8 สิ่ ง คุ กคามทา ง
จิตวิทยาสงัคม รอ้ยละ 89.1 มีสิง่คกุคามดา้น
ชีวภาพ รอ้ยละ 86.9 มีสิ่งคุกคามทางด้าน
การยศาสตร ์รอ้ยละ 80.3 มีสิ่งคุกคามดา้น
กายภาพ รอ้ยละ 8.0  

พฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายสว่น
บุคคลขณะท างาน พบว่า ส่วนใหญ่ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบและวิธีการท างาน รอ้ยละ 
86.1 ส่วนใหญ่สวมอุปกรณป์้องกันอนัตราย
ตลอดเวลาเมื่อสมัผสัสิง่คกุคาม รอ้ยละ 68.6  
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ปัญหาสุขภาพของบุคลากรตาม
ความเสี่ยงจากการท างานของบุคลากร 
พบว่า มีปัญหาสุขภาพจากการท างาน 3 
ล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีปัญหาเก่ียวกบัอาการปวด
ตน้คอ บา่ ไหล ่นา่จะเก่ียวขอ้งกบัการท างาน 
รอ้ยละ 53.3 มีปัญหาเก่ียวกับอาการปวด  

บั้น เ อ ว  ป วดหลัง  น่ า จ ะ เ ก่ี ย ว ข้อ ง กับ         
การท า งาน ร้อยละ  46.7 และมี ปัญหา
เก่ียวกบัอาการเครียด กงัวลจากปริมาณงาน
ที่มากเกินไป หรืองานที่ เร่งรีบให้ทันเวลา 
นา่จะเก่ียวขอ้งกบัการท างาน รอ้ยละ 42.3 มี 
รายละเอียดดงัตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 แสดงจ านวนและรอ้ยละปัญหาสขุภาพตามความเสีย่งจากการท างานของบคุลากร 

ปัญหาสขุภาพ ไม่ม ี

(รอ้ยละ) 

มีแต่ไม่เกี่ยวกบั

การท างาน 

(รอ้ยละ) 

มีและเกี่ยวขอ้ง

กบัการท างาน  

(รอ้ยละ) 

การไดย้ินเสียงจากการพดูคยุไม่ชดั 111 (81.0) 18 (13.2) 8 (5.8) 

หอูือ้หรอืมีความผิดปกติทางการไดย้ิน 117 (85.4) 14 (10.2) 6 (4.4) 

ปวดแสบผิวหนงั จากการสมัผสั 

ความรอ้นจดั 

112 (81.8) 21 ( 15.3) 4 (2.9) 

อาการไข ้น า้มกูไหล ไอ จามเป็นประจ า 108 (78.8) 19 (13.9) 10 (7.3) 

ตุ่มหนอง ผื่นคนั ผิวหนงัอกัเสบ 125 (91.2) 9 (6.6) 3 (2.2) 

อาการคลื่นไส ้อาเจียน ทอ้งเสียเป็นประจ า 127 (92.7) 9 (6.6) 1 (0.7) 

อาการระคายเคือง แสบตา ไอ จามแสบจมกู  106 (77.4) 20 (14.6) 11 (8.0) 

อาการปวดตน้คอ บา่ ไหล่ 40 (29.2) 4 (17.5) 73 (53.3) 

อาการปวดบัน้เอว ปวดหลงั 49 (35.8) 24 (17.5) 64 (46.7) 

อาการเจ็บบรเิวณขอ้ศอก ปลายแขนหรอืมือ 100 (73.0) 14 (10.2) 23 (16.8) 

อาการปวดขา น่อง เข่า ขอ้เทา้ สน้เทา้  57 (41.6) 25 (18.3) 55 (40.1) 

ปรมิาณงานท่ีมากเกินไป หรอืงานท่ีเรง่รบี 65 (47.5) 14 (10.2) 58 (42.3) 

การท างานท่ียาวนานเกิน 8 ชั่วโมงต่อวนั 85 (62.0) 11 (8.0) 41 (30.0) 

เครยีด กงัวลจากสมัพนัธภาพกบัเพื่อนรว่มงาน 110 (80.3) 14 (10.2) 13 (9.5) 

เครยีด กงัวลจากสมัพนัธภาพกบัหวัหนา้งาน 115  (83.9) 9 (6.6) 13 (9.5) 

เครยีด กงัวลจากสมัพนัธภาพกบัผูม้า 

รบับรกิาร 

106 (77.4) 9 (6.6) 22 (16.0) 
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วิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง    
ตัวแปรกับปัญหาสุขภาพที่ เ กิดจากการ
ท างาน พบว่า เพศและการสมัผสัสิ่งคุกคาม
จากการท างาน มีความสัมพันธ์กับปัญหา
สขุภาพท่ีเกิดจากการท างานอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (p-value < 0.001) ตัวแปร อาย ุ
การศึกษา ต าแหน่งงานพยาบาล ต าแหน่ง
งานกลุ่มแพทย์, ทันตแพทย์, เภสัชกร, นัก
เทคนิคการแพทยแ์ละรงัสแีพทย ์และการสวม
ชดุปอ้งกนัอนัตราย มีความสมัพนัธก์บัปัญหา
สขุภาพท่ีเกิดจากการท างานอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (p-value < 0.05) ส่วนตัวแปร 
สถานภาพสมรส รายได ้ประสบการณท์ างาน 
การไดร้บัขา่วสารดา้นสขุภาพ การปฏิบตัิตาม
ระเบียบและวิธีการท างาน มีความสมัพนัธก์บั
ปัญหาสขุภาพท่ีเกิดจากการท างานอยา่งไม่มี
นยัส  าคญัทางสถิติ 

การวิเคราะหปั์จจยัที่มีความสมัพนัธ์
กบัปัญหาสขุภาพจากการท างานของบคุลากร
โรงพยาบาลขอนแก่น พบว่า  ปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับปัญหาสุขภาพจากการ
ท างานของบุคลากรโรงพยาบาลขอนแก่น 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ 1 ตวัแปรเพศ 
(P-value < 0.001) โดยผูห้ญิงเมื่อเทียบกับ
ผูช้ายเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาสุขภาพในการ
ท างานเป็น 0.26 เท่าของผูช้าย (AOR = 0.26, 
95%CI :  0.13 ถึง 0.54) 2 ตวัแปรอาย ุ(p-
value = 0.03) โดยบคุลากรที่มีอาย ุ40 ปีขึน้
ไปเมื่อเทียบกบับคุลากรที่มีอายนุอ้ยกว่า 40 ปี
เสี่ยงต่อการเกิดปัญหาสขุภาพในการท างาน

เป็น 1.79 เท่าของบุคลากรที่มี อายนุอ้ยกว่า 
40 ปี (AOR = 1.79, 95%CI : 0.99 ถึง 3.23) 
3 ตวัแปรต าแหนง่งาน (p-value = 0.04) โดย
บคุลากรที่ต  าแหนง่งานกลุม่แพทย,์ ทนัตแพทย,์ 
เภสชักร, นกัเทคนิคการแพทยแ์ละรงัสีแพทย ์
เมื่อเทียบกับต าแหน่งงานอื่นๆ เสี่ยงต่อการ
เกิดปัญหาสขุภาพในการท างานเป็น 2.26 เท่า
ของต าแหนง่งานอื่น (AOR = 2.26, 95%CI : 
1.03 ถึง 4.99) 4 ตวัแปรการสวมชุดป้องกนั
อนัตรายเมื่อสมัผัสสิ่งคุกคาม (p-value = 
0.007)  โดยบุคลาก รที่ ส วมชุดป้อ งกัน
อันตรายเมื่อสัมผัสสิ่งคุกคามทุกครั้ง  เมื่อ
เทียบกับการสวมบางครั้งหรือไม่สวมเลย     
มีโอกาสเป็นเกิดปัญหาสขุภาพในการท างาน
ลดลง รอ้ยละ 89 ของการไม่สวมชุดป้องกัน
อันตรายเมื่ อสัมผัสสิ่ งคุกคามหรือสวม
บางครัง้ (AOR = 0.11, 95%CI : 0.24 ถึง 0.56) 
5 ตวัแปรการสมัผสัสิ่งคกุคามในการท างาน
โดยภาพรวม (p-value <0.001) โดยบคุลากร
ที่สมัผสัสิ่งคุกคามในการท างานตลอดเวลา 
เมื่อเทียบกับสมัผัสสิ่งคุกคามในการท างาน
บางครัง้หรือไม่สัมผัสเลย เสี่ยงต่อการเกิด
ปัญหาสขุภาพในการท างานเป็น 17.33 เท่า
ของการสัมผัสสิ่งคุกคามในการท างาน
บางครัง้หรือไม่สมัผสัเลย (AOR = 17.33, 
95%CI : 3.79 ถึง 79.25) รายละเอียดดัง
ตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 การวิเคราะหปั์จจัยที่มีความสมัพันธ์กับปัญหาสุขภาพจากการท างานของบุคลากร
โรงพยาบาลขอนแก่น 
ปัจจยั ปัญหาสขุภาพ Crude OR 

(95%CI) 

Adjusted 

OR 

95%CI p-value 

มี(n=98) ไมม่ี(n=39) 

จ า 

นวน 

รอ้ยละ จ า 

นวน 

รอ้ยละ 

1. เพศ         

 - หญิง 86 76.8 26 23.2 3.58 0.26 0.13-0.54 <0.001 

 - ชาย 12 48.0 13 52.0 (1.89-6.76) 1   

2. อาย ุ         

- 40 ปีขึน้ไป 44 65.7 23 34.3 0.57 1.79 0.99-3.23 0.05 

- นอ้ยกวา่ 40 ปี 54 77.1 16 22.9 (0.33-0.96) 1   
3. ต าแหน่งงาน 

- กลุม่แพทย ์ 

ทนัตแพทย ์ 

เภสชักร  

รงัสกีารแพทย ์ 

นกัเทคนิคการแพทย ์

13 59.1 9 40.9 0.51 2.26 1.03-4.99 0.04 

- กลุม่อื่นๆ 85 73.9 30 26.1 (0.26-0.99) 1   
4. สวมชุดป้องกนัอนัตรายเม่ือสัมผัสสิ่งคุกคาม 

- ไมท่ าเลย 12 92.3 1 7.7 5.30 0.11 0.24-0.56 0.007 

- ท าหรอืท าบางครัง้ 86 69.4 38 30.6 (1.22-23.01)    
5. การสัมผัสสิ่งคุกคามในการท างานโดยภาพรวม 

- ตลอดเวลา 23 95.8 1 4.2 11.65 17.33 3.79-79.25 <0.001 

- บางครัง้หรอืไมเ่คย 75 66.4 38 33.6 (27-49.3) 1   
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อภปิรายและสรุปผลการวิจัย (Discussion 
and Conclusion) 

ปัจจัยส่วนบุคคล จากการศึกษา 
มีเพศหญิงเป็นส่วนใหญ่ เนื่องจากบุคลากร
ในโรงพยาบาลมีพยาบาลเป็นต าแหน่งงาน  
ที่มากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษาของ     
สริลิกัษณ ์บญุประกอบ8 พบว่า กลุม่ตวัอย่าง
เป็นหญิง รอ้ยละ 90.24 อายเุฉลี่ย 40 ปี ซึ่ง
เมื่อแบ่งอายุของบุคลากรวัยท างานออก   
เป็นสองกลุม่ที่อายุ 40 ปี จะท าใหม้ีบคุลากร
ใกลเ้คียงกัน สอดคลอ้งกับประสบการณ์ใน
การท างาน เป็นกลุ่มประสบการณ์นอ้ยกว่า 
10 ปี และมากกวา่ 10 ปี มีจ านวนที่ใกลเ้คียง
กัน และเนื่องจากโรงพยาบาลขอนแก่นเป็น
โรงพยาบาลขนาดใหญ่ และเป็นแม่ข่าย     
รับผู้ ป่ วยไว้รักษาจ านวนมากส่งผลให้
บคุลากรมีความรูแ้ละไดร้บัข่าวสารทางดา้น
สขุภาพ ความปลอดภยัมากถึงรอ้ยละ 87.6 
นอกจากนีบุ้คลากรกลุ่ม โสด หม้าย หย่า 
แยก ยังมีจ านวนใกลเ้คียงกับบุคลากรที่มี
สถานภาพสมรสอีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ
สภาพสงัคมในปัจจบุนัซึ่งคนนิยมอยู่คนเดียว
มากกวา่การใชชี้วิตคู ่ส  าหรบัระดบัการศึกษา
พบ ปริญญาตรีมากที่สดุ เนื่องจากบุคลากร
ส่วนใหญ่เป็นบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญ
เฉพาะสาขาอาชีพจะตอ้งไดร้บัการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี ขึ ้น ไปจึ ง จะสามารถ
ปฏิบัติงานที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะสาขา
อาชีพที่ปฏิบัติงานนัน้ สอดคลอ้งกับรายได้
เฉลี่ยขั้นต ่าต่อเดือน คือ 22,447 บาท ตาม
เกณฑร์ะดบัการศกึษาเพราะโรงพยาบาลเป็น
หน่วยงานภาครฐั จึงตอ้งปฏิบัติตามระเบียบ
ราชการท่ีก าหนดไว ้ 

 ปัจจัยด้านการท างาน พบว่า มี  
สิ่งคุกคามด้านเคมีมากที่สุด ร ้อยละ 89.8 
สอดคล้องกับการศึกษาของ เรียงสอน 
สวุรรณ และคณะ9  พบปัจจยัคกุคามสขุภาพ
จากสภาพแวดลอ้มการท างานที่ส  าคญัตาม
การรับรู ้ของกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  ปัจจัย
คกุคามสขุภาพดา้นเคมี รอ้ยละ 68.28 กลุ่ม
ตัว อย่ า งส่ ว นใหญ่ ไม่ เ คย ได้สัมผัสกับ          
สิง่คกุคามทางกายภาพ เนื่องจากการท างาน
ในโรงพยาบาลมีลักษณะการท างานใน
สภาพแวดลอ้มคลา้ยส านักงานและท างาน 
ในรม่ สถานที่ตอ้งจดัเพื่อใหบ้ริการกับผูป่้วย 
ที่ มี สภ าพ ร่ า ง ก ายอ่ อ นแอ  จึ ง ต้อ ง จั ด
สภาพแวดลอ้มให้มีความเหมาะสมในการ
นอนพักเพื่อรักษาร่างกาย  ส่วนสิ่งคุกคาม
สขุภาพทางชีวภาพ ไม่เคยสมัผสัเป็นสว่นใหญ่ 
เป็นไปตามสถานการณ์ในโรงพยาบาลซึ่ง   
จะมีการจดัการตกึผูป่้วยตามลกัษณะของโรค 
แยกโรคติดเชื ้อและโรคไม่ติดเชื ้อชัดเจน    
ดา้นสิ่งคุกคามสขุภาพทางการยศาสตร ์พบ
การก้มตัวท างานเป็นประจ า รอ้ยละ 65.7 
และท าทา่ซ า้ๆ เป็นประจ ามากกวา่รอ้ยละ 51 
สอดคล้องกับการศึกษาของ นริศรา เลิศ
พรสวรรค ์และคณะ10 พบว่าปัจจัยคุกคาม
สุขภาพจากสภาพแวดล้อมการท างาน         
ที่ส  าคัญ ได้แก่  ปัจจัยด้านการยศาสตร ์       
สิง่คกุคามดา้นจิตสงัคม พบว่า บคุลากรสว่น
ใหญ่ท างานระยะเวลานานเกินกว่าวนัละ 8 
ชั่ วโมง ร้อยละ 63.5 ซึ่งจะส่งผลต่อสภาพ
ร่างกายเกิดความอ่อนล้า  หรือมี ปัญหา
สขุภาพได ้  
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 พฤติกรรมการป้องกันอันตราย
ขณะท างาน อาสาสมัครมีการปฏิบัติตาม
ระเบียบ และขอ้ปฏิบตัิในการท างานและสวม
ชดุปอ้งกนัอนัตรายขณะท างาน สงูถึงรอ้ยละ 
86.1 และ 68.6 ตามล าดบั แต่เนื่องจากปัจจยั
สิ่งคุกคามต่อสขุภาพในโรงพยาบาลมีหลาย
ปัจจยัและอาจมีหลายปัจจยัในกลุม่งานหรือ
แผนกงานหนึง่ๆ ดงันัน้จึงอาจสง่ผลตอ่ปัญหา
สขุภาพไดห้ากไมส่ามารถสรา้งพฤติกรรมการ
ปอ้งกนัตนเองใหก้บับคุลากรได ้รอ้ยละ 100 
      ปัญหาสุขภาพตามความเสี่ยง
จากการท างาน พบว่า อาสาสมคัรมีปัญหา
สขุภาพจากการท างานจากอาการ ปวดตน้คอ 
บ่า ไหล ่มากที่สดุ รอ้ยละ 53.3 รองลงมาคือ 
ปวดบั้นเอว ปวดหลัง รอ้ยละ 46.7 อาการ
เครียดจากงานที่เร่งรีบมีจ านวนผูป่้วยมาก 
รอ้ยละ 42.3 และอาการปวดขา ปวดขอ้เทา้ 
เ ข่ า  ร ้อ ย ล ะ  40. 1 ซึ่ ง เ ป็ น ปัญหาท า ง        
การยศาสตร์ สอดคลอ้งกับการศึกษาของ
วิลาสนิี โอภาสถิรกลุ และคณะ5  พบวา่ ภาวะ
สุขภาพตามความเสี่ยงในส่วนของการ
เจ็บป่วยที่อาจเก่ียวเนื่องจากงานท่ีพบบอ่ยใน
กลุม่ตวัอย่าง ไดแ้ก่ ความเครียดที่เก่ียวเนื่อง
จากงาน ร้อยละ 86.34 อาการปวดระบบ
โครงรา่งกลา้มเนือ้คือปวดหลงั รอ้ยละ 83.85
ปวดไหล ่รอ้ยละ 82.61 และปวดตน้คอ รอ้ยละ 
81.99 และ เรียงสอน สุวรรณ และคณะ 9 
พบว่า การเจ็บป่วยที่อาจเก่ียวเนื่องจากการ
สมัผสัปัจจยัคกุคามสขุภาพจากการท างานที่
ส  าคญั ไดแ้ก่ ปวดคอไหล ่หลงัรอ้ยละ 54.38 
ปวดแขน ขอ้ศอกขอ้มือ รอ้ยละ40.18 
  

 ตัวแปรที่มีความสัมพันธก์ับปัญหา
สุขภาพตามความเสี่ยงจากการท างาน 
พบว่า  ตัวแปรเพศ ตัวแปรอายุ ตัวแปร
ต าแหน่งงาน ตวัแปรการสมัผสัสิ่งคุกคามใน
การท างานโดยภาพรวมและตัวแปรการ   
สวมชุดป้องกนัอนัตรายเมื่อสมัผสัสิ่งคกุคาม 
สอดคลอ้งกับการศึกษาของอภันตรี ประยูร
วงษ์11 พบวา่การสมัผสัสิง่คกุคามดา้นสขุภาพ
โดยรวม การไดร้บัขอ้มลูข่าวสารเก่ียวกบัการ
ดูแลตน เอง ให้มี สุขภาพดี และมี ความ
ปลอดภยัและรายไดต้่อเดือนมีความสมัพนัธ์
กับปัญหาสุขภาพจากการท างานอย่างมี
นัยส าคัญทางส ถิติ  และสอดคล้อ งกับ
การศึกษาของ วชิระ สรุิยะวงค,์ พิมพพ์รรณ 
ศิลปสวุรรณ, มธุรส ทิพยมงคลกุล12 พบว่า 
พฤติกรรมการท างานดว้ยความปลอดภัยมี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<0.001) 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะการน าผลวจิัยไปใช้
ประโยชน์ แผนกหรือกลุ่มงานควรมีแผน   
ในการส ารองอุปกรณ์ป้องกันหรือช่วยลด  
การสัมผัสสิ่งคุกคามในแผนกหรือกลุ่มงาน
ของตนใหเ้พียงพอกับบุคลากรที่ตอ้งสมัผัส
เสมอ และควรพฒันาแนวทางในการป้องกัน
สิ่งคุกคามดา้นการยศาสตรส์  าหรบับุคลากร
ดว้ยตนเองใหเ้หมาะสมกบัต าแหนง่งานตา่งๆ 
และเผยแพรใ่หบ้คุลากรไดป้ฏิบตัิ 
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ข้ อ เ สนอแน ะ เ ชิ ง น โ ยบ า ย
โรงพยาบาลขอนแก่นควรก าหนดมาตรการ 
ในการประเมินความเสี่ยงดา้นอาชีวอนามยั
ในแผนกหรือกลุม่งานต่างๆ เป็นประจ าทกุปี 
เพื่อใช้ในการวางแผนจัดการความเสี่ยงสิ่ง
คกุคาม และ ควรก าหนดมาตรการการป้องกนั
ความเสี่ยงในแต่ละแผนกให้เป็นแนวทาง    
ใหป้ฏิบตัิ 
 
กิตติกรรมประกาศ (Acknowledgement) 

กา ร วิ จั ยฉบับนี ้  เ ส ร็ จ สมบูรณ์     
เป็นอย่างดีด้วยความช่วยเหลือจากบุคคล
และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งหลายท่าน ผูว้ิจัย       
ขอแสดงความขอบคณุมา ณ ที่นี ้ดงันี ้ แพทย์
หญิงนาตยา มิลส ์ผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ขอนแก่น และนางไพรวัลย์ พรมที หัวหน้า
กลุม่ภารกิจดา้นการพยาบาลที่ใหโ้อกาส และ
สนับสนุนการด าเนินงานในครัง้นี ้ที่ปรึกษา
โครงการวิจยัไดแ้ก่ นายแพทยปิ์ติ จนัทรเ์มฆา 
หวัหนา้กลุม่งานอาชีวเวชกรรม โรงพยาบาล
ขอนแก่น นายจ าเนียร มูลเทพ ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น และบุคลากร
กลุม่งานอาชีวเวชกรรม โรงพยาบาลขอนแกน่
ทุกท่านที่มีส่วนร่วมและสนับสนุนในการ
ด าเนินงานวิจยั ตลอดจนกลุม่งาน/งานต่างๆ
ในโรงพยาบาลขอนแก่น ที่ใหโ้อกาสในการ
ด าเนินการศกึษาวิจยัในพืน้ท่ี และที่ส  าคญัคือ 
อาสาสมัครให้ความร่วมมือในการเข้า
ร่วมงานวิจัยและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์
ส  าหรบัพฒันางาน ตอ่ไป 
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