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การสนับสนุนจากองคก์ารและสุนทรียทกัษะภาวะผูน้  าที่มีผลตอ่บทบาท
ในการควบคุมก ากับของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในจงัหวดัขอนแก่น 

กิตตภิพ บญุเอก1 ประจกัร บวัผนั2 และสรุชยั พมิหา3  
บทคดัย่อ 

การวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตดัขวางครัง้นี ้มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการสนับสนุนจากองคก์ารและ
สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  าท่ีมีผลต่อบทบาทในการควบคุมก ากับของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ
ต าบล ในจังหวัดขอนแก่น กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัด
ขอนแก่น จ านวน 248 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ  (Stratified Random Sampling) ได้ขนาดกลุ่ม
ตวัอย่าง จ านวน 162 คน เก็บรวบรวมขอ้มลูเชิงปริมาณ โดยใชแ้บบสอบถามไดข้อ้มลูกลบัคืน จ านวน 140 
คน คิดเป็นรอ้ยละ 86.42  เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ แบบสอบถามส าหรับเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ ซึ่งผ่านการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาโดยผูเ้ชี่ยวชาญ 3 ท่าน และแนวทางการสมัภาษณเ์ชิงลกึส าหรบัเก็บขอ้มลูเชิง
คุณภาพ จ านวน 14 คน ด าเนินการเก็บขอ้มูลระหว่างวันท่ี 25 ธันวาคม 2567 ถึงวันท่ี 31 มกราคม 2568 
สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู คือ สถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนมุาน โดยก าหนดระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 
ผลการศึกษาพบว่า ภาพรวมระดับการสนับสนุนจากองคก์าร ระดับสุนทรียทักษะภาวะผู้น า และระดับ
บทบาทในการควบคุมก ากับของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจังหวดัขอนแก่น อยู่ใน
ระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.06 (S.D.=0.37), 4.08 (S.D.=0.43), และ 3.93 (S.D.=0.43) ตามล าดบั ภาพรวมการ
สนับสนุนจากองคก์ารและสนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า มีความสมัพนัธร์ะดบัสงูกับบทบาทในการควบคุมก ากับ
ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวดัขอนแก่น อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (r=0.710, 
p-value<0.001), (r=0.816, p-value<0.001) ตามล าดับ และพบว่าตัวแปรทั้ง 5 ตัวแปร ประกอบด้วย 
สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  าทักษะการน าเสนอ ทกัษะการเป็นผูน้  า ทกัษะการวางแผนและการจัดการองคก์าร 
การสนับสนุนจากองคก์ารดา้นวสัดุอุปกรณ ์และสนุทรียทกัษะภาวะผูน้  าทกัษะการท างานเป็นทีม สามารถ
ร่วมกันในการพยากรณ์และมีผลต่อบทบาทในการควบคุมก ากับของผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สขุภาพต าบล ในจงัหวดัขอนแก่น ไดร้อ้ยละ 76.9 (R2 = 0.769, p-value<0.001)  
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ORGANIZATIONAL SUPPORT AND LEADERSHIP SOFT SKILLS AFFECTING 
THE MONITORING AND CONTROL ROLES AMONG THE DIRECTORS OF 
THE SUB-DISTRICT HEALTH PROMOTING HOSPITALS IN KHON KAEN 
PROVINCE 

Kittiphop Booneak1 Prachak Bouphan2 Surachai Phimha3  
ABSTRACT 

This cross-sectional descriptive research aimed to study the organizational support and 
leadership soft skills affecting the monitoring and control roles among the directors of the sub-district health 
promoting hospitals in Khon Kaen province, Thailand. The study population consisted of 248 directors at 
sub-district health promoting hospitals, selected by using stratified random sampling, with a sample size 
of 162 participants. and the return rate of questionnaires received from 140 people is 86.42 %. The research 
tools included a quantitative questionnaire for data collection, validated by three experts, with all items 
having a content validity index of 1 The reliability of the questionnaire was confirmed with Cronbach’s alpha 
coefficient of 0.97. In addition, a semi-structured interview guidelines was used for qualitative data 
collection with 14 participants. Data was collected from December 25th, 2024, to January 31st, 2025. The 
statistical analysis included descriptive and inferential statistics, with a significance level of 0.05. The 
reliability of the questionnaire was confirmed with Cronbach’s alpha coefficient of 0.97. In addition, an in-
depth interview guideline were used for qualitative data collection with 14 participants. Data was collected 
from December 25th, 2024, to January 31st, 2025. The statistical analysis included descriptive and inferential 
statistics, with a significance level of 0.05. The study found that the overall levels of organizational support, 
leadership soft skills, and the monitoring and control roles of the health promoting hospital directors in Khon 
Kaen province were high, with mean scores of 4.06 (S.D.=0.37), 4.08 (S.D.=0.43), and 3.93 (S.D.=0.43), 
respectively. Both organizational support and leadership soft skills showed a high and statistically 
significant relationship with the monitoring and control role of the health promoting hospital directors  
(r = 0.710, p-value < 0.001) and (r=0.816, p-value < 0.001), respectively. Additionally, the five variables 
consisted of soft skills leadership in presentation skills, leadership, planning and organizational 
management, organizational support in terms of materials and equipment, and leadership soft skills in 
teamwork affected and could jointly predict the monitoring and control of directors at sub-district health 
promoting hospitals in Khon Kaen Province at 76.9 percentage, (R² = 0.769, p-value < 0.001)   

Key words : organizational support, leadership soft skills, monitoring and control sub-district health promoting hospitals  
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บทน ำ (Introduction) 
กระทรวงสาธารณสุข มีภารกิจใน

การดูแลสุขภาพประชาชนคนไทยใหแ้ข็งแรง 
ซึ่ ง เ ป็นพื ้นฐานส าคัญในการขับเค ล่ือน
เศรษฐกิจ และประเทศใหย้ั่งยืน มีความมั่นคง
ทางสุขภาพ ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
และยกระดบัระบบสุขภาพของคนไทยในทุก
มิติ  เพื่ อประโยชน์สูงสุดต่อสุขภาพของ
ประชาชนในการได้รับการบริการสุขภาพที่
ครบวงจร จึงไดจ้ดัท าแผนขบัเคล่ือนนโยบาย
กระทรวงสาธารณสุข (Strategy House) 
เ พื่ อ ใ ห้ก า รด า เ นิ น ง านขอ งก ร ะทรว ง
สาธารณสุขเป็นไปตามแผน1 โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล เป็นหน่วยให้บริการ
ด่านแรกที่ใกล้ชิดประชาชน จึงจ าเป็นตอ้ง
พัฒนาบุคลากร ให้มีความรู ้หลากหลาย  
มีทักษะเพิ่มเติมเฉพาะดา้น ทั้งศักยภาพใน
การบริหารจัดการ การท างานเป็นทีม การ
ท างานเชิงรุกในชุมชน ตลอดจนการน าระบบ
ขอ้มลูและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเ้พื่อให้
ประชาชนเกิดการพึ่งตนเองและมีความรอบรู้
ดา้นสขุภาพ2 ดงันัน้ ผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จึงต้องมีสมรรถนะ 
ความสามารถเฉพาะเพียงพอที่จะขบัเคล่ือน
แ ล ะ ผลั ก ดั น  ส ร้ า ง คุณค่ า แ ล ะ ร ะ บบ
สาธารณสขุชมุชน กา้วไปขา้งหนา้ตามแนวคดิ
และนโยบายดา้นสาธารณสขุ 
  การควบคุมก ากับเป็นบทบาทที่มี
ความส าคญัส าหรบัผูบ้ริหาร เพื่อใหก้ิจกรรม
บรรลุตามวัตถุประสงค ์ซึ่งเป็นการควบคุม

คุณภาพในการปฏิบัติงาน ก าหนดขอบเขต
ของการปฏิบัติงาน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการ
ด า เ นินงานสัมฤทธ์ิผลตามแผนท่ีวางไว้ 
ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) การก าหนด
ตัวชี ้วัดหรือมาตรฐานที่จะประเมิน 2) การ
เก็บรวบรวมขอ้มลูจากการปฏิบตัิงาน 3) การ
เปรียบเทียบผลการปฏิบตัิงานกบัตวัชีว้ดัหรือ
มาตรฐานในการท างาน และ 4) การปรบัปรุง
แกไ้ขส่วนขาดที่พบจากการประเมิน3 เพื่อให้
การควบคุมก ากับเป็นไปตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมาย การสนับสนุนจากองค์การ 
เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญที่จะช่วยส่งเสริม 
ให้การควบคุมก ากับของผู้อ  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ประสบ
ความส าเร็จ ซึ่งการสนับสนุนจากองค์การ 
ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบุคลากร 
2) ดา้นงบประมาณ 3) ดา้นวสัดอุปุกรณ ์และ 
4) ด้านการบริหารจัดการ4 ทั้งนี ้ หากการ
สนับสนุนจากองคก์าร ที่มีประสิทธิภาพจะ
ส่งผลต่อคุณภาพในการท างานของบุคลากร 
นอกจากการสนับสนุนจากองค์การแล้ว 
สุนทรียทักษะภาวะผู้น าก็เป็นอีกปัจจัยที่จะ
ช่วยสนบัสนนุพฒันาใหบ้คุคลมีความสามารถ 
ในการควบคุมก ากับการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ ซึ่งสุนทรียทักษะภาวะผู้น า 
ประกอบดว้ยทกัษะ 8 ทกัษะ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะ
การท างานเป็นทีม 2) ทักษะการเป็นผู้น า  
3) ทักษะการติดต่อส่ือสาร 4) ทักษะการคิด
ริเริ่ม 5) ทักษะการพัฒนาตนเอง 6) ทักษะ
การสอนงาน 7) ทักษะการน าเสนอ และ 8) 
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ทักษะการวางแผนและการจัดการองคก์าร5  

เพราะถา้หากผู้บริหารมีสุนทรียทักษะภาวะ
ผูน้  าก็จะสามารถปฏิบตัิงานตามบทบาทการ
ควบคมุก ากบัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  
 จังหวัดขอนแก่น มีโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล สังกัดองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัขอนแก่น จ านวน 248 แห่ง และมี
ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล จ านวน 248 คน6 ซึ่งมีนโยบายในการ
ปรบัโครงสรา้งการท างาน ใหส้อดคลอ้งตาม
กรอบแนวคิดของการบริหารราชการแนวใหม่ 
เน้นการท างานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และใช้
รูปแบบการก ากบัติดตามงาน เพื่อน าไปสู่การ
ปฏิบตัิของหน่วยงาน โดยน าแผนยุทธศาสตร์
พัฒนาสุขภาพจังหวัด  ของส านัก งาน
สาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น มาปรับใชเ้ป็น
แผนพฒันาสขุภาพระดบัพืน้ที่ ปีงบประมาณ 
2567 – 2570 ซึ่งพบว่าในการด าเนินงาน
ภาพรวมอยู่ในระดับดี โดยมียุทธศาสตรท์ี่มี
ผลงานอยู่ในระดบัดีมาก คือ ยุทธศาสตรท์ี่ 2 
ดา้นพฒันาระบบบริการสขุภาพใหม้ีคณุภาพ
มีประสิทธิภาพ ประชาชนเขา้ถึงระบบบรกิาร
ทุกระดบัทั่วถึง ไรร้อยต่อ และยุทธศาสตรท์ี่ 4 
ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการให้เป็น
องคก์รสาธารณสุขใหม้ีสมรรถนะสูง ผลงาน
อยู่ในระดับดี คือ ยุทธศาสตรท์ี่ 1 ดา้นสรา้ง
เสริมสขุภาพป้องกันควบคมุโรคและคุม้ครอง
ผู้บ ริ โภค  สร้า งสภาพแวดล้อมที่ ดี เพื่ อ
ประชาชนสุขภาพดี ส่วนผลงานอยู่ในระดับ
พอใช ้คือ ยทุธศาสตรท์ี่ 3 ดา้นการพฒันาการ

ร่วมมือกบัเครือข่ายสขุภาพระดบัอ าเภอ และ
ด้านการพัฒนาระบบการจั ดการ ให้มี
สมรรถนะสูง7 จากผลการด าเนินการนิเทศ 
ติดตามดังกล่าว จะเห็นไดว้่าบทบาทในการ
ควบคุมก ากับติดตามของผู้อ  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จึงมี
ความส าคญัในการควบคุมก ากับด าเนินงาน
ที่จะสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งต้อง
อาศยัการสนบัสนุนจากองคก์าร และสนุทรีย
ทักษะภาวะผู้น าที่จะช่วยสนับสนุนในการ
ควบคุมก ากับการปฏิบตัิงานใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
และประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
จากปัญหาดังกล่าว การศึกษาครั้งนี ้จึงมี
ความส าคญั เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริม
และพัฒนาบทบาทในการควบคุมก ากับของ
ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล   

วัตถุประสงค ์(Objective)  เพื่อศกึษา 
 1. การสนับสนุนจากองค์การและ
สุนทรียทักษะภาวะผูน้  าที่มีผลต่อบทบาทใน
ก า ร ค ว บ คุ ม ก า กั บ ข อ ง ผู้ อ  า น ว ย ก า ร
โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวดั
ขอนแก่น 
 2. ระดบัการสนบัสนุนจากองคก์าร 
ระดับสุนทรียทักษะภาวะผู้น า และระดับ
บทบาทในการควบคมุก ากบัของผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวดั
ขอนแก่น          
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3. ปัญหา อปุสรรคและขอ้เสนอแนะ
ที่เก่ียวข้องกับบทบาทในการควบคุมก ากับ
ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ
ต าบล ในจงัหวดัขอนแก่น 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย (Methodology)  
1 .  ก ลุ่มตัวอย่ำง เชิ งปริมำณ

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง คือ ผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวดั
ขอนแก่น จ านวน 248 คน ค านวณขนาด
ตัวอย่างโดยใช้สูตรส าหรับการวิเคราะห์
ถดถอยพหเุชิงเสน้ (Stepwise Multiple linear 
regression analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐาน8 
ไดข้นาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 135 คน และ
เพื่อป้องกันการสญูหายในการตอบกลบัของ
แบบสอบถามหรือไม่ไดร้บัแบบสอบถามคืน 
( Response rate) ผู้ วิ จั ย จึ ง เ ก็ บ ข้ อ มู ล
แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างเพิ่มรอ้ยละ 
209 ท าให้กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี ้  
มีจ านวนเท่ากับ 162 ตัวอย่าง ผู้วิจัยเก็บ
ตัวอย่างไดท้ั้งสิน้ 140 ตัวอย่าง และคิดเป็น
รอ้ยละ 86.42 ของขนาดตวัอย่างที่ค  านวณได ้

2. กลุ่มตัวอย่ำงเชิงคุณภำพ กลุ่ม
บุคคลที่ใชใ้นการสมัภาษณเ์ชิงลึก (In-Depth 
Interview Group) ท าการสมัภาษณเ์ชิงลกึ เพื่อ
สนับสนุนการอธิบายข้อมูลเชิ งปริมาณ  
ซึ่งการศึกษาเชิงคุณภาพจ าเป็นต้องมีขนาด
ตวัอย่างขัน้ต ่าอย่างนอ้ย 12 ตวัอย่าง เพื่อใหถ้ึง
ความอิ่มตวัของขอ้มลูโดยพิจารณาคัดเลือก
บุคคลที่มีความรูค้วามเขา้ใจ มีประสบการณ์
ในบทบาทการควบคมุก ากบัของผูอ้  านวยการ

โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวดั
ขอนแก่น ได้ดีที่ สุด  (Key Informant) โดย
พิ จ า รณาคั ด เ ลื อ ก จ า ก ผู้ อ  า น ว ย ก า ร
โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวดั
ขอนแก่น ทั้งหมด 7 โซน โซนละ 2 คน รวม
ทัง้สิน้ 14 คน   
โดยมีเกณฑใ์นการพิจารณาดงัต่อไปนี ้

1)  เกณฑก์ำรคัดเข้ำ (Inclusion criteria) 
    1 . 1  เ ป็ น ผู้ ด  า ร ง ต า แ ห น่ ง

ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล 
หรือผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต าบล 

    1.2 ระยะเวลาด ารงต าแหน่ ง

ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล 

หรือผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ  านวยการ

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ตัง้แต่ 5 ปี

ขึน้ไป 
2)  เกณฑก์ำรคัดออก (Exclusion criteria)  

     2.1 ผู้อ  านวยการโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต าบล หรือผู้รักษาการใน

ต าแหน่งผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม

สุ ข ภ าพต า บ ล  ที่ ไ ม่ ป ร ะ ส ง ค์ เ ข้ า ร่ ว ม

โครงการวิจยั  

 เค ร่ืองมือที่ ใช้ ในกำรวิ จัย  มี
ทัง้หมด 2 ชดุ คือ  

ชุดที ่1 เครื่องมือเก็บขอ้มลูเชงิปรมิาณ 
แบบสอบถาม แบ่งเป็น 5 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่  1 
เป็นค าถามเก่ียวกับคุณลักษณะส่วนบุคคล 
จ านวน 8 ขอ้ โดยลักษณะค าถามเป็นค าถาม
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แบบปลายปิดใหเ้ลือกตอบ และค าถามแบบ
ปลายเปิดใหเ้ติมขอ้ความลงในช่องว่าง ส่วน
ที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการสนบัสนนุ
จากองค์การ จ านวน 20 ข้อ ส่วนที่ 3 เป็น
แบบสอบถามเก่ียวกับสุนทรียทักษะภาวะ
ผูน้  า จ านวน 40 ขอ้ ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถาม
เ ก่ียวบทบาทในการควบคุมก ากับของ
ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล จ านวน 20 ขอ้ ส่วนที่ 5 เป็นแบบสอบถาม
เก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะใน
บทบาทในการควบคมุก ากบัของผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวดั
ขอนแก่น โดยมีลักษณะค าถามเป็นค าถาม
ปลายเปิดใหเ้ติมขอ้ความแสดงความคิดเห็น
ได้อย่างอิสระ โดยมีลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) มีค าตอบใหเ้ลือก 5 ระดบั (5, 4, 3, 2, 
1)  มีระดับการวัดเป็นช่วงสเกล ( Interval 
Scale) โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี ้
ควำมหมำย                     กำรให้คะแนน 
ระดบัมากที่สดุ   5 
ระดบัมาก   4 
ระดบัปานกลาง   3 
ระดบันอ้ย   2 
ระดบันอ้ยที่สดุ   1 
การแปลผลคะแนน โดยน ามาจดัระดบัเป็น 5 
ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับ
ปานกลาง ระดบันอ้ย และระดบันอ้ยที่สดุ ซึ่ง
ไดจ้ากการแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ีย ดงันี ้  

ระดับมากที่สุด  หมายถึง  ช่วงคะแนนเฉล่ีย 
4.50 - 5.00 
ระดบัมาก          หมายถึง   ช่วงคะแนนเฉล่ีย  
3.50 - 4.49 
ระดบัปานกลาง  หมายถึง   ชว่งคะแนนเฉล่ีย 
2.50 -3.49 
ระดบันอ้ย          หมายถึง   ช่วงคะแนนเฉล่ีย  
1.50 - 2.49 
ระดบันอ้ยที่สดุ   หมายถงึ   ช่วงคะแนนเฉล่ีย 
1.00 - 1.49 

ชุดที ่2 เครื่องมือเก็บขอ้มลูเชิงคณุภาพ 
แนวทางการสมัภาษณเ์ชิงลกึ แบ่งเป็น 4 ส่วน  
ส่วนที่  1  แนวทางการสัมภาษณ์เชิ งลึก
เก่ียวกับการสนบัสนุนจากองคก์าร จ านวน 1 
ข้อ ส่วนที่  2 แนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก
เก่ียวกับสุนทรียทักษะภาวะผู้น า จ านวน 1 
ข้อ ส่วนที่ 3 แนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก
เก่ียวกับบทบาทในการควบคุมก ากับของ
ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล จ านวน 4 ข้อ ส่วนที่  4 แนวทางการ
สัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค 
และขอ้เสนอแนะบทบาทในการควบคมุก ากบั
ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ
ต าบล จ านวน 1 ขอ้  

กำรตรวจสอบคุณภำพของ
เค ร่ืองมือ มีการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือดา้นความตรงของเนือ้หา (Content 
validity) จากผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน มีค่า
ดั ช นี ค ว ามสอดคล้อ ง  ( Item Objective 
Congruence : IOC) พบว่า ทุกข้อมีค่าดัชนี
ความสอดคล้อง เท่ากับ 1 คิดเป็น 100 % 
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และการตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ 
(Reliability) ไ ปทดลอ ง ใ ช้  ( Try out) ใ น
ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในจงัหวดัรอ้ยเอ็ด จ านวน 30 คน การ
วิเคราะหค์่า Cronbach’s alpha coefficient 
พบว่า จากการทดลองใชแ้บบสอบถามและ
หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาช 
(Cronbrach's Alpha Coefficients) พบว่ า
แบบสอบถามทัง้ชดุมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากบั 
0.97 โดยตวัแปรการสนบัสนุนจากองคก์ารมี
ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.93 ตัวแปรสนุทรีย
ทักษะภาวะผู้น า มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 
0.95 และตวัแปรบทบาทในการควบคมุก ากบั
ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ
ต าบล ในจังหวดัขอนแก่น มีค่าความเชื่อมั่น 
เท่ากบั 0.95 

วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บขอ้มลู
ระหว่างวันที่ 25 ธันวาคม 2567 ถึงวันที่ 31 
มกราคม 2568 ผู้วิจัยน าส่งแบบสอบถาม
พรอ้มเอกสารชีแ้จงวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
ทาง ไปรษณีย์ โดย ส่ ง ไปตามที่ อยู่ ของ
หน่วยงาน และน าส่งหนังสือขออนุญาตเก็บ
รวบรวมขอ้มลู ขอความอนเุคราะหเ์ก็บขอ้มลู 
ในการท าวิจัยให้กับองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัขอนแก่น นดัหมายวนั เวลา ในการส่ง
แบบสอบถามกลบัคืนเมื่อครบก าหนด 20 วนั 
ขอใหส่้งคืนแบบสอบถามโดยใส่ซองที่ผูว้ิจยั
จดัเตรียมไว ้

 
 
 

 กำรวิเครำะหข์้อมูล  
 ข้อมูลเชิงปริมำณ วิเคราะหโ์ดยใช้
โปรแกรมส าเรจ็รูป SPSS Version.16 สถิติใน
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบด้วยการ
แจกแจงความถ่ี  ร ้อยละ ค่ า เฉ ล่ีย  ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าต ่าสุด 
ค่าสูงสุด และสถิติเชิงอนุมาน ( Inferential 
Statistics) หาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ของ
เพียรส์นั และการวิเคราะหก์ารถดถอยพหเุชิง
เสน้แบบขั้นตอน (Stepwise multiple linear 
regression) โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทาง
สถิติที่ 0.05  
 ข้อมูลเชิงคุณภำพ การวิเคราะห์
ขอ้มลูเชิงคุณภาพท าการวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา 
(Content analysis) 
 กำรพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่ำง 
ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจัย
ในครั้งนี ้  หลังจากได้รับการรับรองจาก 
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น เมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 
2567  ล าดับที่  3.4.06 : 41/2567 เ ลขที่  
HE672201   

ผลกำรวิจัย (Result)  
 1. คุณลักษณะส่วนบุคคลของ
ผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพ
ต ำบล ในจังหวัดขอนแก่น พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 78 
คน (55.7%) อายมุากกว่า 51 ปีขึน้ไป จ านวน 
69 คน (49.3%) โดยมีอายุเฉล่ีย 49.76 ปี 
(S.D.= 6.45) อายุต ่าสดุ 32 ปี อายุสงูสดุ 60 
ปี ส่วนใหญ่สถานภาพสมรส จ านวน 102 คน 
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(72.9%) ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี
มากที่สุด จ านวน 101 คน (72.2%) เป็น
ต าแหน่งนักวิชาการสาธารณสุข จ านวน 90 
คน (64.3%) รายได้มากที่สุดอยู่ระหว่าง 
40,001-50,000 บาท/เดือน จ านวน 53 คน 
( 37 . 8%)  โ ด ยมี ร า ย ได้ เ ฉ ล่ี ย ต่ อ เ ดื อน 
52,062.21 บาท (S.D.= 10,899.36 บาท) 
รายไดต้  ่าสดุ 21,500 บาท/เดือน รายไดส้งูสดุ 
73 ,000  บาท / เ ดื อน  และ ระยะ เ วลาที่
ป ฏิ บั ติ ง า น ใ นต า แ หน่ ง ผู้ อ  า น ว ย ก า ร
โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวดั
ขอนแก่น มากที่สุด คือ ระยะเวลา 1- 10 ปี 
จ านวน 85 คน (60.7%) มีค่ามธัยฐาน 10.00 
ปี จ านวนปีต ่าสุด 1 ปี จ านวนปีสูงสุด 37 ปี 
เคยได้รับการฝึกอบรมการควบคุมก ากับ 
มากที่สุด จ านวน 91 คน (65.0%) ไม่เคย
ไดร้บัการฝึกอบรมการควบคุมก ากับ จ านวน 
49 คน (35.0%) ส่วนใหญ่ได้รับการอบรม  
1-2 ครัง้ จ านวน 62 คน (68.1%) มีค่ามธัยฐาน 
2 ครั้ง จ านวนครั้งน้อยที่สุด 1 ครั้ง จ านวน
ครัง้มากที่สดุ 5 ครัง้ 

2. ระดั บก ำรส นับส นุนจำก
องคก์ำรกับบทบำทในกำรควบคุมก ำกับ
ของผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำลส่งเสริม
สุขภำพต ำบล ในจังหวัดขอนแก่น พบว่า
ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างการสนับสนุนจาก
องค์การ อยู่ ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.44 
(S.D.=0.37) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า
ดา้นการบริหารจดัการ มีค่าเฉล่ียสงูที่สดุ คือ 
อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉล่ีย 4.59 (S.D.=
0.54) รองลงมา คือ ด้านบุคคลากร อยู่ใน

ระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.48 (S.D.=0.46) ส่วน
ด้านที่มีค่า เฉล่ียน้อยที่ สุด  คือ ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ อยู่ ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.25 
(S.D.=0.47) รองลงมา คือ ดา้นงบประมาณ
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.42 (S.D.=0.44) 
ตามล าดบั 

3. ระดับสุนทรียทักษะภำวะผู้น ำ
กับบทบำทในกำรควบคุมก ำกับของ
ผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพ
ต ำบล ในจังหวัดขอนแก่น พบว่า ภาพรวม
กลุ่มตวัอย่าง อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.42 
(S.D.=0.39) และเมื่อพิจารณารายดา้นพบวา่ 
ระดับสุนทรียทักษะภาวะผู้น าทักษะการ
ท างานเป็นทีม มีค่าเฉล่ียสงูที่สดุ อยู่ในระดบั
มากที่ สุด  ค่ า เ ฉ ล่ีย  4 .62  (S.D.=0 . 42 ) 
รองลงมา คือ ทกัษะการสอนงาน อยู่ในระดบั
มากที่สุด ค่าเฉล่ีย 4.51 (S.D.=0.45) ส่วน
ดา้นที่มีค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุด คือ ทักษะการคิด
ริเริ่ม อยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.33 (S.D.=
0.49) รองลงมา คือ ทกัษะการน าเสนอ อยู่ใน
ระดับมาก ค่ า เฉ ล่ีย  4 .37  (S.D.=0.50 )  
ตามล าดบั 

4. ระดับบทบำทในกำรควบคุม
ก ำกับของผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำล
ส่งเสริมสุขภำพต ำบลในจังหวัดขอนแก่น 
พบว่า ภาพรวมบทบาทในการควบคุมก ากับ
ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ
ต าบล ในจังหวัดขอนแก่น อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉล่ีย 4.39 (S.D.=0.46)  เมื่อพิจารณาราย
ดา้น พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ การ
ปรบัปรุงแกไ้ขส่วนขาดที่พบจากการประเมิน 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.49 (S.D.=0.50) 
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รองลงมา  คื อ  การก าหนดตัวชี ้วัดหรือ
มาตรฐานที่จะประเมิน อยู่ ในระดับมาก 
ค่าเฉล่ีย 4.43 (S.D.=0.46) ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉล่ียนอ้ยที่สดุ คือ การเก็บรวบรวมขอ้มลู
จากการปฏิบตัิงาน อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 
4 .33  (S.D.=0 .55 )  รองลงมา  คื อ  การ
เปรียบเทียบผลการปฏิบตัิงานกบัตวัชีว้ดัหรือ
มาตรฐานในการท างานอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉล่ีย 4.33 (S.D.=0.54) ตามล าดบั 

5. กำรสนับสนุนจำกองค์กำร
แ ล ะ สุ น ท รี ย ทั ก ษ ะ ภ ำ ว ะ ผู้ น ำ ที่ มี
ควำมสัมพันธ์กับบทบำทในกำรควบคุม

ก ำกับของผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำล
ส่ ง เ ส ริ ม สุ ขภ ำพต ำ บล  ในจั ง ห วั ด
ขอนแก่น พบว่า ภาพรวมการสนบัสนนุจาก
องค์กา รและสุนทรี ยทักษะภาวะผู้น า   
มีความสัมพันธ์ระดับสูงกับบทบาทในการ
ควบคุมก ากับของผู้อ  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในจังหวัดขอนแก่น 
อ ย่ า ง มี นั ย ส า คั ญ ท า ง สถิ ติ  ( r=0.709,  
p-value<0.001) และ (r=0.816, p-value<0.001) 
ตามล าดับ  เมื่ อพิ จารณารายด้านการ
สนับสนุนจากองค์การและสุนทรียทักษะ
ภาวะผูน้  า รายละเอียดดงัตารางที่ 1 

ตำรำงที ่1  สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพียรส์นัระหว่างการสนบัสนุนจากองคก์ารและสุนทรีย
ทักษะภาวะผู้น ากับบทบาทในการควบคุมก ากับของผู้อ  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสรมิสขุภาพต าบล ในจงัหวดัขอนแก่น  

กำรสนับสนุนจำกองคก์ำร 
สุนทรียทักษะภำวะผู้น ำ 

บทบำทในกำรควบคุมก ำกับของผู้อ ำนวยกำร       
โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล ในจังหวดัขอนแก่น 
สัมประสิทธิ์
สหสัมพนัธ์
ของเพียรส์นั 

(r) 

 
95% CI 

P-value 
ระดับ

ควำมสัมพนัธ ์

กำรสนับสนุนจำกองคก์ำร 0.709*** 0.615-0.792 <.001 สูง 
1. ดา้นบคุคลากร 0.535*** 0.404-0.640 <.001 ปานกลาง 
2. ดา้นงบประมาณ 0.531*** 0.395-0.659 <.001 ปานกลาง 
3. ดา้นวสัดอุปุกรณ ์ 0.631*** 0.519-0.736 <.001 ปานกลาง 
4. ดา้นการบรหิารจดัการ 0.641*** 0.536-0.724 <.001 ปานกลาง 
สุนทรียทักษะภำวะผู้น ำ 0.816*** 0.731-0.876 <.001 สูง 
1. ทกัษะการท างานเป็นทีม 0.691*** 0.586-0.780 <.001 ปานกลาง 
2. ทกัษะการเป็นผูน้  า 0.739*** 0.657-0.818 <.001 สงู 
3. ทกัษะการติดต่อส่ือสาร 0.724*** 0.636-0.797 <.001 สงู 
4. ทกัษะการคิดรเิริ่ม 0.663*** 0.563-0.745 <.001 ปานกลาง 
5. ทกัษะการพฒันาตนเอง 0.579*** 0.452-0.695 <.001 ปานกลาง 
6. ทกัษะการสอนงาน 0.705*** 0.602-0.793 <.001 ปานกลาง 
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ตำรำงที ่1  สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพียรส์นัระหว่างการสนบัสนุนจากองคก์ารและสุนทรีย
ทักษะภาวะผู้น ากับบทบาทในการควบคุมก ากับของผู้อ  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสรมิสขุภาพต าบล ในจงัหวดัขอนแก่น (ต่อ) 

กำรสนับสนุนจำกองคก์ำร 
สุนทรียทักษะภำวะผู้น ำ 

บทบำทในกำรควบคุมก ำกับของผู้อ ำนวยกำร       
โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล ในจังหวดัขอนแก่น 
สัมประสิทธิ์
สหสัมพนัธ์
ของเพียรส์นั 

(r) 

 
95% CI 

P-value 
ระดับ

ควำมสัมพนัธ ์

7. ทกัษะการน าเสนอ 0.740*** 0.637-0.816 <.001 สงู 
8. ทกัษะการวางแผนและ       
   การจดัการองคก์าร 

0.636*** 0.513-0.745 <.001 ปานกลาง 

*** Correlation is significant at the <0.001 level 
6. กำรสนับสนุนจำกองค์กำร

และสุนทรียทักษะภำวะผู้น ำที่มีผลต่อ
บทบำท ในก ำ รค วบคุ มก ำ กั บ ข อ ง
ผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพ
ต ำบล ในจังหวัดขอนแก่น เมื่อวิเคราะห์
การถดถอยพหุแบบขั้นตอน (Stepwise 
Multiple Regression Analysis)  พบว่ าตัว
แปรอิสระที่มีผลต่อบทบาทในการควบคุม
ก ากับของผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สขุภาพต าบล ในจงัหวดัขอนแก่น ที่ถูกเลือก
เขา้สมการคือตวัแปรที่มีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.05 และตวัแปรอิสระที่ไม่ไดถู้กเลือก
เข้าสมการคือตัวแปรที่มีค่านัยส าคัญทาง
สถิติมากกว่า 0.05 โดยตวัแปรที่ถูกเลือกเขา้
ในสมการเรียงล าดบั ดงันี ้สนุทรียทกัษะภาวะ
ผู้น าทักษะการน าเสนอ (R2= 0.548 , p-

value=<0.001) สุนทรียทักษะภาวะผู้น า
ทั กษ ะก า ร เ ป็ นผู้ น า  ( R2  =  0 . 1 3 0 , p-
value<0.001) สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  าทกัษะ
การวางแผนและการจัดการองคก์าร (R2 = 
0.047, p-value<0.001) การสนับสนุนจาก
องค์การด้านวัสดุอุปกรณ์ (R2 = 0.028, p-
value=0.001) และสุนทรียทักษะภาวะผูน้  า
ทักษะการท างานเป็นทีม (R2 = 0.017, p-
value=0.002) จึงกล่าวไดว้า่ ตวัแปรอิสระ ทัง้ 
5 ตัว สามารถร่วมกันในการพยากรณแ์ละมี
ผลต่อบทบาทในการควบคุมก ากับของ
ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในจงัหวดัขอนแก่น ไดร้อ้ยละ 76.9 (R2 

= 0.769, p-value<0.001) รายละเอียดดัง
ตารางที่ 2 
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ตำรำงที ่2  คา่สถิตวิิเคราะหก์ารถดถอยพหเุชงิเสน้แบบขัน้ตอนของบทบาทในการควบคมุก ากบั   
 ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต าบล ในจงัหวดัขอนแก่น  

ตัวแปร B 95% CI Beta T p-value R R2 R2 adj R2 change 

Lower Upper 

1. สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า
ทกัษะการน าเสนอ 

0.271 0.166 0.375 0.295 5.132 <0.001 0.740 0.548 0.544 - 

2. สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า
ทกัษะการเป็นผูน้  า 

0.255 0.128 0.382 0.246 3.969 <0.001 0.823 0.677 0.673 0.130 

3. สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า
ทกัษะการวางแผนและการ
จดัการองคก์าร 

0.197 0.099 0.295 0.204 3.969 <0.001 0.851 0.724 0.718 0.047 

4. การสนบัสนนุจากองคก์าร
ดา้นวสัดอุปุกรณ ์

0.175 0.073 0.277 0.176 3.387 0.001 0.867 0.752 0.745 0.028 

5. สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า
ทกัษะการท างานเป็นทีม 

0.204 0.076 0.331 0.185 3.148 0.002 0.877 0.769 0.761 0.017 

   Constant -0.500, F = 89.408, p-value<0.001, R = 0.877, R2 = 0.769, R2 adj = 0.761 

ตวัแปรที่มีผลต่อบทบาทในการควบคมุก ากบั
ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ
ต าบล ในจงัหวดัขอนแก่น มีรายละเอียดดงันี ้
 1) สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะ
ดา้นการน าเสนอ ประกอบดว้ย ทกัษะในการ
เลือกใช้ภาษาที่ เหมาะสมเพื่อให้ผู้รับสาร
เข้าใจได้ง่าย ทักษะในการน าเสนอเพื่อ
กระตุน้ใหผู้ฟั้งอยากแลกเปล่ียนเรียนรูท้กัษะ
ในการพัฒนาส่ือให้มีความน่าสนใจ ทักษะ
การเลือกน าเสนอขอ้มลูใหเ้หมาะสมกับผูฟั้ง 
ทกัษะการจดัการดา้นเวลาในการน าเสนอ 
 2) สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะ
ดา้นการเป็นผูน้  า ประกอบดว้ย ความสามารถ

ในการโนม้นา้วบุคลากรใหป้ฏิบตัิงานที่ไดร้บั
มอบหมาย ความสามารถในการตัดสินใจ
เ ลื อกแนวทา งป ฏิบัติ ง านที่ เ หมาะสม 
ความสามารถในการตัด สินใจ โดยใช้
วิจารณญาณการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ที่
เกิดขึ ้นในองค์การ ความสามารถในการ
ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ภายในองค์การ และความสามารถในการ
วิ เคราะห์ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงานท่ีช่วยน าพาองคก์ารไปสู่เป้าหมาย 
 3) สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะ
ด้านการวางแผนและการจัดการองค์การ 
ประกอบดว้ย การก าหนดขององคก์ารในการ
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ปฏิบัติ งาน การก าหนดแนวทางในการ
ด าเนินงานขององค์การ การศึกษาข้อมูล
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ก่อนน ามาใช้ในการ
วางแผน การก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนใน
การด าเนินงาน และการจัดองค์การตาม
ภารกิจหน้าที่ ให้มีความเหมาะสมในการ
ด าเนินงาน 
 4) การสนับสนุนจากองค์การ ด้าน
วัสดุอุปกรณ ์ประกอบดว้ย การส ารวจความ
ต้องการใช้วัสดุอุปกรณ์ การวางแผนการ
จัดสรรวัสดุอุปกรณ์ การไดร้ับการสนับสนุน
วสัดุอุปกรณ ์การควบคุมการใชว้สัดุอุปกรณ ์
และการบ ารุงรักษาวัสดุอุปกรณ์ให้มีความ
พรอ้มในการใชง้าน 
 5) สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะ
ด้านการท างานเป็นทีม ประกอบด้วย การ
ยอมรับฟังความคิดเห็นในการตัดสินใจของ
เพื่อนร่วมงาน ความสามารถในการร่วมมือ
ปฏิบตัิงานกับเพื่อนร่วมงานความสามารถใน
การสรา้งความสามคัคีในการปฏิบตัิงาน การ
เคารพต่อทัศนคติ ความเชื่อที่แตกต่างของ
บคุคลเมื่อปฏิบตัิงานรว่มกนั และความสามารถ
ในการประสานงานกบัเพื่อนรว่มงาน 

7. ปั ญ ห ำ  อุ ป ส ร ร ค  แ ล ะ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวข้องกับบทบำทในกำร
ค ว บ คุ ม ก ำ กั บ  ข อ ง ผู้ อ ำ น ว ย ก ำ ร
โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล ใน
จังหวัดขอนแก่น จากแบบสอบถามทัง้หมด 
140 ฉบบั พบว่า กลุ่มตวัอย่างไดเ้สนอปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ทั้งหมด 46 ฉบับ 

( 3 2 . 8 6%)  โ ด ย ปัญหา  อุ ป ส ร ร ค แ ล ะ
ขอ้เสนอแนะรายตวัแปร พบว่า การสนบัสนนุ
จากองคก์าร ส่วนใหญ่ คือ การสนบัสนนุจาก
องคก์ารดา้นวสัดุอุปกรณ ์(75.61%) สนุทรีย
ทกัษะภาวะผูน้  า ส่วนใหญ่ คือ สนุทรียทกัษะ
ภาวะผูน้  าทกัษะการน าเสนอ (68.75%) และ
บทบาทในการควบคมุก ากบัของผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวัด
ขอนแก่น ส่วนใหญ่ คือ การก าหนดตัวชีว้ัด
หรือมาตรฐานที่ จะประเมิน  (84 .00%) 
รองลงมา  คือ  การเปรียบเทียบผลการ
ปฏิบัติงานกับตัวชีว้ัดหรือมาตรฐานในการ
ท างาน (72.00%) 

8. ข้อมูลจำกผลกำรสัมภำษณเ์ชิงลึก 
สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะด้านการ
น าเสนอ พบว่า ยงัไม่เขา้ใจในการใชโ้ปรแกรม
น าเสนอ และขาดทกัษะการจดัการขอ้มูลเพื่อ
น าเสนอในรูปแบบรูปภาพ กราฟ แผนภูมิ
ต่างๆ แนวทางการแก้ไข ควรจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการเก่ียวกับการใชโ้ปรแกรมน าเสนอ 
การออกแบบส่ือที่ มีประ สิทธิภาพ การ
วิ เคราะห์และน า เสนอข้อมูลในรูปแบบ 
Infographic การใช้แพลตฟอรม์การประชุม
ออนไลน์ พร้อมทั้งสร้างคู่มือการใช้งานที่  
เขา้ใจง่าย 

 สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะ
ดา้นการเป็นผู้น า ผู้อ  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลบางแห่งยังขาดทักษะ
การส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ การไม่ เข้า
ใจความตอ้งการและแรงจูงใจของบุคลากร
แต่ละคน ส าหรบัแนวทางการแกไ้ข ควรเนน้
การพัฒนาทักษะการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ 
เรียนรูเ้ทคนิคการโนม้น้าวใจที่เหมาะสมกับ
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บุคลากรแต่ละคน สรา้งความไว้วางใจดว้ย
การเป็นแบบอย่างที่ดี และใหค้วามส าคญักบั
การรบัฟังความคิดเห็นและความตอ้งการของ
บคุลากร 

สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า ทกัษะดา้น
การวางแผนและการจัดการองคก์าร พบว่า 
ขาดขอ้มูลที่ถูกตอ้งและทนัสมยัหรือไม่มีการ
น าข้อมูลมาวิเคราะหอ์ย่างเหมาะสม ส่งผล
ใ ห้ก า ร ว า ง แผนอา จ ไม่ ส อดคล้อ งกับ
สถานการณ์จริง แนวทางแก้ไข  คือ การ
พัฒนาระบบการจัดเก็บและประเมินผล
ขอ้มูลใหม้ีประสิทธิภาพรวมถึงการฝึกอบรม
บุคลากร ในเรื่องการวิเคราะหข์อ้มลูและการ
ใช้เครื่องมือในการวางแผน เพื่อให้สามารถ
น าข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจและวาง
แผนการปฏิบตัิงาน 

การสนบัสนนุจากองคก์าร ดา้นวสัดุ
อุปกรณ์ พบว่า  ขาดข้อมูลที่ ชัดเจนและ
ทันสมัยเก่ียวกับสภาพการใช้งานจริงของ
อุปกรณ์ ซึ่งอาจท าให้เกิดการวางแผนที่ไม่
สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริง แนว
ทางการแกไ้ข คือ การสรา้งระบบฐานขอ้มูลที่
อัพเดตอย่างต่อเนื่องเ ก่ียวกับสภาพของ
อุปกรณ ์รวมถึงการมีส่วนร่วมจากเจา้หนา้ที่
ในทกุระดบัในการใหข้อ้มลูเพื่อประเมินความ
ตอ้งการที่แท้จริง พรอ้มทั้งการประสานงาน
เพื่อใหไ้ดร้บัการสนบัสนุนตามที่จ าเป็นอย่าง
ทนัท่วงที 

สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า ทกัษะดา้น
การท างานเป็นทีม พบว่า ขาดการส่ือสารที่มี
ประสิทธิภาพและความไม่เข้าใจในบทบาท
หนา้ที่ของบคุคลากร ท าใหก้ารท างานเป็นทีม
ไม่ราบรื่น แนวทางแกไ้ข คือ การส่งเสริมการ
ส่ือสารภายในทีมให้มีความชัดเจน รวมถึง

การจดักิจกรรมที่เสรมิสรา้งความสมัพนัธแ์ละ
ความเข้าใจระหว่างสมาชิกในทีม มีการจัด
อบรมที่เนน้ทกัษะการท างานเป็นทีมและการ
ส่ือสาร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความ
รว่มมือในการปฏิบตัิงานรว่มกนั 

อภปิรำยผลและสรุปผลกำรวิจัย 
(Discussion and Conclusion)  

จากผลการวิเคราะห ์การสนบัสนุน
จากองคก์ารและสุนทรียทกัษะภาวะผูน้  าที่มี
ผลต่อบทบาทในการควบคุมก ากับของ
ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในจังหวัดขอนแก่น  โดยใช้การ
วิเคราะหก์ารถดถอยพหุเชิงเสน้แบบขัน้ตอน 
( Stepwise Multiple Linear Regression 
Analysis) พบว่ า  ตัวแปรอิสระที่ มีผลต่อ
บทบาทในการควบคมุก ากบัของผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวดั
ขอนแก่น โดยตัวแปรที่ถูกเลือกเข้าสมการ 
ดงันี ้
 สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะใน
การน าเสนอ ซึ่งทักษะในการน าเสนอที่มี
ความเป็นมืออาชีพและสรา้งความประทบัใจ
ใหก้ับผูฟั้งตัง้แต่ครัง้แรก โดยผูบ้ริหารจะตอ้ง
มีทักษะในการน าเสนอที่มีประสิทธิภาพ ซึ่ง
ประกอบดว้ย ทักษะในการเลือกใช้ภาษาที่
เหมาะสมเพื่อใหผู้ร้บัสารเขา้ใจไดง้่าย ทกัษะ
ในการน าเสนอเพื่อกระตุ้นให้ผู้ฟังอยาก
แลกเปล่ียนเรียนรู ้ทักษะในการพัฒนาส่ือ  
ใหม้ีความน่าสนใจ ทักษะการเลือกน าเสนอ
ขอ้มลูใหเ้หมาะสมกับผูฟั้ง ทกัษะการจดัการ
ดา้นเวลาในการน าเสนอ5 ซึ่งผลการศึกษาใน
ครัง้นีส้อดคลอ้งกบังานวิจยัที่มีผูศ้กึษาไวแ้ลว้ 
พบว่า สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะการ
น าเสนอ มีส่วนร่วมในการพยากรณแ์ละมีผล



14/18 
 

Journal of Khon Kaen Provincial Health Office Volume 7 Issue 2 (April – June 2025) 

e274266 

ต่ อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ น
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล10 ทั้งนี ้ 
หากแต่ละพืน้ที่มีนโยบายในการด าเนินงานท่ี
แตกต่างกันไป อาจส่งผลให้สุนทรียทักษะ
ภาวะผูน้  า ทกัษะการน าเสนอมีความแตกตา่ง
กัน ซึ่งผลการศึกษาครั้งนี ้ ไม่สอดคลอ้งกับ
งานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า สุนทรีย
ทักษะภาวะผูน้  า ทักษะการน าเสนอ ไม่มีผล
ต่ อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ น
โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต าบล11 
 สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า ทกัษะการ
เป็นผู้น า เป็นความสามารถในการเป็นผูน้  า
องค์การในการก าหนดวิสัยทัศน์และน า 
กลยุทธ์ รวมถึงการอ านวยการ และการ
ส่ือสารให้มีการน านโยบายและกลยุทธ์ไปสู่
การปฏิบัติในการก ากับติดตามของผูอ้  านวย
โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต าบล ประกอบดว้ย 
ความสามารถในการโน้มน้าวบุคลากรให้
ปฏิบัติงานที่ไดร้บัมอบหมาย ความสามารถ
ในการตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติงานที่
เหมาะสม ความสามารถในการตดัสินใจโดย
ใชว้ิจารณญาณการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้
ที่ เกิดขึน้ในองค์การ ความสามารถในการ
ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ภายในองค์การ และความสามารถในการ
วิ เคราะห์ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงานที่ช่วยน าพาองคก์ารไปสู่เป้าหมาย5 
ซึ่ งผลการศึกษาในครั้งนี ้สอดคล้องกับ
งานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า  สุนทรีย
ทักษะภาวะผู้น า ทักษะการเป็นผู้น ามีส่วน
ร่ ว ม ในการพยากรณ์และมี ผลต่ อการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล12 ทั้งนี ้ หน่วยงานมี
บุคลากรและการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน

ออกไปตามบริบทของแต่ละพืน้ที่ ซึ่งจะท าให้
มีสนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า ทกัษะการเป็นผูน้  า
มีความแตกต่างกัน ซึ่งผลการศึกษาครั้งนี ้  
ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แลว้ 
พบว่า สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า ทกัษะการเป็น
ผูน้  า ไม่มีผลต่อการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่
ในโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต าบล13 
 สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า ทกัษะการ
วางแผนและการจัดการองคก์าร เนื่องจาก
ทักษะการวางแผนและการจัดการองคก์าร
เป็นทักษะในดา้นการก าหนดวัตถุประสงค ์
หรือเป้าหมายขององคก์าร ซึ่งเป็นการก าหนด
แนวทางปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้า โดยมีการ
ก าหนดโครงสรา้งองคก์ารอย่างเป็นทางการ
ในการท างานเป็นหน่วยย่อยต่างๆ พรอ้มทั้ง
ก าหนด หน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละ
หน่วยงานไวอ้ย่างชดัเจนในการควบคมุก ากบั
ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ
ต าบล ประกอบดว้ย การก าหนดขององคก์าร
ในการปฏิบตัิงาน การก าหนดแนวทางในการ
ด าเนินงานขององค์การ การศึกษาข้อมูล
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ก่อนน ามาใช้ในการ
วางแผน การก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนใน
การด าเนินงาน และการจัดองค์การตาม
ภารกิจหน้าที่ ให้มีความเหมาะสมในการ
ด า เนิ นงาน 5 ซึ่ ง ผลการศึกษาในครั้งนี ้
สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว 
พบว่า สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะการ
วางแผนและการจดัการองคก์าร มีส่วนรว่มใน
การพยากรณแ์ละมีผลต่อการปฏิบตัิงานของ
เจ้าหน้าที่ ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล14 ทัง้นี ้หากแต่ละพืน้ท่ีมีบรบิท นโยบาย
ในการวางแผนและการจัดการองค์การ
แตกต่างกันไปในแต่ละพืน้ที่  อาจส่งผลให้
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สุนทรียทักษะภาวะผูน้  า ทักษะการวางแผน
และการจัดการองคก์ารมีความแตกต่างกัน 
ซึ่ งผลการศึกษาครั้งนี ้ ไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า สุนทรีย
ทกัษะภาวะผูน้  า ทกัษะการวางแผนและการ
จดัการองคก์าร ไม่มีผลต่อการปฏิบตัิงานของ
เจ้าหน้าที่ ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล15 
 การสนบัสนนุจากองคก์าร ดา้นวสัดุ
อปุกรณ ์เนื่องจากวสัดอุปุกรณ ์เป็นทรพัยากร
ทางการบริหารที่มีความส าคัญอย่างหนึ่งที่
ผู้บ ริหา รจ า เ ป็นต้อ งจัดการ ให้ ได้ต าม
ข้อก า หนด  (Specification) เ พ ร า ะวัสดุ
อุปกรณแ์ละเครื่องมือตอ้งมีประสิทธิภาพตรง
ตามวัตถุประสงค์การใช้งาน จึงต้องมีการ
ก าหนดความตอ้งการและการไดม้าตรฐาน
ตามขอ้ก าหนด นอกจากนี ้ผูใ้ชว้ัสดุอุปกรณ ์
เครื่องมือเครื่องใชต้อ้งใช้อย่างคุม้ค่า มีการ
บ ารุงรกัษาที่ถูกตอ้งและมีการซ่อมแซมใหอ้ยู่
ในสภาพพรอ้มใชง้านอยู่ตลอดเวลา ตลอดจน
ต้องมีกระบวนการในการบริหารพัสดุที่มี
ประสิทธิภาพ 3 ซึ่ งผลการศึกษาในครั้งนี ้
สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว 
พบว่า การสนับสนุนจากองคก์าร ดา้นวัสดุ
อุปกรณ ์มีส่วนร่วมในการพยากรณแ์ละมีผล
ต่ อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ น
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 16 ทั้งนี ้ 
หากแต่ละพืน้ที่มีการจดัการองคก์ารแตกต่าง
กั น ไป ในแต่ ละพื ้นที่ อ า จ ส่ ง ผลให้ก า ร
สนับสนุนจากองค์การ ด้านวัสดุอุปกรณ์ที่
น ามาใชใ้นการปฏิบตัิงานมีความแตกต่างกนั
ออกไป ซึ่งผลการศึกษาครัง้นี ้ไม่สอดคลอ้ง
กับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว พบว่า  การ
สนบัสนุนจากองคก์าร ดา้นวสัดอุุปกรณ ์ไม่มี

ผลต่อการปฏิบัติ ง านของ เจ้าหน้าที่ ใ น
โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต าบล17 
 สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า ทกัษะการ
ท างานเป็นทีม เป็นความสามารถปฏิบตัิงาน
ร่วมกับผูอ้ื่นเพื่อไปใหถ้ึงเป้าหมายเดียวกนัได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย ความสามารถ
ในการปฏิสมัพนัธร์ว่มมือรว่มใจในการท างาน
เป็นกลุ่ม ความสามารถในการประสานงาน
ในกลุ่มเพื่อนร่วมงาน การยอมรับฟังความ
คิดเห็นและการตัดสินใจของสมาชิกในกลุ่ม 
ความสามารถในการสรา้งความสามัคคีใน
การท างานเป็นกลุ่ม ความสามารถในการ
เคารพต่อทศันคติและความเชื่อส่วนบคุคลใน
การปฏิบัติงานร่วมกัน5  ซึ่งผลการศึกษาใน
ครัง้นีส้อดคลอ้งกบังานวิจยัที่มีผูศ้กึษาไวแ้ลว้ 
พบว่า สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะการ
ท างานเป็นทีม มีส่วนร่วมในการพยากรณ์
และมีผลต่อการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่ใน
หน่วยบริการสาธารณสุข18 ทั้งนี ้หากแต่ละ
พืน้ท่ีมีการด าเนินงานและการประสานงานใน
สถานบริการและเครืองข่ายที่แตกต่างกันไป 
อาจส่งผลใหสุ้นทรียทักษะภาวะผูน้  า ทักษะ
การท างานเป็นทีมในการปฏิบัติงานมีความ
แตกต่างกันออกไป ซึ่งผลการศึกษาครัง้นี ้ไม่
สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้ว 
พบว่า สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะการ
ท างานเป็นทีม ไม่มีผลต่อการปฏิบตัิงานของ
เจ้าหน้าที่ ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล11,12 
 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์จะ
เห็นไดว้่า ตัวแปรอิสระที่มีผลต่อบทบาทใน
ก า ร ค ว บ คุ ม ก า กั บ ข อ ง ผู้ อ  า น ว ย ก า ร
โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล ในจงัหวดั
ขอนแก่น คือ สนุทรียทกัษะภาวะผูน้  า ทกัษะ
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การน าเสนอ ทักษะการเป็นผู้น า ทักษะการ
วางแผนและการจัดการองค์การ  การ
สนบัสนุนจากองคก์ารดา้นวสัดุอุปกรณ ์และ
สุนทรียทักษะภาวะผู้น า ทักษะการท างาน
เป็นทีม สามารถร่วมกันในการพยากรณแ์ละ
มีผลต่อบทบาทในการควบคุมก ากับของ
ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในจังหวัดขอนแก่น ได้รอ้ยละ 76.9 
(R2 = 0.769 , p-value<0.001)  ซึ่ งหาก 
ตวัแปรดงักล่าวไดร้บัสนบัสนนุจากหน่วยงาน
ตน้สังกัด จะส่งผลใหบ้ทบาทในการควบคุม
ก ากับของผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุ ข ภ า พ ต า บ ล  มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพมากขึน้ 
ข้อเสนอแนะ  

1 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จำกงำนวจัิย 
 1.1 ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
ให้กับผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล โดยมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะ
การใชเ้ทคโนโลยีที่ทนัสมยั และการออกแบบ
ส่ือน า เสนอที่น่าสนใจและเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อเสริมสรา้งความสามารถ
ในการน าเสนอขอ้มลูและดงึดดูความสนใจได้
อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
 1.2 ควรจัดให้มี เวทีแลกเปล่ียน
เรียนรูแ้ละแบ่งปันประสบการณ ์(Share and 
Learn) ระหว่างผู้อ  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล เก่ียวกับเทคนิคและ
วิธีการพัฒนาส่ือและรูปแบบการน าเสนอที่
ประสบความส าเร็จ รวมถึงการน าเสนอ
กรณีศึกษาที่ เ ป็นตัวอย่ า งที่ ดี  เพื่ อ เ ป็น
แนวทางและแรงบันดาลใจในการพัฒนาส่ือ
น าเสนอใหด้ียิ่งขึน้ 

 1.3 ควรส่งเสริมให้มีการพัฒนา
ทักษะการโน้มน้าวและการ ส่ือสารเพื่ อ
เสริมสร้างกระบวนการทางความคิดแก่
ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ผ่านการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ดา้น
ภาวะผูน้  าและการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ เพื่อให้
สามารถกระตุน้ให้บุคลากรปฏิบัติงานตาม
บทบาทหนา้ที่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
 1.4 ควรส่งเสริมให้มีการพัฒนา
ระบบการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลแบบ
บูรณาการ พรอ้มทั้งจัดอบรมเพิ่มทกัษะดา้น
การใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ในการวางแผน
ให้แก่ผู้อ  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สขุภาพต าบล เพื่อยกระดบัความสามารถใน
การน าข้อมูลมาประยุกต์ใช้ในการวาง
แผนการปฏิบัติ งานของหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
 1.5 ควรเพิ่มการสนับสนุนวัสดุ
อปุกรณใ์นการปฏิบตัิงานใหแ้ก่หน่วยงานโดย
ใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในกระบวนการจดัหาวสัดุ
อปุกรณแ์ละส่งเสรมิการมีส่วนรว่มการท างาน
เ ป็นทีม เพื่ อสร้า งความร่ วมมื อ ในกา ร
ปฏิบัติงานกับเพื่อนร่วมงานอย่างต่อเนื่อง 
และเสริมสรา้งบทบาทในการควบคุมก ากับ
ของผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ
ต าบลในจังหวัดขอนแก่นให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึน้ 
 2. ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยคร้ังต่อไป 
     2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผล
ต่อการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาการของ
ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต าบล 
     2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผล
ต่อการวางแผนในการปฏิบัติ ติ งานของ
ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต าบล 
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