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บทคัดย่อ 

	 การศึกษาวิจัยแบบกึ่งทดลอง (quasi- 

experimental research) เพือ่ศกึษาผลของโปรแกรม

การป้องกันอุบัติเหตุจากการท�ำงานของพนักงาน

ขับรถบรรทุกน�้ำมัน: กรณีศึกษา บริษัทแห่ง

หนึ่ง ในจังหวัดนครราชสีมา คือ พนักงานขับ

รถบรรทุกน�้ำมัน ที่ได้บรรจุเป็นพนักงานประจ�ำ 

ต�ำแหน่งพนักงานขับรถบรรทุก บริษัทแห่งหนึ่ง 

ในจังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 40 คน โดย 

การเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) 

ตัวแปรที่ศึกษา ได ้แก ่  ความรู ้  ทัศนคติและ 

การปฏิบัตติวัเพือ่ป้องกนัการเกดิอบุตัเิหต ุเครือ่งมอื 

ท่ีใช้ในการวจิยั ได้แก่ โปรแกรมการป้องกนัการเกดิ 

อุบติัเหตจุากการท�ำงานของพนกังานขบัรถบรรทกุ

น�้ำมันและแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่น 0.85, 

0.80, 0.89 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์   ได้แก ่ 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และ 

paired samples t-test 

	 ผลการวจิยัพบว่า หลังการทดลองพนักงาน

ขับรถบรรทุกน�้ำมัน มีความรู ้  มีทัศนคติและ

พฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุของพนักงานขับ

รถบรรทุกน�้ำมัน มีค่าเฉลี่ยดีกว่าก่อนการทดลอง 

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ(0.05) ผลการศกึษาครัง้นี้ 

แสดงให้เห็นว่าโปรแกรมการป้องกันอุบัติเหต ุ

จากการท�ำงานของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน 

ท�ำให้พนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมันมีความรู  ้

ทัศนคติและพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจาก

การขับรถบรรทุกน�้ำมันเพิ่มขึ้น ข้อเสนอแนะ 

ในการด�ำเนินงานวิจัยครั้งต่อไปควรเพิ่มกลุ ่ม

ควบคุมในการทดลอง เพ่ือพัฒนาให้งานวิจัย 

เพิ่มความน่าเชื่อถือและน�ำไปป้องกันอุบัติเหตุ 

จากการขับรถบรรทุกน�้ำมันต่อไป

ค�ำส� ำคัญ :  พนักงานขับรถบรรทุกน�้ ำมัน; 

การป้องกันอุบัติเหตุจากการท�ำงาน; โปรแกรม 

การป้องกันอุบัติเหตุ
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Abstract

	 The jective of this quasi-experimental 

research was to study the effects of preventive  

health program on oil truck truck drivers : 

case study of company in Nakorn Ratchasima  

Province. The sample of this study was 40 local 

this study was oil truck drivers who have passed 

the test work performed as a full-time employee,  

oil truck driver position at a company in 

Nakhon  Ra tchas ima  The  sample  was  

selected based on a purposive sampling. The  

variables of study included knowledge, 

attitude and safe driving behavior in oil truck  

drivers. research instruments were the knowledge  

development program on prevention of health 

impacts use and the questionnaire with the  

reliability of 0.85, 0.80, 0.89. Data were analyzed 

using statistics including percentage, mean,  

standard deviation and paired samples t-test. 

	 The results of this research indicated 

that after the experiment, the respondents had on  

average higher knowledge ,attitude and safe 

driving behavior preventive health on oil truck 

truck drivers.use than before with a statistical 

significance level of 0.05. The findings of this 

study indicated that the effects of preventive 

health program on oil truck drivers could enhance  

knowledge , attitude and safe driving behavior in oil  

truck drivers. Recommendations for the next research  

operation should add a control group to the trial.  

To develop research to increase reliability and 

to prevent accidents from driving tanker trucks.

Keyword : Oil truck Drivers; Preventing  

Accidents at Work; Accident Prevention Program

บทน�ำ

	 การเกดิอุบตัเิหตจุราจรทางถนนเป็นปัญหา 

ส�ำคัญปัญหาหนึ่งของโลกและมีแนวโน้มท่ีจะ

มีอัตราการเกิดอุบัติเหตุจราจรทางถนนเพิ่มขึ้น 

เร่ือย ๆ  ในอนาคต ในโดยองค์การอนามยัโลกระบวุ่า 

ทุกปีมีผู ้เสียชีวิตจากการเกิดอุบัติเหตุทางถนน

ประมาณ 1.3 ล้านคน มผู้ีบาดเจบ็หรอืพิการประมาณ  

50 ล้านคน อัตราการเกิดอุบัติเหตุทางถนนใน

ประเทศท่ียากจนถึงปานกลางจะสูงข้ึนเป็นสอง

เท่าในปี ค.ศ. 2020[1] การเกดิอบัุตเิหตจุราจรทางบก

ทั่วประเทศ มีจํานวนทั้งสิ้น 21,841 ครั้ง หรือเฉลี่ย

เดือนละ 5,460 ครั้ง มีอัตราการเปลี่ยนแปลงลดลง

ร้อยละ 3.27 เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกัน

ของปีงบประมาณ 2564 (22,580 คร้ัง) โดยเดือน

ธันวาคม 2564 เกิดอุบัติเหตุมากที่สุด 6,073 ครั้ง 

สถิติจํานวนอุบัติเหตุจํานวนรถและคนเดินเท้าที่

เกิดอุบัติเหตุจราจรทางบก ปีงบประมาณ 2565 

(ตุลาคม 2564 - มกราคม 2565) ปีงบประมาณ 

2564 พบว่า เกือบทุกประเภทรถเกิดอุบัติเหตุ  

ลดลง โดยรถโดยสารขนาดใหญ่ลดลงมากที่สุด 

ถึงร้อยละ 47.43 มีเพียงรถบรรทุก 6 ล้อ ท่ีเกิด

อุบัติเหตุเพิ่มขึ้น ร้อยละ 22.77 ซึ่งกรมการขนส่ง

ทางบกได้ให้ค�ำนิยามของรถบรรทุกไว้ว่าเป็น

รถท่ีใช้ในการขนส่งส่ิงของเพ่ือธุรกิจการค้า 

ได้แก่ รถบรรทุกวัตถุอันตราย ได้แก่ รถบรรทุก

น�้ำมันเชื้อเพลิงรถบรรทุกสารเคมี วัตถุระเบิด  

และวัสดุไวไฟ[2]
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	 จังหวัดนครราชสีมา มีบริษัทในกลุ่มผู้ให ้

บรกิารขนส่งวตัถุอนัตรายกลุ่มปิโตรเลียมประเภท  

น�้ำมันเชื้อเพลิงทางรถยนต์ เช่น ใช้รถประเภท  

Trailer ขนาด 40,000ลิตร และรถประเภท 

Semi-trailer ขนาด 20,000 ลิตร เป็นยานพาหนะ 

ที่ใช้ในการบรรทุกน�้ำมันเชื้อเพลิงจากสถานที่ 

ต่าง ๆ ไปยังสถานีบริการน�้ำมันในภาคตะวันออก

เฉยีงเหนอืตอนล่างโดยผ่านเส้นทางถนนมติรภาพ 

ถนนทางหลวงหมายเลข 24 ถนนทางหลวง

หมายเลข 304 และถนนทางหลวงชนบท ซึ่งใน

การเดินทางขนส่งน�้ำมันเชื้อเพลิงแต่ละครั้งอยู่

ในช่วงเวลากลางวัน และกลางคืน ซึ่งพนักงาน

ขับรถบรรทุกน�้ำมันต้องปฏิบัติตามหน้าที่และ 

กฎระเบยีบของบรษิทัตามข้อตกลงการปฏบิตังิาน

ขับรถบรรทุกน�้ำมัน เช่น การแต่งกาย กฎจราจร

การจอดรถข้อก�ำหนดความเร็ว การคาดเข็มขัด

นิรภัย ระเบียบว่าด้วย

	 การป้องกันควบคุมการเกิดเพลิงไหม  ้

ในเรื่องการสูบบุหรี่ การใช้ถังดับเพลิง โดยบริษัท

มีการตรวจสอบและควบคุมความปลอดภัยให้แก่

พนักงานขับรถ ได้แก่ การตรวจวัดแอลกอฮอล ์ 

การใช้ระบบติดตามยานพาหนะรวมถึงการให  ้

ความรู ้และฝ ึกอบรมในเรื่องความปลอดภัย  

เพื่ อ ให ้พนักงานขับรถมีความปลอดภัยใน 

การปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้นไวไฟ[2]

	 ด้วยจังหวัดนครราชสีมาเป็นเส้นทาง

ผ่านไปหลายจังหวัด จึงมีรายงานการเกิดอุบัติเหตุ 

โดยส่วนภูมิภาคมีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เกิด

อุบัติเหตุมากที่สุด 14,951 คัน (ร้อยละ 44.69) 

รองลงมา คือ ภาคใต้เกิดอุบัติเหตุ 5,554 คัน 

(ร้อยละ 16.60) และภาคเหนอืเกดิอบุตัเิหต ุ4,335 คนั 

(ร้อยละ 12.96) ตามลําดับและเมื่อจําแนกเป็นราย

จังหวัด พบว่า กรุงเทพมหานคร เกิดอุบัติเหตุมาก

ทีส่ดุ 19,264 คนั รองลงมา คอื จงัหวดันครราชสมีา 

เ กิดอุบัติ เหตุ  4 ,136 คันเมื่อจํ าแนกสาเหตุ 

การเกิดอุบัติเหตุพบว่า อุบัติเหตุที่มีสาเหตุจาก

บุคคลมากท่ีสุด 16,608 คร้ัง (ร้อยละ 58.50) รองลงมา 

คือสาเหตจุากสัญญาณไฟจราจรหรอืป้ายบอกทาง 

7,202 ครั้ง (ร้อยละ 25.37) สาเหตุจากสภาพ

แวดล้อม 3,303 ครั้ง (ร้อยละ 11.63) และสาเหตุ

จากอุปกรณ์ของรถ 1,278 ครั้ง (ร้อยละ 4.50)  

โดยเกือบทุกสาเหตุมีอัตราการเปลี่ยนแปลง

ลดลงเมื่อ เปรียบเทียบกับช ่วงเวลาเดียวกัน 

ของปีงบประมาณ 2564 มี เพียงสาเหตุจาก 

สภาพแวดล ้อมที่ เพิ่มขึ้นถึ งร ้อยละ 363 .2  

(สถิติสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุปีงบประมาณ 2565 

(ตุลาคม 2564 - มกราคม 2565)[3] ผูเ้สยีชวีติมทีัง้สิน้ 

1,980 ราย หรือเฉลี่ยเดือนละ 495 ราย ลดลง

ร้อยละ 14.54 เมื่อ เปรียบเทียบกับช่วงเวลา

เดียวกันของปีงบประมาณ 2564 (2,317 ราย) โดย

จังหวัดนครราชสีมามีผู้เสียชีวิตมากที่สุด 111 ราย 

(ร้อยละ 5.61) รองลงมา คือ กรุงเทพมหานคร 

จํานวน 75 ราย (ร ้อยละ 3.79) และจังหวัด

อุบลราชธานี จํานวน 73 ราย (ร้อยละ 3.69) ตาม 

ลําดับ[3]

	 จากการศึกษาพฤติกรรมของพนักงาน

ขับรถบรรทุกน�้ำมันของสมาคมผู้ประกอบการ

รถบรรทุกน�้ำมันแห่งประเทศไทย พบว่าการรับรู้ 

ความเส่ียงอันตราย ความเชื่ออ�ำนาจในตน 

การควบคมุความปลอดภยั และแรงสนบัสนนุทาง 

สังคมสามารถท�ำนายพฤติกรรมป้องกันอุบัติเหตุ

ในการปฏิบัติงานของพนักงานขับรถบรรทุก

น�้ำมันได้[4] สอดคล้องกับการศึกษาพฤติกรรม

การป้องกันอุบัติเหตุของพนักงานขับรถบรรทุก 
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สมาคมผูป้ระกอบการรถบรรทกุ จงัหวดันครปฐม 

ท่ีพบว่าปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการป้องกัน 

อุบัติเหตุ ได้แก่ การรับรู ้ความเสี่ยงอันตราย 

การควบคุมความปลอดภัย ความเชื่ออ�ำนาจในตน 

และความรู้เรื่องกฎจราจร[5] และพนักงานขับรถ 

ทีผู่ป้ระกอบการมกีารอบรมการแจ้งข้อมลูข่าวสาร

การจัดกิจกรรมความปลอดภัย การสุ ่มตรวจ

แอลกอฮอล์ และบทลงโทษที่ชัดเจนมีพฤติกรรม

ความปลอดภยัมากกว่าผูป้ระกอบการทีไ่ม่ส่งเสรมิ 

ความปลอดภัยอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (0.05)[6]

ซึ่งจากการศึกษาสาเหตุและปัจจัยที่มีผลกระทบ

ต่อการเกิดอุบัติเหตุของรถบรรทุกวัตถุอันตราย 

พบว่าปัจจัยด้านคนมีผลกระทบต่ออุบัติ เหตุ

กับรถบรรทุกวัตถุอันตรายร ้อยละ 68.5โดย

สาเหตุที่พบมากท่ีสุดคือผู ้ขับขี่รถบรรทุกวัตถุ

อันตรายขับรถเร็วกว ่าที่กฎหมายก�ำหนด [7]  

และพฤติกรรมการขับขี่ที่ท�ำให้เกิดความเสี่ยง

ต่อการเกิดอุบัติเหตุ ได้แก่ การเปล่ียนช่องจราจร

อย่างรวดเร็ว หรือการเบรกอย่างรุนแรง และเร่ง

ความเร็วอย่างทันที[8]

	 การหาสาเหตุการเกิดอุบัติ เหตุจาก 

การศึกษาทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory) ของ 

การเกิดอุบัติเหตุ สามารถเชื่อมโยงได้กับปรัชญา

ความปลอดภยัของ H.W. Heinrich เกีย่วกับสาเหตุ

ของอบุตัเิหตไุด้ทฤษฎโีดมโิน กล่าวว่า การบาดเจ็บ

และความเสยีหายต่าง ๆ  เป็นผลทีส่บืเนือ่งโดยตรง

มาจากอุบัติเหตุและอุบัติเหตุเป็นผลมาจากการ 

กระท�ำที่ ไม ่ปลอดภัยหรือสภาพการณ ์ที่ ไม ่

ปลอดภัย ซึ่งเปรียบได้เหมือนตัวโดมิโนที่เรียงกัน

อยู่ 5 ตวัใกล้กนั เม่ือตวัทีห่นึง่ล้มย่อมมผีลท�ำให้ตวั

โดมิโนถัดไปล้มตามกันไปด้วย คือ สภาพแวดล้อม

ของสังคมหรือภูมิหลังของคนใดคนหนึ่ง เช่น 

สภาพครอบครัวฐานะความเป็นอยู่ การศกึษาอบรม  

ก่อให้เกิดความบกพร่องผิดปกติของคนนั้น 

ทัศนคติต่อความปลอดภัยท่ีไม่ถูกต้องชอบเส่ียง 

มักง่ายก่อให้เกิดการกระท�ำที่ไม่ปลอดภัยหรือ

สภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย ซึ่งจะท�ำก่อให้เกิด

อุบัติเหตุและท�ำให้เกิดการบาดเจ็บหรือความ 

สูญเสียตามมาทฤษฎีโดมิโนนี้มีผู้เรียกช่ือใหม่เป็น 

“ลูกโซ่ของอุบัติเหตุ (accident Chain) [9]

	 จากการวิเคราะห์ทฤษฎีโดมิโนท่ี อธิบาย

ถึงสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ จนน�ำไปสู่การบาด

เจ็บ ซึ่งประกอบไปด้วย ปัจจัยที่ 1 ภูมิหลังของ

บุคคล เป็นปัจจัยแรกของทฤษฎีโดมิโน อธิบายถึง

ลักษณะเฉพาะ ส่วนบุคคล รวมถึงอุปนิสัยส่วน

บุคคลที่แสดงต่อเนื่อง โดยมักจะเป็นอุปนิสัยที่ไม่

ต้องการ เช่น อาการใจร้อน เป็นต้น โดยอุปนิสัย

เหล่านี้มาจากสภาพแวดล้อมของบุคคลในอดีต 

อันเกิดจาก อายุ การศึกษา ลักษณะงาน เป็นต้น 

ปัจจัยที่ 2 ทฤษฎีโดมิโน ซึ่งอธิบายสาเหตุการเกิด

อบุตัเิหตจุนน�ำไปสู่การบาดเจบ็ ซึง่ประกอบไปด้วย 

1. ความบกพร่องส่วนบุคคล 2. การกระท�ำ 

หรอืสภาพการณ์ทีไ่ม่ปลอดภยั ซึง่ ปัจจัยเหล่านีน้�ำ

ไปสู่การบาดเจ็บ ปัจจัยที่ 3 การเกิดอุบัติเหตุ เป็น

หนึ่งในปัจจัยจากทฤษฎีโดมิโน ซึ่งอธิบายถึงท่ีมา

ของการ เกิดอุบัติเหตุ ว่าเกิดจากสาเหตุใด รวมไป

ถึงลักษณะของการเกดิอบัุตเิหต ุปัจจยัท่ี 4 การบาด

เจบ็ เป็นหนึง่ในปัจจยัจากทฤษฎโีดมโิน ซ่ึงอธบิาย

ถึงลักษณะของบาดแผลที่เกิดขึ้นภายหลังจาก 

การเกดิอบัุตเิหต ุเช่น ฟกช�ำ้ แผลท่ีไม่เย็บ และแผล

ที่เย็บ เป็นต้น[10]

	 จากการทบทวนเอกสาร ต�ำรา ผลงานวจิยั 

บทความวิชาการและสภาพของปัญหาในพ้ืนท่ี คณะ

ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาโปรแกรมการป้องกนัอบุตัเิหตุ 
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จากการท�ำงานของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน :  

กรณีศกึษา บรษิทัแห่งหนึง่ ในจงัหวดันครราชสีมา 

โดยใช ้แบบจ� ำลอง KAP และ เพื่ อน� ำผล 

การวิจัยมาวางแผนในการพัฒนาการแก้ไขปัญหา 

การเกดิอบุติัเหตจุากปัจจยัด้านต่าง ๆ  และพฤตกิรรม

เสี่ยงจากการขับขี่รถบรรทุก รวมทั้งการสร้าง 

นโยบายเพื่อการขับขี่อย่างปลอดภัยส�ำหรับผู้ขับขี่ 

รถบรรทุก เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ 

เรื่องความปลอดภัยการบังคับใช ้มาตรการ 

ทางกฎหมาย และเป็นแนวทางในการส่งเสริม

ความปลอดภัยของผู้ประกอบการ

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

	 1. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ

การป้องกันอุบัติเหตุจากการท�ำงานของพนักงาน

ขบัรถบรรทกุน�ำ้มนัของบรษิทัแห่งหนึง่ในจงัหวดั 

นครราชสมีาก่อนและหลงัการได้รบัโปรแกรม

	 2. เปรยีบเทียบพฤตกิรรมการการป้องกนั

อบัุติเหตจุากการท�ำงานของพนกังานขับรถบรรทุก

น�ำ้มนั ของบรษิทัแห่งหนึง่ ในจงัหวดันครราชสีมา 

ก่อนและหลังการได้รับโปรแกรม

ขอบเขตงานวิจัย

	 โดยกลุม่ประชากรคอื พนกังานขบัรถบรรทกุ 

น�้ำมัน ท่ีได้บรรจุเป็นพนักงานประจ�ำ  ต�ำแหน่ง

พนักงานขับรถบรรทุก จ�ำนวน 169 คน และได้

มีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive 

sampling) จากพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน ที่ได้

บรรจเุป็นพนักงานประจ�ำ ต�ำแหน่งพนกังานขับรถ

บรรทุก และในรอบ 1 ปีได้รับอุบัติเหตุจากการขับ

รถน�้ำมัน บริษัทแห่งหน่ึงในจังหวัดนครราชสีมา 

จ�ำนวน 40 คน ประชากรและกลุ่มตัวอย่างคือ 

ผู ้พนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน ที่ได้บรรจุเป็น

พนักงานประจ�ำ ต�ำแหน่งพนักงานขับรถบรรทุก 

กรอบแนวคิดการวิจัย

ตัวแปรต้น
ข้อมูลส่วนบุคคล 
โปรแกรมการป้องกนัอบุตัเิหตจุากการท�ำงานของพนกังาน
ขับรถบรรทุกน�้ำมัน (เวลา 12 สัปดาห์)
กิจกรรมที่ 1 ประเมินความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการ
ป้องกันอุบัติเหตุของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน ก่อน 
การทดลอง (pre-test)
กิจกรรมที่ 2 ให้ความรู้เรื่องกฎหมาย กฎระเบียบ และ
มาตรการในการควบคุมการท�ำงาน
กิจกรรมที่ 3 การปรับทัศนคติในการป้องกันอุบัติเหตุไม่ให้
เกิดความประมาท
กิจกรรมที่ 4 การสร้างพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุของ
ผู้ขับรถบรรทุกน�้ำมัน
กิจกรรมที่ 5 วัดและประเมินผลหลังเสร็จสิ้นการทดลอง
โปรแกรม หลังการทดลอง (post-test)

ผลของโปรแกรมการป้องกัน

อุบัติ เหตุจากการท�ำงานของ

พนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน

ด้านความรู้

ด้านทัศนคติ

ด ้ านพฤติกรรมการป ้องกัน

อุบัติ เหตุจากการท�ำงานของ

พนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน

ตัวแปรตาม

 ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย 

	 การวิจัยครั้งนี้ เป ็นการวิจัยกึ่งทดลอง 

(quai-experimemal researeh) ชนิดกลุ่มเดียว โดย

การวัดก่อนและหลัง (pretest-posttest one group 

design)

	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 กลุม่ประชากร คอื พนกังานขบัรถบรรทุก

น�้ำมันที่ได้บรรจุเป็นพนักงานประจ�ำ  ต�ำแหน่ง

พนักงานขับรถบรรทุก จ�ำนวน 169 คน และได้

มีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive 

sampling) จากพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน ที่ได้

บรรจเุป็นพนักงานประจ�ำ ต�ำแหน่งพนกังานขบัรถ

บรรทุกและในรอบ 1 ปีได้รับอุบัติเหตุจากการขับ

รถน�้ำมัน บริษัทแห่งหน่ึงในจังหวัดนครราชสีมา 

จ�ำนวน 40 คน ประชากรและกลุ่มตัวอย่างคือ 

ผู ้พนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน ที่ได้บรรจุเป็น

พนักงานประจ�ำ ต�ำแหน่งพนักงานขับรถบรรทุก 

เกณฑ์การคดัเข้า ได้แก่ ผูจ้ากพนกังานขบัรถบรรทกุ

น�้ำมัน ที่ได้บรรจุเป็นพนักงานประจ�ำ  ต�ำแหน่ง

พนักงานขับรถบรรทุก และในรอบ 1 ปีได้รับ

อุบตัเิหตจุากการขับรถน�ำ้มนัอย่างน้อย 1 ครัง้ บรษิทั

แห่งหนึ่งในจังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 40 คน 

และสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมการวิจัยครั้งนี้

	 เกณฑ์การคัดออก ได้แก่ จากพนักงานขับ

รถบรรทุกน�้ำมันที่ขอถอนตัวออกจากกิจกรรม

การวิจัย ไม่ว่าด้วยเหตุผลใดและขาดการเข้าร่วม

กิจกรรมอย่างน้อย 1 ครั้ง

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ประกอบ ด้วย 2 ส่วน คอื เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการทดลอง 

และเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 2.1	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการทดลอง ได้แก่ 

โปรแกรมการป้องกนัอบุติัเหตจุากการท�ำงานของ

พนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน ประกอบด้วย 3 ชั้น 

ตอน ดังนี้

	 	 	 2.1.1 ขั้นตอนที่ 1 กิจกรรมการ 

ประเมนิความรู ้ทศันคตแิละพฤตกิรรมการป้องกนั 

อุ บัติ เหตุของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ ำมัน  

ก่อนการทดลอง (pre-test) ประเมินความรู ้ทศันคต ิ

และพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุของพนักงาน

ขับรถบรรทุกน�้ำมันก่อนการทดลอง (pre-test)  

และชี้แจงวัตถุประสงค์ของการด�ำเนินการวิจัย 

เกีย่วกบัขัน้ตอนการด�ำเนนิงาน ข้อตกลงในการเข้า

ร่วมกจิกรรมระยะเวลาและการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

ให้กับกลุ ่มตัวอย่าง ถามตอบข้อสงสัยจนกว่า 

กลุ่มตัวอย่างจะเข้าใจและด�ำเนินกิจกรรมการวิจัย 

และแจ้งแนวทางการท�ำวจิยัและการเข้าร่วมงานวจิยั

 	 	 	 2.1.2	 ข้ันตอนที่ 2 กิจกรรมให้

ความรู้เรื่องกฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรการใน

การควบคุมการท�ำงานกิจกรรม การปรับทัศนคติ

ในการป้องกันอุบัติเหตุไม่ให้เกิดความประมาท

กิจกรรมการสร้างพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุ

ของผู้ขับรถบรรทุกน�้ำมัน

	 	 	 2.1.3 ขัน้ตอนที ่3 กจิกรรมการวัด

และประเมนิผลหลังเสร็จสิน้การทดลองโปรแกรม

ความรู้ ทัศนคตแิละพฤตกิรรมการป้องกันอบัุตเิหตุ

ของพนกังานขับรถบรรทุกน�ำ้มนั หลงัการทดลอง 

(post-test)

	 	 2.2	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวม

ข้อมูล คือ แบบทดสอบความรู้ แบบสอบถาม

ด้านทัศนคติและแบบสอบถามด้านพฤติกรรม 

การป้องกนัอุบตัเิหตขุองพนักงานขบัรถบรรทกุน�ำ้มนั

	 3. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู

	 	 คณะผูว้จิยัทบทวนวิถีการสร้างเครือ่งมอื 

จากผลงานวิจัย และวารสารที่เกี่ยวข้อง เสนอ 
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ผู้เช่ียวชาญพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาโดยเลือก

ข้อค�ำถามที่มี ได้ค่า IOC (index of item-objcctive 

con-gnence) ไม่น้อยกว่า 0.66 และน�ำเครื่องมือ 

ไปทดลอง ใช้ (try out) กับผู้ประกอบอาชีพขับรถ

ขนน�ำ้มนั พนกังานขับรถบรรทกุน�ำ้มนัของ บรษิทั

ชยัณรงค์ขนส่ง ต.โคกกรวด อ.เมอืง จ.นครราชสมีา 

จ�ำนวน 30 คน ประกอบด้วยข้อมูล 4 ส่วน ได้แก่

	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ประกอบด้วย เพศ อาย ุน�ำ้หนกั ความสงู สถานภาพ

สมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือนชั่วโมง 

การท�ำงานต่อวนัประสบการณ์ในการขับรถบรรทกุ 

ขนส่งน�ำ้มนั โรคประจ�ำตัวหรอืไม่ การตรวจสขุภาพ 

ประจ�ำปี และการประสบอบุตัเิหตจุากการขบัขีร่ถ

บรรทกุในปีทีผ่่านมา แบบสอบถามเป็นแบบตรวจ

สอบรายการ (checklist) มีจ�ำนวน 12 ข้อ

	 ส ่วนที่  2 แบบสอบถามความรู ้ เรื่อง

กฎหมาย กฎระเบยีบ และมาตรการในการควบคมุ

การท�ำงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน จ�ำนวน 20 ข้อ  

เป็น แบบเลือกตอบ 2 ตัวเลือก คือ ถูกหรือ 

ผิด เกณฑ์การให้คะแนน ถ้าตอบถูก ให้ 1 คะแนน

ถ้าตอบผิด ให้ 0 คะแนนมีค่าความตรงของเนื้อหา 

(CVI) เท่ากับ 0.85 และค่าความเชือ่ม่ัน KR-20 ของ

คูเดอร์-ริชชาร์ดสัน เท่ากับ 0.85

	 ส ่วนที่  3  แบบสอบถามทัศนคติต ่อ 

การป้องกนัอุบตัเิหต ุสร้างขึน้เกีย่วกบัการลกัษณะ

ทัศนคติด้านการป้องกันอันตรายเพื่อป้องกัน

อุบัติเหตุจ�ำนวน 15 ข้อ โดยแบบสอบถามเป็น

ประเมินค่า (rating scale) โดยแบ่งเป็น 3 ระดับคือ 

“เห็นด้วย” “ไม่แน่ใจ” และ “ไม่เห็นด้วย” ค�ำถาม 

มีทั้ ง เชิงบวกและเชิงลบ มีค ่ าความเชื่อมั่น

สัมประสิทธ์ิแอลฟา ของครอนบาค เท่ากับ 0.80 

	 ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามพฤติกรรมด้าน

การป้องกันอันตรายเพื่อป้องกันอุบัติเหตุของ

พนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน จ�ำนวน 18 ข้อ โดย

แบบสอบถามเป็นประเมินค่า (rating scale) คือ 

ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า ม ี4 ระดบั คือ ไม่เคยปฏบัิติ ปฏบัิติเป็น

บางครั้ง (1-3 วัน/สัปดาห์) ปฏิบัตินาน ๆ ครั้ง (4-6 

วัน/สัปดาห์) ปฏิบัติเป็นประจ�ำ (7 วัน/สัปดาห์) มี

ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา ของครอนบาค เท่ากบั 0.89

	 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 กิจกรรมสัปดาห ์ ท่ี  1 คณะผู ้วิจัยท�ำ 

การประเมินความรู ้  ทัศนคติและพฤติกรรม 

การป้องกันอุบัติเหตุของพนักงานขับรถบรรทุก 

น�ำ้มัน ก่อนการทดลอง และชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของ

การด�ำเนนิการวจิยัเกีย่วกบัขัน้ตอนการด�ำเนนิงาน 

ข้อตกลงในการเข้าร่วมกจิกรรมระยะเวลาและการ

เก็บรวบรวมข้อมูลให้กับกลุ่มตัวอย่าง ถามตอบ

ข้อสงสัยจนกว่ากลุ่มตัวอย่างจะเข้าใจและด�ำเนิน

กิจกรรมการวิจัย และแจ้งแนวทางการท�ำวิจัยและ

การเข้าร่วมงานวิจัย

	 กิจกรรมสปัดาห์ที ่2 คณะผู้วจิยัให้ความรูเ้ร่ือง

กฎหมาย กฎระเบยีบ และมาตรการในการควบคมุ 

การท�ำงานของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน เพ่ือ

ป้องกันอุบัติเหตุจากขับรถบรรทุกน�้ำมัน

	 กิจกรรมสัปดาห์ที่ 3 คณะผู้วิจัยจัดด�ำเนิน

กิจกรรมการวิจัย ขั้นตอนการปรับทัศนคติใน 

การป้องกันอุบัติเหตุไม่ให้เกิดความประมาท โดย

ให้เกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูป้ระสบการณ์การเกดิ

อบัุตเิหต ุโดยให้ช่วยกนัวเิคราะห์สาเหตท่ีุก่อให้เกดิ

อุบัติเหตุ น�ำทฤษฎีโดมิโน (domino theory) ของ 

การเกิดอุบัติเหตุ สามารถเชื่อมโยงได้กับปรัชญา

ความปลอดภยัของ H.W. Heinrich โดยน�ำตวัโดมโิน 
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โดยผูว้จิยัสร้างสือ่กล่องโดมโินขึน้มา น�ำมาเรยีงกนั 

อยู ่ 5 ตวัใกล้กนั เมือ่ตวัทีห่นึง่ล้มย่อมมผีลท�ำให้ตวั

โดมโินถดัไปล้มตามกนัไปด้วย ตวัโดมโินทัง้ห้าตวั 

ได้แก่ (1) สภาพแวดล้อมหรอืภูมหิลังของบคุคล (social  

environment or background) (2) ความบกพร่อง 

ผิดปกตขิองบคุคล (defects of person) (3) การกระท�ำ

หรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย (unsafeActs/uns 

 feconditions) (4) อบัุตเิหตุ (accident) (5) การบาดเจบ็

หรือเสียหาย (injury/damages) นั่นคือ โดยให้ 

ช่วยกนัระดมความคดิวเิคราะห์สภาพแวดล้อมของ

สังคมหรือภูมิหลังของคนใดคนหนึ่ง เช่น สภาพ

ครอบครัวฐานะความเป็นอยู่ การศึกษาอบรม ก่อ

ให้เกิดความบกพร่องผิดปกติของคนนั้น ทัศนคติ

ต่อความปลอดภัยที่ไม่ถูกต้องชอบเสี่ยงมักง่ายก่อ

ให้เกดิการกระท�ำทีไ่ม่ปลอดภยัหรอืสภาพการณ์ที่

ไม่ปลอดภัย ซึ่งจะท�ำก่อให้เกิดอุบัติเหตุและท�ำให ้

เกิดการบาดเจ็บหรือความสูญเสียตามมา ทฤษฎี

โดมิโนนี้มีผู้เรียกชื่อใหม่เป็น “ลูกโซ่ของอุบัติเหตุ 

(accident chain) การป้องกันอุบัติเหตุตามทฤษฎี

โดนิโนตามทฤษฎีโดมิโน หรือลูกโซ่ของอุบัติเหตุ 

โดยผูว้จิยัจ�ำลองเมือ่โดมโินตวัที ่1 ล้ม ตวัถัดไปกล้็ม

ตาม ดังนั้นหากไม่ให้โดมิโนตัวที่ 4 ล้ม (ไม่ให้เกิด

อุบัติเหตุ) ก็ต้องเอาโดมิโนตัวที่ 3 ออก (ก�ำจัดการ 

กระท�ำหรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย) การบาด

เจ็บหรือความเสียหายก็จะไม่เกิดขึ้นการป้องกัน

อุบัติเหตุตามทฤษฎีโดมิโนหรือลูกโซ่อุบัติเหตุ ก็

คอื การตดัลกูโซ่อบุตัเิหต ุโดยก�ำจดัการกระท�ำหรอื

สภาพการณ์ทีไ่ม่ปลอดภยัออกไปอบุติัเหตกุไ็ม่เกดิ

ขึ้น ส่วนการที่จะแก้ไข ป้องกันที่โดมิโนโนตัวที่ 1 

(สภาพแวดล้อมของสงัคมหรอืภมิูหลังของบคุคล) 

หรอืตัวที ่2 (ความบกพร่องผดิปกติของบคุคล) เป็น

เรื่องที่แก้ไขได้ยากกว่า เพราะเป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้และ

ปลกูฝังเป็นคณุสมบตัส่ิวนบคุคลแล้ว 

	 กจิกรรมสปัดาห์ท่ี 4 คณะผูว้จัิยน�ำประเด็น

สาเหตุท่ีได้จากกการวิเคราะห์เมื่อสัปดาห์ท่ี 3 มา 

สร้างความตระหนกัจะเป็นการกระตุ้นความสนใจ

ในโปรแกรมความปลอดภัยด้วยการออกแบบ

ให้เกิดความสนใจของบุคคลต่อโปรแกรมความ

ปลอดภัยว ่า  พนักงานขับรอย ่างไรเกี่ยวกับ 

การป้องกนัอบัุตเิหต ุคิดอยากอบรมเรือ่งใด สนใจอยาก 

ท�ำกิจกรรมอะไร และจะทอะไร วัตถุประสงค์ของ

การตระหนกักค็อื การท�ำให้บคุคลจ�ำนวนมากทีสุ่ด 

คิดและพูดถึงความปลอดภัย มุ่งเน้นไปท่ีปัญหาท่ี

มีอยู่และการสัมผัส (exposure) ท่ีพบจากสัปดาห์

ท่ี 3 และของแต่ละประเภทการปฏิบัติการ (type 

of operation) ท�ำส่ือคู่มือและการสร้างวินัยขับข่ี

ปลอดภัย การเปลี่ยนแปลงความสนใจในความ

ปลอดภัยไปสู่นิสัย (habit) ของพฤติกรรมความ

ปลอดภยัต้องการความพยายามอย่างต่อเนือ่ง โดยท่ี

มันจะเร่ิมต้นจากการตระหนักจนกระท่ังบุคคล

ส่วนใหญ่พร้อมส�ำหรบัระดบัต่อไป คอืการยอมรบั 

(acceptance)

	 กจิกรรมสัปดาห์ท่ี 5 คณะผู้วิจยัจดักจิกรรม

กลุ่มโดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนก่อน

ขับรถบรรทุกน�้ำมันคณะผู้วิจัยบรรยายการสร้าง

ความพร้อม และการป้องกนัการเกดิความเหน่ือยล้า 

พนกังานขับรถต้องไม่ขบัรถ ถ้าพกัผ่อนไม่เพยีงพอ 

และไม่มีความพร้อม 

	 กจิกรรมสปัดาห์ท่ี 6 คณะผู้วจิยัใช้ส่ือวดิโีอ

อันตรายจากยาเสพติด และแอลกอฮอล์ พนักงาน

ขับรถต้องไม่ขับรถขณะท่ีอยู ่ภายใต้ฤทธิ์ของ

แอลกอฮอล์ยาเสพติด หรือสารเสพติด รวมถึงยา

ต่าง ๆ ที่จะมีผลท�ำลายความสามารถในการขับรถ

อย่างปลอดภัย
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	 กิจกรรมสัปดาห์ที่ 7 คณะผู้วิจัยจัดด�ำเนิน

กิจกรรมการฝึกอบรมการขับขี่การฝึกอบรม 

การขับขี่ ประกอบด้วยหัวข้อต่อไปนี้ เทคนิคการ

การขบัรถเชงิป้องกนั (ระยะการเดนิทางทีป่ลอดภยั 

การเคลือ่นไหวของดวงตา ระยะโฟกสั การคาดเดา 

เหตุการณ์ และการหยุดรถ) เทคนิคการจัดการ

ความเส่ียงในการเดินทาง การป้องกันอาการ 

เมื่อยล้าและอ่อนเพลีย 

	 กิจกรรมสัปดาห์ที่ 8 คณะผู้วิจัยอบรม 

การปฏบิตัตินเพือ่ป้องกนัอบุตัเิหตุด้านระบบนริภยั 

ในรถ (เข็มขัดนิรภัย)และอุปกรณ์ด้านความ

ปลอดภยั การตรวจสอบก่อนการเดนิทางและการจดั

ทีน่ัง่ให้เหมาะสม อันตรายในการขบัรถในท้องถ่ิน  

(รวมถึงความปลอดภัยส่วนบุคคล) กฎข้อบังคับ

และลักษณะทางสังคม 

	 กิจกรรมสัปดาห์ที่ 9 คณะผู้วิจัยทบทวน

ด้านความรู ้ทศันคตคิวามปลอดภยัทีพ่นกังานขับขี่

รถบรรทุกควรปฏิบัติ โดยกระตุ้นเตือนฝากคู่มือ

และข้อมูลให้กับพนักงานขับรถบรรทุกประจ�ำ

บริษัทและติดตามพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุ

ของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน

	 กิจกรรมสัปดาห์ที่ 10 คณะผู้วิจัยทบทวน

ด้านความรู ้ทศันคตคิวามปลอดภยัทีพ่นกังานขับขี่

รถบรรทุกควรปฏิบัติ โดยกระตุ้นเตือนฝากคู่มือ

และข้อมูลให้กับพนักงานขับรถบรรทุกประจ�ำ

บริษัทและติดตามพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุ

ของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน

	 กิจกรรมสัปดาห์ที่ 11 คณะผู้วิจัยทบทวน

ด้านพฤติกรรมความปลอดภัยที่พนักงานขับขี่รถ

บรรทุกควรปฏิบัติ โดยให้ดูวิดีโอสรุปภาพรวม

พนักงานขับรถต้องมีพฤติกรรมที่ปลอดภัยอะไร

บ้าง พดูคยุแลกเปลีย่นการได้น�ำความรูไ้ปใช้ข้อมลู

ให้กับพนักงานขับรถบรรทุกประจ�ำบริษัทและ

ติดตามพฤติกรรมการจากสมุด check list ความ

ปลอดภัยเพื่อป้องกันอุบัติเหตุของพนักงานขับรถ

บรรทุกน�้ำมัน

	 กิจกรรมสัปดาห์ที่ 12 คณะผู้วิจัยท�ำแบบ

ประเมนิความรู ้ทศันคตแิละพฤตกิรรมการป้องกนั

อุบัติเหตุของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน หลัง

การทดลอง 

 	 5. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 5.1 ข้อมลูทัว่ไปของกลุม่ตวัอย่าง วเิคราะห์

ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) 

น�ำเสนอโดยการแจกแจงความถ่ี (frequency) 

ร้อยละ (percentage: %) ค่าเฉลี่ย (mean: ) ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) 

ค่ามัธยฐาน (median: med.) ค่าต�่ำสุด (minimum:  

min) และค่าสูงสุด (maximum: max)

	 5.2 ทดสอบการแจกแจงแบบปกติเพื่อ

เลือกใช้สถิติอิงพารามิเตอร์ (parametric statistics)  

ด้วยสถิติ Shapiro-Wilk Test

	 5.3 เปรยีบเทยีบความแตกต่างของคะแนน

เฉลีย่ของกลุม่ตัวอย่างก่อนและหลงัการทดลองด้วย 

สถิติ Paired t-test น�ำเสนอด้วยค่า t และ P-value

 

6. จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

	 งานวิจัยได้รับการพิจารณาเห็นชอบจาก

คณะกรรมการพจิารณาจรยิธรรมในมนษุย์ วทิยาลยั 

นครราชสมีา (NMCEC0043/2563) 1 เมษายน 2564 

ผลการวิจัย

ข้อมูลส่วนบุคคล	

	 1. คุณลักษณะประชากรของกลุ่มตวัอย่าง

 พนักงานขับรถบรรทุกประจ�ำบริษัทผลการวิจัย 
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(n = 40 คน) เป็นเพศชาย ร้อยละ 100.00 มีอายุ

ระหว่าง 36- 51 ปี คิดเป็นร้อยละ 45 น�ำ้หนกัส่วนใหญ่ 

อยู่ระหว่าง 61-70 กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ 37.5 

ส่วนใหญ่ส่วนสงูอยู่ 161-170 เซนตเิมตร คดิเป็น 50 

มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 62.50 ระดับการศึกษา 

ชั้นมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า ร้อยละ 60 รายได ้

ต่อเดอืน ส่วนใหญ่รายได้ต่อเดอืน 20,000– 30,000 บาท 

ร้อยละ 62.50 ชั่วโมงการท�ำงานต่อวัน ส่วนใหญ่

ชั่วโมงการท�ำงานมากกว่า 8 ชั่วโมงขึ้นไป ร้อยละ 

62.50 ประสบการณ์ในการขับรถบรรทุกขนส่ง

น�้ำมัน ส่วนใหญ่ 6-10 ปีขึ้นไป ร้อยละ 62.50 

โรคประจ�ำตัว ส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ�ำตัว ร้อย

ละ 80 การตรวจสุขภาพประจ�ำปี ส่วนใหญ่มี 

การตรวจสขุภาพประจ�ำปี 1-2ครัง้/ปี ร้อยละ ประสบ

อุบัติเหตุจากการขับข่ีรถบรรทุกในปีที่ผ่านมา  

เคย 1-2 ครั้ง ร้อยละ 80 เกิดอุบัติเหตุ 2 ครั้งขึ้นไป 

ร้อยละ 20

	 2. ผลของการประเมนิด้านความรู ้ทศันคติ

และด้านพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงาน

ขบัข่ีรถบรรทกุ ของพนกังานขบัรถบรรทกุน�ำ้มนั: 

กรณีศกึษา บรษิทัแห่งหนึง่ ในจงัหวดันครราชสีมา

	 จากการวัดระดับความรู้ก่อนและหลังได้

รับโปรแกรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการท�ำงาน

ของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน พบว่าพนักงาน

ขบัรถบรรทกุน�ำ้มนัของบรษิทัแห่งหนึง่ ในจงัหวดั

นครราชสีมา มีความรู้ ก่อนเข้าโปรแกรม คะแนน

เฉลี่ย (  = 11.52) โดยก่อนการให้โปรแกรมกลุ่ม

ตัวอย่าง มีระดับความรู้ ระดับปานกลาง และหลัง

เข้าโปรแกรมคะแนนเฉลี่ย (  = 17.60) โดยหลัง 

การให้โปรแกรมกลุ่มตวัอย่าง มีระดบัความรู้ ระดบัสูง 

จากการวัดระดับทัศนคติก่อนและหลังได้รับ

โปรแกรมการป้องกนัอบัุติเหตจุากการท�ำงานของ

พนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน พบว่าพนักงานขับ

รถบรรทุกน�้ำมันของบริษัทแห่งหนึ่ง ในจังหวัด

นครราชสมีา มทัีศนคต ิก่อนเข้าโปรแกรม คะแนน

เฉลี่ย (  = 1.66 ) โดยก่อนการให้โปรแกรมกลุ่ม

ตัวอย่าง มีระดับทัศนคติ ระดับต�่ำ  และหลังเข้า

โปรแกรมคะแนนเฉลี่ย (  = 2.88) โดยหลังการให้

โปรแกรมกลุ่มตัวอย่าง มีระดับทัศนคติ ระดับสูง 

	 จากการวัดระดับพฤติกรรมการป้องกัน

อบุตัเิหตกุ่อนและหลงัได้รบัโปรแกรมการป้องกนั

อบัุติเหตจุากการท�ำงานของพนกังานขับรถบรรทุก

น�้ำมัน พบว่าพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมันของ

บริษัทแห่งหนึ่ง ในจังหวัดนครราชสีมา มีระดับ

พฤติกรรม ก่อนเข้าโปรแกรม คะแนนเฉลี่ย (  = 

2.54) โดยหลังการให้โปรแกรมกลุ่มตัวอย่าง มี

ระดับพฤติกรรม ระดับปานกลาง และหลังเข้า

โปรแกรมคะแนนเฉลี่ย (  = 3.45) โดยหลังการให้

โปรแกรมกลุ่มตัวอย่าง มีระดับทัศนคติ ระดับสูง
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ตาราง 1	 เปรียบเทยีบความแตกต่างของคะแนนค่าเฉล่ียก่อนการทดลองหลังการทดลองของพนกังาน 

	 ขับขี่รถบรรทุก ด้านความรู้การป้องกันอุบัติเหตุ (n=40)

ตัวแปร กลุ่มทดลอง n SD ระดับต�่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง

จ�ำนวน ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ

ความรู้ด้านการ
ป้องกันอุบัติเหตุ

ก่อนทดลอง 40 11.52 0.45 11 27.50 21 52.50 8 20

หลังทดลอง 40 17.60 0.33 8 20 11 27.50 21 52.50

ด้านทัศนคติ
ต่อการป้องกัน 
อุบัติเหตุของ
พนักงานขับขี่
รถบรรทุก

ก่อนทดลอง 40 1.66 1.13 16 40 15 37.5 9 22.5

หลังทดลอง 40 2.88 0.45 6 15 16 18 40 45

ประเมนิพฤตกิรรม
การป้องกัน
อุบัติเหตุ

ก่อนทดลอง 40 2.54 0.54 10 25 17 42.50 13 32.50

หลังทดลอง 40 3.45 04.9 8 20 12 30 20 50

	 2.	 การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างระหว่างก่อนการทดลองและ

หลังการทดลองพบว่าหลังการทดลองมีคะแนนเฉลี่ยด้านความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการป้องกัน

อุบัติเหตุสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (0.05) ดังแสดงในตาราง 2

ตาราง 2 	 เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนค่าเฉลี่ยก่อนการทดลองหลังการทดลองของพนักงาน	

	 ขับขี่รถบรรทุก

ตัวแปร กลุ่มทดลอง n SD t p

ความรู้ด้านการป้องกัน

อุบัติเหตุ

ก่อนทดลอง 40 11.52 0.45 8.89 <0.001*

หลังทดลอง 40  17.60 0.33

ทัศนคติต่อการป้องกัน

อุบัติเหตุ

ก่อนทดลอง 40 1.66 1.13 2.44 0.002*

หลังทดลอง 40 2.88 0.45

ประเมินพฤติกรรมการ

ป้องกันอุบัติเหตุ

ก่อนทดลอง 40 2.54 0.54 9.65 <0.001*

หลังทดลอง 40 3.45  0.49

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

อภิปรายผล 

	 ผลการศกึษาครัง้นีพ้บว่า หลงัการทดลอง

ผลของโปรแกรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการ

ท�ำงานของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน โดยใช้

ทฤษฎีโดมิโน เพื่อวิเคราะห์สาเหตุของอุบัติเหตุ

ท่ีเกิดจากการกระท�ำ และทฤษฎีและแบบจ�ำลอง 

KAP เพ่ือออกแบบโปรแกรม และท�ำการทดลอง

เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉล่ียของกลุ่ม

ตัวอย่างระหว่างก่อนการทดลองและหลังการ

ทดลองพบว่าหลังการทดลองมีคะแนนเฉลี่ยด้าน 

ความรู้ ทัศนคตแิละพฤตกิรรมการป้องกันอบัุตเิหตุ
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สูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

(0.05) สอดคล้องกับงานวิจัยของอุบลรัตน์ วิเชียร

และคณะ[11] เรื่องการพัฒนารูปแบบการป้องกัน

อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน ของพนักงานโรงงาน

อุตสาหกรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า (1) กลุ่ม

ตัวอย่างหลังใช้กิจกรรมมีคะแนนเฉล่ียการรับรู้

โอกาสเส่ียงการเกิดอุบัติเหตุการรับรู้ความรุนแรง 

ของอุบัติเหตุ การรับรู้ความสามารถในการตอบ

สนองและการรับรู้ความสามารถของตนเองจาก

การป้องกันอุบัติเหตุมากกว่าก่อนใช้ กิจกรรม

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (2) กลุ่ม

ตัวอย่างหลังใช้กิจกรรมมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม

เกี่ยวกับการป้องกันอุบัติเหตุ จากการปฏิบัติงาน

มากกว่าก่อนใช้กิจกรรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.001 (3) กลุ่มตัวอย่างหลังใช้กิจกรรมมี

คะแนนเฉลี่ย การเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน

ลดลงกว่าก่อนใช้กจิกรรมอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ

ที่ระดับ 0.001

	 ด้านความรู ้ เกี่ยวกับกฎหมายและการ 

ป้องกนัอบุตัเิหตจุากการท�ำงานของพนกังานขบัรถ 

บรรทุกน�้ำมันหลังการทดลองดีกว่าก่อนทดลอง

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (0.05) เนื่องจากผู้วิจัย 

ได้มี การส�ำรวจปัญหาที่เกิดขึ้น มีการส�ำรวจและ 

ศึกษาข้อมูลเพ่ือน�ำวางแผนในการก�ำหนดหัวข้อ 

ด้านความรู้ที่ส�ำคัญของในประเด็นความรู้เรื่อง

กฎหมาย กฎระเบยีบ และมาตรการในการควบคมุ

การท�ำงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน โดยใช้สื่อบุคคล

และส่ือวิดีโอในการบรรยาย อบรมมีการแลก

เปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างกลุ่มตัวอย่างด้วยกัน

และกบัวทิยากร ให้ทกุคนมส่ีวนในการเรยีนรู้ จาก

การพัฒนาความรูด้งักล่าว จงึท�ำให้พนกังานขบัรถ

บรรทกุน�ำ้มนัมคีวามรู้หลังการทดลองค่าเฉลีย่ของ

คะแนนแบบทดสอบดกีว่าก่อนทดลอง สอดคล้อง

งานวิจัยนิพาวรรณ์ แสงพรม และคณะ[12] เรื่อง 

ความรู้ และพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจาก 

การท�ำงานของพนักงานขับรถบรรทุกน�้ำมัน 

จังหวัดนครราชสีมา โดยมีคะแนนเฉลี่ยของการ

ทดสอบความรู้หลัง การทดลองสูงกว่าก่อนการ

ทดลอง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p <0.05)

	 ด ้ า น ข้ั นตอนก า รป รับ ทั ศนค ติ ใน 

การป้องกนัอบัุตเิหตไุม่ให้เกดิความประมาท โดยให้ 

เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การเกิด

อุบัติเหตุ โดยให้ช่วยกันวิเคราะห์สาเหตุที่ก่อให้

เกิดอุบัติเหตุ น�ำทฤษฎีโดมิโน (Domino The-

ory) ของการเกิดอุบัติเหตุสามารถเชื่อมโยงได้

กับปรัชญาความปลอดภัย จากใช้โปรแกรมการ

ป้องกันอุบัติเหตุจากการท�ำงานของพนักงานขับ

รถบรรทุกน�้ำมันโดยประเด็นน�ำสาเหตุท่ีได้จาก 

การวิเคราะห์ มาสร้างหัวข้อความตระหนักจะ

เป็นการกระตุ ้นความสนใจในโปรแกรมความ

ปลอดภัยด้วยการออกแบบให้เกิดความสนใจของ

บุคคลต่อโปรแกรมความปลอดภัยว่า พนักงาน

ขับรถอย่างไรเกี่ยวกับผลดีของความไม่ประมาท 

พนักงานต้องการให้มี การอบรมส่งเสริมความ

ปลอดภัยโดยวัตถุประสงค์ของการตระหนักก็

คือ การท�ำให้บุคคลจ�ำนวนมากท่ีสุด คิดและพูด

ถึงความปลอดภัย มุ่งเน้นไปท่ีปัญหาท่ีมีอยู่และ

การสัมผัส (exposure) ท�ำส่ือคู่มือและการสร้าง

วินัยขับขี่ปลอดภัย การเปลี่ยนแปลงความสนใจ

ในความปลอดภัยไปสู่นิสัย ของพฤติกรรมความ

ปลอดภัยต้องการความพยายามอย่างต่อเนื่องหลัง

การทดลองด้านทัศนคตต่ิอ การป้องกนัอบัุตเิหตดุี

กว่าก่อนทดลอง ซ่ึงสอดคล้องของวทิิต กมลรตัน์[13]  

ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

ของพนกังานฝ่ายปฏบัิตกิาร บรษิทั อดิตยา เบอร์ล่า  

เคมีคัลส์ (ประเทศไทย) จํากัด (ฟอสเฟต ดีวิชั่น)  

พบว่า ผู ้มีทัศนคติดีกว่าจะมีพฤติกรรมความ 

ปลอดภัย มากกว่า
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	 การประเมินพฤติกรรมการป ้องกัน

อุบัติเหตุจากการขับรถบรรทุกน�้ำมัน หลังการ

ทดลองดกีว่าก่อนการทดลองอย่างมนียัส�ำคญัทาง

สถติ ิการให้โปรแกรมเพ่ือป้องกนัอบุติัเหน็จากการ

ขับขี่รถบรรทุกให้ปลอดภัย เช่น พนักงานขับรถ

ต้องไม่ขบัรถขณะท่ีอยู่ภายใต้ฤทธิข์องแอลกอฮอล์ 

ยาเสพติด หรือสารเสพติด รวมถึง ยาต่าง ๆ ที่จะ 

มีผลท�ำลายความสามารถในการขับรถอย่าง

ปลอดภัยฝึกอบรมการขับขี่การฝึกอบรมการขับขี่ 

ประกอบด้วยหัวข้อต่อไปน้ี เทคนิคการขับรถ 

เชิงป ้องกัน (ระยะการเดินทางที่ปลอดภัย 

การเคลือ่นไหวของดวงตา ระยะโฟกสั การคาดเดา

เหตุการณ์ และการหยุดรถ) เทคนิคการจัดการ 

ความเสีย่งในการเดนิทางการป้องกนัอาการเมือ่ยล้า 

และอ่อนเพลีย ระบบนิรภัยในรถ (เข็มขัดนิรภัย)  

และอุปกรณ์ด้านความปลอดภัย การตรวจสอบ 

ก่อนการเดินทางและการจัดที่นั่งให้เหมาะสม  

อันตรายในการขับรถในท้องถิ่น (รวมถึงความ 

ปลอดภยัส่วนบคุคล) กฎข้อบงัคบัและลกัษณะทาง 

สังคม โดยสอดคล้องงานวิจัยของกานต์พิชชา  

หนบูญุ และ พรรณ ี บญัชรหัตถกจิ[14] งานวจิยัเรือ่ง  

ผลของโปรแกรมสขุศกึษาใน การป้องกนัอุบัติภัย 

จราจรจากรถจกัรยานยนต์ของนกัศึกษา มหาวิทยาลัย 

เ ทค โน โลยี ร าชมงคลอี ส านนครราชสี ม า 

ความต้ังใจในการปฏิบัติตัวเพื่อป้องกันอุบัติภัย

จราจรจากรถจักรยานยนต์ การปฏิบัติในการขับขี่

รถจักรยานยนต์ท่ีปลอดภัยและถูกต้องตามกฎ

จราจร สูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ (p-value<0.001) แสดงให้เห็นว่าการใช้

โปรแกรมสุขศึกษาในการป้องกันอุบัติภัยจราจร 

มผีลท�ำให้เกดิพฤตกิรรมป้องกนัอนัตรายจากอบุตัิ

ทางถนน

	 ดงันัน้สามารถสรปุได้ว่าผลของโปรแกรม

การป้องกันอุบัติเหตุจากการท�ำงานของพนักงาน

ขับรถบรรทุกน�้ำมัน โดยใช้ทฤษฎีโดมิโน เพ่ือ

วิเคราะห์สาเหตุของอุบัติเหตุที่เกิดจากการกระ

ท�ำและทฤษฎีและแบบจ�ำลอง KAP เพื่อออกแบบ

โปรแกรม สามารถให้พนักงานขับรถบรรทุก

น�้ำมัน : กรณีศึกษา บริษัทแห่งหนึ่ง ในจังหวัด

นครราชสีมา เกิดความรู ้เรื่องข้อกฎหมายและ 

การป้องกันอุบัติเหตุ มีทัศนคติท่ีดีต่อการป้องกัน

อุบัติเหตุและมีพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุท่ี

เพิ่มขึ้น

ข้อเสนอแนะ

 	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปควรมี

การศึกษาเชิงทดลองและเชิงคุณภาพเพ่ือประเมิน

ผลของโปรแกรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการขับ

รถบรรทุกน�้ำมันมีการทดลองเปรียบเทียบ 2 กลุ่ม

คอืกลุม่ควบคุมและกลุม่ทดลอง และน�ำโปรแกรม 

การขบัขีอ่ย่างปลอดภยัของพนกังานขบัรถบรรทกุ

น�้ำมัน ไปขยายผลในบริษัทที่มีปัญหาใกล้เคียงกัน 

เช่น มีพนักงานขับรถบรรทุก มีอัตราการเกิด

อุบัติเหตุในขับรถสูง เป็นต้น เพื่อยืนยันคุณภาพ

ของโปรแกรม

กิตติกรรมประกาศ

	 การด�ำเนนิการวจิยัคร้ังนีไ้ด้รบัความกรณุา

อย่างสูงของผู้บริหารบริษัทแห่งหนึ่งในจังหวัด

นครราชสีมา โดยผู้วิจัยขอขอบคุณพนักงานขับ

รถบรรทุกน�้ำมันทุกท่าน ท่ีให้การสนับสนุน เสีย

สละเวลาอันมีค่าเพื่อช่วยเหลือในการให้ข้อมูลจน

การศึกษาครั้งนี้ส�ำเร็จลุล่วงด้วยดี 
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