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บทคดัย่อ 

	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา

แบบภาคตัดขวาง มี วัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 

ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จและการสนับสนุนจาก

องค์การที่มีผลต่อการจัดการมูลฝอยติดเชื้อของ

เจ้าหน้าที่สาธารณสุข ในโรงพยาบาลชุมชน 

จังหวัดนครราชสีมา ประชากรที่ใช้ในการวิจัย

ครั้งนี้ คือ เจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานด้าน

อนามัยสิ่งแวดล้อมในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด

นครราชสมีา จ�ำนวน 522 คน ได้จาก การวเิคราะห์

การถดถอยพหเุชงิเส้นแบบขัน้ตอน และใช้วธิกีาร

สุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ ได้กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 193 

คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม

และแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก จ�ำนวน 12 คน 

ซึ่งแบบสอบถามได้ผ่านการตรวจสอบความตรง

เชงิเนือ้หาโดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่านทกุข้อค�ำถามมค่ีา

ดัชนคีวามสอดคล้องมากกว่า 0.50 และได้ค่าความ

เทีย่งของแบบสอบถามเท่ากับ 0.96 ด�ำเนนิการเก็บ

รวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 30 พฤศจิกายน – 30 
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ธันวาคม 2565 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ 

สถติเิชงิพรรณนา และสถติเิชงิอนมุาน โดยก�ำหนด

ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05

	 ผลการวิจัย พบว่า ภาพรวมระดับปัจจัย

แห่งความส�ำเร็จ การสนับสนุนจากองค์การและ 

การจดัการ มูลฝอยตดิเช้ือ อยู่ในระดบัมาก ( =4.16, 

S.D.=0.30), ( =4.18, S.D.=0.34) และ( =4.42, 

S.D.= 0.46) ตามล�ำดับ โดยพบว่าภาพรวมปัจจัย

แห่งความส�ำเร็จและการสนับสนุนจากองค  ์

การโดยรวมมีความสัมพันธ์ระดับปานกลางกับ 

การจดัการมลูฝอยตดิเชือ้ของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัดนครราชสีมาอย่างม ี

นัยส�ำคัญทางสถิติ (r=0.576, p-value<0.001)  

และ(r=0.386, p-value< 0.001) ตามล�ำดับ ทั้งนี้

พบว่าตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ ปัจจัยแห่ง

ความส�ำเร็จด้านการสร้างความเข้าใจและกระตุ้น

ให้เกิดความร่วมมือ ด้านหน่วยงานสนับสนุนทุก

ระดับมีแผนงานสนับสนุน และการสนับสนุน

จากองค์การด้านการบริหารจัดการ มีผลและ
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สามารถพยากรณ์การจดัการมลูฝอยตดิเชือ้ของเจ้า

หน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด

นครราชสีมา ได้ร้อยละ 61.1 (R2=0.611, p-val-

ue<0.001) ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมี 

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมและการประสานงานของเครือข่ายในการ

จัดการมูลฝอยติดเชื้อในโรงพยาบาลชุมชน

ค�ำส�ำคญั : ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ; การสนบัสนุน

จากองคก์าร; การจดัการมูลฝอยติดเช้ือ

Abstract

	 This cross-sectional descriptive research  

aimed to study key success factors and  

organizational support affecting the infectious 

waste management of Health Personnel at  

Community Hospital in Nakhonratchasima  

Province, Thailand. A set of 193 health personnel 

was calculated using the sample size calculation 

formula for stepwise multiple linear regression 

and selected using a stratified random sampling 

technique from 522 populations. Data was  

collected by the questionnaire for the quantitative 

data and in-depth interview guidelines for the 

qualitative data gathering from 12 key informants. 

The questionnaire was verified by three experts for 

content validity, with items objective congruence  

(IOC) all items were more than 0.50, and reliability  

with Cronbach’s alpha coefficient was 0.96. Data 

was collected between 30th November and 30th 

December 2022. Data analysis was performed by 

descriptive and inferential statistics at a significant 

level of 0.05.

	 The results showed that the overall of 

keys success factors,organizational support and 

infectious waste management of health personnel  
were at a high level, ( =4.16, S.D.=0.30),  
( =4.18, S.D.=0.34) and ( =4.42, S.D.= 0.46), 
respectively. The overall of key success factors 
and organizational support had a statistically  
significant moderate relationship with the  
infectious waste management of health  
personnel (r=0.576, p-value<0.001) and (r=0.386, 
p-value<0.001),respectively. In addition, the 
reslts found that three variables consisted of 
two variables of keys success factors; creating  
understanding and encouraging cooperation, 
haring plan support from agencies at all levels, 
and one variable of organizational support;  
management aftected and could jointly predicted  
the infectious waste management of health  
personnel in Nakhonratchasima Province at 61.1 
percent (R2=0.611, p-value<0.001) Therefore, 
the relevant agencies should be more study on 
factors affecting the promotion of participation 
in the infectious waste management of public 
health personnel in community hospitals as well 
as factors affecting the network coordination 
in infectious waste management in community 
hospitals.
Keywords : Key Success Factors; Organizational 
Support; Infectious Waste Management

บทน�ำ

	 แผนยุทธศาสตร์อนามยัส่ิงแวดลอ้มแห่ง

ชาติ ฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2560 – 2564 ใหค้วามส�ำคญั

กับ การพฒันาประเทศไทยสู่การเป็นประเทศ

พฒันาแลว้ เพ่ือสนับสนุนการพฒันา โดยดา้น

สาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม ไดใ้หค้วามส�ำคญักบั

การจดัการมูลฝอย การป้องกนัโรค และจดัการส่ิง
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แวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อสุขภาพสร้างเครือข่ายการด�ำเนิน

งาน และเพิม่ความเขม้แขง็ชุมชนในดา้นการแกไ้ข

ปัญหามลพิษ เน้น การปรับปรุงกฎหมายและ

บงัคบัใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ[1]

	 การจดัการมูลฝอยติดเช้ือเป็นการจดัการ

มูลฝอยท่ีมีเช้ือโรคปะปนอยูใ่นปริมาณหรือความ

เขม้ขน้ ถา้มีการสมัผสัหรือใกลชิ้ดกบัมูลฝอยนั้น 

สามารถท�ำใหเ้กิดโรคได ้หากมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนหรือ

ใชใ้นกระบวนการตรวจวนิิจฉยัทางการแพทยแ์ละ 

การรักษาพยาบาล การให้ภูมิคุ ้มกันโรคและ 

การทดลองเก่ียวกบัโรค การตรวจชนัสูตรศพหรือ

ซากสัตวใ์นการศึกษาวิจยัเร่ืองดงักล่าวให้ถือว่า

เป็นมูลฝอยติดเช้ือ โดยประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน 

ไดแ้ก่ (1) การคดัแยกมูลฝอยติดเช้ือ (2) การเกบ็ 

รวบรวมมูลฝอยติดเช้ือ (3) วิธีการเก็บรวบรวม

มูลฝอยติดเช้ือ (4) การจดัหาท่ีพกัรวมมูลฝอย 

ติดเช้ือ (5) การเคล่ือนยา้ยมูลฝอยติดเช้ือ และ 
(6) การก�ำจดัมูลฝอยติดเช้ือ[2] ซ่ึงการจดัการมูลฝอย

ติดเช้ือมีความส�ำคัญต่อบุคลากรสาธารณสุข

ในการปฏิบัติงานด้านสุขาภิบาลและความ

ปลอดภยัใหไ้ดม้าตรฐานและเป็นไปตามกฎหมาย 

การจดัการมูลฝอยติดเช้ือ

	 ในการจดัการมูลฝอยติดเช้ือนั้น ปัจจยัแห่ง

ความส�ำเร็จเป็นปัจจยัท่ีช่วยใหก้ารปฏิบติังานการ

จดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขให้

บรรลุเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว ้ ซ่ึงปัจจยัแห่งความ

ส�ำเร็จ ประกอบดว้ย 6 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ผูบ้ริหาร

ทุกระดบัใหก้ารสนบัสนุนและติดตาม (2) หน่วย

งานสนับสนุนทุกระดับมีแผนงานสนับสนุน 

(3) การลงมือปฏิบติังานในพ้ืนท่ีท่ีมีความพร้อม

และสมคัรใจใน การมีส่วนร่วม (4) การสร้าง

ความเข้าใจและกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือ 

(5) การพฒันาภาพลกัษณ์ของสถานบริการ และ 

(6) การเช่ือมโยงระหวา่งสถานบริการในเครือข่าย 

เดียวกนั[3] นอกจากปัจจยัแห่งความส�ำเร็จแลว้  

การสนบัสนุนจากองคก์ารกย็งัเป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ี

จะส่งผลใหก้ารจดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ี

สาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชนส�ำเร็จไดต้าม 

เป้าหมายขององคก์ารท่ีก�ำหนดไว ้ซ่ึงการสนบัสนุน

จากองค์การมี 4 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ดา้นบุคลากร 

(2) ดา้นงบประมาณ (3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ และ 

(4) ดา้นการบริหารจดัการ[4]

	 จงัหวดันครราชสีมามีทั้งหมด 32 อ�ำเภอ 

ซ่ึงโรงพยาบาลชุมชนเป็นแหล่งก�ำเนิดมูลฝอย

ติดเช้ือท่ีเป็นปัญหาส�ำคญัของเขตสุขภาพท่ี 9 

นครราชสีมา โดยมีปริมาณมูลฝอยติดเช้ือเฉล่ีย 

2607.69 ตนัต่อปี ดงันั้น โรงพยาบาลซ่ึงเป็นแหล่ง

ก�ำเนิดมูลฝอยติดเช้ือท่ีส�ำคญัโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

โรงพยาบาลชุมชน ซ่ึงเป็นโรงพยาบาลท่ีมีจ�ำนวน

มากท่ีสุด[5]

	 จากปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาปัจจยั 

แห่งความส�ำเร็จและการสนบัสนุนจากองคก์าร 

ท่ีมีผลต่อการจดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ี 

สาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมา 

ตลอดจนปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะใน 

การจดัการมูลฝอยติดเช้ือ เพ่ือใหส้ามารถน�ำไปใช้

ประโยชนใ์น การพฒันาระบบการจดัการมูลฝอย

ติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาล

ชุมชน ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงจะเป็นฐาน

ส�ำคญัใน การพฒันาการจดัการมูลฝอยติดเช้ือใน

โรงพยาบาลชุมชน ให้ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ

และเป็นไปตามกฎหมายท่ีก�ำหนดต่อไป

วตัถุประสงค์การวจิยั

	 เพ่ือศึกษาปัจจยัแห่งความส�ำเร็จและการ

สนบัสนุนจากองคก์ารท่ีมีผลต่อการจดัการมูลฝอย

ติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาล

ชุมชน จงัหวดันครราชสีมา
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ขอบเขตการวจิยั

	 ขอบเขตา้นพื้นท่ี : เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ี

ปฏิบติังานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ในโรงพยาบาล

ชุมชน จงัหวดันครราชสีมา ปีงบประมาณ 2565

	 ขอบเขตดา้นเน้ือหา : การจดัการมูลฝอย

ติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาล

ชุมชน

	 ขอบเขตดา้นระยะเวลา : ผูว้จิยัท�ำการศึกษา

ระหวา่งวนัท่ี 15 มีนาคม 2565 - 30 เมษายน 2566

กรอบแนวคดิ

	 ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้�ำแนวคิดและทฤษฎีมาใชใ้น

การศึกษาวิจยั โดยตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัแห่ง

ความส�ำเร็จ[3] และการสนบัสนุนจากองคก์าร[4]

ส่วนตวัแปรตาม คือ การจดัการมูลฝอยติดเช้ือ

ของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน 

จังหวัดนครราชสีมา โดยใช้คู่ มือมาตรฐาน

สุขาภิบาลและความปลอดภยัในโรงพยาบาล[2] 

มาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี

คุณลกัษณะส่วนบุคคล
1) เพศ
2) อายุ
3) สถานภาพ
4) ระดบัการศึกษา
5) ต�ำแหน่ง
6) รายได้
7) ระยะเวลาปฏิบติังาน
8) การไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัการจดัการมูลฝอยติดเช้ือ

การจดัการมูลฝอยตดิเช้ือของเจ้าหน้าที่

สาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดั

นครราชสีมา

1) การคดัแยกมูลฝอยติดเช้ือ 

2) การเกบ็รวบรวมมูลฝอยติดเช้ือ

3) วธีิการเกบ็รวบรวมมูลฝอยติดเช้ือ 

4) การจดัหาท่ีพกัรวมมูลฝอยติดเช้ือ 

5) การเคล่ือนยา้ยมูลฝอยติดเช้ือ 

6) การก�ำจดัมูลฝอยติดเช้ือ

การสนับสนุนจากองค์กร

 1. ดา้นบุคลากร

 2. ดา้นงบประมาณ

 3. ดา้นวสัดุอุปกรณ์

 4. ดา้นการบริหารจดัการ

ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ

1)	ผูบ้ริหารทุกระดบัใหก้ารสนบัสนุนและติดตาม 

2)	หน่วยงานสนบัสนุน ทุกระดบัมีแผนงานสนบัสนุน 

3)	การลงมือปฏิบติัในพ้ืนท่ีท่ีมีความพร้อมและสมคัรใจ 

	 ในการมีส่วนร่วม 

4)	การสร้างความเขา้ใจและกระตุน้ใหเ้กิดความร่วมมือ 

5)	การพฒันาภาพลกัษณ์ของสถานบริการ 

6)	การเช่ือมโยงระหวา่งสถานบริการในเครือข่ายเดียวกนั

ตวัแปรควบคุม
ตวัแปรตาม

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั
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วธีิการด�ำเนินการวจิยั

	 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา

แบบภาคตดัขวาง (cross-sectional descriptive 

research) การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณโดย

ใชแ้บบสอบถาม (questionnaire) และขอ้มูลเชิง

คุณภาพ โดยการใชแ้นวทางการสมัภาษณ์เชิงลึก 

(in-depth interview guidelines) 

	 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

	 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ เจา้หนา้ท่ี 

สาธารณสุขท่ีปฏิบติังานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

ในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัดนครราชสีมา 

ปีงบประมาณ 2565 จ�ำนวน 522 คน[6] ท่ีไดจ้าก 

การค�ำนวณขนาดตวัอยา่งโดยใชสู้ตรการค�ำนวณ

ขนาดตวัอยา่งส�ำหรับการวเิคราะห์การถดถอยพหุ

เชิงเส้นแบบขั้นตอน (multiple inear regression 

analysis) เพ่ือทดสอบสมมุติฐานของ Cohen[7] 

และสุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ 

(stratified random sampling) ไดก้ลุ่มตวัอย่าง 

จ�ำนวน 193 คน

	 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั

	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีประกอบ

ดว้ยแบบสอบถาม 2 ชุด ไดแ้ก่ 

	 ชุดที ่1 แบบสอบถาม มีทั้งหมด 5 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะ

ส่วนบุคคล มีค�ำถาม 8 ข้อ ส่วนที่  2  เ ป็น

แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ 

ประกอบดว้ย 6 ดา้น มีถาม 30 ขอ้ ส่วนที ่3 เป็น

แบบสอบถามเก่ียวกบัการสนบัสนุนจากองคก์าร 

ประกอบดว้ย 4 ดา้น มีค�ำถาม 20 ขอ้ ส่วนที่ 4 

เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั การจดัการมูลฝอยติด

เช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงโรงพยาบาล

ชุมชน จงัหวดันครราชสีมา ประกอบดว้ย 6 ดา้น 

มีค�ำถาม 30 ขอ้ ส่วนที ่5 เป็นแบบสอบถามท่ีเป็น

ค�ำถามปลายเปิด โดยผูว้จิยัไดก้�ำหนดประเดน็ท่ีใช้

ในการศึกษาใหผู้ต้อบไดเ้สนอปัญหาและอุปสรรค 

และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั การจดัการมูลฝอยติด

เช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงโรงพยาบาล

ชุมชน จงัหวดันครราชสีมา ใหต้อบค�ำถามไดอ้ยา่ง

อิสระ และชุดที ่ 2 แนวทางใน การสมัภาษณ์เชิง

ลึก โดยการน�ำขอ้มูลจาการวิจยัเชิงปริมาณท่ีพบ

ปัญหาแลว้น�ำประเด็นปัญหามาก�ำหนดแนวทาง

ในการสัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือน�ำมาสนับสนุนกา

รอธิบายขอ้มูลเชิงปริมาณในคร้ังน้ีผูว้ิจยัก�ำหนด

ประเด็นไว ้ 4 ส่วน ดว้ยกนั ดงัน้ี ส่วนที่ 1 เป็น

แนวทางในการสมัภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบัปัจจยัแห่ง

ความส�ำเร็จ ส่วนที ่2 เป็นแนวทางในการสมัภาษณ์

เชิงลึกเก่ียวกบัการสนบัสนุนจากองคก์าร ส่วนที ่3  

เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกับ 

การจดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข  

และส่วนที ่4 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ

เก่ียวกบัการจดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หน้าท่ี

สาธารณสุขในโรงโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดั

นครราชสีมา 

	 การตรวจสอบเคร่ืองมือ

	 เคร่ืองมือทั้ ง 2 ชุด ผ่านการตรวจสอบ

คุณภาพของเคร่ืองมือดา้นความตรงเชิงเน้ือหา

จากผูเ้ช่ียวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน พบวา่ทุกขอ้มีค่า

ดชันีความสอดคลอ้งมากกว่า 0.50 จากนั้นน�ำ

แบบสอบถามท่ีผ่าน การตรวจสอบแก้ไขและ

ปรับปรุง โดยผูเ้ช่ียวชาญแลว้ไปทดลองใช ้ (try 

out) กับเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาล

ชุมชน จงัหวดัขอนแก่น ซ่ึงมีลกัษณะ การปฏิบติั

งานท่ีคลา้ยคลึงกนัและมีพ้ืนท่ีใกลเ้คียงในการวจิยั

ในคร้ังน้ี จ�ำนวน 30 คน หาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา
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ของครอนบาชไดค่้าความเท่ียงของแบบสอบถาม

ด้านปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ เท่ากับ 0.91 ด้าน 

การสนบัสนุนจากองคก์าร เท่ากบั0.84 ดา้น การจดัการ 

มูลฝอยติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข เท่ากบั 

0.93 และภาพรวมแบบสอบถามทั้งชุด เท่ากบั 0.96

	 การเกบ็รวบรวมข้อมูล

	 การเก็บขอ้มูลในคร้ังน้ีผูว้ิจัยด�ำเนินการ

ภายหลงัไดรั้บรองจากคณะกรรมการจริยธรรม 

การวจิยัในมนุษยข์องมหาวทิยาลยัขอนแก่น โดยใช ้

แบบสอบถามและแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก 

ด�ำเนินการเกบ็ขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 30 พฤศจิกายน 

– 30 ธนัวาคม 2565

	 การวเิคราะห์ข้อมูล

	 ผู ้วิจัยได้ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมส�ำเร็จรูป โดยใชส้ถิติในการวิเคราะห์

ดงัน้ี สถิติเชิงพรรณนา คือ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ค่ามัธยฐาน ค่าต�่ำสุด และค่าสูงสุด และสถิติ

อนุมาน ใช้สถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ 

เพียร์สนั และ การถดถอยพหุเชิงเสน้แบบขั้นตอน

	 การแปลผล

	 การแปลผลคะแนนระดบัปัจจยัแห่งความ

ส�ำเร็จ ระดับการสนับสนุนจากองค์การ และ

ระดับการจัดการมูลฝอยติดเช้ือของเจ้าหน้าท่ี

สาธารณสุขในโรงโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดั

นครราชสีมา โดยน�ำมาจดัระดบั 5 ระดบั คือ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ซ่ึงได้

จากการแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ีย[8] ดงัน้ี ระดบัมาก

ท่ีสุด (4.50–5.00 คะแนน) ระดบัมาก (3.50–4.49 

คะแนน) ระดบัปานกลาง (2.50–3.49 คะแนน) 

ระดับน้อย (1.50–2.49 คะแนน) และระดับ

น้อยท่ีสุด (1.00–1.49 คะแนน) ส�ำหรับเกณฑ ์

การแบ่งระดบัความสัมพนัธ์จากค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสมัพนัธ์(r)[9] มีค่าตั้งแต่-1ถึง+1แบ่งระดบั ดงัน้ี 

r=0 หมายถึงไม่มีความสมัพนัธ์ r=±0.01ถึง ±0.30 

หมายถึง มีความสัมพนัธ์ต�่ำ  r=±0.31ถึง ±0.70 

หมายถึง มีความสมัพนัธ์ปานกลาง r=±0.71ถึง±0.9 

หมายถึง มีความสมัพนัธ์สูง r=±1 หมายถึง มีความ

สมัพนัธ์โดยสมบูรณ์

	 การปกป้องสิทธ์ิกลุ่มเป้าหมาย 

	 ได้รับการรับรองจริยธรรมจากคณะ

กรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ

มหาวิทยาลยัขอนแก่น เม่ือวนัท่ี17 พฤศจิกายน 

2565 เลขท่ีโครงการ HE652188 ผูว้จิยั ทั้งน้ี ผูว้จิยั

ไดใ้หค้วามส�ำคญัตามหลกัจริยธรรมและตระหนกั

ถึงการเคารพสิทธิมนุษยชน โดยไดแ้นะน�ำตนเอง

และช้ีแจงวตัถุประสงคใ์นการศึกษาคร้ังน้ี ผูเ้ขา้

ร่วมการศึกษาไดย้ินยอมท่ีจะให้เก็บขอ้มูล และ

ขอ้มูลท่ีได ้ ผูว้ิจยัเก็บรักษาขอ้มูลเป็นความลบั 

โดยเผยแพร่ขอ้มูลในลกัษณะเป็นภาพรวมไม่

ระบุถึงตวับุคคลหรือสถานท่ีท�ำงาน หรือขอ้มูล

ต่าง ๆ ซ่ึงผูว้จิยัมีมาตรการใน การรักษาความลบั 

โดยในแบบสอบถามมีการระบุเพียงรหัสชุด

แบบสอบถามเท่านั้น และก่อน การด�ำเนินการ

วิจยั ผูว้ิจยัไดรั้บการพิจารณาจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัย

ขอนแก่น

ผลการศึกษา

	 1. คุณลักษณะส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่

สาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด

นครราชสีมา

	 คุณลักษณะส่วนบุคคลของเจ้าหน้า ท่ี

สาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด

นครราชสีมา พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง จ�ำนวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 76.2 มีอายุ
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ระหวา่ง 31 - 40 ปี จ�ำนวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 

40.4 โดยมีอาย ุ ( =36.74 ปี, S.D.=9.15 ปี) อาย ุ

ต�่ำสุด 23 ปี อายสูุงสุด 59 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพ

สมรสคู่ จ�ำนวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 54.9  

ส่วนใหญ่ส�ำเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า จ�ำนวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 86.5 

มีรายไดต่้อเดือน ต�่ำกว่า 20,000 บาท จ�ำนวน 

80 คน คิดเป็นร้อยละ 41.15 รายได้ต่อเดือน  

( =27,349.48 บาท, (S.D.=12,682.87 บาท) รายได ้

ต�่ำสุด 10,000 บาท รายไดสู้งสุด 65,100 บาท  

มีระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน 

จงัหวดันครราชสีมา 1-10 ปี จ�ำนวน 106 คน  

คิดเป็นร้อยละ 54.9 มีค่ามธัยฐาน 10 ปี จ�ำนวนปี

ต�่ำสุด 1 ปี จ�ำนวนปีสูงสุด 38 ปี ส่วนใหญ่ไม่เคย

ไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัการจดัการมูลฝอยติดเช้ือ 

จ�ำนวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 54.4 และส่วนใหญ่

เคยไดรั้บการอบรม 1 คร้ัง จ�ำนวน 84 คน คิดเป็น

ร้อยละ 43.5 มีค่ามธัยฐาน 1 คร้ัง จ�ำนวนคร้ังนอ้ย

ท่ีสุด 1 คร้ัง จ�ำนวนคร้ังมากท่ีสุด 3 คร้ัง 

	 2. ระดับปัจจัยแห่งความส� ำเร็จกับการ

จัดการมูลฝอยติดเช้ือของเจ้าหน้าที่สาธารณสุข

ในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมา

	 เม่ือพิจารณาระดบัปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ 

พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างอยู่ในระดบัมาก 

( = 4.16, S.D.=0.30) ซ่ึงเม่ือพิจารณาตาม

ปัจจยัหน่วยงานสนับสนุนทุกระดบัมีแผนงาน

สนับสนุนมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด อยู่ในระดับมาก 

( =4.29, S.D.=0.43) รองลงมา คือ ดา้นการสร้าง

ความเขา้ใจและกระตุน้ให้เกิดความร่วมมือ อยู่

ในระดบัมาก ( =4.24, S.D.=0.43) ส่วนดา้นท่ีมี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการพฒันาภาพลกัษณ์

ของสถานบริการ อยู่ในระดับมาก ( =4.03, 

S.D.=0.40) รองลงมา คือ ด้านการเช่ือมโยง

ระหว่างสถานบริการในเครือข่ายเดียวกนั อยูใ่น

ระดบัมาก ( =4.09, S.D.=0.35) ตามล�ำดบั

	 3. ระดบัการสนับสนุนจากองค์การกบั การ

จดัการมูลฝอยตดิเช้ือของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุขใน

โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมา

	 เ ม่ือพิจารณาระดับการสนับสนุนจาก

องค์การ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างอยู่ใน

ระดบัมาก ( =4.18, S.D.=0.34) ซ่ึงเม่ือพิจารณา

ตามปัจจยัดา้นงบประมาณ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด อยู่

ในระดบัมาก ( =4.27, S.D.=0.41) รองลงมา คือ 

ดา้นการบริหารจดัการอยูใ่นระดบัมาก ( =4.24, 

S.D.=0.39) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 

ดา้นดา้นวสัดุอุปกรณ์ อยูใ่นระดบัมาก ( =4.24, 

S.D.=0.45) รองลงมา คือ ดา้นบุคลากร อยูใ่นระดบั

มาก ( =4.19, S.D.=0.45) ตามล�ำดบั

	 4. ระดับการจัดการมูลฝอยติดเช้ือของเจ้า

หน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด

นครราชสีมา

	 เม่ือพิจารณาระดบัการจดัการมูลฝอยติด

เช้ือของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาล

ชุมชน จงัหวดันครราชสีมา พบว่า ในภาพรวม

กลุ่มตวัอยา่ง อยูใ่นระดบัมาก ( =4.42, S.D.=0.46) 

ซ่ึงเม่ือพิจารณาตามปัจจยั ดา้นการคดัแยกมูลฝอย

ติดเช้ือ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  

( =4.52, S.D.=0.54) รองลงมา คือ ดา้นการเคล่ือน

ยา้ยมูลฝอยติดเช้ือ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( =4.51, 

S.D.=0.50) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ  

ดา้นการจดัหาท่ีพกัรวมมูลฝอยติดเช้ือ อยูใ่นระดบั

มาก ( =4.25, S.D.=0.60) รองลงมา คือ ดา้นการ

ก�ำจดัมูลฝอยติดเช้ือ อยู่ในระดบัมาก ( =4.33, 

S.D.=0.60) ตามล�ำดบั
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	 5. ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จและการสนับสนุน

จากองค์การที่มีความสัมพันธ์กับการจัดการ

มูลฝอยติดเช้ือของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขใน 

โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมา

	 ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ พบว่า ภาพรวมมี

ความสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง การจดัการมูลฝอย 

ติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาล

ชุมชน จงัหวดันครราชสีมา อยา่งมีนยัส�ำคญัทาง

สถิติ (r=0.576, p-value < 0.001) เม่ือพิจารณา

ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความ

สัมพนัธ์ระดบัปานกลางกบั การจดัการมูลฝอย

ติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาล

ชุมชน จงัหวดันครราชสีมา อยา่งมีนยัส�ำคญัทาง

สถิติ ไดแ้ก่ ดา้น การสร้างความเขา้ใจและกระตุน้

ใหเ้กิดความร่วมมือ (r=0.696, p-value < 0.001) 

ด้านหน่วยงานสนับสนุนทุกระดับ มีแผน

สนบัสนุน (r=0.519, p-value < 0.001) ดา้นการ

ลงมือปฏิบติัในพ้ืนท่ีท่ีมีความพร้อมและสมคัรใจ

ในการมีส่วนร่วม (r=0.478, p-value < 0.001) ดา้น

การพฒันาภาพลกัษณ์ของสถานบริการ (r=0.364, 

p-value<0.001) ด้านผู ้บริหารทุกระดับให ้

การสนบัสนุนและติดตาม (r=0.346, p-value < 0.001)  

และดา้นการเช่ือมโยงระหว่างสถานบริการใน

เครือเดียวกนั (r=0.326, p-value < 0.001)

	 การสนับสนุนจากองค์การ พบวา่ ภาพรวม

มีความสัมพนัธ์ระดับปานกลางกับการจัดการ

มูลฝอยติดเช้ือของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขใน 

โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมา อยา่งมีนยั 

ส�ำคญัทางสถิติ (r=0.386, p-value< 0.001) เม่ือ

พิจารณาการสนบัสนุนจากองคก์ารรายดา้น พบวา่ 

ด้าน ท่ี มีความสัมพัน ธ์ระดับปานกลางกับ 

การจดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมา อยา่ง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ได้แก่ ด้าน การบริหาร

จดัการ (r=0.678, p-value<0.001) ดา้นงบประมาณ 

(r=0.473, p-value<0.001) ดา้นบุคลากร (r=0.408, 

p-value<0.001) และดา้นวสัดุอุปกรณ์ (r=0.336, 

p-value<0.001)

	 6. ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จและการสนับสนุน

จากองค์การที่มีผลต่อการจัดการมูลฝอยติดเช้ือ

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน 

จงัหวดันครราชสีมา

	 จากผลการศึกษา พบวา่ ตวัแปรท่ีมีผลต่อการ

จดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัดนครราชสีมา 

ท่ีถูกเลือกเข้าสมการคือตัวแปร ท่ีมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติในระดบั 0.05 โดยตวัแปรท่ีถูกเลือก 

เขา้สมการเรียงล�ำดบั ดงัน้ี ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ 

ดา้นการสร้างความเขา้ใจและกระตุน้ใหเ้กิดความ 

ร่วมมือ (p-value=<0.001) การสนับสนุนจาก

องคก์ารดา้นการบริหารจดัการ (p-value=<0.001) 

และปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ ดา้นหน่วยงานสนบัสนุน 

ทุกระดบัมีแผนงานสนบัสนุน (p-value=<0.001) 

	 จากผลการศึกษาสมการถดถอยพหุเชิง

เส้นแบบขั้นตอนซ่ึงเป็นสมการ ท�ำนายในรูป

คะแนนดิบ ดงัน้ี Y = 0.003 + (0.436) (ปัจจยัแห่ง

ความส�ำเร็จ ดา้นการสร้างความเขา้ใจและกระตุน้

ให้เกิดความร่วมมือ) + (0.400) (การสนบัสนุน

จากองค์การดา้นการบริหารจดัการ) + (0.203) 

(ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ ดา้นหน่วยงานสนบัสนุน 

ทุกระดับมีแผนงานสนับสนุน) ซ่ึงสามารถ

อธิบายได้ว่า ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จด้านการ

สร้างความเขา้ใจและกระตุน้ใหเ้กิดความร่วมมือ 

การสนบัสนุนจากองคก์ารดา้นการบริหารจดัการ  
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และปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ ดา้นหน่วยงานสนบัสนุน 

ทุกระดบัมีแผนงานสนบัสนุน เพ่ิมข้ึน 1 หน่วย (Y) 

ท�ำให้คะแนนการจัดการมูลฝอยติดเช้ือของ

เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน 

จังหวดันครราชสีมา เพิ่มข้ึน 0.436, 0.400, 

0.203 หน่วย ตามล�ำดบั โดยมีค่าคงท่ีของสมการ

ท�ำนายเท่ากับ 1.565 ทั้ งน้ี ตัวแปรอิสระทั้ ง  

3 ตวัแปร สามารถร่วมกนัพยากรณ์และมีผลต่อ 

การจดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมา ได้

ร้อยละ 61.1

	 7. ข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์เชิงลกึ

	 จากการสมัภาษณ์เชิงลึก พบวา่ การจดัการ

มูลฝอยติดเช้ือของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขใน 

โรงพยาบาลชุมชน จังหวดันครราชสีมา จะ

ประสบความส�ำเร็จไดจ้ �ำเป็นตอ้งอาศยัการปฏิบติั

งานท่ีรับผดิชอบอยา่งต่อเน่ืองและการมีส่วนร่วม

ของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขทุกคนอย่างไรก็ตาม 

เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขบางแห่งยงัขาดแรงกระตุน้

ใหเ้กิดการลงมือปฏิบติั และยงัขาดความรู้ ความ

เขา้ใจในการปฏิบติังาน อีกทั้งยงัขาด การบริหาร

จดัการ ท่ีชดัเจน ทั้งดา้นงบประมาณ บุคลากร 

และวสัดุอุปกรณ์ ดงันั้น ส�ำนกังานสาธารณสุข

จงัหวดั โรงพยาบาลชุมชน ควรใหค้วามส�ำคญัใน 

การสนบัสนุนทรัพยากรทางการบริหาร โดยเฉพาะ 

งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ ตลอดจนมีการสร้าง

ขวญัก�ำลงัใจส�ำหรับบุคลากรผูรั้บผิดชอบ เพ่ือ

สร้างความภาคภูมิใจใน การปฏิบติังาน รวมถึงมี

การควบคุม ก�ำกบัอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือใหก้ารปฏิบติั

งานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ

	 8. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ใน 

การจดัการมูลฝอยตดิเช้ือของเจ้าหน้าทีส่าธารณสุข 

ในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมา

	 โดยภาพรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม 

ปลายเปิดจากจ�ำนวนทั้งหมด 193 ฉบบั พบว่า 

กลุ่มตวัอย่างได้เสนอปัญหา อุปสรรคและขอ้ 

เสนอแนะทั้งหมด 37 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 19.2 

โดยปัญหาอุปสรรค ส่วนใหญ่ คือ การจดัการ

มูลฝอยติดเช้ือของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขใน

โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมา ด้าน 

การคดัแยกมูลฝอยติดเช้ือร้อยละ 64.9 เจา้หนา้ท่ี

สาธารณสุขท่ีปฏิบติังานยงัมีการคดัแยกมูลฝอยติด

เช้ือท่ีไม่ถูกตอ้งตามเกณฑม์าตรฐาน ขอ้เสนอนะ 

ท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง คือ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ควรมีการทบทวนความรู้เร่ืองการคดัแยกมูลฝอย

ติดเช้ือท่ีถูกตอ้ง และตรวจประเมิน เพ่ือแสดง

ให้เห็นความส�ำคญัต่อการปฏิบติังานของหน่วย

บริการและปฏิบติังานใหไ้ดป้ระสิทธิภาพ

อภปิรายผล

	 จากผลการศึกษา พบว่า ปัญหาอุปสรรค 

ส่วนใหญ่ คือ การจัดการมูลฝอยติดเช้ือของ 

เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดั

นครราชสีมา ดา้นการคดัแยกมูลฝอยติดเช้ือร้อยละ 

64.9 เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบัติงานยงัมี 

การคดัแยกมูลฝอยติดเช้ือท่ีไม่ถูกตอ้งตามเกณฑ์

มาตรฐาน และขอ้เสนอนะท่ีได ้จากกลุ่มตวัอยา่ง 

คือ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมีการทบทวนความรู้ 

เร่ืองการคัดแยกมูลฝอยติดเช้ือท่ีถูกต้อง และ

ตรวจประเมิน เพ่ือแสดงให้เห็นความส�ำคญัต่อ 

การปฏิบติังานของหน่วยบริการและปฏิบติังาน

ใหไ้ดป้ระสิทธิภาพ ทั้งน้ี ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ

และการสนับสนุนจากองค์การท่ีมีผลต่อการ

จดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุข
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ในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมา ใชก้าร

วเิคราะห์ถดถอยพหุเชิงเสน้แบบขั้นตอน (stepwise 

multiple linear regression analysis) พบวา่ ปัจจยั

แห่งความส�ำเร็จ ดา้นการสร้างความเขา้ใจและ

กระตุน้ให้เกิดความร่วมมือ การสนับสนุนจาก

องค์การดา้นการบริหารจดัการ และปัจจยัแห่ง

ความส�ำเร็จ ดา้นหน่วยงานสนบัสนุนทุกระดบั

มีแผนงานสนบัสนุน (p-value=<0.001) ตวัแปร

อิสระทั้ง 3 ตวัแปร มีผลและสามารถพยากรณ์ 

การจดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครราชสีมาได ้

ร้อยละ 61.1 และสามารถอธิบายเพิ่มเติมได ้ดงัน้ี

	 ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ ดา้นการสร้างความ

เขา้ใจและกระตุน้ให้เกิดความร่วมมือ การสร้าง 

ความเขา้ใจและกระตุน้ใหบุ้คลากรทุกคนในองคก์าร 

รับทราบบทบาท หนา้ท่ีของตนเองอย่างชดัเจน 

สอดคลอ้งกบัการวิจยัของวิลาสินี วงค์ผาบุตร 

และประจกัร บวัผนั[10] พบว่า ปัจจยัแห่งความ

ส�ำเร็จ ดา้นการสร้างความเขา้ใจและกระตุน้ใหเ้กิด

ความร่วมมือมีผลต่อการจดัการมูลฝอยติดเช้ือของ 

เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข แต่เน่ืองจากในแต่ละสถาน 

บริการท่ีมีบริบทท่ีแตกต่าง และไม่สอดคลอ้งกบั 

การวจิยัของ เปรมากร หยาดไธสง และประจกัร 

บวัผนั[11] พบว่า ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ ดา้นการ

สร้างความเขา้ใจและกระตุน้ใหเ้กิดความร่วมมือ 

ไม่สามารถร่วมพยากรณ์การจดัการมูลฝอยติดเช้ือ

ของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข

	 การสนับสนุนจากองค์การ ด้านบริหาร

จดัการ จะตอ้งอาศยักระบวนการท�ำงานร่วมกบั 

ผูอ่ื้น เพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 

การวางแผนการด�ำเนินงาน การก�ำหนดวิธีการ 

ก�ำหนดบทบาทหน้าท่ีและการมอบหมายงาน 

การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

และการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนท่ี

ก�ำหนด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของนภาจรัส 

พรมรี และประจกัร บวัผนั[12] พบวา่ การสนบัสนุน

จากองค์การ ด้านบริหารจัดการมีผลต่อการ

จดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุข 

การสนบัสนุนจากองคก์ารเพ่ือใชใ้นการบริหาร

จดัการในบริบทพ้ืนท่ี การปฏิบติังานมกัจะมีปัจจยั

อ่ืน ๆ  มาร่วม หรือการท่ีมีทรัพยากรอยูอ่ยา่งจ�ำกดัใน

แต่ละพ้ืนท่ีจะมีกระบวนการท�ำงานท่ีแตกต่างและ

ไม่สอดคลอ้งกบัการวิจยัของปภินวิทย ์ค �ำสมาน 

มกราพนัธ์ุ จูฑะรสก และประจกัร บวัผนั[13] พบวา่ 

การสนับสนุนจากองค์การ ดา้นบริหารจดัการ 

ไม่สามารถร่วมพยากรณ์การจดัการมูลฝอยติดเช้ือ

ของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข

	 ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ ด้านหน่วยงาน

สนบัสนุนทุกระดบัมีแผนงานสนบัสนุน ถือเป็น 

เ ร่ืองท่ีส�ำคัญในการปฏิบัติงานเน่ืองจากเป็น 

การแสดงถึงเอาใจใส่ของผูบ้ริหารต่อการพฒันางาน 

ให้ได้ประสิทธิภาพมาตรฐานอย่างจริงจัง ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัการวจิยัของอ่ิมฤทยั ไชยมาตย ์และ

ประจกัร บวัผนั[14] พบวา่ ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จ

ด้านหน่วยงานสนับสนุนทุกระดับมีแผนงาน

สนับสนุนท่ีมีผลต่อการจัดการมูลฝอยติดเช้ือ

ของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุข และใน การจดัการ

มูลฝอยติดเช้ือของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขมกัจะ

พบปัญหาท่ีเกิดจากผูบ้ริหารมีการสบัเปล่ียนหรือ

โยกยา้ยบ่อยคร้ัง ท�ำใหก้ารด�ำเนินงานในกระบวน

ควบคุม และติดตามงานมีการเปล่ียนแปลง ซ่ึงข้ึน

อยู่กบันโยบาย และแนวทางการบริหารจดัการ

ของผูบ้ริหารท่ีแตกต่างกนั และไม่สอดคลอ้งกบั  

การวจิยัของนฐัรินทร์ ช่างศรี และประจกัร บวัผนั[15] 
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พบว่า ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ ด้านหน่วยงาน

สนับสนุนทุกระดับมีแผนงานสนับสนุน ไม่

สามารถร่วมพยากรณ์การจดัการมูลฝอยติดเช้ือ

ของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข

ข้อเสนแนะ	

	 1. ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิยั

	 	 1.1	 ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

ส�ำนักงานสาธารณสุขอ�ำเภอ และโรงพยาบาล

ชุมชนในจงัหวดันครราชสีมา ควรส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของบุคลากรในโรงพยาบาลชุมชน ใน

การจดัการมูลฝอยติดเช้ือ เพ่ือเป็นการกระตุน้

บุคลากรให้เกิดการยอมรับและมองเห็นความ

ส�ำคัญของการจัดการมูลฝอยติดเช้ือ ในโรง

พยาบาลชุมชน

	 	 1.2	 ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

ส�ำนักงานสาธารณสุขอ�ำเภอ และโรงพยาบาล

ชุมชนในจงัหวดันครราชสีมา ควรใหค้วามส�ำคญั

กบับุคลากรท่ีรับผดิชอบงานการจดัการมูลฝอยติด

เช้ือในโรงพยาบาลชุมชน เพ่ือใหก้ารปฏิบติังาน

ในการจดัการมูลฝอยติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิ

ชอบเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

	 	 1.3	 ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

ส�ำนักงานสาธารณสุขอ�ำเภอ และโรงพยาบาล

ชุมชนในจงัหวดันครราชสีมา ควรมีการประสาน

งานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ในการจดัการมูลฝอย 

ติดเช้ือของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข เพ่ือสร้าง 

เครือข่ายและร่วมกนัก�ำหนดแนวทางการปฏิบติั

งานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานท่ีก�ำหนด

	 	 1.4	 ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

ส�ำนักงานสาธารณสุขอ�ำเภอ และโรงพยาบาล

ชุมชนในจงัหวดันครราชสีมา ควรมีการติดตาม

และประเมินผลการใชง้บประมาณ ในการจดัการ

มูลฝอยติดเช้ือ เพ่ือใหก้ารใชง้บประมาณเป็นไป

อยา่งคุม้ค่า และเกิดประโยชนสู์งสุด

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังถดัไป

	 	 2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อ 

การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจดัการมูลฝอย

ติดเช้ือของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในโรงพยาบาล

ชุมชน

	 	 2.2	 ควร ศึกษาปัจจัย ท่ี มีผลต่อการ

ประสานงานของเครือข่ายในการจดัการมูลฝอย

ติดเช้ือในโรงพยาบาลชุมชน
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