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Abstract 
 Purpose: To study factors that could predict parental self-efficacy in raising children with Autism 
Spectrum Disorder (ASD), including parents' perceptions of their child's behavioral problems, vicarious learning, 
social support, and parenting stress, under the conceptual framework of Self-Efficacy Theory. 
 Design: Predictive correlational research. 
 Methods: The sample consisted of 206 parents of children with autism spectrum disorder aged 3 years 
to 6 years 9 months, who received treatment at Rajanukul Institute between December 2023 and April 2024 . 
Questionnaires were used for data collection, and data were analyzed using descriptive statistics, Pearson's 
correlation analysis, and multiple regression analysis. 
 Main findings: It was found that parents' perceptions of their child's behavioral problems, vicarious 
learning, social support, and parenting stress could jointly and significantly predict parental self-efficacy in 
raising children with ASD (R2 = .24). Vicarious learning had the highest significant predictive power (β = .30, 
p < .05), while social support could not predict parental self-efficacy in raising children with ASD. 
 Conclusion and recommendations: The findings indicate the importance of vicarious learning, parents' 
perceptions of their child's behavioral problems, and stress management towards parental self-efficacy. 
Therefore, self-efficacy promotion programs should emphasize creating opportunities for learning from 
appropriate role models and developing stress management strategies . This will strengthen parents' 
potential in childcare, support the development of children with ASD, and reduce the long-term mental 
health risks for parents. 
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ปัจจยัท ำนำยกำรรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครอง

ในกำรเลีย้งดูเด็กออทิสติก
*
 

บทคัดย่อ 

 วัตถุประสงค์: เพ่ือศึกษาปัจจัยที่สามารถท านายการรับรู้สมรรถนะตนเองของผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็กออทิสติก ได้แก่ 
การรับรู้ปัญหาพฤติกรรมเด็กออทิสติก การเรียนรู้จากตัวแบบ การได้รับการสนับสนุนทางสังคม และความเครียดจากการเลี้ยงดู 
ภายใต้กรอบแนวคิดทฤษฎีการรับรู้สมรรถนะตนเอง 

 รูปแบบการวิจัย: การวิจัยความสัมพันธ์เชิงท านาย 

 วิธดี าเนนิการวิจยั: กลุม่ตวัอยา่งเปน็ผูป้กครองเดก็ออทสิตกิอาย ุ3 ป ีถงึ 6 ป ี9 เดอืน จ านวน 206 ราย ทีเ่ขา้รบัการรกัษา
ในสถาบันราชานุกูล ระหว่างเดือนธันวาคม พ.ศ. 2566 ถึงเดือนเมษายน พ.ศ. 2567 ใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล และ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 

 ผลการวิจยั: พบวา่การรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมเด็กออทสิตกิ การเรยีนรูจ้ากตวัแบบ การสนบัสนนุทางสงัคม และความเครยีด
จากการเลีย้งด ูสามารถรว่มกันท านายการรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครองในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิไดอ้ยา่งมนียัส าคญัทางสถิติ 
(R² = .24) โดยการเรียนรู้จากตัวแบบมีอ านาจการท านายสูงสุดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (β = .30, p < .05) ขณะที่การได้รับ
การสนับสนุนทางสังคมไม่สามารถท านายการรับรู้สมรรถนะตนเองของผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็กออทิสติกได้ 

 สรปุและขอ้เสนอแนะ: ผลการวจิยัชีใ้หเ้หน็ถงึความส าคญัของการเรยีนรูจ้ากตวัแบบ การรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิติก 
และการจัดการความเครียดต่อการรับรู้สมรรถนะตนเองของผู้ปกครอง ดังนั้น โปรแกรมส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะตนเอง    
ควรเน้นการสร้างโอกาสในการเรียนรู้จากบุคคลต้นแบบที่เหมาะสม และพัฒนากลยุทธ์การจัดการความเครียด เพ่ือเสริมสร้าง
ศักยภาพในการดูแลบุตร สนับสนุนพัฒนาการของเด็กออทิสติก และลดความเสี่ยงด้านสุขภาพจิตของผู้ปกครองในระยะยาว 
 
ค าส าคัญ: ภาวะออทิสติก ปัญหาพฤติกรรม การรับรู้สมรรถนะตนเอง การเลี้ยงดู การสนับสนุนทางสังคม  
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ความส าคัญของปัญหา 

 ภาวะออทิสติก (Autism Spectrum Disorder, ASD) 

เป็นความผิดปกติทางพัฒนาการของระบบประสาท         

ที่มีลักษณะเฉพาะ 2 ด้านหลัก ได้แก่ ด้านความบกพร่อง 

ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและการสื่อสาร และด้าน

รูปแบบพฤติกรรม ความสนใจ หรือการตอบสนองต่อสิ่งเร้า

ที่ผิดปกติ เช่น การเคลื่อนไหวซ้ า ๆ ความสนใจที่จ ากัด 

หรือการยึดติดกับกิจวัตรประจ าวัน อาการมักปรากฏชัดเจน

เมื่ออายุ 12-24 เดือน และมีความหลากหลายทั้งด้าน

อาการและความรุนแรง ท าให้เด็กแต่ละคนต้องการการดูแล  

ที่ต่างกัน นอกจากนี้ยังอาจมีโรคร่วมทางจิตเวชและ

พัฒนาการอ่ืน ๆ รว่มดว้ย1-2 ขอ้มลูอุบตักิารณข์อง ASD ทัว่โลก

และในประเทศไทยมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง3-4  

 แมส้าเหตขุอง ASD ยงัไมส่ามารถระบไุดแ้นช่ดั แตเ่ชือ่วา่

เกดิจากปจัจยัทางพันธกุรรมและสิง่แวดล้อมร่วมกัน5 ภาวะนี้

ส่งผลกระทบต่อพัฒนาการของเด็กในด้านการเรียนรู้ 

ความสัมพันธ์ทางสังคมและการปรับตัว ขณะเดียวกัน 

ผู้ปกครองต้องเผชิญกับความเครียดจากการดูแลเด็ก        

ที่มีความต้องการเฉพาะอย่างต่อเนื่อง ซึ่งอาจส่งผลกระทบ

ตอ่สขุภาพจติ คณุภาพชวีติ และความสามารถในการเลีย้งดบูตุร 

 จากผลการส ารวจของเครอืขา่ยเฝา้ระวงัภาวะออทสิติก

และความบกพรอ่งทางพัฒนาการใน 11 รฐั ประเทศสหรฐัอเมรกิา 

พบอัตราสว่นเดก็ออทสิตกิ 1 ตอ่ 36 คน ในเดก็ออทสิตกิอาย ุ8 ปี3 

และมีแนวโนม้เพ่ิมสงูขึ้น โดยเมือ่ป ีพ.ศ. 2561 พบอัตราสว่น

เด็กออทิสติกอยู่ที่ 1 ต่อ 44 คน3 ส าหรับประเทศไทยพบว่า

อัตราป่วยรายใหม่ของภาวะออทิสติกระหว่างเดือนตุลาคม 

พ.ศ. 2565 ถงึเดอืนมนีาคม พ.ศ. 2566 มจี านวนผูป้ว่ยรายใหม่ 

1,627 คน คดิเปน็อัตราเฉลีย่ 3.05 ตอ่ประชากร 100,000 คน4 

และจากรายงานสถติกิารเขา้รบัการบรกิารในสถาบนัระดบัตตยิภมิู

เฉพาะทางดา้นสขุภาพจติและจติเวชเดก็และวยัรุน่ กรมสขุภาพจติ 

พบว่าภาวะออทิสตกิเปน็กลุม่โรคทีไ่ดร้บัการวนิิจฉยัมากท่ีสุด

เปน็อันดบั 1 และมแีนวโนม้เพ่ิมสงูขึน้ จากจ านวน 7,136 ราย

ในปี พ.ศ. 2564 เพ่ิมเป็น 9,060 รายในปี พ.ศ. 25656 

 การดูแลเด็กออทิสติกเป็นภาระส าคัญที่ผู้ปกครอง

ตอ้งเผชญิ โดยมบีทบาทหลกัในการสง่เสรมิพัฒนาการและจดัการ

ปัญหาพฤติกรรมของเด็ก7-8 ประสบการณ์และความท้าทาย

ในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิอาจสง่ผลกระทบตอ่ความมัน่ใจและ

ความสามารถของผูป้กครองในการจดัการกบับทบาทดงักลา่ว 

หรือที่เรียกว่า "การรับรู้สมรรถนะตนเอง" (self-efficacy) 

Bandura ได้อธิบายไว้ในทฤษฎีการรับรู้สมรรถนะตนเอง

(self-efficacy theory) ว่าความเชื่อมั่นในความสามารถ

ของตนเองในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จนั้น มีความส าคัญต่อ

การจดัการปญัหาและความเครยีด9 การรบัรูส้มรรถนะตนเอง 

ทีล่ดลงในผูป้กครองเดก็ออทสิตกิ อาจน าไปสูค่วามเครยีดและ

ส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิตของผู้ปกครอง รวมถึงคุณภาพ

การดูแลบุตรได้ ในทางกลับกัน หากผู้ปกครองมีการรับรู้

สมรรถนะตนเอง ในการดแูลเด็กออทิสติกที่ดขีึ้น ยอ่มน าไปสู่

การจัดการความเครียดของตนเอง และแก้ปัญหาพฤติกรรม

ของเดก็ออทสิตกิไดอ้ยา่งเหมาะสม อันจะสง่ผลใหค้ณุภาพชวีติ

ของเด็กออทิสติกดีข้ึนตามไปด้วย 

 จากการทบทวนทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า 

ปัจจัยหลายประการมีผลต่อการรับรู้สมรรถนะตนเองของ

ผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็กออทิสติก ตั้งแต่ปัญหาพฤติกรรม

และความรุนแรงของอาการออทิสติก10 ปัญหาสุขภาพจิต

ของผูป้กครอง11 คณุภาพชวีติของครอบครวั และสขุภาวะโดยรวม

ของผูป้กครอง12
  การรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมของเดก็10,13 การเรยีนรู้ 

จากตวัแบบ14 การไดร้บัการสนบัสนนุทางสงัคม15 และความเครยีด

จากการเลี้ยงดู16 หากผู้ปกครองรับรู้ว่าพฤติกรรมของเด็ก  

มคีวามรนุแรงและยากตอ่การจดัการ อาจท าใหเ้กดิความรูส้ึก

ล้มเหลว ส่งผลให้การรับรู้สมรรถนะตนเองลดลง การศึกษา
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ปจัจยัในการปรับตวัของผูป้กครองในการเลี้ยงดูเด็กออทสิติก 

ในประเทศไอรแ์ลนด์10 พบวา่การรบัรูค้วามรนุแรงของพฤตกิรรม

กา้วรา้วและความถีข่องการเกดิพฤตกิรรมกา้วรา้วของเดก็ออทสิตกิ 

มคีวามสมัพันธท์างลบกบัการรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครอง 

และการศึกษาในประเทศไทยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง

การรับรู้ของบิดามารดาต่อปัญหาของบุตรที่เป็นออทิสติก

กบัปญัหาทางสขุภาพจติของบดิา มารดา13 พบวา่การรบัรูพ้ฤตกิรรม

ทีเ่ปน็ปญัหาของเดก็ออทสิตกิมคีวามสมัพันธท์างลบกบัการรบัรู้

สมรรถนะตนเองของบิดามารดา (r = - .26, p < .01) 

ในทางตรงกนัขา้ม การไดเ้หน็ตวัอยา่งหรอืการเรยีนรูจ้ากผูท้ีมี่

ประสบการณ์ในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิท่ีประสบความส าเร็จ 

อาจช่วยเ พ่ิมความมั่นใจให้กับผู้ปกครอง การศึกษา

ความสมัพันธร์ะหวา่งประสบการณข์องผูป้กครองกบัการบ าบดั 

รกัษาบตุรหลานทีเ่ปน็ออทสิตกิ และการรบัรูส้มรรถนะตนเอง

ในการเลีย้งดบูตุรหลานทีเ่ปน็ออทสิตกิ ในประเทศสหรฐัอเมรกิา14 

พบว่าการทีผู่ป้กครองมีสว่นรว่มในการดูแลผา่นการสอนแนะ

จากทีมสหสาขาวิชาชพีสามารถเพ่ิมการรบัรู้สมรรถนะตนเอง

ในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิได ้นอกจากนี ้ความเครยีดทีเ่กดิจาก

การเลีย้งดเูดก็ทีม่คีวามตอ้งการพิเศษ อาจสง่ผลกระทบทางลบ

ตอ่การรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครอง การศกึษาในประเทศจนี 

ทีศ่กึษาปจัจยัท านายความเครยีดจากการเลีย้งดบูตุรในมารดา

ของเดก็ออทสิตกิ16 พบวา่ความเครยีดจากการเลีย้งดขูองมารดา

มคีวามสมัพันธท์างลบกบัการรบัรูส้มรรถนะตนเองในการเลีย้งดู

เด็กออทิสติก (r = - .58, p < .001) แต่หากผู้ปกครองได้รับ

การช่วยเหลือไม่ว่าจะเป็นค าแนะน า ค าพูดจูงใจให้เกิดความ

เชื่อมั่นในตนเองและก าลังใจจากบุคคลรอบตัวอาจช่วยเพ่ิม

การรับรู้สมรรถนะตนเองของผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็ก

ออทิสติกได้ ซึ่งจากการศึกษาในประเทศจีนที่ศึกษาเกี่ยวกับ

ความเครยีดจากการเลีย้งดบูตุรออทสิตกิ การไดร้บัการสนบัสนนุ

ทางสงัคม และการรบัรูส้มรรถนะตนเองของบดิามารดา15 พบวา่ 

การไดร้บัการสนบัสนนุทางสงัคมมคีวามสมัพันธท์างบวกกบัการรบัรู้

สมรรถนะตนเองในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิ (r = .35, p < .001) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อการรับรู้สมรรถนะตนเองของผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็ก

ออทิสติก พบว่ามีความหลากหลายของปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 

อยา่งไรกต็าม ยงัไมม่กีารศกึษาอยา่งชดัเจนเกีย่วกบัปจัจยัทีม่ผีล

ตอ่การรับรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครองในบรบิทสังคมไทย

ตามแนวคดิทฤษฎขีอง Bandura9 ซึง่ระบแุหลง่ทีม่าของการรบัรู้

สมรรถนะตนเองไว ้4 ดา้น ไดแ้ก ่1) ผลลพัธจ์ากประสบการณต์รง 

เชน่ การรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมของเดก็ออทสิตกิ 2) การเรยีนรู้

ผ่านประสบการณ์ของผู้ อ่ืน เช่น การเรียนรู้จากตัวแบบ    

3) การโน้มน้าวทางสังคม เช่น การได้รับการสนับสนุนและ

ค าแนะน าจากบุคคลรอบข้าง และ 4) สภาวะทางกาย และ

อารมณ์ เช่น ความเครียดจากการเลี้ยงดูเด็กออทิสติก 

ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาความสามารถ

ในการท านายของปจัจยัเหลา่นีท้ีม่ผีลตอ่การรบัรูส้มรรถนะตนเอง

ของผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็กออทิสติกในบริบทของ

สงัคมไทย เพ่ือใหส้ามารถระบรุะดบัความส าคญัของแตล่ะปจัจยั 

อันจะน าไปสู่การพัฒนาแนวทางในการส่งเสริมการรับรู้

สมรรถนะตนเอง และเสริมสร้างศักยภาพของผู้ปกครอง  

ในการดูแลเด็กออทิสติกอย่างมีประสิทธิภาพในบริบท

สังคมไทย ซึ่งคาดว่าผลลัพธ์ที่ได้จะน าไปสู่การยกระดับ

คุณภาพชีวิตของเด็กออทิสติกในประเทศไทยต่อไป  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพ่ือศึกษาปัจจัยท านาย ได้แก่ ปัจจัยการรับรู้ปัญหา

พฤติกรรมเด็กออทิสติก การเรียนรู้จากตัวแบบ การได้รับ

การสนับสนุนทางสังคม และความเครียดจากการเลี้ยงดู   

ต่อการรับรู้สมรรถนะตนเองของผู้ปกครองในการเลี้ยงดู 

เด็กออทิสติก 
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สมมุติฐานการวิจัย 

 การรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ การเรยีนรูจ้ากตวัแบบ 

การไดร้บัการสนบัสนนุทางสงัคม และความเครยีดจากการเลีย้งดู 

มอียา่งนอ้ย 1 ตวัแปรทีส่ามารถท านายการรบัรูส้มรรถนะตนเอง

ของผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็กออทิสติกได้ 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจัยนี้ใช้ทฤษฎีการรับรู้สมรรถนะตนเองของ 

Bandura9 เป็นกรอบแนวคิดหลัก ซึ่งก าหนดว่าการรับรู้

สมรรถนะตนเองเปน็ความเชือ่ของบคุคลเกีย่วกบัความสามารถ

ของตนในการปฏิบัติพฤติกรรม เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่ต้องการ 

โดยมแีหลง่ทีม่าของการรบัรูส้มรรถนะตนเอง 4 ประการ ประกอบดว้ย 

1) ประสบการณจ์ากการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง (mastery experience) 

ซึง่ในการศกึษานีห้มายถงึการรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 

ที่สะท้อนประสบการณ์การจัดการกับพฤติกรรมของบุตร  

2) ประสบการณท์างอ้อมจากการสงัเกต (vicarious experience) 

ซึ่งหมายถึงการเรียนรู้จากตัวแบบที่เป็นผู้ปกครองคนอ่ืน

หรอืผูเ้ชีย่วชาญในการดแูลเดก็ออทสิตกิ 3) การโนม้นา้วทางสงัคม 

(social persuasion) ซึง่หมายถงึการไดร้บัการสนบัสนนุทางสงัคม

จากครอบครวั เพ่ือน และผูเ้ชีย่วชาญ และ 4) สภาวะทางกาย

และอารมณ ์(physiological and emotional states) ซึง่หมายถงึ

ความเครยีดจากการเลีย้งดทูีส่ง่ผลตอ่การรบัรูส้มรรถนะตนเอง 

กรอบแนวคิดนี้จะช่วยอธิบายว่าปัจจัยต่าง ๆ ตามทฤษฎี

ของ Bandura สามารถท านายการรับรู้สมรรถนะตนเอง

ของผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็กออทิสติกได้อย่างไร 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การศึกษาครั้ งนี้ เป็นการศึกษาวิจัยเชิ งท านาย 

(predictive research) 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร คือ บิดามารดาหรือผู้ปกครองที่บุตรหลาน

ได้รับการวินิจฉัย Autism Spectrum Disorder ตามเกณฑ์ 

DSM-51 ทีเ่ขา้รบัการรกัษาในสถาบนัราชานกุลู กรมสขุภาพจติ 

กระทรวงสาธารณสุข ปี พ.ศ. 2566 โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ 

ผูป้กครองเดก็ออทสิตกิอาย ุ2 ป ีถงึ 6 ป ี11 เดอืน ทีม่ารบับรกิาร

จากสถาบนัราชานกุลู ระหวา่ง เดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2566 ถงึ

เดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2567 โดยมเีกณฑค์ดัเขา้ของกลุม่ตวัอยา่ง 

(inclusion criteria) คอื เปน็บดิามารดาหรอืผูป้กครองทีอ่าศยั

อยูภ่ายในทีอ่ยูอ่าศยัเดยีวกนักบัเดก็ออทสิตกิ อาย ุ2 ป ีถงึ 6 ปี 

11 เดอืน และให้การดูแลเด็กออทสิตกิอย่างต่อเนือ่ง 6 เดือน

ขึน้ไป โดยไม่ได้รับค่าตอบแทน สามารถอ่านและสามารถ

เข้าใจภาษาไทยได้ และไม่มีประวัติการรักษาทางจิตเวช 

และเกณฑก์ารคดัออกคอืเปน็ผูท้ีม่ปีระวตักิารรกัษาทางจติเวช 

หรือได้รับการวินิจฉัยโรคทางจิตเวช 

 การศกึษาครัง้นี้ ใชว้ธิกีารเลอืกกลุม่ตวัอยา่งแบบสะดวก 

(convenience sampling) และค านวณขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง

โดยใชโ้ปรแกรม G*Power ส าหรบัสถติถิดถอยพหคุณู โดยใช้

คา่ขนาดอิทธพิล (f2) เทา่กบั .07 จากการค านวณคา่ขนาดอิทธพิล 

(effect size) ที่ ใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ของงานวิจัย  

ที่ใกล้เคียงพบว่า การรับรู้ความรุนแรงของพฤติกรรมก้าวร้าว

ในเดก็ออทสิตกิมผีลตอ่การรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครอง 

(r = - .25)13 ก าหนดค่าอ านาจการทดสอบ (power of test) 

ที ่.80 ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถติ ิ(level of significance ) 

ที ่.05 (α = .05) ตวัแปรทัง้หมด 4 ตวัแปร ไดข้นาดกลุม่ตวัอยา่ง 

187 คน และเพ่ือป้องกันข้อมูลไม่ครบถ้วน จึงเพ่ิมขนาด

กลุม่ตวัอยา่ง 10% ดงันัน้ จ านวนกลุม่ตวัอยา่งทัง้สิน้ 206 คน 

 เครื่องมือการวิจัย 

 1. แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล สร้างโดยผู้วิจัย 

จ านวน 13 ข้อ ประกอบด้วยขอ้มูลเกีย่วกับผูป้กครอง ได้แก่ 
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อายุ  เพศ ความสัมพันธ์กับเด็ก ประวัติการเจ็บป่วย 

สถานภาพสมรส จ านวนสมาชิกครอบครัว ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได้ และข้อมูลเกี่ยวกับเด็กออทิสติก ได้แก่ อายุ 

เพศ จ านวนพี่น้อง ล าดับการเกิด 

 2. แบบประเมนิการรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 

(Childhood Autism Rating Scale, CARS) ของ Schopler 

และคณะ17 เป็นแบบประเมินความรุนแรงของพฤติกรรม

เด็กออทิสติกตามการรบัรูข้องผูป้กครอง ลักษณะค าตอบเป็น

แบบประมาณค่า (rating scale) 4 ระดับ ตั้งแต่ 1 คะแนน 

(พฤติกรรมปกติ) ถึง 4 คะแนน (พฤติกรรมผิดปกติรุนแรง) 

จ านวน 15 ข้อ มีคะแนนรวม 15-60 คะแนน โดยคะแนน

ต่ ากว่า 30 แปลว่า ไม่มีอาการออทิสติก คะแนน 30 -36 

แปลว่า มีพฤติกรรมออทิสติกระดับเล็กน้อยถึงปานกลาง 

และคะแนน 37 ขึน้ไป แปลวา่ มีพฤตกิรรมออทสิตกิระดบัรนุแรง 

 3. แบบสอบถามประสบการณ์การเรียนรู้จากตัวแบบ 

เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นโดยอาศัยกรอบแนวคิด

ทฤษฎกีารรบัรูส้มรรถนะตนเองของ Bandura9 และการทบทวน

วรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง เพ่ือใชป้ระเมนิประสบการณข์องผูป้กครอง

ในการเรยีนรูผ้่านการสงัเกตผู้อืน่ (vicarious experience) ซ่ึง

เป็ นแหล่ งที่ ม าหนึ่ ง ของการรั บรู้ สมร รถนะตน เอง 

ประกอบดว้ย 2 ขอ้ค าถาม แบง่เปน็ 2 โดเมน คอื 1) การสงัเกต

การฝกึเดก็ออทสิตกิโดยบคุคลอ่ืน และ 2) การมปีระสบการณต์รง 

ในการฝึกเด็กออทิสติกด้วยตนเอง ลักษณะค าตอบเป็นแบบ 

dichotomous ("เคย" หรือ "ไม่เคย") การให้คะแนน: ไม่เคย 

ทัง้สงัเกตและฝึกเดก็ออทสิตกิ = 0 คะแนน เคยสงัเกตการฝึก

เดก็ออทสิติก = 1 คะแนน เคยทั้งสงัเกตและฝึกเดก็ออทิสติก

ด้วยตนเอง = 2 คะแนน มีคะแนนรวม 0-2 คะแนน โดย

คะแนนสูงบ่งชี้ประสบการณ์การเรียนรู้จากตัวแบบมากกว่า 

 4. แบบสอบถามการไดร้บัการสนับสนุนทางสังคมของ 

Zimet และคณะ18 และ ณหทยั วงศป์การนัยแ์ละทนิกร วงศป์การนัย์19  

เปน็แบบสอบถามการไดร้บัการสนบัสนนุทางสงัคมจากครอบครวั 

เพ่ือน และบคุคลส าคญั ลกัษณะค าตอบเปน็แบบประมาณค่า 

(Likert scale) 7 ระดบั ตัง้แต ่1 คะแนน (ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งมาก) 

ถงึ 7 คะแนน (เหน็ดว้ยอยา่งมาก) จ านวน 12 ขอ้ มคีะแนนรวม 

12-84 คะแนน โดยคะแนนสงูแปลวา่มกีารสนบัสนนุทางสงัคมสงู 

 5. แบบสอบถามความเครยีดจากการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิ 

ของ สุภาภัค เภตราสุวรรณ และ Miles20 ผ่านกระบวนการ

แปลย้อนกลับ (back translation) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น

แบบประเมินความเครียดที่เกิดจากประสบการณ์การเลี้ยงดู

เด็กออทิสติกของผู้ปกครอง ประกอบด้วย 28 ข้อค าถาม 

ลกัษณะค าตอบเป็นแบบประมาณค่า (rating scale) 6 ระดับ 

ตัง้แต ่0 คะแนน (ไมเ่กีย่วขอ้ง) ถงึ 5 คะแนน (เครยีดมากทีส่ดุ) 

มีคะแนนรวม 0-140 คะแนน โดยคะแนนสูงบ่งชี้ระดับ

ความเครียดในการเลี้ยงดูสูง 

 6. แบบวดัการรบัรูส้มรรถนะตนเองในการดแูลเดก็ออทสิตกิ 

ของ ภทัราบลูย์ พุทธรกัษา และคณะ21 เปน็แบบประเมนิการ

รบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครองในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิ 

ลกัษณะค าตอบเป็นการระบุระดับความม่ันใจเป็นเปอร์เซ็นต์

ตัง้แต ่0 ถงึ 100 เปอรเ์ซน็ต ์จ านวน 37 ขอ้ค าถาม การแปลผล 

คะแนนรวมสูงแปลว่ามีการรับรู้สมรรถนะตนเองในการดูแล

เด็กออทิสติกระดับสูง และคะแนนรวมต่ าแปลว่ามีการรับรู้

สมรรถนะตนเองในการดูแลเด็กออทิสติกระดับต่ า 

 การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือ (quality of instruments) 

 ในการศกึษาครัง้นี ้ผูว้จิยัไดด้ าเนนิการตรวจสอบคณุภาพ

ของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมุ่งเน้นที่ 

ความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) และความเท่ียงชนิด

ความสอดคลอ้งภายใน (internal consistency reliability) 

 แบบสอบถามการได้รับการสนับสนุนทางสังคม18-19 

ซึ่งเป็นเครื่องมือมาตรฐานที่มีการแปลเป็นภาษาไทยและใช้

อย่างแพร่หลายในงานวิจัยที่ผ่านมา ผู้วิจัยได้น าเครื่องมือ
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ฉบบัภาษาไทยที่ไดร้บัการยอมรบัดงักลา่วมาใชใ้นการศกึษาครัง้นี้ 

โดยไมไ่ดน้ ามาหาคา่ความตรงเชงิเนือ้หา สว่นแบบวดัการรบัรู้

สมรรถนะตนเองในการดูแลเด็กออทิสติก21 ได้รับการพัฒนา

และตรวจสอบคณุภาพดา้นความตรงเชงิเนือ้หา (content validity) 

และความเทีย่งชนดิความสอดคลอ้งภายใน (internal consistency 

reliability) ในงานวจิยักอ่นหนา้21 ซึง่ปรากฏวา่มคีา่ความเทีย่ง

ในระดบัสงู สว่นเครือ่งมอืทีต่อ้งแปลเปน็ภาษาไทย คอื แบบประเมนิ

การรับรู้ปัญหาพฤติกรรมเด็กออทิสติก17 และแบบสอบถาม

ความเครยีดจากการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิ20 ซึง่ผูว้จิยัไดด้ าเนนิการ

ขออนุญาตจากผู้พัฒนาเครื่องมือต้นฉบับอย่างเป็นทางการ 

และได้ผ่านกระบวนการแปลย้อนกลับ (back translation) 

โดยผูท้รงคณุวฒุ ิ2 คน เพ่ือใหม้ัน่ใจในความถกูตอ้งและมุง่เนน้

การรักษาความหมายและเนื้อหาของข้อค าถามต้นฉบับ    

ใหค้งเดมิมากทีส่ดุ และไดม้กีารตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หา 

(content validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิ 2 คน การค านวณ

ดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาของข้อค าถาม ( Item-Content 

Validity Index, I-CVI) พบว่าทุกข้อมีค่าเท่ากับ 1.00  

 ส่วนเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น คือ แบบสอบถาม

ประสบการณ์การเรียนรู้จากตัวแบบซึ่งมีจ านวน 2 ข้อ

ค าถามที่ประเมินประสบการณ์ตรงว่า “เคย” หรือ “ไม่เคย” 

ในการสงัเกตผูอ่ื้นฝึกเด็กและการฝกึเด็กดว้ยตนเอง จงึไม่ได้มี

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

 การตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ (reliability)

 ผู้วิจัยน าไปทดลองใช้กับผู้ปกครองเด็กออทิสติกที่มี

คณุสมบตัติรงกบักลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 30 คน ได้สมัประสทิธิ์

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 

ดังนี้ แบบประเมินการรับรู้ปัญหาพฤติกรรมเด็กออทิสติก 

แบบประเมินการไดร้ับการสนับสนุนทางสังคม แบบประเมิน

ความเครยีดจากการเลีย้งดเูด็กออทสิตกิ และแบบวดัการรบัรู้

สมรรถนะตนเองในการดแูลเดก็ออทสิตกิ ไดค้า่ 0.82, 0.96, 0.95, 

และ 0.96 ตามล าดบั สว่นแบบสอบถามประสบการณก์ารเรยีนรู้

จากตวัแบบหาคา่ความเทีย่ง โดยใชส้ตูร KR-20 ไดเ้ทา่กบั 0.90

 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 

 โครงการวิจยัไดผ้่านการพจิารณาและไดร้บัการรบัรอง

จากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในคน คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล (COA No.IRB-NS2023/8/04.0709) 

และคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

สถาบันราชานุกูล กรมสุขภาพจิต (COA No.08/2566) โดย

การเขา้รว่มงานวจิยันีเ้ปน็ไปดว้ยความสมคัรใจ ไมม่กีารบงัคบั 

โดยมีการลงนามในแบบตอบรับ ผูป้กครองจะได้รับการชีแ้จง

เกีย่วกบัรายละเอียดของโครงการวจิยั สทิธใินการตอบรบัหรือ

ปฏเิสธการเขา้รว่มวจิยัหรอืยตุกิารตอบแบบสอบถามโดยไมม่ผีล

ตอ่การรกัษา ขอ้มลูของกลุม่ตวัอยา่งจะถกูเกบ็ไวเ้ปน็ความลับ 

ใชร้หสัแทนชือ่ นามสกลุจรงิและขอ้มลูจะถกูเกบ็ในคอมพิวเตอร์

สว่นตวัของผูว้จิยั ซึง่ตอ้งมกีารใสร่หสักอ่นเปดิใช ้และขอ้มลูจะถกู

น ามาใช้ตามวัตถุประสงค์การวิจัยเท่านั้น รวมทั้งผลการวิจัย

จะถกูน าเสนอในภาพรวมโดยไมม่กีารระบเุปน็รายบคุคล ในกรณี

ทีผู่ป้กครองมีประวตัิเจบ็ปว่ยทางดา้นสขุภาพจติ และยงัไมไ่ด้

รบัการรกัษาหรอืไมไ่ดเ้ขา้รบัการรกัษาตอ่เนือ่ง ผูว้จิยัจะตดิตอ่

ประสานงานพยาบาลในหนว่ยงาน และใหข้อ้มลูเบือ้งตน้เกีย่วกบั

การดแูลรกัษากบัผูป้กครองเพ่ือใหเ้ขา้รบัการดแูลรกัษาตอ่ไป 

 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล  

 1. ผูว้จิยัน าหนงัสอืขออนญุาตเกบ็ขอ้มลูจากบณัฑติวทิยาลยั 

มหาวิทยาลัยมหิดล เสนอต่อผู้อ านวยการสถาบันราชานุกูล

เข้าพบรองผู้อ านวยการฝ่ายการพยาบาล หัวหน้าหอผู้ป่วย 

พยาบาลและผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ตามล าดบั เพ่ือขอความอนเุคราะห์

ในการด าเนินการเข้าเก็บข้อมูล 

 2. ภายหลงัไดร้บัอนญุาตใหด้ าเนนิการเกบ็ขอ้มลูทัง้แผนก

ผู้ป่วยนอกและหอผู้ป่วยออทิสติก ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์

ในการประกาศประชาสัมพันธ์เชิญชวนเข้าร่วมโครงการวิจัย 
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พรอ้มกบันดัหมายวนัเวลาทีจ่ะเขา้พบกลุม่ตวัอยา่งเพ่ือประชาสมัพันธ์

เชญิชวนดว้ยตนเอง และขอน าปา้ยประชาสมัพันธโ์ครงการวจิยั    

ตดิประกาศไวบ้รเิวณอาคารผูป้ว่ยนอก โดยมกีารชีแ้จงวตัถปุระสงค์ 

วธิกีารด าเนนิการวจิยั การพิทกัษส์ทิธิข์องกลุม่ตวัอยา่ง รวมถึง 

ชอ่งทางการตดิตอ่ผูว้จิยัโดยตรง ทัง้นี ้ชว่งเวลาทีน่ดัหมายจะเปน็

ช่วงที่เด็กออทิสติกเข้ารับการฝึกรายบุคคลกับพยาบาลหรือ

ทมีสหสาขาวชิาชพี และขอความอนเุคราะหบ์คุลากรในหอผูป้ว่ย

ช่วยดูแลความปลอดภัยของเด็กออทิสติกร่วมกับผู้ช่วยผู้วิจัย 

ขณะที่ผู้ปกครองตอบแบบสอบถามและท าแบบประเมิน 

กรณทีี่ไม่มีญาติมาด้วย 

 3. ผู้วิจัยเข้าพบกลุ่มตวัอย่างที่สมัครใจเข้าร่วมตามวัน

เวลาทีน่ดัหมาย โดยกลุม่ตวัอยา่งสามารถตอบแบบสอบถามได้

ดว้ยวธิสีแกน QR Code เพ่ือท าแบบสอบถามใน Google Form 

หรือตอบในชุดเอกสาร ก่อนตอบแบบสอบถาม กลุม่ตัวอย่าง

จะได้อ่านเอกสารชี้แจง (participant information sheet) 

และลงนามใหค้วามยนิยอม (informed consent) และขอยุติ

การตอบแบบสอบถามได้โดยไม่มีผลต่อการดูแลรักษา 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีการทางสถิติโดยใช้

โปรแกรมส าเร็จรูปที่ ใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

ก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 โดยวิเคราะห์ข้อมูล

สว่นบุคคลและลักษณะของตวัแปรที่ศึกษาด้วยสถติิพรรณนา 

ความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษาด้วยสถิติ

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson's product 

moment correlation coefficient) และสถิติสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบพอยท์ไบซีเรียล (point biserial correlation 

coefficient) วเิคราะหป์จัจยัท านายการรบัรูส้มรรถนะตนเอง

ของผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็กออทิสติกด้วยสถิติวิเคราะห์

ถดถอยเชงิเสน้พหคุณู (multiple linear regression) โดยขอ้มลู

ไดผ้า่นการทดสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ (assumption) ของสถติิ 

ผลการวิจัย 

 1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

 กลุม่ตวัอยา่งในการวจิยันีป้ระกอบดว้ยบดิามารดาหรือ

ผู้ปกครองของเด็กออทิสติก จ านวน 206 คน มีอายุระหว่าง 

19-59 ป ี(  = 38.9, SD = 8.70) โดยเปน็เพศหญงิรอ้ยละ 68.9 

(142 คน) และเพศชายร้อยละ 31.1 (64 คน) เมื่อพิจารณา

ตามความสมัพันธก์บัเดก็ พบวา่เปน็มารดารอ้ยละ 47.1 (97 คน) และ 

บดิารอ้ยละ 31.1 (64 คน) ดา้นประวตักิารเจบ็ปว่ยทางรา่งกาย 

พบวา่สว่นใหญไ่มม่ปีระวตักิารเจบ็ปว่ย (รอ้ยละ 95.6) มเีพียง

รอ้ยละ 4.4 ทีม่ีโรคประจ าตวั ไดแ้ก ่ความดนัโลหติสงูและเบาหวาน 

ดา้นสถานภาพครอบครวั รอ้ยละ 54.4 มสีถานภาพสมรสหรอื

อยูด่ว้ยกนั จ านวนสมาชกิในครอบครวัเฉลีย่ 5 คน (SD = 2.05) 

โดยร้อยละ 64.1 มีสมาชิกในครอบครัวตั้งแต่ 4 คนขึ้นไป 

ดา้นการศกึษา กลุม่ตวัอยา่งมากกวา่ครึง่หนึง่มรีะดบัการศกึษา

ต่ ากวา่ปรญิญาตร ี(รอ้ยละ 52.9) รองลงมาคอืระดบัปรญิญาตรี 

(รอ้ยละ 42.2) ส าหรบัการประกอบอาชพี พบการกระจายดงันี้: 

ประกอบอาชพีรบัจา้งทัว่ไป (รอ้ยละ 34) ท างานในบรษิทัเอกชน 

(รอ้ยละ 33.5) และไม่ไดป้ระกอบอาชพี (รอ้ยละ 29.1) ตามล าดับ 

ดา้นรายไดร้ายเดอืน พบวา่กลุม่ตวัอยา่งมากกวา่ครึง่หนึง่มรีายได้

ต่ ากวา่ 15,000 บาท (รอ้ยละ 51) รองลงมาคอื 20,000-30,000 บาท 

(รอ้ยละ 19.9) และมากกวา่ 30,000 บาท (รอ้ยละ 14.6) ขณะที่

รอ้ยละ 18.4 ไมม่รีายได ้รายไดส้งูสดุอยูท่ี ่70,000 บาท (รอ้ยละ 1.5) 

โดยมคีา่เฉลีย่รายไดร้ายเดอืน 18,172 บาท (SD = 15,819) 

 เดก็ออทสิตกิในการศกึษานีม้อีายรุะหวา่ง 3 ป ีถงึ 6 ป ี

9 เดอืน (  = 4.6, SD = 0.85) สว่นใหญเ่ปน็เพศชาย (รอ้ยละ 79.6) 

และเพศหญงิ (รอ้ยละ 20.4) เมือ่พิจารณาล าดบัการเกดิ พบวา่ 

สว่นใหญเ่ปน็บตุรคนแรก (รอ้ยละ 64.6) และเปน็บตุรคนเดยีว 

(ร้อยละ 52.4)  

 2. ลักษณะของตัวแปรที่ศึกษา 

 คะแนนเฉลีย่ของการรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 

เทา่กบั 35.33 คะแนน (SD = 6.10) ซึง่หมายถงึ กลุม่ตัวอย่าง
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รบัรู้ปัญหาพฤติกรรมเดก็ออทิสติกว่ามคีวามผดิปกติในระดับ

เล็กน้อยถึงปานกลาง 

 กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่ง (ร้อยละ 51.5) ไม่เคยมี

ประสบการณท์ัง้ในการสงัเกตและการฝกึเดก็ออทสิตกิดว้ยตนเอง 

ขณะที่ร้อยละ 10.2 เคยมีประสบการณ์เฉพาะในการสังเกต

การฝึกเด็กออทิสติก และมีเพียงร้อยละ 38.3 ที่เคยมี

ประสบการณท์ัง้ในการสงัเกตและฝกึเดก็ออทสิตกิดว้ยตนเอง 

 คะแนนเฉลีย่ของการไดร้บัการสนบัสนนุทางสงัคม เทา่กบั 

66.38 คะแนน (SD = 12.14) ซึง่อาจพิจารณาไดว้า่อยูใ่นระดบั

ค่อนข้างสูง โดยแหล่งที่มาของการสนับสนุนทางสังคมที่

ไดร้บัมากทีส่ดุ คอื จากครอบครวั (  = 23.19, SD = 4.47) 

 ส าหรับความเครียดจากการเลี้ยงดูเด็กออทิสติก  

กลุ่มตัวอย่าง มีคะแนนเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 49.68 คะแนน 

(SD = 16.71)  

 กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนของการรับรู้สมรรถนะตนเอง

ของผู้ปกครองในการเลี้ยงดูเด็กออทิสติกอยู่ในช่วง 40 ถึง 

97 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) โดยมีค่าเฉลี่ย 

76.19 คะแนน (SD = 12.74) ซึ่งบ่งชี้ว่าโดยรวมกลุ่ม

ตัวอย่างมีการรับรู้สมรรถนะตนเองในการเลี้ยงดูบุตรอยู่ใน

ระดับค่อนข้างสูง ดังแสดงในตารางที่ 1 

 ความสมัพันธร์ะหวา่งตัวแปรตน้กบัตวัแปรตาม พบว่า

ตวัแปรการเรยีนรูจ้ากตวัแบบและการไดร้บัการสนบัสนนุทางสงัคม

มคีวามสมัพันธท์างบวกกบัการรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครอง

ในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิ (r = .38, p < .01, r = .16, p < .05) 

สว่นตวัแปรการรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิและความเครยีด 

จากการเลีย้งด ูมคีวามสมัพันธท์างลบกบัการรบัรูส้มรรถนะตนเอง

ของผูป้กครองในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิ (r = - .32, p < .01, 

r = - .32, p < .01) ดังแสดงในตารางที่ 2 

ตารางท่ี 1 พิสัย จ านวน ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรที่ศึกษา (N = 206) 
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 การทดสอบสมมตฐิานของปจัจยัท านาย พบวา่การรบัรู้

ปญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ การเรยีนรูจ้ากตวัแบบ การไดร้บั

การสนับสนุนทางสังคม และความเครียดจากการเลี้ยงดู

สามารถรว่มกนัท านายการรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครอง

ตารางท่ี 2  คา่สมัประสทิธิส์หสมัพันธร์ะหวา่งการรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ การเรยีนรูจ้ากตวัแบบ การไดร้บัการสนบัสนนุ

ทางสงัคม ความเครยีดจากการเลีย้งด ูกบัการรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครองในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิ (N = 206) 

ในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิไดร้อ้ยละ 24 (R2 = .24) โดยตวัแปร

ทกุตวั ยกเวน้การไดร้บัการสนบัสนนุทางสงัคม สามารถท านาย

การรับรู้สมรรถนะตนเองของผู้ปกครองได้อย่างมีนัยส าคัญ 

ดังแสดงในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรที่ใช้ในการพยากรณ์ท านายการรับรู้สมรรถนะตนเองของผู้ปกครองในการเลี้ยงดู

เด็กออทิสติก (N = 206) 

การอภิปรายผล  

 ผลการศกึษาครัง้นีส้นบัสนนุสมมตฐิานการวจิยัไดบ้างสว่น 

โดยพบว่าการรับรู้ปัญหาพฤติกรรมเด็กออทิสติก การเรียนรู้

จากตวัแบบ การไดร้บัการสนบัสนนุทางสงัคม และความเครยีด

จากการเลีย้งด ูสามารถรว่มกนัท านายการรบัรูส้มรรถนะตนเอง

ของผูป้กครองในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิไดร้อ้ยละ 24 (R2 = .24) ซึง่

สะทอ้นใหเ้หน็ถงึอิทธพิลของทัง้ปจัจยัภายนอกและภายในทีม่ตีอ่

ความเชือ่มัน่ของผูป้กครองในการดแูลบตุรทีม่คีวามตอ้งการพิเศษ 

 จากขอ้มลูพ้ืนฐานของกลุม่ตวัอยา่ง พบวา่ผูป้กครองสว่นใหญ ่

มรีะดบัการรบัรูส้มรรถนะตนเองในระดบัคอ่นขา้งสงู ซึง่อาจเปน็ผล

จากความพยายามในการปรบัตวั การแสวงหาขอ้มลู และการเขา้ถงึ

แหลง่สนบัสนนุ โดยเฉพาะบทบาทของมารดาทีม่กัเปน็ผูด้แูลหลกั 

ซึง่สอดคลอ้งกบับรบิททางวฒันธรรมของสงัคมไทย22 อยา่งไรกต็าม 

การที่พบว่าร้อยละ 31.1 ของผู้ปกครองเป็นเพศชาย บ่งชี้ถึง

แนวโน้มของการมีส่วนร่วมของบดิาในการดูแลบตุรออทิสติก 

มากขึ้น ซึ่งเป็นประเด็นที่ควรได้รับการศึกษาเพ่ิมเติม 
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 เมื่อพิจารณาถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร พบว่า

การเรียนรู้จากตวัแบบ และการได้รบัการสนับสนุนทางสงัคม  

มคีวามสมัพันธท์างบวกกบัการรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครอง

ในการเลี้ยงดู เด็กออทิสติกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

โดยเฉพาะการเรียนรู้จากตัวแบบ (r = .38, p < .01) ซึ่งมีค่า

สหสมัพันธ์ในระดบัปานกลาง แสดงใหเ้หน็วา่ผูป้กครองทีมี่โอกาส

ได้เห็นผู้อื่น (เช่น ผู้ปกครองคนอ่ืนหรือบุคลากรวิชาชีพ) ที่มี

ประสบการณ์ประสบความส าเร็จในการจัดการกับพฤติกรรม

หรอืดแูลเดก็ออทสิตกิ จะมแีนวโนม้เกดิความเชือ่มัน่ในความสามารถ

ของตนเองมากขึน้ สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Bandura9 ทีร่ะบวุา่

การเรยีนรูผ้า่นการสงัเกตบคุคลอ่ืน เปน็หนึง่ในแหลง่ขอ้มลูส าคญั

ของ self-efficacy เนื่องจากการได้เห็นผู้ที่มีลักษณะคล้าย

กับตนเองสามารถจัดการปัญหาได้ดี จะช่วยลดความรู้สึก  

ไร้อ านาจและเพ่ิมแรงจูงใจในการเผชิญปัญหา ในขณะที่

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์เชิงบวก  

ในระดบัต่ า (r = .16, p < .05) ซึง่แมจ้ะอยูใ่นระดับทีไ่มส่งูนัก 

แต่ยังคงสะท้อนถึงความส าคัญของเครือข่ายทางสังคม ไม่ว่า 

จะเป็นสมาชิกในครอบครัว เพ่ือน หรือบุคลากรสาธารณสุข 

ที่ช่วยให้ผู้ปกครองรู้สึกว่าตนไม่ได้เผชิญปัญหาเพียงล าพัง 

ส่งผลต่อการรับรู้ว่าสามารถจัดการกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้

ดว้ยตนเองมากขึน้ สนบัสนนุแนวคดิของ Folkman23 ทีก่ลา่วถงึ

ความส าคญัของการสนบัสนนุทางสงัคมในการรบัมอืกับความเครยีด 

  ในทางตรงกันขา้ม ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้ปญัหา

พฤตกิรรมของเดก็ออทสิตกิ (r = - .32, p < .01) และความเครยีด

จากการเลีย้งด ู(r = - .32, p < .01) มคีวามสมัพันธท์างลบกบั

การรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครองอยา่งมนียัส าคญัในระดบั

ปานกลาง ซึง่เปน็ไปตามแนวคดิของ Bandura9
 และ Folkman23 

ที่ระบุว่าการประสบกับแรงกดดันหรือพฤติกรรมที่ยากต่อ

การควบคมุ อาจท าใหผู้ป้กครองรูส้กึวา่ตนไมส่ามารถรบัมอืได้ 

ซึง่จะลดทอนความเชือ่มัน่ในตนเองและสง่ผลตอ่ระดบั self-efficacy 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่เด็กมีพฤติกรรมที่ท้าทายสูง เช่น 

ก้าวร้าว ดื้อ ต่อต้าน หรือขาดการสื่อสาร การรับรู้ของ

ผู้ปกครองว่าไม่สามารถควบคุมพฤติกรรมเหล่านี้ได้จะท าให้

เกิดความเครียดและความรู้สึกหมดหวังมากขึ้น น าไปสู่การ

ลดระดับการรับรู้สมรรถนะตนเองลง ซึ่งเป็นปัจจัยเสี่ยงต่อ

ภาวะทางอารมณ์ของผู้ปกครองในระยะยาว 

 เมื่ อ พิจารณาปัจจัยที่ สามารถท านายการรับรู้

สมรรถนะตนเองได ้พบวา่การรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 

สามารถท านายการรบัรูส้มรรถนะตนเองของผูป้กครองเดก็ออทสิตกิ

ไดอ้ยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ(β = - .21, p < .05) แสดงใหเ้หน็วา่

ประสบการณ์ตรงในการเลี้ยงดูเด็กออทิสติกมีอิทธิพลต่อ

การรับรู้สมรรถนะตนเองของผู้ปกครอง โดยความแตกต่าง

ในประสบการณ์ของผู้ปกครองแต่ละคนส่งผลต่อการรับรู้

ปญัหาพฤตกิรรมเดก็และการรบัรู้ความสามารถในการจัดการ

กบัพฤติกรรมเหลา่นั้น ผลการศกึษานีส้อดคลอ้งกบัการศกึษา

ของ Chen และคณะ15 ที่ศึกษาในผู้ปกครองเด็กออทิสติก 

ประเทศจนี และพบว่าการรบัรูป้ัญหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิติก 

มคีวามสัมพันธ์ทางลบและสามารถท านายการรบัรูส้มรรถนะ

ตนเองของผู้ปกครองได้ ซึ่งสามารถอธิบายได้ด้วยแนวคิด

ประสบการณ์ที่ประสบความส าเร็จ (mastery experience) 

ตามทฤษฎี self-efficacy ของ Bandura9 ซึ่งเป็นปัจจัยหลัก  

ที่ส่งเสริมการพัฒนาความเชื่อมั่นในความสามารถของบุคคล

ในการรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ กล่าวคือ เมื่อผู้ปกครอง

มีประสบการณ์ในการจัดการกับปัญหาพฤติกรรมของเด็ก

ออทิสติก และสามารถจัดการได้ส าเร็จ จะช่วยเสริมสร้าง

ความมั่นใจว่าพวกเขาสามารถดูแลเด็กออทิสติกได้อย่าง    

มีประสิทธิภาพ24 ซึ่งส่งผลให้การรับรู้สมรรถนะตนเอง

เพ่ิมขึ้น หากผู้ปกครองรู้สึกว่าตนไม่สามารถจัดการกับ

พฤติกรรมของบุตรได้ส าเร็จ จะส่งผลต่อการรับรู้สมรรถนะ

ตนเอง 
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 การเรียนรู้จากตัวแบบสามารถท านายการรับรู้

สมรรถนะตนเองของผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้อย่างมี

นยัส าคญัทางสถติ ิ(β = .30, p < .01) แสดงวา่การทีผู่ป้กครอง 

ได้สังเกตการฝึกหรือสาธิตวิธีการดูแลเด็กออทิสติกจาก

ผู้เชี่ยวชาญหรือบุคคลที่มีประสบการณ์ ส่งผลเชิงบวกต่อ

การรับรู้สมรรถนะตนเอง ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับ

งานวจิยัในประเทศสหรฐัอเมรกิาทีพ่บวา่ การไดเ้รยีนรูจ้ากตวัแบบ

ผา่นการบ าบดัรกัษาจากทมี สหสาขาวชิาชพีสามารถเพ่ิมและ

ท านายการรับรู้สมรรถนะตนเองของผู้ปกครองในการเลี้ยงดู

เดก็ออทสิตกิได้15 ตามทฤษฎ ีself-efficacy9 การเรยีนรูจ้ากตวัแบบ

เป็นแหล่งส าคัญของการพัฒนาการรับรู้สมรรถนะตนเอง 

เมื่อผู้ปกครองได้สังเกตวิธีการดูแลเด็กออทิสติกจากทีม   

สหสาขาวิชาชีพ ทั้งจากการสาธิตและขณะให้การดูแลทั่วไป 

รวมถงึเหน็วธิกีารเลีย้งดทูีป่ระสบความส าเรจ็จากผูป้กครองคนอ่ืน 

เช่น การจัดการกับพฤติกรรมก้าวร้าว หรือการป้องกัน

พฤติกรรมที่เป็นอันตราย ท าให้ผู้ปกครองได้เห็นตัวอย่าง   

ทีเ่ปน็รปูธรรมของวธิกีารทีม่ปีระสทิธภิาพ ซึง่เพ่ิมความเชือ่มั่น

ในความสามารถของตนและส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะ

ตนเองในการดูแลเด็กออทิสติกได้ 

 การไดร้บัการสนบัสนนุทางสงัคม แมจ้ะมคีวามสมัพันธ์

เชิงบวกกับการรับรู้สมรรถนะตนเอง แต่ไม่สามารถท านาย

ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (β = .10, p > .05) ผลลัพธ์นี้

อาจขัดแย้งกับทฤษฎี self-efficacy9 ที่อธิบายว่าการได้รับ

ค าแนะน า ก าลงัใจ และการกระตุน้ใหม้คีวามมัน่ใจจากบคุคลส าคญั

ชว่ยเพิ่มความมัน่ใจในตนเองและการรับรู้สมรรถนะตนเอง25 

อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษานี้อาจอธิบายได้ว่า การสนับสนุน

ทางสังคมที่ผู้ปกครองได้รับอาจไม่เพียงพอหรือไม่ตรงกับ

ความต้องการที่แท้จริง26 เมื่อพิจารณาข้อมูลส่วนบุคคลของ

กลุ่มตัวอย่าง พบว่าแม้ผู้ปกครองจะได้รับการสนับสนุนจาก

ครอบครัวในระดับสูง แต่ยังคงมีความเครียดจากการเลี้ยงดู

ในระดับปานกลางขึ้นไป โดยเฉพาะในประเด็นการจัดการ

พฤติกรรมเรียกร้อง อารมณ์ที่แปรปรวนของเด็ก และปัญหา

ทางการเงนิ ซึง่กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญม่รีายไดร้ะหวา่ง 0-15,000 

บาท/เดอืน ประกอบอาชพีรบัจา้งทัว่ไป พนกังานบรษิทัเอกชน 

และบางสว่นไมไ่ดป้ระกอบอาชพี ปญัหาเหลา่นีอ้าจตอ้งอาศยั

ระยะเวลาและปจัจยัอ่ืนในการแกไ้ข จากการศกึษาในผูป้กครอง

เดก็ออทสิตกิในประเทศจนีพบวา่ ความแขง็แกรง่และความยดืหยุน่

ของชวีติ24 การฟ้ืนตวัภายหลงัเผชญิเหตกุารณส์ะเทอืนขวญั และ

การเหน็คณุคา่ในตนเอง27 เปน็ตวัแปรคัน่กลางระหวา่งการสนบัสนนุ

ทางสงัคมกบัการรบัรูส้มรรถนะตนเอง สะทอ้นวา่ในการศกึษานี้ 

อาจมตีวัแปรคัน่กลางทีส่ าคญั เชน่ ความเครยีดจากการเลีย้งดู

และปัญหาทางการเงิน ที่ส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่าง 

การสนับสนุนทางสังคมและการรับรู้สมรรถนะตนเอง    

ของผู้ปกครอง อย่างไรก็ตาม การสนับสนุนทางสังคมยังคง

เป็นปัจจัยส าคัญส าหรับผู้ปกครองเด็กออทิสติก โดยเฉพาะ

ในกลุ่มท่ีไม่ได้ประกอบอาชีพและมีภาระทางการเงิน16 

 ความเครียดจากการเลี้ยงดูสามารถท านายการรับรู้

สมรรถนะตนเองของผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้อย่างมี

นยัส าคัญทางสถิต ิ(β = - .15, p < .05) แสดงถึงอิทธิพลของ

ความเครยีดตอ่การรบัรูค้วามสามารถในการดแูลเดก็ออทสิติก 

ผลการศกึษานีส้อดคลอ้งกบัการศกึษาในบดิามารดาเดก็ออทสิตกิ

ในประเทศอิตาลขีอง Strauss และคณะ28 ทีพ่บวา่ ความเครยีด

จากการเลีย้งดมูคีวามสมัพันธท์างลบ และสามารถท านายการรบัรู้

สมรรถนะตนเองได้ ตามทฤษฎ ีself-efficacy9 เมื่อผู้ปกครอง

เผชิญกับความเครียด พวกเขาอาจรู้สึกว่าร่างกายและจิตใจ

ไม่พร้อมรับมือกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งลดความเชื่อมั่น

ในความสามารถของตนเองในการจดัการกบัพฤตกิรรมของเดก็

และปัญหาในชีวติประจ าวัน นอกจากนี้ ความเครียดที่สะสม

อาจสง่ผลตอ่อารมณ์ของผูป้กครอง เช่น ความวิตกกังวลหรือ

ท้อแท้ ซึ่งท าให้การรับรู้สมรรถนะตนเองลดลงโดยเฉพาะ
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เมื่อเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมที่ยากต่อการควบคุมของเด็ก 

และสง่ผลตอ่พฤตกิรรมการเลีย้งด ูการเพ่ิมการรับรูส้มรรถนะ

ตนเองให้กับผู้ปกครองและครอบครัว จึงมีความส าคัญ    

ในการช่วยลดความเครียดจากการเลี้ยงดู และอาจเป็น

ปัจจัยป้องกันปัญหาสุขภาพจิตในผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้ 

 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

  ผลการศกึษาครัง้นีพ้บวา่ ปจัจยัทีส่ามารถท านายการรบัรู้

สมรรถนะตนเองของผูป้กครองในการเลีย้งดเูดก็ออทสิตกิ ไดแ้ก่ 

การเรยีนรูจ้ากตวัแบบ ซึง่มคีวามสมัพันธท์างบวก และการรบัรู้

ปญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ รวมถงึความเครยีดจากการเลีย้งดู 

ซึ่งมีความสัมพันธ์ทางลบ โดยปัจจัยเหล่านี้สามารถอธิบาย

ความแปรปรวนของการรับรู้สมรรถนะตนเองได้อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ แม้ว่าการได้รับการสนับสนุนทางสังคม

จะมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้สมรรถนะตนเอง    

แต่ไม่สามารถท านายได้ เมื่อพิจารณาร่วมกับตัวแปรอ่ืน       

ในแบบจ าลองถดถอยพหุคูณ 

  ผลการศึกษานีส้อดคลอ้งกบัแนวคดิการรบัรูส้มรรถนะ

ตนเองของ Bandura10 ที่ระบุว่า ปัจจัยส าคัญท่ีมีอิทธิพลต่อ

การรับรู้สมรรถนะตนเอง ได้แก่ ประสบการณ์ตรง (mastery 

experience) ซึง่สะทอ้นผา่นการรบัรูป้ญัหาพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 

การเรยีนรูผ้า่นตวัแบบ (vicarious experience) ซึง่สอดคลอ้ง

กับการที่ผู้ปกครองที่มีโอกาสเรียนรู้จากบุคคลต้นแบบ เช่น 

ผูป้กครองคนอ่ืนหรอืบคุลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญ และสภาวะทางกาย

และอารมณ ์(physiological and emotional states) ทีเ่กีย่วขอ้ง

กับระดับความเครียด ส่วนการสนับสนุนทางสังคม (social 

persuasion) แม้จะมีความส าคัญในทางทฤษฎี แต่ในบริบท

ของการศึกษานี้อาจยังไม่ส่งผลมากพอที่จะท านายการรับรู้

สมรรถนะตนเองได้อย่างชัดเจน อาจเนื่องจากรูปแบบและ

ความเข้มข้นของการสนับสนุนที่ผู้ปกครองได้รับไม่ตรงกับ

ความตอ้งการ หรอืมตีวัแปรคัน่กลาง เชน่ ความเครยีดและขอ้จ ากดั

ทางการเงนิ ทีส่ง่ผลลดทอนอิทธพิลของการสนบัสนนุทางสงัคม 

 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการพยาบาล 

 1. พยาบาลควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ปกครอง

เด็กออทิสติกมีโอกาสเรียนรู้จากตัวแบบที่มีประสิทธิภาพ 

เชน่ การจดักจิกรรมฝกึอบรมทีน่ าเสนอวธิกีารดแูลเดก็ออทสิตกิ

จากผู้เชี่ยวชาญและผู้ปกครองที่ประสบความส าเร็จ เพ่ือ

เสริมสร้างความมั่นใจและสมรรถนะตนเองในการเลี้ยงดู 

 2. ควรพัฒนากลยทุธแ์ละโปรแกรมการจดัการความเครยีด

จากการเลี้ยงดูเด็กออทิสติก เช่น การให้ค าปรึกษาทางจิตใจ 

การจัดกลุ่มสนับสนุนผู้ปกครอง และการส่งเสริมสุขภาพจิต 

เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการจัดการกับความท้าทาย และ 

ลดผลกระทบทางลบต่อสมรรถนะตนเองในการเลี้ยงดู 

 3. พยาบาลควรประเมินและติดตามความต้องการ

การสนับสนุนทางสังคมของผู้ปกครองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้

การสนับสนุนที่เหมาะสมและตรงกับความต้องการจริง โดย

อาจประสานงานกับเครือข่ายชุมชนและองค์กรที่เก่ียวข้อง 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 

 1. ควรมกีารศึกษาวิจัยโดยขยายกลุ่มตวัอย่างเพ่ือเพ่ิม

ความหลากหลายของบรบิท เชน่ อาจศกึษาในกลุม่ผูป้กครอง

เด็กออทิสติกในระบบการศึกษาปกติ และการศึกษาพิเศษ 

ศึกษาความแตกต่างระหว่างภูมิภาคหรือวัฒนธรรม 

 2. ศกึษาปจัจยัอ่ืน ๆ ทีอ่าจสง่ผลตอ่การรบัรูส้มรรถนะ

ตนเองของผู้ปกครอง เช่น ภาวะสุขภาพจิตของผู้ปกครอง 

ความสัมพันธ์ในครอบครัวและการสนับสนุนจากคู่สมรส 

 3. ควรศกึษาปจัจยัคัน่กลางและตวัแปรทีอ่าจมบีทบาท

ระหวา่งการสนบัสนนุทางสงัคมและการรบัรูส้มรรถนะตนเอง 

เชน่ ความเครยีด ความยดืหยุน่ทางจติใจ หรอืปจัจยัทางเศรษฐกจิ 

เพ่ือให้เข้าใจกลไกการท างานของตัวแปรเหล่านี้ 

 4. ควรพัฒนาและประเมินประสิทธิผลของโปรแกรม

ฝกึอบรมทีเ่นน้การเรยีนรูจ้ากตวัแบบและการจดัการความเครยีด

ส าหรบัผูป้กครองเดก็ออทสิตกิ และตดิตามผลทัง้ระยะสัน้และยาว
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