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บทคััดย่่อ 
	 	 วััตถุุประสงค์์: เพื่่�ออธิิบายความหมายของประสบการณ์์ของนัักศึึกษาพยาบาลกัับการใช้้สุุนทรีียศาสตร์์ในการดููแล
ผู้้�ป่่วยขณะขึ้้�นฝึึกทางคลิินิิก วิิธีีการ: การวิิจััยเชิิงคุุณภาพแบบเฮอเมนนิิวติิกส์์ตามปรััชญาของการ์์ดาเมอร์์ ผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ 
นัักศึึกษาพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 3 ปีีการศึึกษา 2565 จำำ�นวน 12 คน เก็็บรวบรวมข้้อมููลการสะท้้อนประสบการณ์์ผ่่านการวาดภาพ 
และภาพถ่่าย และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกรายบุุคคล โดยใช้้แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง ระหว่่างเดืือนพฤศจิิกายน พ.ศ. 2566 ถึึง 
มกราคม พ.ศ. 2567 วิิเคราะห์์และตีีความภาพและบทสััมภาษณ์์ตามวิิธีีของคงสุุวรรณ และตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของงาน
วิิจััยตามเกณฑ์์ของลิินคอนและกููบา ผลการศึึกษา: ผู้้�ให้้ข้้อมููลให้้ความหมายของประสบการณ์์ประกอบด้้วย  7 หมวด ได้้แก่่ 
1) การสร้้างความงดงามในการดููแล 2) การสร้้างสััมพัันธภาพอย่่างรู้้�จัักตััวตน 3) การสื่่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์เพื่่�อให้้เกิิดความ
เข้้าใจ 4) การสั่่�งสมประสบการณ์์ของการเข้้าใจผู้้�อื่่�น 5) การแสดงออกของความอ่่อนโยน 6) การให้้คุุณค่่ากัับการดููแลผ่่าน
งานศิิลปะ และ 7) การทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�สึึกที่่�ดีีต่่อกััน สรุุป: ผลการศึึกษาทำำ�ให้้เข้้าใจความรู้้�สึึกและการแสดงออกทางสุุนทรีียะ
ที่่�นัักศึึกษาใช้้ในการปฏิิบััติิการพยาบาล สะท้้อนให้้เห็็นถึึงคุุณค่่าของสุุนทรีียศาสตร์์ที่่�ทำำ�ให้้การปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างนัักศึึกษาและ 
ผู้้�ป่่วยอยู่่�ภายใต้้ความเข้้าใจผู้้�อื่่�น และนำำ�มาซึ่่�งการสร้้างสรรค์์การดููแลที่่�เหมาะสม ดัังนั้้�นในการจััดการเรีียนการสอนทางการ
พยาบาล อาจารย์์พยาบาลสามารถนำำ�ผลการศึึกษาไปใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาการจััดการเรีียนการสอนเพ่ื่�อปลููกฝัังให้้นักศึึกษามีี 
ความรู้้�และพฤติิกรรมเชิิงสุุนทรีียะในการพยาบาลต่่อไป
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Abstract 
		  Objective: To describe the meaning of nursing students' experiences in using aesthetics in caring for 
patients during clinical practice. Method: A qualitative research method informed by hermeneutics grounded 
on Gadamer’s philosophy was used to guide the study. The participants included twelve third-year nursing 
students enrolled in the academic year 2022. Data were collected through drawings and photographs and in-
depth individual interviews using semi-structured interview guides. Data were collected between November 
2023 and January 2024. Pictures and interview transcriptions were analyzed and interpreted following 
Kongsuwan’s approach. Trustworthiness of the study was established following Lincoln and Guba's criteria. 
Results: The meanings of the experiences consisted of seven thematic categories: 1) Creating beauty in caring; 
2) Building relationships with knowing a true person; 3) Creative communication to foster understanding; 
4) Accumulating experiences of empathy; 5) Expressing gentleness; 6) Valuing care through art; and 7) 
Forming good feelings towards each other. Conclusion: The results of this study provide an understanding of 
the feelings and aesthetic expressions that students use in nursing practice. It reflects the value of aesthetics 
that facilitates the interaction between students and patients under empathetic understanding and leads to the 
delivery of appropriate care. Therefore, in nursing education, nursing instructors can use the results of this 
study as a guide for developing teaching and learning to instill knowledge and aesthetic acts in the students’ 
nursing practice.
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ความสำำ�คััญของปััญหา 
		  แม้ค้วามหมายของสุนุทรียีศาสตร์ ์จะเป็น็ปรัชัญาที่่�ว่า่
ด้้วยเรื่่�องความงามและสิ่่�งที่่�งามในธรรมชาติหิรืือศิลิปะ1 ที่่�มีกีาร
แบ่ง่สุนุทรีียศาสตร์ ์(aesthetic realms) ออกเป็็น 4 ประเภท 
ได้้แก่่ 1) ดนตรีี 2) ทััศนศิิลป์์ เช่่น วาดเขีียน ศิิลปะภาพ
พิมิพ์ จิติรกรรม ประติมิากรรม และสถาปัตัยกรรม 3) ศิลิปะ
แห่่งการเคลื่่�อนไหว การเต้้นรำ��และการเล่่น และ 4) ศิิลปะ
วรรณคดี ีเช่น่ โคลงนวนิยิาย และนิทิาน2 สำำ�หรับัมุมุมองของ
สุุนทรีียศาสตร์์ทางการพยาบาลที่่�กล่่าวถึึงโดย Carper3 เป็็น
เรื่่�องของการรัับรู้้�และเข้้าใจความต้้องการของผู้้�อื่่�น และมีีการ
แสดงออกว่่ามีีการรัับรู้้�ถึงความต้องการนั้้�น คาร์์เปอร์์ ให้้ความ
สำำ�คัญักับัความเข้า้ใจผู้้�อื่่�น (empathy) ซึ่่�งถืือเป็น็คุณุสมบัตัิทิี่่�
สำำ�คัญัของพยาบาลในการแสดงถึงึความสามารถของการมีสี่ว่น
ร่ว่มหรืือสััมผัสความรู้�สึกึของผู้้�อื่่�น และเป็็นวิธิีกีารหนึ่่�งที่่�สำำ�คัญ
ของรููปแบบความรู้้�ทางสุนุทรีียศาสตร์์ เช่น่เดียีวกับั Boykin, 
Parker and Schoenhofer4 กล่า่วว่า่ ความรู้้�ทางการพยาบาล
เกิิดขึ้้�นจากสถานการณ์์ของการพยาบาลที่่�ต้้องอาศััยความ
เข้า้ใจและความซาบซึ้้�ง ความรู้้�ทางสุนุทรียีศาสตร์จ์ะนำำ�พาไป

สู่่�ความรู้้�ในรููปแบบอื่่�นที่่�ทำำ�ให้เ้กิดิการรับัรู้้�และการเข้า้ใจผู้้�ป่ว่ย
ทั้้�งคน (whole person) สุุนทรีียศาสตร์์ในการพยาบาลตาม
มุุมมองของ Kongsuwan5 เป็็นการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์
ระหว่่างพยาบาลและผู้้�ได้้รัับการดููแลที่่�มีีการแสดงให้้เห็็นผ่่าน
การแสดงออกทางสุุนทรีียะ (aesthetic expression) ทำำ�ให้้
เกิิดการออกแบบการดููแลที่่�สร้า้งความพึงึพอใจทั้้�งสองฝ่่าย จาก
การศึึกษาที่่�ผ่่านมาพบว่่าสุุนทรีียศาสตร์์มีีอิิทธิิพลเชิิงบวกต่่อ
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ6 โดยส่่งเสริิม
ให้้มีีทััศนคติิที่่�ดีี สร้้างแรงจููงใจ ช่่วยในการควบคุุมตนเอง 
และมีีเป้้าหมายในการเรีียนเพิ่่�มขึ้้�น7 นอกจากนี้้�ยัังพบว่่าการ
สอนอย่่างมีีสุุนทรีียะในชั้้�นเรีียนภาษาอัังกฤษผ่่านงานศิลปะ 
ได้้แก่่ ภาพวาด ภาพประกอบ เรื่่�องแต่่ง สุุภาษิิตหรืือคำำ�พููด
ช่่วยพััฒนาความจำำ�ของคำำ�ศัพท์์และการเรีียนรู้�ภาษาอัังกฤษ
ของนัักเรีียนดีีขึ้้�น8 อย่่างไรก็็ตามการศึึกษาที่่�ผ่่านส่่วนใหญ่่จะ
ทำำ�การศึึกษาผู้้�เรีียนในวััยเด็็ก6-8 
		สำำ�  หรัับบริบิทของคณะพยาบาลศาสตร์ ์มหาวิทิยาลััย
สงขลานคริินทร์์ มุ่่�งเน้้นพััฒนานัักศึึกษาให้้มีีสมรรถนะของ
พยาบาลวิิชาชีีพตามมาตรฐานสากลเพื่่�อสร้้างเสริิมสุุขภาวะ
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องค์์รวมภายใต้้จรรยาบรรณวิชาชีีพและกฎหมาย มีีทัักษะ
แห่่งการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ที่่�มีีการพััฒนาตนเองอย่่าง
ต่อ่เนื่่�องและเรียีนรู้้�ตลอดชีวีิติ หลักัสููตรพยาบาลศาสตรบัณัฑิติ 
(หลัักสููตรปรัับปรุุง พ.ศ. 2563) ได้้มีีการนำำ�หลัักการสะท้้อน
คิดิการปฏิบัิัติ ิ(reflective practice) มาใช้้เป็็นกลยุุทธิ์์�หนึ่่�งใน
การเรีียนการสอน9 John10 กล่่าวว่่าการสะท้้อนคิิดการปฏิิบััติิ
จะทำำ�ให้พ้ยาบาลมีีความเข้า้ใจและเรีียนรู้้�ผ่านประสบการณ์์ส่่ง
ผลให้้มีกีารพัฒันาตนเองเพื่่�อให้้เกิดิความพึงึพอใจในการปฏิบิัตัิิ
การพยาบาลในอนาคต การสะท้อ้นคิดิตามรููปแบบความรู้้�พื้้�น
ฐานทางการพยาบาลของคาร์์เปอร์์ถููกนำำ�มาใช้้ในการเรีียน
การสอนครั้้�งแรกสำำ�หรัับนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 ที่่�ขึ้้�นฝึึกปฏิิบััติิใน
รายวิิชาปฏิิบััติิการพยาบาลขั้้�นพื้้�นฐาน โดยในวันปฐมนิิเทศ
ของรายวิิชาฯ มีีการสอนเกี่่�ยวกัับหลัักการเขีียนสะท้้อนคิด
ตามรููปแบบความรู้�พื้้�นฐานทางการพยาบาลของคาร์์เปอร์์ 
ทั้้�ง 4 ด้้าน ประกอบด้้วยความรู้้�เชิิงประจัักษ์์ (empirics) 
ความรู้้�เชิิงจริิยธรรม (ethics) ความรู้้�เชิิงบุุคคล (personal 
knowledge) และความรู้�เชิิงสุุนทรีียศาสตร์์ (aesthetics)3 

ทั้้�งนี้้�ยังัมีเีอกสารประกอบการสอนหัวข้อ้หลัักการเขียีนสะท้้อน
คิิดตามรููปแบบความรู้้�พื้้�นฐานทางการพยาบาลของคาร์์เปอร์์
ในระบบ LMS2@PSU เพื่่�อนัักศึึกษาสามารถอ่่านทบทวน
ในระหว่่างการขึ้้�นฝึึกปฏิิบััติิในรายวิิชาฯ นัักศึึกษาจะได้้รัับ
มอบหมายให้้เขีียนรายงานสะท้้อนคิดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ
ความรู้้�พื้้�นฐานทางการพยาบาลของคาร์์เปอร์์ ทั้้�ง 4 ด้้าน 
ในแต่่ละสััปดาห์์จำำ�นวน 1 ครั้้�ง รวมทั้้�งสิ้้�น 6 ครั้้�ง โดยมีี
อาจารย์์นิิเทศประจำำ�กลุ่่�มให้้ข้้อเสนอแนะป้้อนกลัับเป็็นราย
บุุคคลเพ่ื่�อปรัับปรุุงและพััฒนาการเขีียนสะท้้อนคิดในครั้้�งต่่อ
ไป เมื่่�อนัักศึึกษาเข้้าสู่่�ชั้้�นเรีียนในชั้้�นปีีที่่� 3 มีีการมอบหมาย
ให้้นัักศึึกษาเขีียนรายงานสะท้้อนคิิดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ
ความรู้้�พื้้�นฐานทางการพยาบาลของคาร์์เปอร์์ ทั้้�ง 4 ด้้านใน
ระหว่่างการขึ้้�นฝึึกปฏิบัิัติริายวิชิาปฏิบัิัติกิารพยาบาลผู้้�ใหญ่่ 1 
และ 2 จำำ�นวน 2 ครั้้�งต่่อรายวิิชาฯ โดยนัักศึึกษาจะได้้รัับ 
ข้อ้เสนอแนะป้้อนกลับัเป็็นรายบุุคคลจากอาจารย์์นิเิทศประจำำ�
กลุ่่�มเพื่่�อปรัับปรุุงและพััฒนาการเขีียนสะท้้อนคิิดในครั้้�งต่่อไป 
		  อย่่างไรก็็ตาม การศึึกษาที่่�ผ่่านมาพบว่่า การศึึกษา
เกี่่�ยวกับัสุนุทรียีศาสตร์ใ์นนัักศึึกษาพยาบาลยังัพบได้้น้อ้ยโดย
การศึึกษาในต่่างประเทศ Nguyen-Truong, et al.11 พบว่่า 
มีีการนำำ�เทคนิิคต่่าง ๆ มาใช้้ในการส่่งเสริิมการสะท้้อนคิิดใน
การปฏิิบััติิการพยาบาล และการเรีียนรู้้�เชิิงลึึกของนัักศึึกษา
พยาบาล เช่น่ การอ่า่นออกเสีียงบทกวี ีการเจริญิสติ ิกิจิกรรม
ร้อ้ยเชืือก และการวาดภาพการ์ต์ููน ซ่ึ่�งมีีส่ว่นช่ว่ยในการพัฒันา

ความตระหนัักรู้้�ในตนเองและส่่งเสริิมการเรีียนรู้�ของนัักศึกึษา
มากขึ้้�น สำำ�หรับัมุุมมองของนัักศึกึษาพยาบาลชาวตุรุกี ีพบว่า่
สุนุทรียีะเป็น็ศิลิปะทางการพยาบาลแขนงหนึ่่�งที่่�มีคีวามสำำ�คัญั
ในการปฏิิบััติิการพยาบาลเช่่นเดีียวกัับศิิลปะอื่่�น ๆ12 สำำ�หรัับ
ในประเทศไทยพบว่่า มีีการศึึกษาเกี่่�ยวกัับสุุนทรีียศาสตร์์ใน
นัักศึึกษาพยาบาลผ่่านการแสดงออกด้้วยการวาดภาพ คำำ�
อธิิบายภาพ และการสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ แต่เ่ป็น็การศึกึษาเกี่่�ยว
กัับการให้้ความหมายต่่อประสบการณ์์ต่า่ง ๆ  เช่่น การศึึกษา
เกี่่�ยวกัับการให้้ความหมายต่่อการดููแลในการพยาบาล13 การ
ให้้ความหมายความปลอดภััยของผู้้�ป่่วย14 และประสบการณ์์
การเรีียนรู้้�ในรายวิิชาการพััฒนาวิิชาชีีพและศาสตร์์ทางการ
พยาบาล15 อย่่างไรก็็ตาม ยัังไม่่พบการศึึกษาประสบการณ์์
ของนัักศึกึษาพยาบาลในการใช้้สุุนทรียีศาสตร์์ในการดููแลผู้้�ป่ว่ย
ขณะขึ้้�นฝึึกทางคลินิิกิโดยผ่า่นการแสดงออกทางสุนุทรียีะตาม
ความถนััด เช่น่ การใช้ภ้าพประกอบ (illustration) จิติรกรรม 
(painting) ภาพถ่่าย (photograph) ดนตรีี (music) และ
บทกวีี (poem) เป็็นต้้น
		  ผู้้�วิจิัยัเชื่่�อว่า่แม้ว้่า่การสะท้อ้นประสบการณ์์ชีวีิติ ความ
รู้้�สึกนึกึคิิดเป็น็เรื่่�องยากที่่�จะบรรยายออกมาได้้อย่า่งลึกึซึ้้�ง การ
ได้้เปิิดโอกาสให้้นัักศึกึษาได้้อธิบิายประสบการณ์์ตรงผ่่านการ
ใช้้สุุนทรีียศาสตร์์ในการดููแลผู้้�ป่่วย จะทำำ�ให้้เกิิดความเข้้าใจ
ในมุุมมองของนัักศึึกษาอย่่างลึึกซึ้้�งมากยิ่่�งขึ้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจ
ศึึกษาประสบการณ์์ในการใช้้สุุนทรีียศาสตร์์ในการดููแลผู้้�ป่่วย
ขณะขึ้้�นฝึึกทางคลิินิิกผ่่านการแสดงออกทางสุุนทรีียะ ด้้วย
งานศิลปะต่่าง ๆ ตามความถนััด เพ่ื่�อจะนำำ�ผลวิิจััยที่่�ได้้ไป
เป็็นข้อมููลพื้้�นฐานในการจััดการเรีียนการสอนเกี่่�ยวกัับการใช้้
สุุนทรีียศาสตร์์ในการดููแลผู้้�ป่่วยและส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษาเกิิด
ทััศนคติิที่่�ดีีในการใช้้สุุนทรีียศาสตร์์ในการดููแลผู้้�ป่่วยขณะขึ้้�น
ฝึึกทางคลิินิิกต่่อไป

คำำ�ถามการวิิจััย
		  ความหมายของประสบการณ์์ของนัักศึกึษาพยาบาล
ในการใช้้สุนุทรียีศาสตร์ใ์นการดููแลผู้้�ป่ว่ยขณะขึ้้�นฝึึกทางคลิินิกิ
เป็็นอย่่างไร

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
		  เพื่่�ออธิบิายความหมายของประสบการณ์์ของนัักศึกึษา
พยาบาลในการใช้สุ้นุทรียีศาสตร์ใ์นการดููแลผู้้�ป่ว่ยขณะขึ้้�นฝึึก
ทางคลิินิิก



13

Meesoonthorn K, et al. Experiences of Undergraduate Nursing Students in Using Aesthetics in Clinical Practice

Journal of Research in Nursing-Midwifery and Health Sciences, Volume 45 No. 1 January - April 2025: 10-22

รููปแบบการศึึกษา
		  การศึึกษาครั้้�งนี้้� เป็็นการศึึกษาวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 
(qualitative research design) โดยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
เชิิงปรากฏการณ์์วิิทยาแบบเฮอเมนนิวติิกส์์ (hermeneutic 
phenomenology) เพื่่�ออธิิบายประสบการณ์์นัักศึกึษาพยาบาล
ในการใช้้สุนุทรีียศาสตร์ใ์นการดููแลผู้้�ป่ว่ยขณะขึ้้�นฝึึกทางคลิินิกิ
โดยถ่า่ยทอดประสบการณ์์ผ่่านงานศิลปะ ได้้แก่ ่การวาดภาพ
และระบายสีี และการถ่่ายภาพ 
	 	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
		  การศึกึษาประสบการณ์์ของนัักศึึกษาพยาบาลในการ
ใช้้สุุนทรีียศาสตร์์ในการดููแลผู้้�ป่่วยขณะขึ้้�นฝึึกทางคลิินิิกของ
นัักศึกึษาพยาบาลชั้้�นปีทีี่่� 3 คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิทิยาลัยั
สงขลานครินิทร์ ์โดยการแสดงออกทางสุนุทรียีะผ่า่นงานศิลิปะ 
ได้้นำำ�ปรััชญาแนวคิิดของ Gadamer16 และทฤษฎีีการปฏิิบััติิ
การพยาบาลเชิิงสุุนทรีีย์์ (Theory of Aesthetic Nursing 
Practice)5 มาใช้้เป็็นแนวทางในการอธิิบายผลการศึึกษา
		  ปรััชญาเฮอร์์แมนนิิวติิกซ์์ของการ์์ดาเมอร์์ เป็็นการ
ค้้นหาความจริิงของปรากฏการณ์์ที่่�ต้้องการศึึกษาผ่่านการ
ตีคีวาม ทั้้�งนี้้�ผู้้�ตีคีวามจะต้อ้งมีคีวามรู้้�และความเข้า้ใจเกี่่�ยวกัับ
เร่ื่�องราวที่่�ศึึกษาภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�ว่่าผู้้�ตีีความไม่่สามารถแยก
ตััวเองออกจากสิ่่�งที่่�กำำ�ลัังรัับรู้้�ได้้ นั่่�นหมายความว่่าผู้้�ตีีความ
ไม่่สามารถตีีความหรืือทำำ�ความเข้้าใจตััวบทโดยปราศจาก
อคติิได้้ ทั้้�งนี้้�การ์์ดาเมอร์์กล่่าวว่่างานศิิลปะเป็็นการถ่่ายทอด
ประสบการณ์์ซ่ึ่�งมีีความหมายหรืือความจริิงซ่่อนอยู่่� จึึงให้้
แนวคิิดในการค้้นหาความจริิงของประสบการณ์์ที่่�แสดงออก
ในงานศิิลปะ16 
		  ทฤษฎีีการปฏิิบััติิการพยาบาลเชิิงสุุนทรีีย์์5 พััฒนา
โดยรองศาสตราจารย์์ ดร. วราภรณ์์ คงสุุวรรณ เป็็นทฤษฎีี
ระดัับกลางที่่�เน้้นการดููแลโดยการให้้การพยาบาล ประกอบ
ด้้วย 5 ฐานคิิด คืือ 1) บุุคคลมีีการดููแลโดยคุุณธรรมของ
ความเป็น็มนุษุย์ ์2) บุคุคลมีคีวามเป็น็ทั้้�งหมด (wholeness) 
หรืือหนึ่่�งเดียีว (oneness) มีคีวามรู้้�สึกึนึกึคิดิ ความปรารถนา 
ความหวังัและความฝันั และมีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งเป็น็พลวัตั
ไม่่สามารถที่่�จะคาดเดาหรืือทำำ�นายได้้ 3) บุุคคลร่่วมสร้้าง
การแสดงออกทางสุุนทรีียะการพยาบาล 4) บุุคคลร่่วมกัันมีี
ปฏิสัิัมพันัธ์ก์ับัสิ่่�งแวดล้อ้ม 5) สุนุทรียีศาสตร์ท์างการพยาบาล
อยู่่�ในสิ่่�งแวดล้้อมทางสุุนทรีียะ พยาบาลนำำ�ฐานคิิดนี้้�มาใช้้
ในการดููแลบุุคคลตามกระบวนการปฏิิบััติิของสุุนทรีียศาสตร์์
ทางการพยาบาล ซึ่่�งเป็น็กระบวนการที่่�เป็น็พลวัตัและต่อ่เนื่่�อง 
3 กระบวนการ ได้้แก่่ 1) กระบวนการของการทำำ�ความรู้้�จััก 

2) กระบวนการของการร่่วมสร้้างสััมพัันธภาพทางการดููแล 
และ 3) กระบวนการของการมีสี่ว่นร่ว่มอย่า่งมีคีวามหมายภาย
ใต้้สิ่่�งแวดล้้อมทางสุุนทรีียะที่่�เป็็นมิิติิของบุุคคล (subjective 
domain) และมิิติิของวััตถุุ (objective domain) ทฤษฎีีนี้้�
ให้้คุุณค่่าในการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์การดููแลบุุคคลโดย
ผ่่านการแสดงออกทางสุุนทรีียะ ซึ่่�งเป็็นการสื่่�อความหมาย
ของประสบการณ์์โดยใช้้งานศิิลปะ ทำำ�ให้้เข้้าใจประสบการณ์์
นั้้�นได้้อย่่างลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น5 

วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย 
		  ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
		  ผู้้�ให้้ข้้อมููลเป็็นนัักศึึกษาพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 3 ซึ่่�งผ่่าน
การขึ้้�นฝึึกปฏิิบััติิบนคลิินิิกในรายวิิชาปฏิิบััติิการพยาบาลขั้้�น
พื้้�นฐานในชั้้�นปีที่่� 2 และรายวิชิาปฏิบัิัติกิารพยาบาลผู้้�ใหญ่่ 1 
ในชั้้�นปีที่่� 3 และในช่วงการเก็็บข้้อมููลนัักศึึกษาแต่่ละตอน 
(section) จะหมุุนเวีียนขึ้้�นฝึึกปฏิิบััติิในรายวิิชาปฏิิบััติิการ
พยาบาลผู้้�ใหญ่ ่2 ปฏิบัิัติิการพยาบาลเด็็ก ปฏิบิัติัิการพยาบาล
สุุขภาพจิิตและจิิตเวช และปฏิิบััติิการพยาบาลมารดา ทารก 
และผดุงุครรภ์ ์ทั้้�งนี้้� ในรายวิชิาปฏิบิัตัิกิารพยาบาลขั้้�นพื้้�นฐาน
มีีการปฐมนิิเทศหััวข้้อหลัักการสะท้้อนคิดตามรููปแบบความ
รู้้�พื้้�นฐานทางการพยาบาลของคาร์์เปอร์์ ทั้้�ง 4 ด้้าน ได้้แก่่ 
ความรู้้�เชิิงประจัักษ์์ ความรู้�เชิิงจริิยธรรม ความรู้้�เชิิงบุุคคล 
และความรู้�เชิงิสุนุทรียีศาสตร์์ และมีีเอกสารการสอนประกอบ
ที่่�นัักศึึกษาสามารถทบทวนได้้ หลัังจากนั้้�นนัักศึึกษาจะได้้รัับ
มอบหมายเขียีนสะท้อ้นคิดิตามรููปแบบความรู้้�พื้้�นฐานทางการ
พยาบาลของคาร์์เปอร์์ ในรายวิิชาปฏิิบััติิการพยาบาลขั้้�นพื้้�น
ฐานจำำ�นวน 6 ครั้้�ง และรายวิิชาปฏิิบััติิการพยาบาลผู้้�ใหญ่่ 1 
จำำ�นวน 2 ครั้้�ง โดยมีีอาจารย์น์ิเิทศประจำำ�กลุ่่�มให้้ข้อ้เสนอแนะ
ป้อ้นกลับัเป็น็รายบุคุคล คัดัเลืือกกลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มููลที่่�มีคีุณุสมบัตัิิ
เฉพาะเจาะจง ดังันี้้� 1) มีปีระสบการณ์์ในการใช้สุ้นุทรียีศาสตร์์
ในการดููแลผู้้�ป่ว่ยขณะฝึึกปฏิบัิัติบินคลินิิกิ และมีีประสบการณ์์
ในการเขีียนรายงานการสะท้้อนคิดภายหลัังการขึ้้�นฝึึกปฏิิบััติิ
ทางคลิินิิกตามรููปแบบความรู้�พื้้�นฐานทางการพยาบาลของ
คาร์์เปอร์์ อย่่างน้้อย 1 ครั้้�ง 2) ยิินดีีเข้้าร่่วมในการศึึกษา 
3) สื่่�อสารโดยการฟััง พููด อ่่าน และเขีียนภาษาไทยได้้ และ 
4) สามารถสะท้้อนประสบการณ์์ผ่่านงานศิลปะตามความถนััด 
การศึึกษาครั้้�งนี้้� พบว่่าข้้อมููลมีีความอิ่่�มตััวจากผู้้�ให้้ข้้อมููล
ทั้้�งหมด 12 คน



ประสบการณ์์ของนัักศึกึษาพยาบาลกับัการใช้้สุุนทรียีศาสตร์์ในการดููแลผู้้�ป่วยขณะขึ้้�นฝึึกทางคลิินิกิ กรรทิิมา มีีสุุนทร และคณะ

14 วารสารวิิจััยทางการพยาบาล การผดุุงครรภ์์และวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ ปีีที่่� 45 ฉบัับที่่� 1 มกราคม - เมษายน 2568 หน้้า 10-22

		จริ  ิยธรรมในการวิิจััย
		  การศึึกษาครั้้�งนี้้�ผ่า่นการรับัรองทางจริิยธรรมการทำำ�
วิิจััยในมนุุษย์์โดยคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ 
คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ (รหััส 
PSU IRB 2023-LL-Nur-028) (internal) (31 ต.ค. 
2566 – 31 ต.ค. 2568) หลัังจากโครงการผ่่านการรัับรอง
ทางจริิยธรรม ผู้้�วิิจััยประกาศเชิิญชวนนัักศึึกษาพยาบาลผ่่าน
ทางประธานชั้้�นปี นัักศึกึษาที่่�ประสงค์์เข้า้ร่ว่มโครงการแจ้้งราย
ชื่่�อผ่่านประธานชั้้�นปีี จากนั้้�นผู้้�วิิจััยคััดกรองคุุณสมบััติิ ทั้้�งนี้้�ผู้้�
วิิจััยจะไม่่เป็็นผู้้�ที่่�เคยนิิเทศนัักศึึกษาที่่�เป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููล ทำำ�การ
นััดหมายวััน และเวลาในการสััมภาษณ์์ เก็็บข้้อมููลโดยการ
ชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ ระเบีียบวิิธีีวิิจััย ขั้้�นตอนการเก็็บข้้อมููล 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การเผยแพร่่ข้้อมููล และประโยชน์์ที่่�คาด
ว่่าจะได้้รัับ ขออนุุญาตทำำ�การบัันทึึกเสีียงก่่อนทุุกครั้้�ง ชี้้�แจง
เรื่่�องการพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�ผู้้�ให้้ข้้อมููลลงนามเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร
และแจ้้งถึึงสิิทธิ์์�ที่่�จะปฏิิเสธการตอบคำำ�ถามในข้้อที่่�ไม่่สะดวก
ตอบ ผู้้�วิจิัยัรักัษาความลับโดยไม่่มีกีารระบุชุื่่�อและนามสกุุลใน
แบบสอบถาม ข้อ้มููลที่่�ได้้จะถููกเก็็บเป็็นความลับัในที่่�ปลอดภัยั
และจะถููกทำำ�ลายหลัังสิ้้�นสุุดการวิิจััยใน 3 ปีี การรายงานผล
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจะนำำ�เสนอในภาพรวมและที่่�ไม่่สามารถ
เชื่่�อมโยงถึึงตััวบุุคคล ภาพวาดและภาพถ่่ายที่่�ใช้้ในการเผย
แพร่่ตีีพิิมพ์์ครั้้�งนี้้�ได้้รัับการอนุุญาตจากผู้้�ให้้ข้้อมููลทั้้�งหมด
การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
		  ผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููล โดยการขอให้้ผู้้�ให้้ข้้อมููลสะท้้อน
ประสบการณ์์การใช้้สุนุทรียีศาสตร์ใ์นการดููแลผู้้�ป่ว่ยขณะขึ้้�นฝึึก
ทางคลินิิกิโดยใช้ศ้ิลิปะตามความถนััด ได้้แก่ ่การวาดภาพและ
ระบายสีี และการถ่่ายภาพ เป็็นต้้น โดยผู้้�วิิจััยเตรีียม ดิินสอ 
ยางลบ สีี และกระดาษ จากนั้้�นผู้้�วิจััยสััมภาษณ์์เชิิงลึึกราย
บุคุคล โดยใช้แ้บบสัมัภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้า้ง (semi-structured 
interview) และบัันทึกเสีียง ใช้้ระยะเวลาในการสััมภาษณ์์ 
ประมาณ 45-60 นาทีี กรณีีที่่�ผู้้�ให้้ข้้อมููลไม่่สะดวกในการใช้้
ศิลิปะสะท้้อนประสบการณ์์ สามารถใช้้การเล่่าเรื่่�องราวผ่่านการ
สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึเพียีงอย่า่งเดียีว นอกจากนี้้�ใช้ก้ารสังัเกตแบบ
ไม่ม่ีสี่ว่นร่ว่มในขณะสัมัภาษณ์์ และการบัันทึกึภาคสนาม โดย
เก็็บข้อ้มููลระหว่า่งเดืือนพฤศจิกิายน พ.ศ. 2566 ถึงึ มกราคม 
พ.ศ. 2567
	 	 เครื่่�องมืือในการวิิจััย 
		  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบบัันทึึกข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล แนวคำำ�ถามสััมภาษณ์์ แบบบัันทึึกภาคสนาม
ที่่�ผ่่านการตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหาจากผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ

จำำ�นวน 3 ท่่าน ตััวอย่่างแนวคำำ�ถามที่่�ใช้้ในการสััมภาษณ์์ 
ได้้แก่่ “สุุนทรีียศาสตร์์ในความเข้้าใจของนัักศึึกษาหมายถึึง
อะไร ลองยกตัวัอย่่างตามความเข้า้ใจ” “งานศิลิปะที่่�นัักศึกึษา
ถ่า่ยทอดมานี้้�คืืออะไร สีหีรืือองค์์ประกอบในงานศิลปะนั้้�นหมาย
ถึงึอะไร” “ศิิลปะชิ้้�นนี้้�สะท้้อนความหมายของสุุนทรียีศาสตร์์ใน
การดููแลผู้้�ป่วยขณะที่่�ขึ้้�นฝึึกปฏิบิัตัิบินคลินิิกิอย่่างไร” “นัักศึึกษา
ช่่วยเล่่าเกี่่�ยวกัับประสบการณ์์ในการใช้้สุนุทรียีศาสตร์์ในการดููแล
ผู้้�ป่วยในขณะขึ้้�นฝึึกทางคลิินิิก” “นัักศึกึษารู้้�สึกอย่่างไรบ้้างหลััง
จากที่่�ได้้ใช้้สุนุทรียีศาสตร์์ในการดููแลผู้้�ป่วยขณะขึ้้�นฝึึกทางคลิินิิก 
อะไรที่่�ทำำ�ให้้รู้้�สึกึอย่่างนั้้�น” ทั้้�งนี้้�ในการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ ผู้้�วิจิัยั
ถืือเป็็นเครื่่�องมืือในการวิจิัยั การศึึกษานี้้�มีผ้ีู้�วิจิัยั 1 ท่่านเป็็นผู้้�
เชี่่�ยวชาญในการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ และพัฒันาวิธิีกีารวิจิัยัแบบ
เฮอเมนนิิวติิกส์์และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและตีีความข้อมููลจาก
งานศิลิปะ (art works) และตัวับท (text)5 ซ่ึ่�งได้้นำำ�มาใช้้ใน
การศึึกษานี้้� นอกจากนี้้�ผู้้�วิจิัยัอีกี 2 ท่่าน ได้้ผ่่านการเรีียนรู้้�การ
วิจัิัยเชิงิคุุณภาพและผ่่านการฝึึกการวิเิคราะห์์ข้้อมููลตามวิธีกีารที่่�
ศึกึษาในครั้้�งนี้้�
		  วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
		  ผู้้�วิิจััยใช้้ขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามวิธีีของ 
Kongsuwan5 ประกอบด้้วย 1) ขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์และ
ตีคีวามข้อมููลจากงานศิลิปะและตัวับท ได้้แก่่ วิเิคราะห์์ชิ้้�นงาน 
ตีีความและสะท้้อนความหมายของงานศิิลปะโดยใช้้สุุนทรีียะ
สนทนาระหว่่างผู้้�วิิจััยและผู้้�ให้้ข้้อมููล จากนั้้�นอ่่านบทถอดเทป
สัมัภาษณ์์หรืือตัวับท เพื่่�อทำำ�ความเข้า้ใจและเน้น้คำำ� วลี ีประโยค 
และ/หรืือการบรรยายที่่�เป็น็สาระสำำ�คัญ (theme) จากนั้้�นอ่า่น
และอ่่านซ้ำำ��สาระสำำ�คััญอย่่างละเอีียด และจััดกลุ่่�มสาระสำำ�คััญ 
2) ขั้้�นตอนการสัังเคราะห์ค์วามหมายของประสบการณ์์ ผู้้�วิจิัยั
เชื่่�อมโยงความสอดคล้อ้งระหว่า่งงานศิลิปะกับัความหมายของ
แต่่ละหมวดหมู่่� (thematic categories) จากนั้้�นทบทวนความ
สอดคล้้องอีกีครั้้�ง และ 3) ขั้้�นตอนการนำำ�เสนอความหมายของ
ประสบการณ์์ ผู้้�วิจิัยัจะเขียีนและนำำ�เสนอความหมายของแต่ล่ะ
หมวดหมู่่�โดยใช้้ภาษาของตััวเองและใช้้ตััวอย่่างจากข้้อความ 
และผลงานทััศนศิิลป์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููล 
		  ก า รต ร ว จสอบคว ามน่่ า เ ชื่่� อ ถืื อ ข อ ง ข้้ อ มูู ล 
(trustworthiness)ผู้้�วิจิัยัตรวจสอบความน่าเช่ื่�อถืือของข้้อมููล
งานวิจิัยัคุณุภาพตามกรอบแนวคิดิของ Lincoln and Guba17 
โดยการคััดเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�มีีคุุณสมบัติิตามกำำ�หนดคืือ
นัักศึกึษาพยาบาลที่่�มีปีระสบการณ์์ในการใช้้สุุนทรียีศาสตร์ใ์น
การดููแลผู้้�ป่ว่ยขณะขึ้้�นฝึึกปฏิบิัตัิทิางคลินิิกิ ใช้้วิธิีกีารตรวจสอบ
สามเส้้าโดยดููความสอดคล้้องของคำำ�สััมภาษณ์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููล
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กับัรููปภาพ และสีีหน้า้ท่า่ทางขณะให้้ข้อ้มููล ผู้้�วิจิัยัเขีียนบันัทึก
ภาคสนามเพื่่�อบัันทึึกเหตุุการณ์์ พฤติิกรรมและสะท้้อนความ
รู้้�สึึกของผู้้�วิิจััยในระหว่่างดำำ�เนิินการวิิจััย ผู้้�วิิจััย 2 คน แยก
กัันวิิเคราะห์์ข้้อมููลและจััดทำำ�ตารางการวิิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่าง
เป็็นระบบ จากนั้้�นนำำ�ผลการวิิเคราะห์์มาพิิจารณาร่่วมกัันกัับ
นัักวิจิัยัอีีก 1 ท่า่นและร่่วมกันตรวจสอบกลุ่่�มความหมาย และ
ความสอดคล้้องของข้้อมููลเพื่่�อยืืนยัันความถููกต้้อง 
	 	ผ ลการวิิจััย
		  ผู้้�ให้้ข้้อมููลเป็็นนัักศึึกษาพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 3 จำำ�นวน 
12 คน มีีอายุุระหว่่าง 21-23 ปีี เป็็นเพศหญิิงทั้้�งหมด ผู้้�ให้้
ข้อ้มููลสร้้างชิ้้�นงานศิลปะโดยการวาดภาพด้้วยมืือและโปรแกรม
แคนวา (Canva) จำำ�นวน 11 คน และใช้้ภาพถ่่าย จำำ�นวน 
1 คน และสััมภาษณ์์เชิิงลึึกเพื่่�อขยายความเพิ่่�มเติิม จากการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููล พบกลุ่่�มความหมายในประสบการณ์์ของการ
ใช้้สุุนทรีียศาสตร์์ในการดููแลผู้้�ป่่วย 7 ประการ ดัังนี้้� 
		  1. การสร้้างความงดงามในการดููแล เป็็นการดููแลที่่�
ช่่วยให้้ชีีวิิตของผู้้�ที่่�ได้้รัับการดููแลเปลี่่�ยนจากความรู้�สึกท้้อแท้้
ให้้กลัับมีีชีีวิิตชีีวา และมีีความสดใส สบายใจ ดัังตััวอย่่างคำำ�
ให้้สััมภาษณ์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููล 
	 	 “สุุนทรีียศาสตร์์คืืออะไรก็็ตามที่่�สวยงาม ที่่�สามารถช่่วยให้้
คน ๆ หนึ่่�ง เหมืือนเป็็นดอกไม้้ที่่�มีีสีีสัันขึ้้�นมา จากที่่�มีีขาวดำำ� แต่่ความ
ที่่�เรามีีสุุนทรีีย์์ในชีีวิิต ทุุกอย่่างไบรท์์ (สว่่าง) colorful (มีีสีีสััน) ขึ้้�น” 
(ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 4)

		  “เป็็นศาสตร์์หนึ่่�งที่่�ช่่วยชโลมจิิตใจ แล้้วยิ่่�งถ้้าเราเอามาใช้้กัับ
คนไข้้เหมืือนจิติใจเขาจากเดิิมที่่�เขารู้้�สึกึท้้อแท้้กลายเป็็นมีชีีวีิติชีวีามากขึ้้�น”  

(ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 11)

		  ผู้้�ให้ข้้อ้มููลสะท้อ้นความหมายของสุนุทรียีศาสตร์ ์ดังั
ภาพ 1 ที่่�ว่่าเป็็นการสร้้างความงดงามในการดููแล เปรีียบได้้
กับัภาพดอกไม้ด้้้านซ้ายเป็็นดอกไม้ท้ี่่�มีคีวามเหี่่�ยวเฉา ไม่่มีกีิ่่�ง
ก้้าน ไม่่มีีสีีสัันเสมืือนผู้้�ป่่วยที่่�มีีความท้้อแท้้ ห่่อเหี่่�ยวใจ สิ้้�น
หวััง แต่เ่ม่ื่�อพยาบาลให้้การดููแลด้้วยความเอาใจใส่ ่เปลี่่�ยนสิ่่�ง
แวดล้อ้ม พููดคุยในสิ่่�งที่่�จรรโลงใจทำำ�ให้ผู้้้�ป่ว่ยที่่�กำำ�ลังัรู้้�สึกึท้อ้แท้้ 
สิ้้�นหวัังกลัับมีีชีีวิิตชีีวา สดใส และมีีความหวัังในการมีีชีีวิิตอีีก
ครั้้�งเหมืือนภาพดอกไม้ด้้้านขวาที่่�มีคีวามสดชื่่�น มีสีีสีันัสดใส มีี
ความสวยงาม เบ่่งบาน 

ภาพ 1 วาดโดย ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 11
แหล่่งที่่�มา: พิมิพ์ซ้ำำ��โดยได้้รับัอนุญุาตจากผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 11 

		  2. การสร้้างสััมพันัธภาพอย่่างรู้้�จักัตััวตน เป็็นวิธิีกีาร
ทำำ�ความรู้้�จักัและสร้า้งสัมัพันัธภาพผ่า่นการทำำ�ความเข้า้ใจความ
เป็็นตััวตนของบุุคคล โดยอาจศึึกษาเกี่่�ยวกัับภููมิิหลััง ประวััติิ 
และความชอบของบุคุคลนั้้�น ซึ่่�งสัมัพันัธภาพที่่�เกิดิขึ้้�นจะไม่ใ่ช่่
การรู้้�จัักทั่่�วไป แต่่จะทำำ�ให้้เกิิดสััมพัันธภาพที่่�ลึึกซึ้้�งมากยิ่่�งขึ้้�น
เพื่่�อให้้เกิิดการพยาบาลที่่�สอดคล้้องกัับความต้องการมากยิ่่�ง
ขึ้้�นตามมา ดัังตััวอย่่างคำำ�ให้้สััมภาษณ์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�ผ่่าน
ประสบการณ์์ในการฝึึกปฏิบัิัติิการพยาบาลมารดา ทารก และ
ผดุุงครรภ์์ และปฏิิบััติิการพยาบาลเด็็ก และดัังภาพ 2
		  “เริ่่�มพููดคุุยเหมืือนทลายกำำ�แพงก่่อน ส่ว่นใหญ่่หนููว่าการหยิิบ
เรื่่�องลููกมาพููดจะเป็็นการทำำ�ลายกำำ�แพงได้้ดีีที่่�สุุดค่่ะ ก็็คืือเหมืือนแซวว่่า
ลููกชายหรืือลููกสาวคะ ดิ้้�นเก่่งจััง จะดื้้�อไหมนะ แล้้วก็็ถามว่่าพี่่�พยาบาล
บอก (ปากมดลููก) เปิดิกี่่�เซนติิเมตรแล้้วคะ ก็แ็บบมีอีะไรก็ถ็ามได้้นะคะ 
ถ้้าปวดมากขึ้้�นหรืือปวดเบ่ง่ก็บ็อกนะคะ เขาก็จ็ะรู้้�สึกึว่า่โอเค เราไม่ไ่ด้้คุยุ
แค่่เร่ื่�องว่า่เขากำำ�ลังัปวดท้้องอยู่่�แต่่เราคุยุว่าลููกเขาเป็็นเพศไหน ทำำ�ให้้รู้�สึกึ
ว่า่แบบเป็็นการไม่่ได้้คุยแค่่เรื่่�องที่่�เขามารัับบริกิาร” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 4)

		  “ถามญาติว่ิ่าเหมืือนปกติเิวลาอยู่่�บ้้านน้้องชอบดููอะไร ชอบภาพ
แบบไหน เขาก็จ็ะให้้หมวดมาว่่า เป็็นเจ้้าหญิงินะ เป็็นการ์์ตููนนะ เราก็จ็ะ
ได้้แบบไปหาหมวดตามแบบที่่�น้้องเขาชอบจะได้้มาคุยุให้้ตรงกััน…น้้องเขาก็็
คุยุกับัหนููมากขึ้้�น จะเข้้าไปทำำ�อะไรน้้องก็เ็ริ่่�มมองหน้้าหนููมากขึ้้�น เริ่่�มมอง
หน้้ามองตายิ้้�มให้้หนูู หนููว่าการที่่�เราได้้หาสิ่่�งที่่�ผู้้�ป่่วยชอบหรืือสิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�
ป่่วยรู้้�สึึกสบายใจหรืืออะไรที่่�มาจากสิ่่�งที่่�ผู้้�ป่่วยต้้องการเอง ทำำ�ให้้เราเข้้าใจ
ผู้้�ป่่วยมากขึ้้�น แล้้วเรามีกีารส่ื่�อสารกันัมากขึ้้�น” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 5)

 



ประสบการณ์์ของนัักศึกึษาพยาบาลกับัการใช้้สุุนทรียีศาสตร์์ในการดููแลผู้้�ป่วยขณะขึ้้�นฝึึกทางคลิินิกิ กรรทิิมา มีีสุุนทร และคณะ

16 วารสารวิิจััยทางการพยาบาล การผดุุงครรภ์์และวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ ปีีที่่� 45 ฉบัับที่่� 1 มกราคม - เมษายน 2568 หน้้า 10-22

ภาพ 2 วาดโดย ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 12
แหล่่งที่่�มา: พิิมพ์ซ้ำำ��โดยได้้รัับอนุญุาตจากผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 12 

		  3. การส่ื่�อสารอย่่างสร้า้งสรรค์์เพ่ื่�อให้้เกิิดความเข้า้ใจ 
เป็็นการสื่่�อสารความรู้้�สึึก นึึกคิิด ระหว่่างผู้้�ที่่�ให้้การดููแลกัับผู้้�
ที่่�ได้้รัับการดููแลเพ่ื่�อให้้เกิิดความเข้้าใจความหมายที่่�ต้้องการ
สื่่�อสารได้้ถููกต้้อง ซึ่่�งการสื่่�อสารที่่�สร้้างสรรค์์ อาจมีีการปรัับ
น้ำำ��เสีียง คำำ�พููด ท่่าทางให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ ตลอด
จนมีการปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการสื่่�อสารให้้เหมาะสมกัับบุุคคลใน
แต่่ละวััย ผู้้�ให้้ข้้อมููลสะท้้อนว่่า สุุนทรีียะไม่่ได้้เป็็นเพีียงศิิลปะ
ในการพููดโน้้มน้าว แต่่เป็็นการทำำ�ความเข้้าใจความแตกต่่าง
ของแต่่ละบุุคคล ทั้้�งความแตกต่่างของบุุคลิิกภาพ และช่่วง
วััย และมีีการเลืือกใช้้วิิธีีการพููด ภาษาที่่�เหมาะสมกัับบุุคคล
นั้้�น ดัังตััวอย่่างคำำ�ให้้สััมภาษณ์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููล ดัังนี้้�
	 	 “เป็็นการโน้้มน้้าวผ่่านคำำ�พููดของเรา เหมืือนเป็็นคำำ�พููดเป็็น
ศิิลปะอย่่างนึึงที่่�เราจะบอกว่่าต้้องทำำ�อย่่างนี้้� อย่่างนี้้�นะ แต่่ไม่่ใช่่ แต่่
เป็็นการเข้้าใจมากกว่่าค่ะ่ คนนี้้�เขาเป็น็ประเภทนี้้�เขาเป็น็แบบนี้้�แสดงว่่า
เราต้้องพููดยัังไง ใช้้คำำ�พููดแบบไหนให้้เขาทำำ�ตามเป้้าหมายที่่�เราต้้องการ
ได้้ เป็็นการสื่่�อสารที่่�เป็็นการเข้้าใจมากกว่่าค่่ะ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 2)

 		  “ถ้้าเป็็นผู้้�ป่่วยเด็ก็เราก็อ็าจจะเปลี่่�ยนทำำ�นอง โทนเสียีงค่่ะ…พอ
เล่่านิิทานก็จ็ะพยายามเล่่าเป็็นทำำ�นอง เป็็นเรื่่�องราว แบบทำำ�นอง เสียีงก็จ็ะ
ต่่างกัันไป จะมีหีลายเสียีงที่่�แบบใช้้คุยุกับัน้้องค่่ะ โทนเสียีงก็ป็รับัสููงต่ำำ��ให้้
ดููน่าสนใจมากขึ้้�น…เคสสููงอายุุที่่�ลงตามบ้้าน…เราก็็ต้้องพููดใต้้ใช่่ไหมคะ เรา

ก็ต็้้องปรับัไปตามบริบิทของเขาค่่ะ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 7) 

		  เมื่่�อประเมินิแล้ว้ว่า่วิธิีกีารสื่่�อสารด้้วยรููปแบบเดิมิไม่่
สามารถตอบสนองความต้้องการของผู้้�ที่่�ได้้รัับการดููแลได้้ จึึง
คิดิวิธิีกีารและรููปแบบการสื่่�อสารอื่่�นมาใช้ใ้นการทำำ�ความเข้า้ใจ
เพื่่�อตอบสนองความต้องการของผู้้�ที่่�ได้้รัับการดููแลให้้ได้้มาก
ที่่�สุุด เช่่น ผู้้�ที่่�ได้้รัับการดููแลไม่่สามารถส่ื่�อสารและไม่่เข้้าใจ
ภาษาไทย หากใช้ท้่า่ทางประกอบแล้ว้ไม่ไ่ด้้ผลก็จ็ะใช้โ้ปรแกรม
กููเกิิลทรานสเลต (Google Translate) ดัังกรณีีชาวพม่่าที่่�

รัักษาตััวในห้องคลอด ชาวรััสเซีียที่่�พัักรัักษาตััวในหอผู้้�ป่่วย
วิิกฤต และชาวจีีนที่่�พัักรัักษาตััวในหอผู้้�ป่่วยเด็็ก ซึ่่�งทั้้�งผู้้�ที่่�ได้้
รับัการดููแลและญาติิไม่ส่ามารถสื่่�อสารและเข้้าใจภาษาอัังกฤษ
และภาษาไทยได้้ ผู้้�ให้้ข้้อมููลจึึงใช้้โปรแกรมกููเกิิลทรานสเลต 
(Google Translate)  ดัังตััวอย่่างคำำ�ให้้สััมภาษณ์์ของผู้้�ให้้
ข้อ้มููลที่่�ผ่า่นประสบการณ์์ในการฝึึกปฏิบิัติัิการพยาบาลมารดา 
ทารก และผดุุงครรภ์์ และปฏิิบััติิการพยาบาลผู้้�ใหญ่่ 2 ดัังนี้้�
	 	 “เขาไม่่เข้้าใจแล้้วเขาก็็จะเบ่่ง (คลอด) แบบอื๊๊�ด อื๊๊�ด ตามที่่�
เขาอยากเบ่ง่ค่ะ่ แล้้วก็เ็หมืือน (คลอด) ออกยากค่่ะ เพื่่�อนที่่�อยู่่�โซนห้้อง
คลอดก็็เลยใช้้ Translate (แปลภาษา) กัับ Google (เว็็บไซต์์กููเกิิล) 
พอใช้้ไปปุ๊๊�บเขาก็็เริ่่�มเข้้าใจ" (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 6)

		  “คนไข้้รััสเซีียค่่ะ เขามาเที่่�ยวไทยแล้้วก็็ arrest (หััวใจหยุุด
เต้้น) ไป 8 นาทีี แล้้วเขาก็็ปั๊๊�มใหม่่ เหมืือนญาติิพููดไทย พููดอัังกฤษไม่่
ได้้เลย ไม่เ่ข้้าใจเลย แล้้วเขาก็ใ็ส่ท่่อ่ (ท่อ่ช่ว่ยหายใจ) อยู่่�ข้้างใน หนููไม่รู่้้�
จะสื่่�อสารยังัไงให้้เขาเข้้าใจ…หนููพยายามใช้้สุุนทรียีะใช้้ท่า่ทางภาษามืือ…
และใช้้ Google Translate (โปรแกรมช่่วยแปลภาษา) …สุุดท้้ายเขาก็็
บอกว่่าโอเค เขาดีีใจมากเขาเขีียนลง Google Translate (โปรแกรม
ช่่วยแปลภาษา) " (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 4)

		น  อกจากนี้้�ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 2 สะท้้อนว่าใช้้วิิธีีการ
สื่่�อสารหลายรููปแบบ เช่่น แผ่่นพัับ โปสเตอร์์ คอมพิิวเตอร์์ 
มาประกอบการสอน ทำำ�ให้ผู้้้�ได้้รัับการดููแลเกิิดความสนใจและ
เข้า้ใจมากยิ่่�งขึ้้�น ดังัตัวัอย่า่งคำำ�ให้ส้ัมัภาษณ์์ของผู้้�ให้ข้้อ้มููล และ
ภาพ 3 
	 	 “หนููว่่าเป็็นการส่ื่�อสารแบบไม่่ต้้องใช้้คำำ�พููดค่่ะ เราอาจใช้้
อย่่างอ่ื่�นแทนการส่ื่�อสารให้้คนไข้้ดีขึ้้�นได้้ เหมืือนเป็็นภาพให้้เขาดููแผ่่น
พัับ โปสเตอร์์ ฟัังเพลง เปิิดวิิดีีโอ ตััวเขาก็็เข้้าใจมากขึ้้�นเข้้าใจมากกว่่า
พููดลอย ๆ ค่่ะ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 2) 

ภาพ 3 วาดโดย ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 2
แหล่่งที่่�มา: พิิมพ์์ซ้ำำ��โดยได้้รัับอนุุญาตจากผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 2
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		  4. การสั่่�งสมประสบการณ์์ของการเข้้าใจผู้้�อื่่�น 
เป็็นการใช้้ประสบการณ์์ของตนเองในการเข้้าใจตนเองจาก
ประสบการณ์์ที่่�เคยเผชิิญครั้้�งนั้้�นและครั้้�งต่่อมา ทำำ�ให้้เกิิดการ
สั่่�งสมประสบการณ์์และนำำ�ไปใช้ใ้นการทำำ�ความเข้้าใจผู้้�ที่่�ได้้รับั
การดููแลอย่่างต่่อเน่ื่�อง ผู้้�ให้้ข้อ้มููลสะท้้อนว่าการใช้้สุนุทรียีศาสตร์์
เป็็นทักัษะหนึ่่�งนอกเหนืือจากความรู้้�ที่่�ต้อ้งมีีการฝึึกปฏิบิัตัิ ิการ
ใช้้สุุนทรีียศาสตร์์แต่่ละครั้้�งแตกต่่างกััน ทำำ�ให้้เกิิดความเข้้าใจ
มากขึ้้�นเหมืือนเป็น็การสั่่�งสมประสบการณ์์ การใช้้สุนุทรียีศาสตร์์
เป็็นทักษะที่่�สามารถพัฒันาได้้ ทำำ�ให้้เกิิดความกล้า้และมั่่�นใจใน
การปฏิิบััติิมากขึ้้�น ดัังตััวอย่่างคำำ�ให้้สััมภาษณ์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููล 
ดัังนี้้� 
		  “พอเราผ่า่นประสบการณ์์จากคนนี้้�มาคนต่อ่ไปเราก็เ็ข้้าใจเขา
มากขึ้้�น พััฒนาตััวเองมากขึ้้�น ประสบการณ์์จะทำำ�ให้้เราเปลี่่�ยนแปลงรููป
แบบที่่�เราจะคุุยให้้มีีความลึึกมากขึ้้�น เข้้าถึึงจิิตใจมากขึ้้�น” (ผู้้�ให้้ข้้อมููล

คนที่่� 3)

	 	 “บางอย่่างก็็ได้้มาจากที่่�เราเรีียนจิิตเวช แต่่จิิตเวชอยู่่�ปลาย 
ๆ แล้้ว กว่่าที่่�หนููจะได้้แบบนี้้� เหมืือนที่่�เพื่่�อนหลายคนกว่่าจะได้้พููด มีี
การตกตะกอน ต้้องผ่่านประสบการณ์์หลายวิิชา เหมืือนหนููถ้้าย้้อนไป
รายวิิชา Funda (ปฏิิบััติิการพยาบาลขั้้�นพื้้�นฐาน) หนููอาจจะไม่่ได้้พููด

แบบนี้้�” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 7)

		  ผู้้�ให้้ข้้อมููลยัังได้้สะท้้อนเรื่่�องการสั่่�งสมประสบการณ์์
ผ่า่นภาพวาดเป็็นภาพของตนเองอยู่่�ตรงกลางและมีีภาพซ้้อน
ทัับด้้วยภาพบุุคคลที่่�มีีหลากหลายสีี ดัังภาพ 4

ภาพ 4 วาดโดย ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 8
แหล่่งที่่�มา: พิิมพ์์ซ้ำำ��โดยได้้รัับอนุุญาตจากผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 8

		  5. การแสดงออกของความอ่่อนโยน เป็็นการดููแล
และช่่วยเหลืือด้้วยคำำ�พููด น้ำำ��เสีียง และท่่าทางที่่�อ่่อนโยน 
เป็็นการดููแลร่่างกายและจิิตใจที่่�สอดแทรกความห่วงใยควบคู่่�
ไปด้้วย ไม่่ได้้เป็็นการทำำ�ตามบทบาทหน้้าที่่� แต่่เป็็นการดููแล
ด้้วยจิิตใจที่่�โอบอ้้อมอารีีและปรารถนาดีี ผู้้�ให้้ข้้อมููลสะท้้อน
ว่่าสุุนทรีียศาสตร์์ เป็็นการแสดงออกของผู้้�ให้้การดููแลที่่�มีีต่่อ
ผู้้�ได้้รัับการดููแลอย่่างอ่่อนโยน ทั้้�งการใช้้แววตา น้ำำ��เสีียง คำำ�
พููด และกิิริิยาท่่าทางที่่�แสดงออกระหว่่างการดููแล แม้้ว่่าผู้้�ได้้
รับัการดููแลจะไม่รู่้้�สึกึตััวก็ต็าม ดังัตัวัอย่า่งคำำ�ให้ส้ัมัภาษณ์์ของ
ผู้้�ให้้ข้้อมููล ดัังนี้้�
		  “เป็น็สิ่่�งที่่�สำำ�คัญมากที่่�จะต้้องพููดคุุยกับเขาด้้วยความนุ่่�มนวล…
หนููก็็พยายาม gently (อ่่อนโยน) กัับเขามากที่่�สุุดต่่อให้้เขาไม่่รู้้�สึึกตััว
หรืือรู้้�สึกึตัวั แต่เ่วลาจะแทง medicut (การเปิดิหลอดเลืือดดำำ�ส่ว่นปลาย) 
หนููก็จ็ะขออนุญุาตทุกุครั้้�ง เดี๋๋�ยวจะเจาะเลืือดนะ เดี๋๋�ยวจะไปตรวจเจ็บ็นิดิ
นึงึนะ ต่อ่ให้้เขาไม่่ได้้รู้้�สึกึตัวัหรืือแค่่กระพริิบตาแล้้วก็ม็องหนููไม่รู่้้�ว่า่รู้้�เร่ื่�อง
ไหม ไม่่รู้้�ว่่าเขาสื่่�อสารภาษาไทยได้้ไหม แต่่หนููก็็พยายามอธิิบายแล้้วก็็
พยายามให้้เห็็นว่่าเราหวัังดีีกัับเขานะ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 4)

		  “หนููจะพยายามแสดงแววตาที่่�เหมืือนใส่่ใจเขามากขึ้้�น ถ้้าใส่่ 
mask  (หน้้ากากอนามััย) ก็อ็าจจะไม่่เห็น็ แต่่ว่่าหนููก็พยายามยิ้้�มให้้ถึง
ตาค่่ะ แล้้วก็็ใช้้น้ำำ��เสียีงที่่�ค่่อนข้้างอ่่อนโยนนิิดนึงึ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 7)

		  “การมีีจิิตใจโอบอ้้อมอารีีค่่ะ แบบเขาเรีียกว่่าความใจดีีของ

พยาบาลค่่ะ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 12)

		สุ  นทรีียศาสตร์์ไม่่ได้้เป็็นการทำำ�ตามบทบาทหน้้าที่่� 
แต่เ่ป็น็การแสดงถึงึความห่ว่งใยและปรารถนาดีรี่ว่มด้ว้ย ผู้้�ให้้
ข้้อมููลสะท้้อนการดููแลผู้้�ได้้รัับการดููแลที่่�กำำ�ลัังเผชิิญกัับความ
ปวดว่าไม่่ได้้เป็็นเพีียงการให้้ยาเพ่ื่�อลดปวดเท่่านั้้�น แต่่จะมีี
การสอบถามความปวด ความกัังวล หรืือชวนคุุยเรื่่�องอื่่�น ๆ 
ด้้วยความสนใจอีีกด้้วย   ดัังตััวอย่่างคำำ�ให้้สััมภาษณ์์ของผู้้�ให้้
ข้้อมููล ดัังนี้้�
	 	 “คุยุด้้วยความ nice (เป็็นมิติร) ไม่่ได้้กระแทกกระทั้้�นหรืือไม่่

ได้้แค่่ให้้ยาแล้้วก็็ไป แต่่ว่่าหนููก็ถามว่่าปวดมากไหมแล้้วก็็ชวนเขาเดิินชวน

เขากายภาพ…คืือไม่่ใช่่แค่่ให้้ยาแล้้วก็็จบ ตอนที่่�หนููอยู่่�ห้้องคลอดถามว่่ารู้้�ตัวั

ตอนไหนว่่าท้้อง แล้้วตั้้�งช่ื่�อลููกหรืือยังั ที่่�มาของชื่่�อลููกเป็็นยัังไง แล้้วก็จ็ะ

ชอบถามไปเรื่่�อยให้้คนไข้้แบบหายกังัวลค่่ะ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 4)

		  6. การให้้คุุณค่่ากัับการดููแลผ่า่นงานศิิลปะ เป็็นการ
ดููแลที่่�มีีการนำำ�งานศิิลปะหลากหลายรููปแบบมาใช้้ในระหว่่าง
การดููแล เพื่่�อให้ผู้้้�ได้้รับัการดููแลรู้้�สึกึผ่อ่นคลาย โดยงานศิลิปะ
นั้้�นอาจเป็็นวััตถุุ สิ่่�งของที่่�ช่่วยในการถ่่ายทอดความรู้้�สึึก และ
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สร้้างบรรยากาศให้้เกิิดความรู้้�สึกึผ่่อนคลาย เช่่น การใช้้ดนตรีี 
ภาพวาด และ ระบายสีี เป็็นต้น ผู้้�ให้้ข้้อมููลสะท้้อนว่าในระหว่่าง
การดููแลได้้นำำ�งานศิลิปะในรููปแบบต่่าง ๆ  ที่่�สอดคล้้องกับัความ
ชอบและความเช่ื่�อของผู้้�ที่่�ได้้รัับการดููแลมาสอดแทรกอยู่่�ในการ
พยาบาลเพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�ได้้รับัการดููแลเกิดิความรู้้�สึกึผ่่อนคลายมาก
ขึ้้�น ดังัตัวัอย่่างคำำ�ให้้สัมัภาษณ์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููล ดังันี้้�
		  “เปิิดเพลงที่่�เขาชอบค่่ะ ให้้เขาเลืือกเพลงที่่�ชอบให้้เขาฟััง 
หนููรู้้�สึึกว่่าหน้้าเขาดููผ่่อนคลายมากขึ้้�น ดููสดชื่่�นมากขึ้้�น จากที่่�แบบหน้้า
หมองอยู่่�ในห้้อง ก็็ดููสดชื่่�นมากขึ้้�น แถมยัังบอกให้้เปิิดเพลงอื่่�นอีีกค่่ะ มีี
ขอเพิ่่�มด้้วยค่่ะ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 2)

	 	 “ก็เ็หมืือนก่่อนที่่�จะเปิิดเพลงค่่ะ เขาก็็จะ agitate (กระวนกระวาย) 
บ้้างค่่ะ แต่่หลังัจากเปิิดเพลงเขาดููสงบลงดููผ่อนคลายเหมืือนตอนแรกมืือเขา
จะเกร็็ง พอเปิิดเพลงปุ๊๊�บก็็คลายเกร็็งบ้้าง เขาก็็น่่าจะชอบค่่ะ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููล
คนที่่� 9)

		  การใช้้ภาพวาดระบายสีีเป็น็ตัวแทนในการส่ื่�อสารและ
สร้า้งสัมัพันัธภาพกับัผู้้�ได้้รับัการดููแลวัยัเด็ก็ซึ่่�งเป็น็วัยัที่่�มีคีวาม
ยากลำำ�บากในการสร้้างสััมพัันธภาพและส่ื่�อสารโดยเฉพาะใน
ช่ว่งเจ็บ็ป่ว่ย จึงึนำำ�ภาพวาดหลากหลายมาให้เ้ลืือกและระบายสีี
ตามความชอบ จากนั้้�นผู้้�ได้้รับัการดููแลเริ่่�มมีปฏิกิิริิยิาที่่�เปลี่่�ยน
ไป จากเดิิมที่่�ไม่่สบตา ไม่่มองหน้้าก็็กลัับมีีการสบตา พููดคุุย
โต้้ตอบมากขึ้้�น  ทำำ�ให้้สามารถเข้้าใจความต้้องการที่่�แท้้จริิง
และให้้การพยาบาลที่่�สอดคล้้องกัับความต้องการได้้สมบููรณ์์
ยิ่่�งขึ้้�น ดัังภาพ 5

ภาพ 5 ภาพถ่่ายโดย ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 5 
แหล่่งที่่�มา: พิิมพ์์ซ้ำำ��โดยได้้รัับอนุุญาตให้้ถ่่ายภาพและ 

เผยแพร่่ต่่อสาธารณะในเชิิงวิิชาการจากผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 5

		  7. การทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�สึึกที่่�ดีีต่่อกััน เป็็นผลลััพธ์์ที่่�
เกิิดขึ้้�นจากการนำำ�สุุนทรีียศาสตร์์ไปใช้้ในการดููแล ทำำ�ให้้เกิิด
ความรู้้�สึกึที่่�ดีตี่อ่กันั เกิดิการแบ่ง่ปันัความรู้้�สึกึและสิ่่�งของ ภาย
ใต้้ความรู้้�สึึกดีีจะทำำ�ให้้การดููแลง่่าย และสมบููรณ์์มากขึ้้�น ผู้้�ให้้
ข้อ้มููลสะท้้อนว่า่ การดููแลด้้วยสุุนทรียีะทำำ�ให้เ้กิิดความรู้้�สึกึดีตี่อ่
กันัระหว่า่งผู้้�ให้ก้ารดููแลและผู้้�ได้้รับัการดููแล เมื่่�อผู้้�ให้ก้ารดููแล
มีีความรู้้�สึึกที่่�ดีีก็็จะแสดงออกและให้้การพยาบาลด้้วยจิิตใจที่่�
ดีี ผู้้�ได้้รัับการดููแลก็็จะได้้รัับการดููแลที่่�ดีีและครอบคลุุมยิ่่�งขึ้้�น 
นอกจากนี้้�ยัังมีีการแบ่่งปัันและแลกเปลี่่�ยนความรู้�สึกต่่อกััน 
การแสดงออกถึึงความห่่วงใย ใส่่ใจที่่�มีีให้้กััน ดัังตััวอย่่างคำำ�
ให้้สััมภาษณ์์ของผู้้�ให้้ข้้อมููล ดัังนี้้�
		  “ผลที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ทั้้�งตััวเองแล้้วก็็คนไข้้ ตััวเองก่่อนเลยนะคะ 
แม่่หนููชอบพููดว่่าเราจะไม่่เหนื่่�อยถ้้าเราอยากทำำ�ความเหนื่่�อยจะน้้อยลง
ค่่ะ เหมืือนแบบทำำ�ไม ๆ ต้้องมาอีีกแล้้วเกิิดความเครีียดไม่่อยากทำำ� 
ถ้้าไม่่อยากทำำ�รู้้�สึึกหนัักจิิตใจเหนื่่�อยไม่่สบายตััว แล้้วผลดีีต่่อคนไข้้ก็็จะ
ได้้รัับการพยาบาลที่่�มาจากจิิตใจเราจริิง ๆ  ได้้รัับการพยาบาลครบถ้้วน 

สมบููรณ์์และสััมฤทธิ์์�ผลมากกว่่าทำำ�ผ่่าน ๆ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 3)

	 	 “คนไข้้มีีสายออกมาจากศีีรษะเพื่่�อระบายน้ำำ�� แต่่ที่่�วอร์์ดไม่่มีี
นวััตกรรมแขวนถุุงระบาย และสายสั้้�นนิิดเดีียว หนููต้้องยืืนถืือจนออก
มาค่่ะ ก็็คืือเยอะมากเป็็นถุุงใหญ่่ประมาณครึ่่�งถุุงค่่ะ เขาเป็็นห่่วงหนููที่่�
ต้้องยืืนถืือสายจนกว่่าน้ำำ��ออกมาทั้้�งหมด มัันเยอะมาก คุุณยายก็็ดููเป็็น
ห่่วงหนูู นั่่�งก็็ไม่่ได้้ต้้องยืืนถืืออย่่างนั้้�น พอทำำ�เสร็็จแล้้วเขาว่่า ขอบคุุณ
มาก หนููก็็รู้้�สึึกโอเค หนููทำำ�ได้้หนููก็็ภููมิิใจว่่าปกติิแล้้วไม่่ค่่อยได้้ยิินคนไข้้

พููดขอบคุุณเท่่าไหร่่” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 9)

		  ผู้้�ให้ข้้อ้มููลสะท้อ้นว่า่ การดููแลด้้วยสุนุทรียีะทำำ�ให้เ้กิดิ
ความรู้้�สึึกดีีต่่อกััน มีีการแบ่่งปัันสิ่่�งของให้้แก่่กัันดัังตััวอย่่างผู้้�
ให้้ข้้อมููลที่่�สะท้้อนว่่าหลัังจากที่่�ได้้สอนและให้้ความรู้้�กัับผู้้�ได้้
รัับการดููแลเกี่่�ยวกัับโยคะ ผู้้�ได้้รัับการดููแลแสดงออกถึึงการ
เปิิดใจยอมรัับ เกิิดความรู้้�สึึกดีี รวมทั้้�งให้้ของตอบแทนกลัับ
มาเป็็นต้้นไม้้ และเกาลััด ดัังตััวอย่่างคำำ�ให้้สััมภาษณ์์ของผู้้�ให้้
ข้้อมููลคนที่่� 1 และดัังภาพ 6
		  “เราสอนโยคะไปให้้เพราะเขาเป็็นเส้้นประสาทไขสัันหลัังกดทัับ 
คนไข้้คืือคนนี้้�ค่่ะ (ชี้้�ไปที่่�ภาพผู้้�ชาย) คนนี้้�ภรรยา (ชี้้�ไปที่่�ภาพผู้้�หญิงิ) เขา
อยู่่�ฟัังตลอดเลยค่ะหนููก็เ็ลยรู้้�สึกึว่่าน่่ารักัจังัเขาเป็็นห่่วงซึ่่�งกันัและกันั ให้้เกาลัดั

มากินิด้้วย (ชี้้�ไปที่่�ภาพเกาลัดั) ให้้ต้้นไม้้ด้้วย ” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 1)

 



19

Meesoonthorn K, et al. Experiences of Undergraduate Nursing Students in Using Aesthetics in Clinical Practice

Journal of Research in Nursing-Midwifery and Health Sciences, Volume 45 No. 1 January - April 2025: 10-22

ภาพ 6 วาดโดย ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 1
แหล่่งที่่�มา: พิิมพ์์ซ้ำำ��โดยได้้รัับอนุุญาตจากผู้้�ให้้ข้้อมููลคนที่่� 1

		  การอภิิปรายผลการวิิจััย 
		  การสะท้้อนประสบการณ์์ของนัักศึึกษาพยาบาลใน
การนำำ�สุนทรีียศาสตร์์ไปใช้้ในการดููแลผู้้�ป่่วยมีีความลึกซึ้้�ง
ในหลายแง่่มุุมได้้นั้้�น ส่่วนหนึ่่�งอาจเป็็นเพราะการปลููกฝัังให้้
นัักศึึกษาพยาบาลมีีทัศันคติิที่่�ดีใีนการดููแลผู้้�ป่ว่ยอย่า่งเป็น็องค์์
รวม ร่ว่มกับัการจัดัการเรียีนการสอนรายวิชิาทฤษฎีทีี่่�บููรณาการ
สู่่�รายวิชิาปฏิบิัตัิอิย่า่งเป็น็ขั้้�นบันัไดตามสมรรถนะในแต่ล่ะชั้้�นปีี 
มีกีารจัดัประสบการณ์์ในการฝึึกปฏิบิัตัิใินแหล่่งฝึึกหลากหลาย 
การได้้รัับการถ่่ายทอดความรู้�และประสบการณ์์จากอาจารย์์
นิิเทศ พยาบาลวิิชาชีีพ และเพื่่�อนในกลุ่่�ม ทำำ�ให้้นัักศึึกษามีี
การฝึึกคิิดวิิเคราะห์์ ใคร่่ครวญประสบการณ์์ที่่�ผ่่านมาลึึกซึ้้�ง
ยิ่่�งขึ้้�น จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจะเห็็นได้้ว่่านัักศึึกษาให้้ความ
หมายของประสบการณ์์ในการใช้้สุุนทรีียศาสตร์์ในการดููแลผู้้�
ป่่วยขณะขึ้้�นฝึึกทางคลิินิิก ดัังนี้้�  
		  การดููแลด้้วยความเอาใจใส่่ ภายใต้้สิ่่�งแวดล้้อม และ
การพููดคุุยที่่�จรรโลงใจ จะทำำ�ให้้ผู้้�ป่่วยที่่�รู้้�สึึกท้้อแท้้และสิ้้�นหวััง
กลับัมามีีความหวังัและรู้้�สึกึมีชีีวีิติชีวีา ซ่ึ่�งเปรียีบได้้กับัดอกไม้ท้ี่่�
เหี่่�ยวเฉา ไร้้กิ่่�งก้้าน ไร้้สีสีันัพลันักลับักลายเป็็นดอกไม้ท้ี่่�สดชื่�น 
มีีสีีสัันสดใส มีีความสวยงาม ถืือเป็็นการสร้้างความงดงาม
ในการดููแล มุุมมองเกี่่�ยวกัับสุุนทรีียศาสตร์์ทางการพยาบาล
ว่่าเป็็นเรื่่�องของความงามและความสง่่างามของการดููแลนี้้�ถููก
กล่่าวถึึงโดย Raeve18 เช่่นเดีียวกัับ Siles-Gonza´lez and 
Solano-Ruiz19 ที่่�กล่่าวว่่าสุุนทรีียศาสตร์์ทางการพยาบาล
เป็็นความงามและความยิ่่�งใหญ่่ โดยเป็็นเรื่่�องของความรู้้�สึึก
และอารมณ์์ที่่�เกิดิขึ้้�นระหว่า่งการปฏิบัิัติกิารพยาบาล นั่่�นหมาย
ถึงึว่่าไม่่เพียีงแต่พ่ยาบาลจะต้้องใช้้ความรู้�และทักัษะในการดููแล 
แต่ย่ังัเป็น็การแสดงให้เ้ห็น็ถึงึธรรมชาติทิางศิลิปะในการดููแลที่่�

มีีการผสมผสานความรู้้�สึึกตรงกัันข้้ามได้้อย่่างกลมกลืืน เช่่น 
ความรัักกัับความเจ็็บปวด เป็็นต้้น
		  การสร้้างสััมพัันธภาพอย่่างรู้้�จัักตััวตน การรู้้�จัักและ
เข้า้ใจบุคุคล (personal knowing) เป็็นการทำำ�ความรู้�จักัและ
เข้้าใจ ตััวตนของตนเอง รวมถึึงเข้้าใจตััวตนของผู้้�อื่�นด้้วย3 

ทฤษฎีีการปฏิิบััติิการพยาบาลเชิิงสุุนทรีีย์์ กล่่าวว่่าการรู้้�จััก
และเข้้าใจบุุคคล เป็็นหนึ่่�งในกระบวนการของการทำำ�ความ
รู้้�จักั (encountering phase) โดยการรู้้�จักับุคุคลเป็น็การรู้้�จัก 
ตระหนััก และเข้า้ใจความเป็น็ตัวตนทั้้�งของตนเองและผู้้�ที่่�ได้้รับั
การดููแลอย่่างเป็็นหนึ่่�งเดีียว หากบุุคคลรู้้�จััก ตระหนััก และ
เข้า้ใจตนเองจะเป็น็จุดุเริ่่�มต้น้และเป็น็แนวทางในการทำำ�ความ
รู้้�จักและเข้้าใจความเป็็นตััวตนของผู้้�อื่่�น ทั้้�งนี้้� กระบวนการ
ของการทำำ�ความรู้้�จัักจะเกิิดขึ้้�นเมื่่�อพยาบาลและผู้้�ได้้รัับการ
ดููแลมีกีารแสดงออกถึงึความเอาใจใส่ซ่ึ่่�งกันัและกันัจนเกิดิเป็น็
สััมพัันธภาพที่่�มีีความสุนทรีียะ (aesthetic relationship)5 

จะเห็็นได้้ว่่านัักศึึกษาเล่่าถึึงความสำำ�คััญของการทำำ�ความรู้้�จััก
และเข้้าใจตััวตนของผู้้�ป่วย รู้้�ว่่าผู้้�ป่วยชอบอะไรหรืือให้้ความ
สำำ�คััญกัับสิ่่�งใด จากนั้้�นจึงเลืือกวิิธีีการทำำ�ความรู้�จัักและสร้้าง
สััมพัันธภาพที่่�เหมาะสมกับผู้้�ป่่วยให้้ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�นเพื่่�อสามารถ
ให้้การดููแลได้้สำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย สอดคล้้องกัับการศึึกษา
ของ Kongsuwan, et al.20 พบว่า่ พยาบาลสามารถทำำ�ความ
รู้้�จัักตััวตนของผู้้�ป่่วยและญาติิโดยการสร้้างสััมพัันธภาพ โดย
การอยู่่�เป็็นเพื่่�อน การพููดคุุย การให้้ความช่่วยเหลืือ และการ
เก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อให้้การดููแลอย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้�
พยาบาลต้อ้งรู้้�จักัตนเองเป็น็อย่า่งดีแีละอุทุิศิตนเองในการดููแล
ผู้้�ป่่วยและญาติิ เพื่่�อให้้เกิิดทัักษะในการสร้้างสััมพัันธภาพที่่�ดีี
กัับผู้้�ป่่วยและญาติิ ผ่่านการใช้้สุุนทรีียศาสตร์์ในการประยุุกต์์
ใช้้ในการพยาบาล 
		  การสื่่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจ 
นัักศึึกษาสะท้้อนถึึงความสำำ�คััญของการสื่่�อสารว่่าการสื่่�อสาร
จะสำำ�เร็็จได้้นั้้�นพยาบาลและผู้้�ได้้รัับการดููแลต้้องเข้้าใจสิ่่�งที่่�
ต้้องการสื่่�อสารอย่่างแท้้จริิง ซึ่่�งอาจจะต้้องมีีการปรัับภาษา 
น้ำำ��เสีียง และท่่าทางให้้เหมาะกัับผู้้�ป่่วยแต่่ละคน เพื่่�อให้้เกิิด
สััมพัันธภาพอย่่างไว้้วางใจและให้้การดููแลได้้สำำ�เร็็จ เม่ื่�อไหร่่
ก็็ตามที่่�การส่ื่�อสารยัังไม่่สำำ�เร็็จ ก็็จะมีีการคิิดค้นและสร้้างรููป
แบบการส่ื่�อสารใหม่่จนเกิดิความเข้้าใจ ตามทฤษฎีกีารปฏิบัิัติิ
การพยาบาลเชิงิสุนุทรียี์ท์ี่่�กล่า่วถึงึกระบวนการของการร่ว่มสร้า้ง
สัมัพันัธภาพทางการดููแล (co-creating caring relationship) 
ว่่าพยาบาลและผู้้�ที่่�ได้้รัับการดููแลจะมีีส่่วนร่่วมในการสร้้าง
ความสััมพัันธ์์ที่่�ห่่วงใยผ่่านการรู้้�จัักซึ่่�งกัันและกััน การตีีความ  
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ความเข้้าใจ และการเห็็นคุุณค่่าของความหวััง ความฝััน และ
ปณิิธานของบุุคคลทั้้�งคน ผลลััพธ์์จากการรู้้�จัักซ่ึ่�งกัันและกััน 
และร่่วมสร้้างสััมพัันธภาพทางการดููแลจะเกิิดการออกแบบ
และพััฒนารููปแบบการพยาบาลใหม่่ ๆ เพื่่�อเสริิมสร้้างภาวะ
สุุขภาพและความผาสุุก5 สอดคล้้องกัับการศึึกษาที่่�ผ่่านมา
พบว่่าการที่่�พยาบาลจะรู้้�จัักบุุคคลทั้้�งคน ต้้องมีีการส่ื่�อสาร
จนทำำ�ให้้เกิิดความไว้้วางใจ เข้้าใจผู้้�อื่่�น และทำำ�ความรู้้�จัักซึ่่�ง
กัันและกััน สิ่่�งเหล่่านี้้�จะทำำ�ให้้เกิิดการร่่วมสร้้างสััมพัันธภาพ
ทางการดููแลได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น21

		  ความเข้้าใจผู้้�อื่่�น (empathy) มีีความสำำ�คััญต่่อการ
เกิดิความรู้้�ทางสุนุทรียีะ (aesthetics knowing) ความเข้า้ใจผู้้�
อื่่�นเป็น็ความสามารถในการเข้้าไปมีสี่ว่นร่ว่มหรืือมีีประสบการณ์์
แทนความรู้้�สึกึของผู้้�อื่่�น ทำำ�ให้เ้กิิดความรู้้�เกี่่�ยวกับัประสบการณ์์
ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์และเฉพาะเจาะจงของบุุคคล พยาบาลที่่�มีี
ทัักษะในการเข้้าใจผู้้�อื่่�นมากก็็จะยิ่่�งส่่งเสริิมให้้มีีความรู้้�ด้้าน
ศาสตร์์ทางการพยาบาล ความเข้้าใจในตนเอง และคุุณธรรม
จริิยธรรมมากขึ้้�นตามมา3 นัักศึึกษาสะท้้อนว่่าสุุนทรีียศาสตร์์
ทางการพยาบาลเป็็นการสั่่�งสมประสบการณ์์ของการเข้้าใจผู้้�อื่่�น 
โดยรัับรู้้�ว่่าทัักษะความเข้้าใจผู้้�อื่่�นไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นจากการปฏิิบััติิ
เพีียงครั้้�งเดีียว แต่่เกิิดจากการปฏิิบััติิหลายครั้้�งเพ่ื่�อให้้เกิิด
ประสบการณ์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ผลการศึกึษาที่่�ผ่า่นมาพบว่่า นัักศึกึษา
พยาบาลรัับรู้้�ว่า่ประสบการณ์์ในการขึ้้�นฝึึกปฏิบัิัติิจะช่่วยพััฒนา
ทักัษะในการเปลี่่�ยนผ่านความรู้�จากนามธรรมไปสู่่�รููปธรรมได้้ดีี
ยิ่่�งขึ้้�น22 ทั้้�งนี้้�อาจเป็น็ไปได้้ว่า่ผู้้�ให้ข้้อ้มููลเป็น็นัักศึึกษาพยาบาล
ชั้้�นปีีที่่� 3 ที่่�ผ่่านการขึ้้�นฝึึกปฏิิบััติิบนคลิินิิกรวม 3 ภาคการ
ศึกึษา ซ่ึ่�งยังัต้้องการเพิ่่�มพููนประสบการณ์์ในการขึ้้�นฝึึกปฏิบัิัติิ
ในชั้้�นปีที่่� 4 เพิ่่�มเติิม สอดคล้้องกัับการศึกึษาในประทศสวีีเดน 
ที่่�พบว่่านัักศึึกษาพยาบาลที่่�กำำ�ลัังศึึกษาในภาคการศึึกษาที่่� 6 
มีรีะดัับความเข้า้ใจผู้้�อื่่�นสููงกว่า่นัักศึึกษาพยาบาลที่่�กำำ�ลังัศึกึษา
ในภาคการศึึกษาที่่� 2 อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ23 
		  การแสดงออกของความอ่อ่นโยน นัักศึึกษาพยาบาล
รับัรู้้�ว่า่สุนุทรียีศาสตร์เ์ป็น็การดููแลด้้วยคำำ�พููด น้ำำ��เสียีง ท่า่ทาง
ที่่�อ่อ่นโยนที่่�เปี่่�ยมด้้วยจิติใจที่่�โอบอ้อ้มอารีแีละความปรารถนาดีี 
อธิบิายได้้ว่า่การแสดงออกด้้วยความอ่อ่นโยนของพยาบาลเป็น็
วิธิีกีารหนึ่่�งที่่�ใช้้ในการสร้้างสัมัพันัธภาพเพื่่�อให้้เกิดิการยอมรับั
ระหว่่างพยาบาลและผู้้�ได้้รับัการดููแลสภาพแวดล้อมที่่�มีสีุนุทรียีะ
เกิิดจากการมีีส่ว่นร่วมสร้า้งในการดููแลระหว่่างพยาบาลและผู้้�
ได้้รับัการดููแล มีคีวามซาบซึ้้�งผ่่านประสบการณ์์ทางความรู้�สึกึ 
อารมณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันภายใต้้มิิติิของบุุคคล5 ความอ่อนโยน 
ของพยาบาลสามารถแสดงออกทั้้�งผ่่านวัจนภาษา และอวััจนภาษา 

จากการศึกึษาที่่�ผ่่านมา20 พบว่่านัักศึกึษาพยาบาลให้้ความสำำ�คัญ
กับัการมีท่ี่าทางที่่�อ่่อนโยนและอบอุ่่�นในระหว่่างการให้้ข้้อมููลกัับ
ผู้้�ป่วยและญาติ ิ พยาบาลในหอผู้้�ป่วยวิิกฤตมักัจะใช้้การสััมผัส
ด้้วยความอ่อนโยนในการดููแลทั้้�งผู้้�ป่วยและญาติ ิเนื่่�องจากการ
สััมผัสสามารถทำำ�ได้้ง่่ายทั้้�งกัับผู้้�ป่วยที่่�รู้้�สึึกตััวและไม่่รู้้�สึึกตััว24 
มุุมมองเกี่่�ยวกัับความอ่อนโยนของพยาบาลถููกถ่่ายทอดออก
มาผ่่านประสบการณ์์ของผู้้�ป่วยมะเร็็งที่่�เข้้ารัับการรัักษาตััวที่่�
โรงพยาบาล ที่่�สะท้้อนว่าพยาบาลให้้การดููแลเสมืือนเป็็นบุคุคล
ในครอบครัวั พยาบาลจะมีกีารสื่่�อสารด้้วยคำำ�พููดที่่�สุภุาพ แสดง
พฤติกิรรมที่่�อ่่อนโยน และแสดงความห่วงใยจึึงทำำ�ให้้รู้้�สึกึเหมืือน
กับัลููกที่่�ได้้รับัการดููแลจากแม่่25 
		  การให้้คุณุค่ากับัการดููแลผ่่านงานศิลปะ การแสดงออก
ทางสุุนทรีียะเป็น็การส่ื่�อสารผ่่านการใช้้ชีวีิติอย่่างมีคีวามหมาย
ภายใต้้สภาพแวดล้อ้มที่่�มีสีุนุทรียีะ ทั้้�งนี้้�พยาบาลและผู้้�ที่่�ได้้รับั
การดููแลมีสี่ว่นร่ว่มสร้า้งประสบการณ์์ในการดููแล และแสดงออก
ผ่า่นการแสดงออกทางสุนุทรียีะร่ว่มกันั การพยาบาลในรููปแบบ
ศิิลปะต่่าง ๆ ถืือเป็็นตััวแทนของประสบการณ์์ ศิิลปะเป็็นมิิติิ
ของวัตัถุุ ซ่ึ่�งวัตัถุุทางศิลิปะสามารถรับัรู้้�ผ่า่นประสาทสััมผัสัทั้้�ง
ห้า้ด้้วยการมองเห็น็ การสัมัผัสั การได้้กลิ่่�น การได้้ยินิ และการ
รับัรส5 จากการศึึกษา พบว่า่นัักศึกึษาส่ว่นใหญ่ม่ีปีระสบการณ์์
และมีีความชอบงานด้า้นศิิลปะอยู่่�เดิมิ บางคนยัังใช้้งานศิิลปะ
สอดแทรกอยู่่�ในชีีวิิตประจำำ�วััน เมื่่�อให้้การดููแลผู้้�ป่่วยและเห็็น
ความเจ็็บปวด ทุุกข์์ทรมานที่่�เกิิดขึ้้�น จึึงนำำ�งานศิิลปะมาใช้้ใน
การดููแลโดยให้้ผู้้�ป่่วยเป็็นผู้้�เลืือกตามความชอบเมื่่�อผู้้�ป่่วยได้้
รับัรู้้�ศิลิปะซ่ึ่�งเป็็นสิ่่�งสวยงาม จึงึทำำ�ให้เ้กิิดการส่่งเสริิมสุขภาวะ 
และความพึึงพอใจตามมา สอดคล้้องกัับการศึึกษาที่่�ผ่่านมา
พบว่่าพยาบาลใช้้การระบายสีีเพื่่�อลดความวิิตกกัังวล ช่่วยให้้
จิิตใจสงบ รู้้�สึึกปลอดภััย สบายใจ ผ่่อนคลาย พึึงพอใจ และ
รู้้�สึกึดีี26 เช่น่เดีียวกับัการให้้ผู้้�ป่ว่ยฟังัดนตรีีสดสามารถช่่วยให้้
ผู้้�ป่่วยผ่่อนคลาย และลดความเจ็็บปวดได้้27

		  จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพบว่่านัักศึึกษาพยาบาลรัับ
รู้้�ว่่าสุุนทรีียศาสตร์์ทางการพยาบาลเป็็นการทำำ�ให้้เกิิดความ
รู้้�สึึกที่่�ดีีต่่อกััน ซี่่�งเป็็นผลลััพธ์์ของการดููแลทำำ�ให้้เกิิดการแบ่่ง
ปัันความรู้้�สึกที่่�ดีีต่่อกััน มีีการแสดงออกความรู้้�สึกที่่�ดีีผ่่าน
การแบ่่งปัันสิ่่�งของ มุุมมองนี้้�สอดคล้้องกัับความหมายของ
การพยาบาลที่่�กล่่าวว่่าเป็็นการดููแลบุุคคลด้้วยความเอาใจใส่่
และมีีการเติิบโตในความเอาใจใส่่ เป็็นการดููแลบุุคคลทั้้�งคน 
ทำำ�ให้้เกิิดความผาสุุก ความหวััง ความฝััน และแรงบัันดาล
ใจของบุุคคลนั้้�นมากขึ้้�น28 เช่่นเดีียวกัับทฤษฎีีการปฏิิบััติิการ
พยาบาลเชิิงสุุนทรีีย์์จะทำำ�ให้้เกิิดความหมายในประสบการณ์์
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ของพยาบาลและผู้้�ได้้รับัการดููแล ส่ง่เสริมิสุขุภาพ ความผาสุกุ 
และความพึงึพอใจในการดููแลและต่อ่วิชิาชีพีพยาบาล ผลลัพัธ์ท์ี่่�
เกิดิจากการแบ่่งปันัความรู้�สึกึและสิ่่�งของให้้กันัทำำ�ให้เ้กิิดสภาพ
แวดล้้อมที่่�อบอวลไปด้้วยสุุนทรีียะที่่�เป็็นมิติิของบุุคคล5 จาก
การศึึกษาของ Betriana, Kongsuwan and Mariyana29 

พบว่่า ความสุุข สนุุกสนาน ความพึึงพอใจ ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นแค่่
ในระหว่่างการดููแล แต่่เป็็นความทรงจำำ�ที่่�ยาวนาน แม้้ผู้้�ป่่วย
จำำ�หน่่ายกลับับ้้านเมื่่�อพบกันันอกโรงพยาบาลยัังมีกีารทักัทาย 
เรีียกชื่่�อพยาบาล ทำำ�ให้้พยาบาลรู้้�สึึกดีี มีีความประทัับใจที่่�ผู้้�
ป่่วยยัังจำำ�ตนเองได้้ 
		ข้  ้อจำำ�กััดของการศึึกษา
		  เน่ื่�องจากผู้้�ให้ข้้อ้มููลเป็น็เพศหญิงิทั้้�งหมด ทำำ�ให้ข้้อ้มููล
ที่่�ได้้ยัังขาดมุุมมองที่่�แตกต่่างผ่่านประสบการณ์์ของนัักศึึกษา
พยาบาลชาย 
	 	 สรุุป
		  การศึกึษาเชิิงคุณุภาพ ตามปรััชญาของปรากฏการณ์์
วิิทยาแบบเฮอเมนนิวติิกส์์เพ่ื่�ออธิิบายความหมายของ
ประสบการณ์์ของนัักศึึกษาพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 3 ต่่อการใช้้
สุนุทรีียศาสตร์ใ์นการดููแลผู้้�ป่ว่ยขณะขึ้้�นฝึึกบนคลิินิิก นัักศึกึษา
พยาบาลสะท้อ้นประสบการณ์์ตามการรับัรู้้�ผ่า่นการแสดงออก
ทางสุนุทรียีะ โดยผลงานศิลิปะที่่�สร้า้งโดยนัักศึึกษาพยาบาลร่ว่ม
กับัการสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึทำำ�ให้เ้ข้า้ใจมุมุมองได้้อย่า่งลึกึซึ้้�ง ผลการ
ศึกึษาสะท้้อนให้เ้ห็น็ถึงึความสำำ�คัญัของการนำำ�สุนุทรียีศาสตร์์
มาใช้ใ้นการพยาบาล ทำำ�ให้ม้ีกีารดููแลภายใต้ก้ารรู้้�จักัและเข้า้ใจ
บุุคคลที่่�ดููแล มีีวิิธีีการดููแลที่่�สร้้างสรรค์์ และแสดงพฤติิกรรม
การดููแลที่่�อ่อ่นโยนและงดงาม ส่ง่ผลให้นั้ักศึกึษาพยาบาลเกิิด
ความรู้้�สึึกภาคภููมิิใจ เพิ่่�มคุุณค่่าของวิิชาชีีพพยาบาล และ 
ผู้้�ป่่วยมีีความผาสุุกต่่อไป
		ข้  ้อเสนอแนะและการนำำ�ไปใช้้
		  1. ด้้านการจัดัการเรียีนการสอน สามารถนำำ�ผลการ
ศึึกษาไปใช้้ในการจััดการเรีียนการสอนที่่�ส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษา
พยาบาลประยุกุต์ใ์ช้สุ้นุทรียีศาสตร์ท์างการพยาบาล เช่น่ การ
สร้้างสััมพัันธภาพกัับบุุคคลด้้วยความเข้้าใจผู้้�อื่่�น การสื่่�อสาร
อย่่างสร้้างสรรค์์ การใช้้กิิจกรรมทางศิิลปะในการดููแลสุุขภาพ  
		  2. ด้้านวิจััย สามารถนำำ�ผลการศึึกษาไปใช้้ใน
การออกแบบกิิจกรรมการสอนนัักศึึกษาพยาบาลในการใช้้
สุุนทรีียศาสตร์์ในการปฏิิบััติิการพยาบาลและวััดประสิิทธิิผล
ของการสอน โดยใช้้การวิิจััยแบบกึ่่�งทดลอง 

การมีีส่่วนร่่วมในการเขีียนบทความ
		  นัักวิิจััยทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินการเขีียนบทความ/
แก้้ไข/ปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและกองบรรณาธิิการ

การมีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อน
		  การวิิจััยครั้้�งนี้้�ไม่่มีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อน

แหล่่งทุุนสนัับสนุุน
		  งานวิจัยัครั้้�งนี้้�ได้ร้ับัทุนุอุดุหนุนุการวิจิัยัจากคณพยาบาลศาสตร์์ 
มหาวิทิยาลัยัสงขลานครินิทร์ ์จังัหวัดัสงขลา ประจำำ�ปีงบประมาณ 2566

กิิตติิกรรมประกาศ
		  ขอขอบคุณุผู้้�ทรงคุณุวุฒุิทิี่่�ให้ค้วามอนุเุคราะห์ใ์นการตรวจสอบ
เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั และผู้้�เข้า้ร่ว่มการวิจิัยัทุกุท่า่นที่่�เสียีสละเวลาใน

การให้้ข้้อมููลอัันเป็็นประโยชน์์ต่่อไป
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