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บทคััดย่่อ

	 การวิจัิัยครั้้�งนี้้�มีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อถอดบทเรียีนการบริิหารจััดการสถานการณ์์ฉุกุเฉินิด้า้นสาธารณสุุข

ในการรัับมืือโควิิด-19 จัังหวััดมุุกดาหาร กรณีี “ผึ้้�งแตกรััง” รัับส่่งแรงงานชาวลาวกลัับบ้้าน ดำเนิินการ

ระหว่่างเดืือนมิิถุุนายน ถึึง เดืือนกัันยายน 2565 วิิธีีการศึึกษา เป็็นการศึึกษาแบบผสมผสานวิิธีี ระหว่่าง

วิิธีีเชิิงปริิมาณ และวิิธีีเชิิงคุุณภาพ ทำการศึึกษาในพื้้�นที่่�จัังหวััดมุุกดาหาร เครื่่�องมืือที่่�ใช้้เป็็นแบบสอบถาม 

และแบบสััมภาษณ์์ เก็็บข้้อมููลด้้วยการสอบถาม และสััมภาษณ์์กลุ่่�มและสััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย 

ที่่�มีส่ี่วนเกี่่�ยวข้อ้งกับัการดำเนินิงานส่ง่แรงงานชาวลาวกลับับ้า้น จำนวน 21 คน วิเิคราะห์ข์้อ้มูลูเชิงิปริมิาณ

ด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา และวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้้วยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	 ผลการวิจยั ด้านสถานการณ์ พบว่าในช่วงเดอืนมถินุายน-กนัยายน  2564 มแีรงงานลาวเดนิทาง ผ่าน

จังหวัดมุกดาหาร รวมทั้งสิ้น 12,116 ราย เป็นผู้ป่วยติดเชื้อจำ�ำนวน 739 ราย (ร้อยละ 6.10) เดินทางมาก

ที่สุดในเดือนสิงหาคม จำ�ำนวน 4,211 ราย เป็นผู้ป่วยติดเชื้อจำ�ำนวน 631 ราย คิดเป็นร้อยละ 14.98 โดยมี

ขั้นตอนการรับส่งแรงงานลาวกลับบ้าน 7 ขั้นตอน ได้แก่ การจัดตั้งศูนย์พักคอย คัดกรองแยกประเภทและ

รับบตัรคิว (กลุ่มปกติ กลุ่มเปราะบาง และกลุ่มผูป้่วย) การประชุมทำ�ำความเข้าใจ จัดระเบียบการปฏิบตัิตัว 

การประสานการรับแรงงานลาวกับผู้เกี่ยวข้องของแขวงสะหวันนะเขต การตรวจสอบเอกสาร การเคลื่อน

ย้าย นำ�ำส่ง ตรวจคนเข้าเมอืง และข้ามด่านการทำ�ำความสะอาด การพ่นฆ่าเชือ้สถานทีศู่นย์พกัคอยและรถนำ�ำ

ส่งผู้ป่วยทุกคัน จัดการขยะทั่วไปและขยะติดเชื้อ และการสรุปข้อมูลผู้เดินทาง วิเคราะห์ ปัญหา อุปสรรค 

มอบหมายภารกิจและเตรียมรับผู้เดินทางในวันถัดไป ปัจจัย/เงื่อนไขความสำ�ำเร็จ เกิดจากการบูรณาการ

การทำ�ำงานของเครอืข่ายทัง้ภาครฐัและเอกชน และเครือข่ายระหว่างประเทศอย่างท่ีเป็นรูปธรรม มข้ัีนตอน

การทำ�ำงาน แต่ละภาคส่วนทราบบทบาทหน้าที่ชัดเจน การปฏิบัติงานด้วยจิตอาสา มีระบบการประสาน

งาน การส่ังการทีชั่ดเจน ในการส่งแรงงานลาวกลบับ้าน รวมถงึการป้องกนัควบคมุโรคมปีระสิทธภิาพ ไม่มี
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การระบาดของโรคโควิด-19 โรคติดต่ออื่นที่ศูนย์พักคอยจังหวัด

คำสำคััญ: ถอดบทเรีียน, การบริิหารจััดการสถานการณ์์ฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุข, รัับส่่งแรงงานกลัับบ้้าน

Abstract

	 This research was aimed to extract lesson learned of public health emergency 

management in coping with COVID-19 in Mukdahan province in case sending Lao workers 

back home from the situation of “Bee’s Nest Breaking”. The study area was Mukdahan 

province which was conducted between June and September 2022. The mixed method 

for data collecting both quantitative and qualitative method of interview from questionnaire 

and in-depth interview and group interviews from interview guide tools. Target group 

were the 21 stake holders who responsible for the operation of sending Laotian back to 

hometown. Quantitative data were analyzed by descriptive statistics. The qualitative data 

were analyzed by content analysis.

	 The situation of Laotian workers who travelling back to hometown from June to 

September 2021, were 12,116 cases, of which 739 were infected patients (6.10%), traveled 

the most in August of 4,211 cases, of which 631 were infected patients, representing 

14.98%, with labor transfer procedures. Seven steps of Sending Laotian workers back to 

hometown were as followed; (1) establishing a waiting center, (2) Screening and classify 

Laotian worker: COVID-19 infected, non-infected, and vulnerable group, (3) providing 

the understanding how to conduct the practicing guideline, (4) official coordination with 

Savannakhet Province to accepting Lao workers, (5) document reviewed for immigration 

(6) Laotian workers immigrate to their hometown, and (7) cleaning checkpoint Disinfec-

tion of the waiting center and all vehicles transporting patients. Analysis and conclusion 

the immigration data, obstacle, and preparedness how to sending Laotian worker back 

to their home town for the next day. Success factors were the integration government, 

non-government, and trans-national networks, The network’s roles clearly, volunteer, 

good system of send Laotian workers back to hometown, effective disease prevention and 

control with no outbreak of COVID-19 and others communicable diseases in the waiting 

center.

Keywords: lesson learned, management of public health emergencies, transfer of workers 

back home
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ความเป็็นมาและความสำคััญ 

      	จั ังหวััดมุุกดาหารเป็็นจัังหวััดชายแดนติิด

กัับแขวงสะหวัันนะเขต สปป.ลาว มีีแม่่น้้ำโขงกั้้�น 

ประชาชนสามารถเดินิทางไปมาหาสู่่�กันัโดยสะดวก 

ผ่่านทางด่่านถาวรสะพานมิิตรภาพ 2 ในระหว่่าง

การระบาดของโรคโควิิด-19 ในเดืือนมิิถุุนายน 

ถึึงเดืือนกัันยายน 2564 เป็็นช่่วงที่่�สถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 เพิ่่�มมากขึ้้�น ถืือ

เป็็นภาวะวิิกฤติิของสถานการณ์์การระบาดโรค 

โควิิด-19 หลายบริิษััทในเขตกรุุงเทพมหานคร 

และแหล่่งพื้้�นที่่�อุตสาหกรรมต้้องปิิดตััวลง 

แรงงานถููกเลิิกจ้้าง ขาดรายได้้ ประกอบกัับมีี

การประกาศปิิด กรุุงเทพมหานคร เพื่่�อควบคุุม

การระบาดของโรค กลุ่่�มแรงงานส่่วนหนึ่่�งติิด

เชื้้�อโควิิด-19 ในขณะที่่�ระบบบริิการสุุขภาพใน

สัังกััดกระทรวงสาธารณสุุข ที่่�มีอยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�

กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล ไม่่สามารถ

รองรัับการให้้บริิการดููแลผู้้�ติิดเชื้้�อโควิิด-19  

ได้้เพีียงพอ หลายคนที่่�ติิดเชื้้�อโควิิด-19 ไม่่สามารถ

เข้า้ถึงึระบบบริกิารด้า้นสาธารณสุขุ เนื่่�องจากเตียีง

รองรัับผู้้�ป่่วยมีีไม่่เพีียงพอ ก่่อให้้เกิิดปรากฏการณ์์ 

“ผึ้้�งแตกรััง” กล่่าวคืือกลุ่่�มแรงงานจากต่่างจัังหวััด

หรืือกลุ่่�มแรงงานชาวลาวที่่�ถููกยกเลิิกจ้้างงาน ไม่่มีี

รายได้้ และเข้้าไม่่ถึึงระบบบริิการสาธารณสุุข ต้้อง

เดิินทางกลัับบ้้านเพื่่�อมารัับการรัักษาในจัังหวััด

ต้น้ทางของตัวัเอง เช่น่เดียีวกับัแรงงานชาวลาว จาก

แขวงสะหวันันะเขต ต้อ้งเดิินทางกลับัถิ่่�นต้น้ทางคือื

ประเทศ สปป.ลาว ผ่่านทางจัังหวััดมุุกดาหาร ที่่�

เดิินทางมาเป็็นครอบครััว พร้้อมสััมภาระ เพื่่�อย้้าย

ครอบครััวกลัับบ้้านเกิิด ในระหว่่างการเดิินทาง

ก่่อนจะข้้ามไปประเทศต้้นทางแรงงานลาว ที่่�มา

ถึึงในช่่วงที่่�ด่านปิิดมีีความจำเป็็นต้้องพัักค้้างคืืน 

ก่อ่นผ่า่นด่า่นสะพานมิติรภาพ 2 จังัหวัดัมุกุดาหาร 

และเนื่่�องจากส่่วนใหญ่่จะเดิินทางมาถึึงด่่านจัังหวััด

มุุกดาหารช่่วงปิิดด่่าน ประกอบกัับมีีแรงงานชาว

ลาวเป็็นจำนวนมากที่่�ต้้องการผ่่านด่่านในแต่่ละ

วััน ในขณะที่่�ทางจัังหวััดมุุกดาหารไม่่มีีสถานที่่�พััก

คอยให้ก้ับัแรงงานชาวลาว ระหว่า่งรอกลับัประเทศ

ต้้นทาง ชาวลาวต้้องนอนรออย่่างน้้อยหนึ่่�งคืืน ใน

บริิเวณหน้้าด่่านสะพานมิิตรภาพ 2  

	 จากสถานการณ์์ดัังกล่่าว จัังหวััดมุุกดาหาร

โดยคณะกรรมการโรคติิดต่่อจัังหวััดมุุกดาหาร ได้้

มองเห็็นปััญหา และร่่วมกัันหาแนวทาง และแนว

ปฏิิบััติิเพื่่�อป้้องกัันควบคุุมการแพร่่เชื้้�อโควิิด-19 

ได้้ดำเนิินการพััฒนาระบบและกลไกในการส่่งต่่อ

แรงงานชาวลาวกลับัประเทศต้น้ทางอย่่างปลอดภัยั 

และไม่่เปิิดการแพร่่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 

ระหว่่างรอคอยกลัับประเทศต้้นทาง การพััฒนา

แนวทางการส่ง่แรงงานชาวลาวกลับับ้า้น เน้น้การมีี

ส่ว่นร่ว่มของผู้้�มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งและเครือืข่า่ยในพื้้�นที่่� 

ในการเตรียีมการและพััฒนาระบบและกลไกในการ

ทำงานร่่วมกััน เพื่่�อให้้แรงงานชาวลาวมีีสถานที่่�พัก

คอยระหว่า่งรอกลับัประเทศต้น้ทาง พร้อ้มกับัมีกีาร

เฝ้้าระวัังป้้องกัันควบคุุมโรคโควิิด-19 ในระหว่่าง

รอกลัับประเทศต้้นทางที่่� สปป.ลาว แขวงสะหวััน

นะเขต ด้ว้ยการแยกกลุ่่�มผู้้�ป่ว่ย กลุ่่�มเสี่่�ยง ออกจาก

กัันอย่่างชััดเจน ร่่วมกัับจััดให้้มีีการบริิการรัับและ 

ส่่งแรงงานในสถานการณ์์การระบาดของโรค 

โควิิด-19 ทำให้้แรงงานชาวลาวที่่�ตองการเดิิน

ทางกลัับประเทศถิ่่�นต้้นทาง สามารถเดิินทาง

กลัับบ้้านด้้วยความปลอดภััย ผู้้�วิิจััยในฐานะคน

ปฏิิบััติิงานและรัับผิิดชอบงานป้้องกัันควบคุุมโรค 

โควิิด-19 โดยตรงในพื้้�นที่่�จัังหวััดมุุกดาหาร ได้้เล็็ง

เห็็นความสำคััญของความสำเร็็จจากการดำเนิิน

งานดัังกล่่าว จึึงทำการถอดบทเรีียนขั้้�นตอนใน 
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การดำเนิินงาน ปัจัจััยและเงื่่�อนไขที่่�เกี่่�ยวข้้องในการ

บริิหารจััดการสถานการณ์์ฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุข

กรณีีโรค COVID-19 กรณีี “รัับส่่งแรงงานลาว 

กลัับบ้้าน” จัังหวััดมุุกดาหาร และแขวงสะหวัันนะ

เขต เพื่่�อให้ไ้ด้แ้นวทางปฏิบัิัติใิห้พ้ื้้�นที่่�อื่่�นๆ ที่่�มีบีริบิท

คล้า้ยคลึงึกันั และหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง สามารถนำ

แนวทางไปดำเนิินงานให้้เกิิดเป็็นประโยชน์์ต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

	 1. เพื่่�อถอดบทเรีียนการบริิหารจััดการ

สถานการณ์์ฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุขกรณีีโรค 

COVID-19 กรณีี “รัับส่่งแรงงานชาวลาวกลัับ

บ้้าน”จัังหวััดมุุกดาหาร 

	 2. เพื่่�อศึึกษาปััจจััย/เงื่่�อนไขในการบริิหาร

จัดัการสถานการณ์์ฉุกุเฉิินด้้านสาธารณสุุขกรณีีโรค 

COVID-19 กรณี ี“รับัส่ง่แรงงานชาวลาวกลับับ้า้น” 

จัังหวััดมุุกดาหาร

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย 		

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ใช้้การศึึกษาแบบผสมผสาน

วิิธีี (Mixed Method) ใช้้การวิิจััยเชิิงปริิมาณ

เป็็นการศึึกษาข้้อมููลแรงงานลาวที่่�เดิินทางผ่่าน

ด่่านจัังหวััดมุุกดาหาร การวิิเคราะห์์ ค่่าเฉลี่่�ย และ

ร้้อยละ และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยการถอดบท

เรีียน การวิิเคราะห์์ ใช้้เทคนิิคการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

แบบสร้้างข้้อสรุุปจากการนำข้้อความบรรยาย 

(Descriptive) และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาเพื่่�อหา 

ข้้อสรุุป (Content analysis)(1) 

	พื้้� นที่่�ถอดบทเรีียนในครั้้�งนี้้� พื้้�นที่่�จัังหวััด

มุุกดาหาร ที่่�ดำเนิินการส่่งแรงงานชาวลาว กลัับ

ประเทศต้้นทางคืือ ประเทศ สปป. ลาว แขวง 

สะหวัันนะเขต ในระหว่่างการเกิิดปรากฏการณ์์ 

“ผึ้้�งแตกรััง”

	 ประชากรในการศึึกษา ผู้้�มีีส่่วนร่่วมในการ
วิิจััย ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐและภาคีี
เครืือข่่ายผู้้�เกี่่�ยวข้้องในการดำเนิินการแบบเฉพาะ
เจาะจง โดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth  
interview)(2) การสัังเกต ในการสนทนากลุ่่�ม 
จำนวน 21 คน จาก 15 หน่่วยงาน ประกอบ
ด้้วย เจ้้าหน้้าที่่�จากสมาคมชาวไร่่อ้้อยจัังหวััด
มุุกดาหาร ป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััยจัังหวััด
มุุกดาหาร ปกครองจัังหวััดมุุกดาหาร สำนัักงาน
สาธารณสุุขจัังหวััดมุุกดาหาร (2 คน) รพ.สต.
บ้้านโคกสููง (2 คน) อบจ.มุุกดาหาร ตรวจคนเข้้า
เมืืองมุุกดาหาร (2 คน) ด่่านควบคุุมโรคติิดต่่อ
ระหว่่างประเทศจัังหวััดมุุกดาหาร (2 คน) แขวง
ทางหลวงมุุกดาหาร เทศบาลตำบลบางทรายใหญ่่ 
ขนส่่งจัังหวััดมุุกดาหาร นายสถานีีเดิินรถ (บขส.) 
นพค.24 ผู้้�ใหญ่่บ้้าน บางทรายใหญ่่ ด่่านตรวจสััตว์์
ป่่าจัังหวััดมุุกดาหาร (2 คน) ดำเนิินการระหว่่าง
เดืือนมิิถุุนายน – กัันยายน 2565
  	 การพิิจารณาด้้านจริิยธรรม : การวิิจััยครั้้�งนี้้�
เป็น็ส่่วนหนึ่่�งของโครงการถอดบทเรียีนการบริิหาร
จััดการสถานการณ์์ฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุขกรณีี
โรค COVID-19 ประเทศไทย โดยสำนัักวิิชาการ
สาธารณสุขุ กระทรวงสาธารณสุุขได้้รัับการรัับรอง
จริิยธรรมการวิิจััยจากคณะกรรมการจริิยธรรม 
การวิิจััยในมนุุษย์์ กรมวิิทยาศาสตร์์ การแพทย์์ 
ใบรัับรองเลขที่่� COA No.IHRP 2021076 IHRP 
No. 0272564 โดยผู้้�วิิจััยได้้ยึึดข้้อพิิจารณา และ 
ข้้อปฏิิบััติิตามจริิยธรรมการวิิจััยในคน ไม่่ละเมิิด
สิิทธิ์์�ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยและระมััดระวัังผลที่่�เกิิดขึ้้�นใน
ทางลบ โดยมีีการปกป้้องความลัับของข้้อมููลส่่วน
ตััวผู้้�มีส่่วนร่่วมในการวิิจััย บัันทึึกข้้อมููลด้้วยการ
บัันทึึกเสีียงขณะสนทนาหรืือสััมภาษณ์์ ซึ่่�งผู้้�วิิจััย
ได้้ขออนุุญาตผู้้�ให้้ข้้อมููลก่่อนทำการบัันทึึกข้้อมููล

ทุุกครั้้�ง และนำเสนอข้้อมููลในภาพรวม(3) 
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ผลการวิิจััย	

  	 ผลการศึึกษาออกเป็็น 3 ประเด็็นหลััก คืือ 

บริิบทของจัังหวััด กลไกการบริิหารจััดการ และ

เงื่่�อนไขปััจจััย(4) ดัังนี้้�

	 1. บริิบททั่่�วไปจัังหวััดมุุกดาหารเป็็นจัังหวััด

ชายแดนติดิกัับแขวงสะหวันันะเขต สปป.ลาว ระยะ

ทาง 72 กม.  

		  1.1 ประชากรจัังหวััดมุุกดาหาร 3.5 

แสนคน ประชากรลาว 1.2 ล้้าน มีีด่่านถาวรคืือ

สะพานมิิตรภาพ 2 และท่่าเทีียบเรืือเทศบาลเมืือง

มุุกดาหาร ช่่วงเดืือนมิิถุุนายน-กัันยายน 2564 มีี

แรงงานลาวเดิินทางผ่่านจัังหวััดมุุกดาหารเฉลี่่�ย 

300 – 500 ราย/วััน รวมทั้้�งสิ้้�น 12,116 ราย เป็็น

ผู้้�ป่่วยติิดเชื้้�อจำนวน 739 ราย (ร้้อยละ 6.10) เดิิน

ทางมากที่่�สุุดในเดืือนสิิงหาคม จำนวน 4,211 ราย 

เป็็นผู้้�ป่่วยติิดเชื้้�อจำนวน 631 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ

ผู้้�ป่่วยติิดเชื้้�อ 14.98 

	 1.2 จำนวนแรงงานลาวที่่�เดิินทางกลัับบ้้าน 

พบว่่า ช่ว่งเดืือนมิถิุนุายน-กัันยายน 2564 มีแีรงงาน

ลาวเดิินทางผ่่านจัังหวััดมุกุดาหารเฉลี่่�ย 300 – 500 

ราย/วััน รวมทั้้�งสิ้้�น 12,116 ราย เป็็นผู้้�ป่่วยติิดเชื้้�อ

จำนวน 739 ราย (ร้้อยละ 6.10) เดิินทางมากที่่�สุุด

ในเดืือนสิิงหาคม จำนวน 4,211 ราย เป็็นผู้้�ป่วยติิด

เชื้้�อจำนวน 631 ราย คิิดเป็็นร้้อยละผู้้�ป่่วยติิดเชื้้�อ 

14.98 

	 2. ระบบและกลไกการบริิหารจััดการ ส่่ง

แรงงานลาวกลับับ้า้น การดำเนินิงานส่ง่คนลาวกลับั

บ้้าน มีีการสร้้างระบบและกลไกในการส่่งแรงงาน

ลาวกลัับบ้้าน โดยคณะกรรมการโรคติิดต่่อของ

จัังหวััดมุุกดาหาร ร่่วมกัับเครืือข่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�ง

ภาครััฐและเอกชน เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการพััฒนา

แนวทางการส่่งต่่อแรงงานชาวลาวกลัับสู่่�ประเทศ

ต้้นทาง สปป.ลาว แขวงสะหวัันนะเขต ทำให้้เกิิด

เป็น็ระบบในการดำเนินิงานตั้้�งแต่ร่ะบบการเตรียีม

จุุดรองรัับ การคััดกรองความเสี่่�ยง การจััดการด้้าน

สุุขาภิิบาลและความเรีียบร้้อย การประสานการ 

ส่่งต่่อ การเคลื่่�อนย้้ายนำส่่ง การป้้องกัันการแพร่่

เชื้้�อ และการสรุุปประเมิินผลการดำเนิินงาน โดยมีี

กลไกสำคััญคืือ บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งจากภาครััฐ

และเอกชน รวมทั้้�งเครืือข่่ายและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

ในพื้้�นที่่� และแนวปฏิิบััติิ ของบุุคลากรในระบบที่่� 

วางไว้้ โดยมีีรายละเอีียดตามตารางที่่� 1 ดัังนี้้�

แขวงสะหวันนะเขต

สปป.ลาว

ปชก 1.2 ล้านคน

   ผลการศึกษาออกเป็น 3 ประเด็นหลัก คือ บริบทของจังหวัด กลไกการบริหารจัดการ และเงื่อนไข
ปัจจัย(4) ดังนี้ 

1. บริบททั่วไปจังหวัดมุกดาหารเป็นจังหวัดชายแดนติดกับแขวงสะหวันนะเขต สปป.ลาว ระยะทาง 
72 กม.   

1.1 ประชากรจังหวัดมุกดาหาร 3.5 แสนคน ประชากรลาว 1.2 ล้าน มีด่านถาวรคือสะพาน
มิตรภาพ 2 และท่าเทียบเรือเทศบาลเมืองมุกดาหาร ช่วงเดือนมิถุนายน-กันยายน 2564 มีแรงงานลาวเดิน
ทางผ่านจังหวัดมุกดาหารเฉลี่ย 300 – 500 ราย/วัน รวมทั้งสิ้น 12,116 ราย เป็นผู้ป่วยติดเชื้อจำนวน 739 
ราย (ร้อยละ 6.10) เดินทางมากที่สุดในเดือนสิงหาคม จำนวน 4,211 ราย เป็นผู้ป่วยติดเชื้อจำนวน 631 ราย 
คิดเป็นร้อยละผู้ป่วยติดเชื้อ 14.98  

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
1.2 จำนวนแรงงานลาวที่เดินทางกลับบ้าน พบว่า ช่วงเดือนมิถุนายน-กันยายน 2564 มีแรงงาน

ลาวเดินทางผ่านจังหวัดมุกดาหารเฉลี่ย 300 – 500 ราย/วัน รวมทั้งสิ้น 12,116 ราย เป็นผู้ป่วยติดเชื้อจำนวน 
739 ราย (ร้อยละ 6.10) เดินทางมากที่สุดในเดือนสิงหาคม จำนวน 4,211 ราย เป็นผู้ป่วยติดเชื้อจำนวน 631 
ราย คิดเป็นร้อยละผู้ป่วยติดเชื้อ 14.98  
 2. ระบบและกลไกการบริหารจัดการ ส่งแรงงานลาวกลับบ้าน การดำเนินงานส่งคนลาวกลับบ้าน มี
การสร้างระบบและกลไกในการส่งแรงงานลาวกลับบ้าน โดยคณะกรรมการโรคติดต่อของจังหวัดมุกดาหาร 
ร่วมกับเครือข่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาแนวทางการส่งต่อแรงงานชาว
ลาวกลับสู่ประเทศต้นทาง สปป.ลาว แขวงสะหวันนะเขต ทำให้เกิดเป็นระบบในการดำเนินงานตั้งแต่ระบบการ
เตรียมจุดรองรับ การคัดกรองความเสี่ยง การจัดการด้านสุขาภิบาลและความเรียบร้อย การประสานการส่งต่อ 
การเคลื่อนย้ายนำส่ง การป้องกันการแพร่เชื้อ และการสรุปประเมินผลการดำเนินงาน โดยมีกลไกสำคัญคือ 
บุคลากรที่เกี่ยวข้องทั้งจากภาครัฐและเอกชน รวมทั้งเครือข่ายและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในพ้ืนที่ และแนวปฏิบัติ 
ของบุคลากรในระบบที่วางไว้ โดยมีรายละเอียดตามตารางท่ี 1 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1 ระบบและกลไกการรับส่งแรงงานลาวกลับบ้านจากมุกดาหาร สู่แขวงสะหวันนะเขต สปป.ลาว 

 อ.ดงหลวง 

 อ.ค ำชะอี  

อ.นิคมค ำสร้อย 

 อ.หนองสูง 

อ.หว้ำนใหญ่ 

อ.เมือง 

อ.ดอนตำล 

ด่านสะพานมิตรภาพ

ท่าเทียบเรือเทศบาลเมืองฯ
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ตารางที่่� 1 ระบบและกลไกการรัับส่่งแรงงานลาวกลัับบ้้านจากมุุกดาหาร สู่่�แขวงสะหวัันนะเขต สปป.ลาว

ระบบ หน่วยงาน/ผู้เกี่ยวข้อง แนวปฏิบัติ

การเตรียมจุด

รองรับ

คณะกรรมการโรคติิดต่่อจัังหวััดมุุกดาหาร/

ที่่�ทำการปกครองจัังหวััด/สนง.ป้้องกัันและ

บรรเทาสาธารณภััยฯ/สมาคมชาวไร่่อ้้อย/

คณะกรรมการช่่องทางด่่านสะพานมิิตรภาพ 

2/สำนัักงานสาธารณสุุขจัังหวััดมุุกดาหาร/ 

เทศบาลตำบลบางทรายใหญ่่

จััดตั้้�งศููนย์์พัักคอย ณ สมาคมชาวไร่่

อ้้อยจัังหวััดมุุกดาหาร 

อุุปกรณ์์เครื่่�องใช้้ที่่�จำเป็็นที่่�ศูนย์์พััก

คอย 

การคัดกรอง

ความเสี่ยง

ด่านตรวจสัตว์ป่ามุกดาหาร (กรมอุทยาน

แห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช) / อพปร./ด่าน

ควบคุมโรคติดต่อฯ

คัดกรองเม่ือแรงงานลาวเดินทาง

มาถึงศูนย์พักคอย โดยแยกและรับ

บัตรคิว

1. กลุ่มปกติ   

2. กลุ่มเปราะบาง 

3. กลุ่มผู้ป่วย

การจัดการด้าน

สุขาภิบาล

ด่่านตรวจสััตว์์ป่่ามุุกดาหาร (กรมอุุทยานแห่่ง

ชาติิสััตว์์ป่่าและพัันธุ์์�พืืช) /แขวงทางหลวง

มุุกดาหาร /เทศบาลตำบลบางทรายใหญ่่ /

รพ.สต.บ้้านโคกสููง ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ผู้้�นำชุุมชน 

อสม. อพปร. บ้้านบางทรายใหญ่่

จััดระเบีียบ อยู่่�เวร ประชุุมทำความ

เข้้าใจการปฏิิบััติิขณะอยู่่�ศูนย์์พััก

คอย มีีผู้้�นำ /คณะกรรมการของกลุ่่�ม 

เป็็นผู้้�ดููแลความเรีียบร้้อย เก็็บที่่�นอน 

ทำความสะอาด เก็็บขยะ ทำความ

สะอาดห้้องน้้ำ เป็็นต้้น

การประสานการ

ส่งต่อ

ตรวจคนเข้าเมืองมุกดาหาร – สะหวันนะ

เขต/ ด่านควบคุมโรคติดต่อระหว่างประเทศ

มุกดาหาร – สะหวันนะเขต (กรณีผู้ป่วย)

ประสานรายละเอียดการส่งต่อ 

จำ�นวนยอดแรงงานลาวที่แขวง 

สะหวันนะเขตจะรับได้และแจ้ง

ยอดให้เจ้าหน้าที่ที่อยู่เวรในศูนย์พัก

คอยทราบ เพื่อจัดคิวและเรียกตาม

จำ�นวนที่สะหวันนะเขตกำ�หนดใน

แต่ละวัน

การเคลื่อนย้าย

นำ�ส่ง

ด่านตรวจสัตว์ป่ามุกดาหาร (กรมอุทยานแห่งชาติ

สัตว์ป่าและพันธุ์พืช) /ตรวจคนเข้าเมือง /

อบจ./ขนส่งจังหวัด/บขส.ระหว่างประเทศ /

นพค.24 /ด่านควบคุมโรคติดต่อระหว่าง

ประเทศ (กรณีผู้ป่วย)

(ตรวจเชค็เอกสารการเดินทางชว่งเชา้

ก่อนเดินทางไปท่ีตรวจคนเข้าเมือง 

ทำ�เอกสารผา่นด่านระเบยีบตรวจคน

เข้าเมือง )เคลื่อนย้าย นำ�ส่ง ตรวจคน

เข้าเมือง  และ ข้ามด่านไปสะหวันนะเขต
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ระบบ หน่วยงาน/ผู้เกี่ยวข้อง แนวปฏิบัติ

ใช้รถตรวจคนเข้าเมือง / อบจ./บขส.

ระหว่างประเทศ /นพค.24 /ด่าน

ควบคุมโรคติดต่อระหว่างประเทศ 

(กรณีผู้ป่วย)

การป้องกันการ

แพร่เชื้อ

อบจ.มกุดาหาร แขวงทางหลวง, รพ.สต., อปท.

บางทรายใหญ่/รพ.มุกดาหาร/เทศบาลตำ�บล

บางทรายใหญ่ /รพ.สต.บ้านโคกสูง ต.บาง

ทรายใหญ่

การทำ�ความสะอาด พ่นฆ่าเช้ือสถาน

ท่ีศูนย์พักคอยและรถนำ�ส่งผู้ป่วย 

ทุกคัน จัดการขยะทั่วไปและขยะ

ติดเชื้อ

สรุปประเมินผล ด่่านตรวจสััตว์์ป่่ามุุกดาหาร (กรมอุุทยาน

แห่่งชาติิสััตว์์ป่่าและพัันธุ์์�พืืช)/ สำนัักงาน

สาธารณสุุขจัังหวััดมุุกดาหาร      

สรุปุข้อ้มูลูผู้้�เดิินทางวิิเคราะห์์ ปัญัหา 

อุุปสรรค มอบหมายภารกิิจและ

เตรีียมรัับผู้้�เดิินทางในวัันถััดไป

ระบบ หน่วยงาน/ผู้เกี่ยวข้อง แนวปฏิบัติ 

การป้องกันการ
แพร่เชื้อ 

อบจ.มุกดาหาร แขวงทางหลวง, รพ.สต., 
อปท.บางทรายใหญ่/รพ.มุกดาหาร/เทศบาล
ตำบลบางทรายใหญ่ /รพ.สต.บ้านโคกสูง ต.
บางทรายใหญ่ 

การทำความสะอาด พ่นฆ่าเชื้อสถานที่ศูนย์
พักคอยและรถนำส่งผู้ป่วยทุกคัน จัดการ
ขยะทั่วไปและขยะติดเชื้อ  

สรุปประเมินผล ด่านตรวจสัตว์ป่ามุกดาหาร (กรมอุทยาน
แห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช)/ สำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร        

สรุปข้อมูลผู้เดินทางวิเคราะห์ ปัญหา 
อุปสรรค มอบหมายภารกิจและเตรียมรับผู้
เดินทางในวันถัดไป  

 

  
ภาพที่ 1 การดำเนินงานให้ความรู้ประชุมทำความเข้าใจการปฏิบัติของชาวลาวขณะพักอยู่ศูนย์พักคอย  

 
 โดยสรุประบบการส่งแรงงานชาวลาวกลับถิ่นต้นทางประเทศ สปป. ลาว แขวงสะหวันนะเขต มีการ
แบ่งเป็นขั้นตอนดังนี้ การจัดตั้งศูนย์พักคอย คัดกรองแยกประเภทและรับบัตรคิว (กลุ่มปกติ กลุ่มเปราะบาง 
และกลุ่มผู้ป่วย) การประชุมทำความเข้าใจ จัดระเบียบการปฏิบัติตัว การประสานการรับแรงงานลาวกับ
ผู้เกี่ยวข้องของแขวงสะหวันนะเขต การตรวจสอบเอกสาร การเคลื่อนย้าย นำส่ง ตรวจคนเข้าเมือง และข้าม
ด่านการทำความสะอาด การพ่นฆ่าเชื้อสถานที่ศูนย์พักคอยและรถนำส่งผู้ป่วยทุกคัน จัดการขยะทั่วไปและขยะ
ติดเชื้อ และการสรุปข้อมูลผู้เดินทาง วิเคราะห์ ปัญหา อุปสรรค มอบหมายภารกิจและเตรียมรับผู้เดินทางในวัน
ถัดไป 
  เสียงสะท้อนจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการดำเนินงาน ส่งแรงงานชาวลาวกลับประเทศต้นทาง สปป.ลาว 
จากการถอดบทเรียนเชิงคุณภาพต่อระบบและกลไกการส่งแรงงานลาวกลับบ้าน จากมุกดาหาร สู่แขวงสะหวัน
นะเขต สปป.ลาว ด่านตรวจสัตว์ป่ามุกดาหาร (กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช หรือหน่วยงานที่
เรียกว่าไซเตส) เป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติงานที่ด่านสะพานมิตรภาพ 2 มุกดาหาร ช่วงการแพร่ระบาดของโรคโค
วิด-19 บุคลากรของหน่วยงานได้ช่วยงานในการป้องกันควบคุมโรคโควิด-19 ที่ด่านสะพานฯ เป็นหน่วยงานที่มี
จิตอาสาอย่างแท้จริง “จิตอาสาที่เต็มร้อย รู้ว่าเส่ียง แต่เห็นสภาพแรงงานลาวที่ข้ามมาเขาลำบากมาก ไหนจะ
ข้าวของ ฝนตก หอบหิ้วลูกและครอบครัว ข้าวของเครื่องใช้ โทรทัศน์ พัดลม ตู้เย็น เพ่ือนำกลับบ้านเกิด พอ
มาถึงปลายทางไม่มีที่พัก ด่านปิด เราอยู่ใกล้เห็นเขาทุกวัน เกิดความสงสาร จึงเข้ามาช่วยในฐานะที่เราเป็น

	 โดยสรุุประบบการส่่งแรงงานชาวลาวกลัับ

ถิ่่�นต้้นทางประเทศ สปป. ลาว แขวงสะหวัันนะเขต  

มีีการแบ่่งเป็็นขั้้�นตอนดัังนี้้� การจััดตั้้�งศููนย์์พัักคอย 

คััดกรองแยกประเภทและรัับบััตรคิิว (กลุ่่�มปกติิ  

กลุ่่�มเปราะบาง และกลุ่่�มผู้้�ป่่วย) การประชุุม

ทำความเข้้าใจ จััดระเบีียบการปฏิิบััติิตััว  

การประสานการรัับแรงงานลาวกัับผู้้�เกี่่�ยวข้้องของ

แขวงสะหวัันนะเขต การตรวจสอบเอกสาร การ

เคลื่่�อนย้้าย นำส่่ง ตรวจคนเข้้าเมืือง และข้้าม

ด่่านการทำความสะอาด การพ่่นฆ่่าเชื้้�อสถานที่่�

ศููนย์์พัักคอยและรถนำส่่งผู้้�ป่่วยทุุกคััน จััดการขยะ

ทั่่�วไปและขยะติิดเชื้้�อ และการสรุุปข้้อมููลผู้้�เดิินทาง 

วิิเคราะห์์ ปััญหา อุุปสรรค มอบหมายภารกิิจและ

เตรีียมรัับผู้้�เดิินทางในวัันถััดไป

	  เสีียงสะท้้อนจากผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการ

ดำเนินิงาน ส่ง่แรงงานชาวลาวกลัับประเทศต้น้ทาง 

สปป.ลาว จากการถอดบทเรีียนเชิิงคุุณภาพต่่อ

ระบบและกลไกการส่่งแรงงานลาวกลัับบ้้าน จาก

มุุกดาหาร สู่่�แขวงสะหวัันนะเขต สปป.ลาว ด่่าน

ตรวจสััตว์์ป่่ามุุกดาหาร (กรมอุุทยานแห่่งชาติิสััตว์์

ป่่าและพัันธุ์์�พืืช หรืือหน่่วยงานที่่�เรีียกว่่าไซเตส) 

เป็็นหน่่วยงานที่่�ปฏิิบััติิงานที่่�ด่่านสะพานมิิตรภาพ 

2 มุุกดาหาร ช่่วงการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 

บุุคลากรของหน่่วยงานได้้ช่่วยงานในการป้้องกััน
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ควบคุุมโรคโควิิด-19 ที่่�ด่านสะพานฯ เป็็นหน่่วยงาน

ที่่�มีีจิิตอาสาอย่่างแท้้จริิง “จิิตอาสาที่่�เต็็มร้้อย รู้้�

ว่่าเสี่่�ยง แต่่เห็็นสภาพแรงงานลาวที่่�ข้้ามมาเขา

ลำบากมาก ไหนจะข้้าวของ ฝนตก หอบหิ้้�วลููก

และครอบครััว ข้้าวของเครื่่�องใช้้ โทรทััศน์์ พััดลม 

ตู้้�เย็็น เพื่่�อนำกลัับบ้้านเกิิด พอมาถึึงปลายทางไม่่มีี

ที่่�พััก ด่่านปิิด เราอยู่่�ใกล้้เห็็นเขาทุุกวััน เกิิดความ

สงสาร จึึงเข้้ามาช่่วยในฐานะที่่�เราเป็็นมนุุษย์์ด้้วย

กััน ด้้วยจิิตที่่�เราอยากจะช่่วยและช่่วยด้้วยใจ รู้้�ว่่า

ทุุกหน่่วยงานทำงานหนััก คนน้้อย โดยเฉพาะตม. 

และสาธารณสุุข ดีีใจที่่�มีีศููนย์์พัักคอย ที่่�สมาคม

ชาวไร่่อ้้อยแห่่งนี้้�และมีีทุกภาคส่่วนร่่วมด้้วยช่่วย

กััน” (KI-1)

	 ตรวจคนเข้้าเมืืองจัังหวััดมุุกดาหาร เป็็น

หน่่วยงานหลัักในการตรวจเอกสารหลัักฐาน 

อนุุญาต และนำส่่งแรงงานลาวกลัับบ้้านตาม

ระเบีียบกฎหมายว่่าด้้วยตรวจคนเข้้าเมืือง “การ

จััดศููนย์์พัักคอยเป็็นแนวคิิดของจัังหวััด ซ่ึ่�งเกิิน

ศักัยภาพที่่� ตม.จะดำเนิินการจัดตั้้�ง ที่่�จะให้้แรงงาน

ลาวรอ ก่่อนกลัับบ้้าน” (KI-2)

	  สมาคมชาวไร่่อ้้อย ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานภาค

เอกชน ตั้้�งอยู่่�ทางเข้้าด่่านสะพานมิิตรภาพ 2 

มุกุดาหาร ได้้อนุุญาตให้้จังัหวััดมุุกดาหาร ใช้อ้าคาร

หอประชุุมของสมาคม เป็็นศููนย์์พัักคอย สามารถ

รองรัับได้้ ประมาณ 200 คน “ยิินดีีที่่�จะให้้จัังหวััด

ใช้้สมาคมชาวไร่่อ้้อยเป็็นสถานที่่� ศููนย์์พัักคอย ให้้

คนลาวพักัรอก่อ่นกลับับ้า้น ไม่ว่่า่จะเกิดิโรคระบาด

หรืือเป็็นความต้้องการจากจัังหวััด ก็็พร้้อมให้้การ

สนัับสนุุน” (KI-3)

	 สำนักังานสาธารณสุขุจังัหวัดัมุกุดาหาร โดย

กลุ่่�มงานควบคุุมโรคติิดต่่อ เป็็นผู้้�ช่่วยเลขานุุการ

คณะกรรมการโรคติิดต่่อจัังหวััดมุุกดาหาร และ

เป็น็ผู้้�ประสานงานและมีคีวามร่ว่มมืือด้า้นเฝ้า้ระวังั

ป้้องกัันควบคุุมโรคติิดต่่อระหว่่างประเทศ ร่่วมกัับ

แผนกสาธารณสุุขแขวงสะหวัันนะเขต สปป. ลาว 

มายาวนานต่่อเนื่่�อง แม้้กระทั่่�งการระบาดของโรค

โควิิด-19 “ภาคภููมิิใจที่่�ได้้มีีส่่วนร่่วมในการรัับส่่ง

แรงงานลาวกลัับบ้้าน เห็็นภาพแรงงานลาวที่่�เดิิน

ทางมาพร้้อมสััมภาระมากมาย เสื้้�อผ้้า โทรทัศน์์ 

พัดัลม ตู้้�เย็็น เคร่ื่�องใช้้ที่่�จำเป็็น ลููกเล็็กเด็็กแดง หญิงิ

ตั้้�งครรภ์ ผู้้�ป่ว่ย ผู้้�สููงอายุุ ด้ว้ยแววตามีีความหวัง จะ

ได้้กลับับ้า้น บางคนไม่ม่ีีเงินิติดิตัวัเลยเพราะตกงาน

มาหลายเดืือนตั้้�งแต่่โควิิด-19 ระบาด ได้้ช่่วยเหลืือ 

ให้้ความรู้้� ประสานงาน ดููแลคนป่่วยให้้เขารู้้�สึึก

ปลอดภััย จััดระเบีียบ การดููแลช่่วยเหลืือคนลาว 

ช่่วยเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงานสร้้างความมั่่�นใจในการ

ทำงานป้้องกัันตนเอง ทุุกคนปลอดภััย มีีความสุุข

ที่่�ได้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกิิจกรรมนี้้�” (KI-4)

	 3. ปััจจััย เงื่่�อนไข และปััญหาอุุปสรรค

		  3.1 ปััจจััย/เงื่่�อนไขความสำเร็็จ  

			   (1) เป็็นการบููรณาการการทำงานของ

เครืือข่่ายทั้้�งภาครััฐและเอกชนในจังัหวัดัมุุกดาหาร 

และระหว่่างประเทศอย่่างเป็็นรููปธรรม มีีขั้้�นตอน

การทำงาน แต่่ละภาคส่่วนทราบบทบาทหน้้าที่่�

ชััดเจน

          		  (2) เจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานทุกุภาคส่ว่น 

ในจัังหวััดมุุกดาหาร ทำงานด้้วยจิิตอาสา มี ี

ความมั่่�นใจในการทำงาน การป้้องกัันตนเอง ไม่่มีี

เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ติิดเชื้้�อ  

          		  (3) มีีระบบการประสานงาน การ

สั่่�งการที่่�ชัดเจนในการส่่งแรงงานลาวกลัับบ้้าน  

รวมถึึงการป้้องกัันควบคุุมโรคมีีประสิิทธิิภาพ ไม่่มีี

การระบาดของโรคโควิดิ-19 โรคติดิต่อ่อื่่�นที่่�ศูนูย์พ์ักั

คอยจัังหวััดมุุกดาหาร

          		  (4) แรงงานลาวให้้ความร่่วมมืือกัับ

เจ้า้หน้้าที่่�เป็็นอย่่างดีี แรงงานลาวได้้กลับับ้า้นอย่่าง
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ปลอดภััย ไม่่มีีตกค้้างเกิิน 1 คืืน และผู้้�เกี่่�ยวข้้องทั้้�ง

แรงงานลาว เจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�ปฏิบัิัติงิาน มีคีวามพึึงพอใจ

ในการดููแลช่่วยเหลืือของจัังหวััดมุุกดาหาร 

	 3.2 ปััญหา/อุุปสรรค และข้้อเสนอแนะ 

		  (5) ได้้รัับรางวััลผลงานดีีเด่่นในพื้้�นที่่�

ระดัับเขตสุุขภาพที่่� 10 “ด้้านการป้้องกััน ควบคุุม

โรค Covid-19 ตามแนวชายแดน จัังหวััด

มุุกดาหาร-แขวงสะหวัันนะเขต”

ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ

1) ด้า้นโครงสร้้าง : ห้อ้งน้ำ้  อุปุกรณ์เ์ครื่่�องใช้ ้ที่่�นอน 

อาหาร น้้ำดื่่�มไม่่เพีียงพอ 

จัดัหาห้อ้งน้ำ้เคลื่่�อนที่่�เพิ่่�มเติิม จำนวน 10 ห้อ้ง โดย

เทศบาลเมืืองมุุกดาหาร และแขวงการทางจััดซื้้�อ

อุปุกรณ์์ เครื่่�องใช้ ้ขอความร่่วมมืือใช้ส้ถานที่่�เอกชน 

(สมาคมชาวไร่่อ้้อย) และกางเต็็นท์์ที่่�หน้้าด่่าน โดย

ปภ. /อปท./ที่่�ทำการปกครองจัังหวััด

2) ไม่่ทราบจำนวนผู้้�เดิินทางที่่�จะเดิินทางเข้้ามาพััก

ที่่�ศููนย์์พัักคอยต่่อวััน และจำนวนคนลาวที่่�จะรัับต่่อ

วััน ไม่่สามารถคาดการณ์์ได้้

ตรวจคนเข้้าเมืืองมุุกดาหาร และตรวจคนเข้้าเมืือง

สะหวัันนะเขต ประสานงานกััน และนำเรีียน ICS 

ทั้้�งสองฝ่่ายเพื่่�อตััดสิินใจ รัับเพิ่่�มเติิมในแต่่ละวััน

3) ขาดแคลนบุคลากรที่รับผิดชอบหลัก และการ

แบ่งบทบาทหน้าที่แต่ละหน่วย

นำ�เข้าที่ประชุมคณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัด 

และหน่วยงานจิตอาสาที่ด่านฯ/ ชุมชน (ด่านตรวจ

สตัวป์า่มกุดาหาร (กรมอทุยานแหง่ชาติสตัวป์า่และ

พันธุ์พืช), อพปร, กอ.รมน)

4) การทำ�ความสะอาดและการจัดการขยะที่ศูนย์

พักคอย

มอบหมายภารกิจเฉพาะกิจ มีหน่วยงานแขวง

ทางหลวง/อปท.บางทรายใหญ่ /รพ.สต.โคกสูง

5) การบริหารจัดการทั่วไป การจัดเวรยาม คน

ทำ�งาน การขนส่ง การดูแลผู้ป่วย กลุ่มเปราะบาง

แยกผู้เข้าพักเป็น 3 กลุ่ม ประเมินอาการผู้ป่วย 

สสจ.มกุดาหาร, รพ.สต.โคกสูง และด่านควบคมุโรค

ติดต่อระหว่างประเทศ ดูแลช่วยเหลือ ตั้งกลุ่มไลน์

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานตลอด 24 ชม. 

	 3.3 ประโยชน์์การนำไปใช้้ 

		  (1) นำรููปแบบการบริิหารจััดการ

สถานการณ์์ฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุขในการรัับมืือ

โรค COVID-19 กรณีีรัับส่่งแรงงานลาวกลัับบ้้าน

นี้้� ปรัับใช้้กัับเหตุุการณ์์หรืือการตอบโต้้โรคและภััย

สุุขภาพอื่่�นๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต ที่่�ช่องทาง

เข้้าออกประเทศ จัังหวััดมุุกดาหาร ที่่�ด่านถาวร 

รวมถึงึจุดุผ่อ่นปรนจุดุอื่่�นตามแนวชายแดนจังัหวัดั

มุุกดาหาร-แขวงสะหวัันนะเขตได้้ 

		  (2) หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องนำแนวปฏิิบััติิ 

(SOP) ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงาน (Flow chart) 

บทบาทหน้า้ที่่�แต่ล่ะภาคส่ว่นที่่�ชัดัเจนที่่�ได้จ้ากการ

ถอดบทเรีียนมาทบทวนและเตรีียมความพร้้อม

ในการตอบโต้้เหตุุการณ์์โรคและภััยสุุขภาพทั้้�งที่่�
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ด่่าน/ช่่องทางเข้้าออกประเทศ และในจัังหวััดได้้มีี

ประสิิทธิิภาพ  

อภิิปรายผลการวิิจััย 		   

	 การถอดบทเรีียนครั้้�งนี้้� มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ

ถอดบทเรียีนการบริหิารจัดัการสถานการณ์ฉ์ุกุเฉินิ

ด้้านสาธารณสุุขกรณีีโรค COVID-19 จัังหวััด

มุุกดาหาร และศึึกษาปััจจััย/เงื่่�อนไขความสำเร็็จ 

และปััญหา/อุุปสรรค ในจัังหวััดมุุกดาหาร  

	ปั ัจจััยด้้านเศรษฐกิิจ มีีผลต่่อการตััดสิินใจ

ทำงานของแรงงานต่่างด้้าวช่่วงวิิกฤติิโควิิด-19 

แรงงานถููกเลิิกจ้้าง ตกงาน ไม่่มีีรายได้้ จึึงต้้อง

ขนย้้ายข้้าวของ ครอบครััว เดิินทางกลัับบ้้านเกิิด 

สอดคล้้องกัับการวิิจััยงานวิิจััยของเฉลิิมพล ขจร

ชััยกุุล(5) ที่่�ผู้้�วิจััยมีีความเห็็นว่่า เศรษฐกิิจน่่ามีีผล

ต่่อการตััดสิินใจทำงานของแรงงานต่่างด้้าว และ

กลุ่่�มแรงงานต่่างด้้าวได้้รัับอััตราค่่าจ้้าง 300 บาท

ต่่อวััน และยัังได้้รัับรายได้้เพิ่่�มเติิมจากการทำงาน

ล่่วงเวลาและสวััสดิิการต่่างๆ ซึ่่�งส่่งผลต่่อความพึึง

พอใจของแรงงาน

	 ผลการวิิจััยพบว่่ากระบวนการในการรัับ 

ส่่งแรงงานลาวกลัับบ้้านเป็็นการทำงานแบบ 

บููรณาการ มีีระบบสั่่�งการ (ICS) มีีขั้้�นตอนการ

ทำงาน 7 ขั้้�นตอน หน่่วยงานต่่างๆ ในจัังหวััดมีี

ส่ว่นร่่วมช่่วยเหลืือกันัแก้ป้ัญัหาและเป็็นการบริิหาร 

จััดการสถานการณ์์ฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุข โดย

เครืือข่่ายทั้้�งภาครััฐและเอกชน มีีการประสานงาน

ระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งในจัังหวััดและ

ระหว่่างประเทศ เช่่น คณะกรรมการโรคติิดต่่อ

จัังหวััด ตรวจคนเข้้าเมืือง และด่่านควบคุุมโรค 

ติิดต่่อระหว่่างประเทศ (แขวงสะหวัันนะเขต  

สปป.ลาว) ส่ง่ผลให้้การรัับส่่งแรงงานลาวกลัับบ้้าน

เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน

มีีความปลอดภััยและภาคภููมิิใจในการทำงาน ซึ่่�ง

สอดคล้อ้งกับัการศึกึษาที่่�พบว่า่ กระบวนการมีสี่ว่น

ร่่วม การช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกััน เป็็นการสร้้างคุุณค่่า 

เกิิดประโยชน์์แก่่ผู้้�ร่่วมกิิจกรรม(6)

	 การจััดตั้้�งศููนย์์พัักคอย ก่่อนแรงงานลาว 

กลัับบ้้าน มีีที่่�พััก มีีมาตรการ ขั้้�นตอนการรัับส่่ง

แรงงานลาวกลัับบ้้าน เป็็นการดููแลคุุณภาพชีีวิิต

ของแรงงานต่่างด้้าว โดยหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ซึ่่�งกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานทำให้้เกิิดการปฏิิบััติิ

ที่่�เป็็นไปอย่่างถููกต้้อง สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ

ดำรง ธำรงเลาหะพัันธุ์์� ศึึกษาเรื่่�อง การศึึกษา

มาตรการของประเทศไทยในการจััดการอนามััย

สิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชนแรงงานต่่างด้้าว ผลการวิิจััย

พบว่่า มาตรการการดำเนิินงานด้้านสุุขภาพใน

ประเทศไทย ส่่วนใหญ่่มุ่่�งไปที่่�การควบคุุมโรคและ

การตอบโต้้เมื่่�อมีีปััญหา และการให้้สิิทธิิในการ

รัักษาพยาบาล(7)

ข้้อเสนอเชิิงนโยบาย

	 1.	มีีการถอดบทเรีียนการปฏิิบััติิงานการ “รัับ 

		ส่  งแรงงานลาวกลัับบ้้าน” ร่่วมกัับทุุก 

		  ภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องในระดัับจัังหวััดและ 

		  ระหว่่างประเทศ 

	 2.	จัดทำแนวปฏิบิัติัิ (SOP) ขั้้�นตอนการปฏิบิัติัิ 

		  งาน (Flow chart) กำหนดบทบาทหน้้าที่่�  

		  แต่่ละภาคส่่วนที่่�ชััดเจน 

	 3.	มีคณะทำงานในการบริิหารจััดการ 

		  สถานการณ์์ฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุขในการ 

		รั  บัมืือโรค COVID-19 โรคและภััยสุุขภาพอื่่�นๆ  

		ที่่�  อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต ที่่�ช่่องทางเข้้าออก 

		  ประเทศ จัังหวััดมุุกดาหารที่่�ด่่านถาวร รวม 

		ถึ  งจุุดผ่่อนปรนจุุดอื่่�นตามแนวชายแดน 

		จั  ังหวััดมุุกดาหาร-แขวงสะหวัันนะเขต
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	 4.	จััดทำทำเนีียบเครืือข่่ายผู้้�ประสานทั้้�งใน 

		  ระดัับจัังหวััดและระหว่่างประเทศที่่�เป็็น 

		ปั  จจุุบััน และสามารถปฏิิบััติิงานตอบโต้้ 

		  เหตุุการณ์์ได้้จริิง 

	 5.	มีการฝึึกซ้้อมแผน (ชนิิดบนโต๊๊ะ หรืือซ้้อม 

		  แบบปฏิิบััติิจริิง) ร่่วมกัันทั้้�งในระดัับจัังหวััด 

		  และระหว่่างประเทศร่่วมกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง 

	 6.	พััฒนาสมรรถนะบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องในทุุก 

		  ระดัับ ทั้้�งด้้านองค์์ความรู้้�และทัักษะ สร้้าง 

		มั่่�  นใจ และมีีขวััญกำลัังใจในการปฏิิบััติิงาน

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1. นำบทเรีียนที่่�ได้้จากการถอดบทเรีียน

ครั้้�งนี้้� โดยการถอดบทเรีียนเพิ่่�มเติิมในผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

ทุุกภาคส่่วนของแขวงสะหวัันนะเขต และกลุ่่�มเป้้า

หมายผู้้�ปฏิิบััติิงานในจัังหวััดมุุกดาหาร เพื่่�อให้้ได้้

บทเรีียนและแนวปฏิิบััติิที่่�ครอบคลุุมมากขึ้้�น  

	 2. วิิจััยพััฒนาระบบการเฝ้้าระวัังตอบโต้้

สถานการณ์์การระบาดหรืือภาวะฉุุกเฉิินและการ

ตอบโต้้ด้้านสาธารณสุุขและภััยสุุขภาพระหว่่าง

ประเทศ จัังหวััดมุุกดาหาร - แขวงสะหวัันนะเขต 

สปป.ลาว ที่่�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อประชาชนและ

การพัฒันางานสาธารณสุุขทั้้�งสองประเทศต่่อไปใน

อนาคต

กิิตติิกรรมประกาศ

        	 ขอขอบพระคุุณ นายเฉลิิมพล มั่่�งคั่่�ง  

ผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดมุุกดาหาร นายวีีระชััย นาค

มาศ และนายชยัันต์์ ศิิริิมาศ อดีีตผู้้�ว่าราชการ

จัังหวััดมุุกดาหาร นายแพทย์์ประวิิตร ศรีีบุุญรััตน์์ 

นายแพทย์์สาธารณสุุขจัังหวััดมุุกดาหาร ที่่�ได้้ให้้

คำแนะนำปรึึกษาและสนัับสนุุนการดำเนิินงาน 

ขอขอบคุุณ ท่่านกงสุุลใหญ่่ ณ แขวงสะหวัันนะ

เขต ท่่านเจ้้าแขวงสะหวัันนะเขต หััวหน้้าแผนก

สาธารณสุุขแขวงสะหวัันนะเขต และเจ้้าหน้้าที่่� 

ผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งของแขวงสะหวันันะเขต  คณะกรรมการ

โรคติิดต่่อจัังหวััดมุุกดาหาร คณะผู้้�บริิหาร หััวหน้้า

ส่ว่นราชการ องค์ก์รภาครัฐั คณะกรรมการช่อ่งทาง

ด่า่นสะพานมิิตรภาพ 2 สมาคมชาวไร่อ่้อ้ย ตรวจคน

เข้้าเมืืองมุุกดาหาร องค์์กรเอกชน องค์์กรปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�น ผู้้�นำชุุมชน และผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกท่่าน 
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