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การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพัฒนาทักษะที่จำ�เป็นในศตวรรษที่ 21 

ในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 2, 3 ของนักศึกษาพยาบาล
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บทคัดย่อ

ที่มาของปัญหา : รายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหา

สุขภาพ 2, 3 มีสาระการเรียนรู้ท่ีซับซ้อนยากต่อการ

ท�ำความเข้าใจ ท�ำให้จ�ำนวนนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์

การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแต่ละคร้ังมีจ�ำนวนน้อย 

ประกอบกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีผ่านมาใช้

การบรรยายเป็นส่วนใหญ่ แม้ว่าการบรรยายมีส่วน        

ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้แต่ยงัส่งผลกระทบไม่มาก

พอท่ีจะพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดทักษะท่ีจ�ำเป็นในศตวรรษ    

ที่ 21

วัตถุประสงค์: เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการ

เรียนการสอน พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

และศกึษาผลกระทบของรูปแบบการจดัการเรียนการสอน

ที่พัฒนาขึ้นในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหา

สุขภาพ 2, 3 ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะท่ี

จ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 

วัสดุและวิธีการ: การวิจัยและพัฒนานี้ศึกษาในกลุ ่ม

นกัศึกษาพยาบาลชัน้ปีท่ี 3 จ�ำนวน 135 คน เก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยการสนทนากลุ่มย่อย แบบทดสอบความรู้ก่อน-

หลังเรียน และแบบประเมินทักษะการสืบค้นข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน Paired t-test และ Thematic analysis 

ผลการศึกษา: ผลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันของการ

จัดการเรียนการสอนพบว่า ปัจจัยด้านผู้สอน ผู้เรียน รูป

แบบ/เทคนิคการสอน และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกภายใน

ห้องเรียนส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา  รูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนที่พัฒนาข้ึนเป ็นรูปแบบที่น�ำ

เทคโนโลยีสมัยใหม่อย่าง E-learning Line และ Kahoot 

มาประยกุต์ใช้ในการจดักจิกรรมส่งเสริมให้ผูเ้รยีนสามารถ

เข้าใจสาระรายวิชามากขึ้น ร่วมกับการพัฒนาทักษะการ

สืบค้นข้อมูลและการคิดวิเคราะห์ ผลการทดลองการ

จัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นทั้งสองคร้ัง

พบว่า นักศึกษามีคะแนนความรู้หลังการเรียนเพิ่มขึ้น

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (t = -17.078,        

t = -17.104, p-value < 0.001) และมีผลการประเมิน

ทักษะการสืบค้นอยู่ในระดับสูง (x̅ = 12.38, SD = 0.71) 
ผลการสนทนากลุ่มย่อยแสดงให้เห็นว่า รูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นสามารถสร้างแรงจูงใจ 

และกระตุน้ให้นกัศกึษามีความตืน่ตวัในการเรียนมากขึน้ 

จดจ�ำเนื้อหาท่ีเรียนได้ดีขึ้น เนื่องจากได้เห็นภาพและได้

ฟังค�ำอธิบายไปพร้อมๆ กัน รวมทัง้ได้ฝึกการคดิวเิคราะห์

ในช่วงของการเล่นเกมส์ทีช่่วยลดความเครียดจากการนัง่

ฟังบรรยายติดต่อกันเป็นเวลานาน ท�ำให้บรรยากาศใน

ห้องเรียนสนุกสนานมากขึ้น

สรุป: รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาข้ึน

สามารถเพิม่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและพฒันานกัศกึษา

ให้เกิดทักษะท่ีจ�ำเป็นในศตวรรษท่ี 21 และเป็นการ     

ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ทางการเรียนจากวิธีบรรยาย

แบบเดิมไปเป็นรูปแบบการจดัการเรยีนการสอนแบบใหม่

ที่เหมาะสมกับผู ้เรียนและบริบททางสังคมที่เปล่ียน    

แปลงไป

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนการสอน; ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน; ทักษะที่จ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21

นิพนธ์ต้นฉบับ
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Original article

Background : Nursing care of persons with health 

problems II, III are complicated subjects. There were 

only small number of students could pass each learn-

ing outcome evaluations. In the past, a learning 

process methodology was mainly through lectures. 

This learning process methodology could promote 

students’ learning skills, but not enough to help them 

to develop their 21st Century skills.

Objectives: This study aimed to examine a current 

learning process methodology, to develop a new 

learning process methodology and to determine the 

effects of a new learning process methodology on 

learning outcomes and 21st Century skills for the 

nursing students. 

Materials and method: The present study was      

research and development. Participants were 135 3rd 

year nursing students.  Focus group, pre-post test, 

and an evaluation form of information retrieval skills 

were used to gather the data. Percentage, mean, 

standard deviation, paired t-test, and thematic 

analysis were selected to analyse the data. 

Results: Findings of an examination of current    

learning process methodology demonstrated that 

instructors, students, learning process methodologies, 

and classroom facilitators affected students’ learning 

process. Modern technologies, E-learning, Line, and 

Kahoot, were applied to a new developed learning 

process methodology to help students to have better 

understanding about the subjects and helped them 

to develop their information retrieval skills and critical 

thinking. The results of twice trying-out a new       

learning process methodology revealed that students’ 

post-test scores were statistically significantly higher 

than pre-test scores at 0.01 (t=-17.078, t= -17.104, 

p-value < 0.001). Their information retrieval skills 

were in high level (x̅ = 12.38, SD = 0.71). From focus 
groups, the new developed learning process       

methodology could arouse students’ interest and 

motivation to the lectures. It also helped them to 

remember the lesson content better as they could 

see pictures and hear an explanation at the same 

time. The students had a chance to practice their 

analytical thinking skill while playing Kahoot game. 

These also relieved students’ stress from attending 

long lectures and could create enjoyable learning 

environments.     

Conclusion: A new learning process methodology 

significantly increases the learning outcomes of     

nursing students and helps them to develop their 21st 

Century skills. This also changes learning paradigm 

shift from lecture to the new learning process        

methodology which is suitable for generation Y     

students and social change.  

Keywords: learning process methodology; learning 

outcomes; 21st Century skills
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บทน�ำ

	 วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีสวรรค์ประชารกัษ์ 

นครสวรรค์ มีพนัธกิจหลักในการผลติบณัฑิตพยาบาลเพือ่

รองรับระบบสุขภาพของประเทศ1 วิทยาลัยฯ ได้ก�ำหนด

นโยบายในการพัฒนาระบบการจัดการศึกษา ให้ได้

ผลลพัธ์การผลิตท่ีมีมาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการ

ของผูเ้รยีน ผูใ้ช้บัณฑิต และผูมี้ส่วนได้ส่วนเสยีเป็นส�ำคัญ 

โดยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่     

หลากหลายทั้งใน/นอกหลักสูตร พัฒนาสิ่งสนับสนุน และ

นวตกรรมท่ีเอื้อต่อการจัดการเรียนการสอน รวมท้ัง       

ส่งเสริม/สนับสนุน ให้มีการจัดการเรียนการสอนตาม

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ   มาตรฐาน

คณุวฒุริะดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 2552 

ของสภาการพยาบาล2 นอกจากนี้วิทยาลัยฯ ยังมี

เป้าประสงค์ท่ีจะพัฒนาผู ้เรียนให้มีทักษะที่จ�ำเป็นใน

ศตวรรษท่ี 21 เพื่อตอบสนองบริบททางสังคมที่

เปลี่ยนแปลงไป

	 จากการวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนกัศกึษา

แต่ละชัน้ปี ผลการสอบวดัทกัษะภาษาองักฤษและผลการ

สอบวัดทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศในปีการศึกษา 2560 

คิดเป็นร้อยละ 19.19 และ 89.55 ตามล�ำดับ ผลการสอบ

วัดความรู ้ เพื่อ ข้ึนทะเบียนและรับใบอนุญาตเป ็น                 

ผูป้ระกอบวชิาชพีการพยาบาลและการผดุงครรภ์คร้ังที ่1 

ปีการศกึษา 2558, 2559 และ 2560 คดิเป็นร้อยละ 78.99, 

63.14 และ 76.47 ตามล�ำดับ จากข้อมูลที่กล่าวมาเบื้อง

ต้นแสดงให้เห็นว่ารูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีใช้

อยู่ในปัจจุบันยังต้องการการพัฒนาเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน และพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะที่จ�ำเป็นใน

ศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะในรายวิชาการพยาบาลบุคคล

ทีมี่ปัญหาสขุภาพ 2, 3 ซึง่มีสาระการเรยีนรู้ท่ีซบัซ้อนยาก

ต่อการท�ำความเข้าใจ ท�ำให้จ�ำนวนนักศึกษาท่ีสอบผ่าน

การวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนแต่ละคร้ังในปีการศกึษาที่

ผ่านมามีจ�ำนวนน้อย ประกอบกับรปูแบบการจดัการเรียน

การสอนในรายวชิาการพยาบาลบุคคลทีมี่ปัญหาสขุภาพ 

2, 3 ที่ผ่านมาใช้วิธีการบรรยายพร้อมภาพประกอบเป็น

ส่วนใหญ่ แม้ว่ารูปแบบการสอนดังกล่าวมีส่วนส่งเสริมให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แต่ยังส่งผลกระทบไม่มากพอที่จะ

พฒันาให้ผูเ้รยีนเกดิทกัษะทีจ่�ำเป็นในศตวรรษที ่21 ทีใ่ห้

ความส�ำคัญกับการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนต้องมีทักษะการเรียน

รู้และสร้างนวตักรรมใหม่ มุ่งม่ันฝึกฝน พฒันาตวัเอง เรียน

ให้เกิดทักษะ เรียนโดยการปฏิบัติ การคิดวิเคราะห์ เรียน

รู้วิธีการแก้ปัญหา มีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะในการ

ส่ือสาร มีทักษะแห่งความร่วมมือ และทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 3

	 อีเลิร์นนิง (e-learning) เป็นรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนท่ีถ่ายทอด เนื้อหาผ่านทางอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้รูปแบบการน�ำเสนอเนื้อหา

สารสนเทศในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้เกิดการยืดหยุ ่น

ทางการเรียน สนับสนุนการเรียนรู ้ที่ยึดผู ้เรียนเป็น

ศูนย์กลางและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ในระบบ e-learning 

มีเคร่ืองมือส�ำหรับการจัดการเรียนการสอนหลากหลาย

รูปแบบ ได้แก่ 1) เครื่องมือส�ำหรับผู้สอนในการน�ำสาระ

รายวิชาไปสู่ผู้เรียน 2) เครื่องมือส�ำหรับผู้สอนในการ

ประกาศกิจกรรมและก�ำหนดการในรายวชิา 3) เคร่ืองมือ

ในการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 4) เคร่ือง

มือในการเก็บสถิติต่างๆ ของผู้เรียน4 e-learning ช่วย

พัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีของผู้

เรียน และส่งเสรมิผูเ้รียนให้เกดิการสะท้อนคดิ(reference) 

โดยผูเ้รียนสามารถคดิวิเคราะห์ได้ด้วยตนเองและสะท้อน

คิดให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหา5  

	 จากข้อมูลที่กล่าวมาเบื้องต้น ผู้วิจัยมีความสนใจ

และเหน็ความส�ำคญัในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียน

การสอนด้วยการเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในรายวิชา

การพยาบาลบุคคลท่ีมีปัญหาสุขภาพ 2, 3 เพื่อเพิ่มผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนและพัฒนาทักษะท่ีจ�ำเป ็นใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

	 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการเรียน

การสอนในรายวชิาการพยาบาลบุคคลทีมี่ปัญหาสขุภาพ 

2, 3  

	 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนใน

รายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 2, 3   
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	 3. เพื่อศึกษาผลกระทบของรูปแบบการจัดการ

เรยีนการสอนท่ีพฒันาขึน้ต่อผลสัมฤทธิท์างการเรียนและ

ทักษะที่จ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 

วัสดุและวิธีการ

	 การศึกษาครั้งนี้คือการวิจัยและพัฒนาทางการ

ศึกษา (educational redsearch and development) ซึ่ง

เป็นกระบวนการศึกษาอย่างเป็นระบบเพือ่ท�ำความเข้าใจ

เก่ียวกับปัญหา/อปุสรรคของการเรียนการสอน มุ่งพฒันา

เทคนคิวธิ ีรูปแบบและกระบวนการเพือ่น�ำมาใช้ประโยชน์

ทางการศึกษา6 การวิจัยประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ        

1) ศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนการสอนใน

รายวิชาการพยาบาลบุคคลท่ีมีปัญหาสุขภาพ 2, 3          

2) พฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนในรายวชิาการ

พยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 2 หัวข้อการพยาบาล  

ผู้ป่วยท่ีมีความผิดปกติของเซลล์เจริญผิดปกติ และการ

พยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 3 หัวข้อการพยาบาล 

ผู้ป่วยภาวะหายใจล้มเหลวท่ีใช้เคร่ืองช่วยหายใจชนิด 

Bird’ respirator   3) ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียน

การสอนท่ีพัฒนาขึ้นในชั้นเรียน   4) ประเมินผลการจัด 

การเรียนการสอนด้วยรูปแบบที่พัฒนาขึ้น

กลุ่มตัวอย่าง 

	 1.	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนที่ 1 และ 

4 คือ นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 จ�ำนวน 36 คน จ�ำนวน

กลุ่มตวัอย่างทีก่�ำหนดเป็นการประมาณการเบ้ืองต้นจาก

การทบทวนวรรณกรรม7 โดยมีเกณฑ์การเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างดังนี้ 1) อายุมากกว่า 18 ปี 2) เข้าร่วมการวิจัย

ด้วยความสมัครใจ 3) สามารถเซ็นยินยอมการเข้าร่วม

งานวิจัยได้ด้วยตนเอง 4) สื่อสารภาษาไทยได้เข้าใจ ใน

การสนทนากลุ่มย่อยแต่ละคร้ังได้แบ่งนักศึกษาออกเป็น 

6 กลุ่ม ตามเกรดเฉลี่ยดังนี้ 1) เกรดเฉลี่ยน้อยกว่า 2.50 

จ�ำนวน 2 กลุ่ม 2) เกรดเฉลี่ย 2.51-3.00 จ�ำนวน 2 กลุ่ม 

3) เกรดเฉลี่ยมากกว่า 3.01 จ�ำนวน 2 กลุ่ม 

	 2.	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนท่ี 3 คือ

นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 จ�ำนวน 135 คน

เครื่องมือวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพ 

	 1.	 แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ อายุ เพศ 

	 2. 	รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีผู้วิจัยได้

พฒันาข้ึนจากผลการศึกษาสภาพปัจจบัุนของการจดัการ

เรียนการสอนในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหา

สุขภาพ 2, 3 

	 3. 	แบบทดสอบความรู้ก่อน-หลังเรยีน หวัข้อการ

พยาบาลผู้ป่วยท่ีมีความผิดปกติของเซลล์เจริญผิดปกติ 

จ�ำนวน 10 ข้อ และหวัข้อการพยาบาลผูป่้วยภาวะหายใจ

ล้มเหลวทีใ่ช้เคร่ืองช่วยหายใจชนดิ Bird’ respirator จ�ำนวน 

10 ข้อ ได้ผ่านการตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หา ความยาก

ง่าย อ�ำนาจจ�ำแนกและความเป็นปรนยั  จากผูท้รงคณุวฒุิ 

จ�ำนวน 3 คน ค่า IOC ของข้อสอบท้ัง 20 ข้ออยูร่ะหว่าง 

0.67-1.00, ค่า p ของข้อสอบทัง้ 20 ข้ออยู่ระหว่าง 0.4-0.8, 

ค่า r ของข้อสอบทัง้ 20 ข้ออยู่ระหว่าง 0.2-0.6 

	 4.	 แบบประเมินทักษะการสืบค้นข้อมูล ซึ่งผู้วิจัย

พฒันาจากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่ก่ียวข้อง เป็น Rubic 

scores จ�ำนวน 5 องค์ประกอบ คะแนนรวม 15 คะแนน 

ได้ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผู ้ทรง

คุณวุฒิ จ�ำนวน 3 คน ค่า IOC ของทั้ง 5 องค์ประกอบอยู่

ระหว่าง 0.67-1.00 

	 5. 	ค�ำถามส�ำหรับการสนทนากลุม่ย่อยในประเด็น

เก่ียวกับสภาพปัจจบัุนของการจดัการเรียนการสอนในชัน้

เรียนจ�ำนวน 3 ข้อ ได้ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิง

เนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 คน ค่า IOC ของ

ค�ำถามทั้ง 3 ข้ออยู่ระหว่าง 0.67-1.00 

	 6. 	ค�ำถามส�ำหรับการสนทนากลุม่ย่อยในประเด็น

เก่ียวกับประสบการณ์การเรียนรู้ของนกัศกึษากับรูปแบบ

การจดัการเรียนการสอนทีพ่ฒันาข้ึนจ�ำนวน 4 ข้อ ได้ผ่าน

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา จากผู้ทรงคุณวุฒ ิ

จ�ำนวน 3 คน ค่า IOC ของค�ำถามทั้ง 4 ข้ออยู่ระหว่าง 

0.67-1.00 

การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 

	 ผู้วิจัยค�ำนึงถึงคุณธรรมจริยธรรมในการท�ำวิจัย 

ตลอดจนปกป้องสิทธ ิคณุค่าและศกัด์ิศรีความเป็นมนษุย์

ของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยอย่างเท่าเทียมกัน ด้วยการ

รับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

ส�ำนกังานสาธารณสุขจงัหวดันครสวรรค์ (NSWPHOEC- 

005/59) 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการ

เรียนการสอน โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(qualitative research) มีวธิกีารดังนี ้1) ชีแ้จงวตัถปุระสงค์

การวิจัย และขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย 2) จัดการ

สนทนากลุม่ย่อยในประเด็นเก่ียวกบัปัญหา/อปุสรรคของ

การเรียนในชั้นเรียน 3) สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจาก

การสนทนากลุ่มย่อยเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนารูป

แบบการจัดการเรียนในรายวิชาการพยาบาลบุคคลท่ีมี

ปัญหาสุขภาพ 2, 3

	 ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียน       

การสอนในรายวชิาการพยาบาลบุคคลทีมี่ปัญหาสขุภาพ 

2, 3 โดยน�ำผลการศกึษาในขัน้ตอนท่ี 1 มาเป็นข้อมูลพืน้ฐาน

ร่วมกับการน�ำองค์ความรู้จากการทบทวนวรรณกรรม       

เก่ียวกับการเรียนรู้ผ่านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์มาประยุกต์ใช้

	 ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียน

การสอนที่พัฒนาขึ้นในชั้นเรียน มีวิธีการดังนี้ 1) ทดสอบ

ความรู้ก่อนเรียน 2) แบ่งนกัศกึษาออกเป็น 13 กลุ่ม กลุ่ม

ละ 10 -11 คน 3) ด�ำเนนิกิจกรรมกลุ่มเพือ่การแลกเปลีย่น

เรียนรู้ในหัวข้อที่ก�ำหนด

	 ขัน้ตอนที ่4 ประเมินผลการจดัการเรียนการสอน

ด้วยรูปแบบทีพ่ฒันาขึน้ โดยใช้กระบวนการวจิยัแบบผสม

ผสาน (mixed methods research) มีวิธีการดังนี้             

1) ทดสอบความรู้หลังเรียน 2) ประเมินทักษะการสืบค้น

ข้อมูลของนักศึกษา   3) จัดการสนทนากลุ่มย่อยใน

ประเด็นเกี่ยวกับประสบการณ์การเรียนรู้ของนักศึกษา    

4) สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะในการพฒันารูปแบบ

การจัดการเรียนในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหา

สุขภาพ 2, 3 ในหัวข้ออื่น  

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้

	 1.	 วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปด้วย จ�ำนวน ร้อยละ       

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 2.	 วิเคราะห์คะแนนความรู้ก่อน-หลังเรียนด้วย 

Paired t-test  

	 3.	 วิเคราะห์ข้อมูลทักษะการสืบค้นข้อมูลด้วย     

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 4.	 วิเคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มย่อยด้วย 

Thematic analysis 

ผลการศึกษา

ขัน้ตอนที ่1: สภาพปัจจบัุนของการจดัการเรียนการสอน

ในชั้นเรียน  

	 กลุ่มตัวอย่างท่ีเข้าร่วมการสนทนากลุ่มย่อยใน

ประเด็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา/อุปสรรคของการ

จัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน มีอายุเฉล่ีย 21.33 ปี 

(SD=1.01) เป็นเพศชาย 6 คน (ร้อยละ 16.67) เพศหญิง 

30 คน (ร้อยละ 83.33) ผลจากการสนทนาสามารถจ�ำแนก

ออกเป็น 5 ประเด็นย่อยดังนี้ 

	 ด้านผู้สอน: อาจารย์ส่วนใหญ่มีความเป็นมิตร 

ใส่ใจ ให้ก�ำลังใจ ไม่เปรียบเทียบนักศึกษากับบุคคลอื่น 

สามารถเข้าถึงนักศึกษาได้ ช่วยส่งเสริมให้นักศึกษามี

ความรู้สึกท่ีดีต่อการเรียนในชั้นเรียนและรู้สึกอิสระท่ีจะ

ซักถามหรือแสดงความคิดเห็น ในทางกลับกันอาจารย์

บางส่วนมีบุคลิกภาพท่ีเงยีบเฉย แสดงความรู้สึกออกทาง

ใบหน้าเพยีงเลก็น้อย มีน�ำ้เสียงทีค่่อนข้างราบเรียบ มีการ

สบสายตากับนักศึกษาน้อย ท�ำให้บรรยากาศในชั้นเรียน

ค่อนข้างเงียบมีการซักถามหรือแสดงความคิดเห็นน้อย 

	 ด้านผูเ้รยีน: นกัศกึษาส่วนใหญ่บอกว่าตนมีสมาธิ

ในการเรยีนส้ัน สามารถให้ความสนใจต่อการบรรยายของ

อาจารย์ได้เพยีง 15-20 นาทีแรกของการเรยีนแต่ละวชิา 

หลงัจากนัน้จะใช้เวลาส่วนใหญ่ในการท�ำกิจกรรมส่วนตวั

อืน่ๆ สลับกับการกลบัมาฟังบรรยายจากอาจารย์เป็นช่วงๆ 

	 นกัศกึษาส่วนใหญ่เหน็ว่าเพือ่นร่วมชัน้เรียนมีส่วน

ส�ำคญัในการกระตุน้ให้ตนเกิดการเรียนรู้มากขึน้จากการ

แลกเปลีย่นความคดิเหน็ในชัน้เรยีน นอกจากนีเ้พือ่นร่วม

ชั้นเรียนยังมีส่วนในการสร้างก�ำลังใจและกระตุ้นให้ตนมี

ความตื่นตัวกับการเรียนในชั้นเรียนมากขึ้น

	 ด้านรูปแบบ/เทคนิคการสอน: อาจารย์ส่วน

ใหญ่ได้น�ำเทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามาประยกุต์ใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนบางส่วน เช่น Kahoot 

หรือ Quizzy เป็นต้น ในขณะที่อาจารย์บางส่วนยังใช้วิธี

การสอนแบบบรรยายพร้อมภาพประกอบ โดยเนื้อหาท่ี

แสดงบนภาพประกอบมีจ�ำนวนค่อนข้างมากและเป็น

เนื้อหาเดียวกับเอกสารประกอบการสอน นักศึกษาบาง

ส่วนจึงให้ความสนใจกับการสอนของอาจารย์น้อยเพราะ

คิดว่าสามารถกลับไปอ่านเอกสารประกอบการสอนด้วย

ตวัเองภายหลงัได้ ประกอบกับการเรียนด้วยการบรรยาย
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แต่ละครั้งมีระยะเวลาที่ยาวนานประมาณ 3-4 ชั่วโมง จึง

ท�ำให้นักศึกษาเกิดความอ่อนล้า มีแรงจูงใจในการเรียน

ลดลง นักศึกษา 3A-1-B เล่าว่า “บางครั้งที่เข้าห้องเรียน

พออาจารย์พูดไปประมาณ 3 สไลด์รู้เลยว่าอาจารย์อ่าน

ตาม sheet หนูก็เลิก ไม่ฟังแล้ว เด๋ียวกลับไปอ่านตาม 

sheet ทีหลังก็ได้”

	 ด้านส่ิงอ�ำนวยความสะดวกภายในห้องเรยีน: 

ห้องเรียนบางห้องเป็นพื้นราบท�ำให้นักศึกษาที่นั่งเรียน

ทางด้านหลังมองเห็นภาพประกอบค�ำบรรยายและ

อาจารย์ผู้สอนท่ีอยู่ด้านหน้าชั้นเรียนไม่ชัดเจน บางคร้ัง

ระหว่างการเรยีนในห้องเรยีนมีเสียงรบกวนจากภายนอก 

ห้องเรียนบางห้องมีการกระจายความเย็นจากเคร่ืองปรบั

อากาศไม่ทั่วถึง ท�ำให้นักศึกษาบางส่วนรู้สึกไม่สุขสบาย 

มีสมาธใินการเรียนลดลง การเข้าถงึระบบ Internet ไร้สาย

ภายในห้องเรยีนของนกัศกึษาทุกคนในช่วงเวลาเดียวกัน

ท�ำได้ค่อนข้างยากและความเสถียรของระบบมีน้อย

	 ข้อเสนอแนะ: นกัศกึษาส่วนใหญ่เสนอว่าควรน�ำ

เทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ร่วมกับการบรรยายเพื่อให้

นกัศกึษาได้เหน็ภาพ/สถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับเนือ้หาที่

ก�ำลงัเรยีนอยู่ และระหว่างการเรยีนในห้องเรียนแต่ละคร้ัง 

ควรมีช่วงเวลาให้นกัศกึษาได้ฝึกการคดิวเิคราะห์ จากการ

ฝึกท�ำข้อสอบหรือวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีก�ำหนด การ

เรียนการสอนในห้องเรียนควรมีความสนุกสนาน เพื่อลด

ความกดดัน/เครียดจากการเรียนในชัน้เรียนตดิต่อกนัเป็น

เวลานานครั้งละหลายชั่วโมง 

	 วทิยาลัยฯ ควรมีการปรับปรงุห้องเรยีนให้มีความ

ทันสมัยและสะดวกสบายมากข้ึน ควรมีแหล่งความรู้ท่ี

หลากหลาย มีคลิปการสอนของอาจารย์ที่นักศึกษา

สามารถเข้าไปทบทวนบทเรียนภายนอกห้องเรียนได้ทุก

ที่และทุกเวลาที่ต้องการ 

ขัน้ตอนที ่2: การพฒันารปูแบบการจดัการเรียนการสอน 

	 ผู้วิจัยได้น�ำผลการศึกษาในขั้นตอนท่ี 1 และข้อ

เสนอแนะจากนกัศกึษามาเป็นข้อมูลพืน้ฐานในการพฒันา

รูปแบบการจดัการเรยีนการสอนในรายวชิาการพยาบาล

บุคคลท่ีมีปัญหาสุขภาพ 2, 3 ให้มีความสนุกสนาน มี

กิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาได้พัฒนาทักษะการคิด

วเิคราะห์ การสบืค้นข้อมูล รวมท้ังมีการน�ำเทคโนโลยสีมัย

ใหม่เข้ามาประยกุต์ใช้ โดยน�ำ 1) e-learning มาใช้เตรียม

เนื้อหาเพื่อให้นักศึกษาเข้าไปศึกษาก่อนเข้าเรียนและ

มอบหมายให้นกัศกึษาไปค้นคว้าตามหวัข้อท่ีก�ำหนดด้วย

ตนเองเพื่อน�ำความรู้ท่ีได้มาร่วมการอภิปรายในชั้นเรียน 

รวมท้ังเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพิ่ม

เติมผ่านกระดานสนทนาในระบบ 2) ผู้วิจัยใช้ Line เป็น

อีกหนึ่งช่องทางในการสื่อสารผ่านการสนทนาแบบกลุ่ม

หรือรายบุคคล มีการส่งข้อความ รูปภาพ ไฟล์เอกสาร 

วีดีโอ และประเด็นค�ำถามที่น่าสนใจเพื่อให้นักศึกษาได้

ร่วมกันอภิปรายหาค�ำตอบพร้อมค�ำอธิบายท่ีถูกต้อง      

3) Kahoot เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยใช้ในการประเมินความ

รู้ก่อน-หลังเรียน สร้างความสนกุสนาน และช่วยนกัศึกษา

ให้เข้าใจสาระวิชามากข้ึนจากการอธิบายค�ำตอบของ

ค�ำถามแต่ละข้อ 

ขั้นตอนที่ 3: ทดลองจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

	 ผูว้จิยัได้ทดลองจดัการเรยีนการสอนด้วยรูปแบบ

ที่พัฒนาขึ้นในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหา

สขุภาพ 2 หวัข้อการพยาบาลผูป่้วยทีมี่ความผดิปกตขิอง

เซลล์เจริญผิดปกติ และรายวิชาการพยาบาลบุคคลท่ีมี

ปัญหาสุขภาพ 3 หัวข้อการพยาบาลผู้ป่วยภาวะหายใจ

ล้มเหลวที่ใช้เครื่องช่วยหายใจชนิด Bird’ respirator 

ขัน้ตอนที ่4: ผลของการทดลองจดัการเรยีนการสอนโดย

รูปแบบที่พัฒนาขึ้น  

	 ผูวิ้จยัได้ประเมินผลกระทบของรูปแบบการจดัการ

เรยีนการสอนท่ีพฒันาขึน้ต่อผลสัมฤทธิท์างการเรียนและ

ทักษะท่ีจ�ำเป็นในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาล 

โดยใช้แบบทดสอบความรู้ก่อน-หลังเรียน แบบประเมิน

ทกัษะการสบืค้นข้อมูล และการสนทนากลุม่ย่อย ซึง่มีผล

การศึกษาดังนี้  

ผลการทดสอบความรู้ก่อน-หลังเรียน

	 ผลการจัดการเรียนการสอนครั้งที่ 1 เรื่องการ

พยาบาลผู้ป่วยท่ีมีความผิดปกติของเซลล์เจริญผิดปกติ 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 135 คน มีคะแนนเฉลี่ยก่อน

การเรียนเท่ากับ 3.66 (SD = 2.328) คะแนนเฉลี่ยหลัง

การเรียนเท่ากับ 5.04 (SD = 2.197) เมื่อทดสอบความ

แตกต่างของค่าเฉล่ียพบว่า คะแนนหลังการเรียนเพิม่ขึน้

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
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ผู้วิจัยได้ทดลองจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุ
ข ภ า พ  2 ห ัว ข ้อ ก า ร พ ย า บ า ล ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ม ีค ว า ม ผ ิด ป ก ต ิข อ ง เ ซ ล ล ์เ จ ร ิญ ผ ิด ป ก ต ิ 
แ ล ะ ร า ย ว ิช า ก า ร พ ย า บ า ล บ ุค ค ล ท ี่ม ีป ัญ ห า ส ุข ภ า พ  3 
หัวข้อการพยาบาลผู้ป่วยภาวะหายใจล้มเหลวที่ใช้เครื่องช่วยหายใจชนิด Bird’ respirator  
ขั้นตอนที่ 4: ผลของการทดลองจัดการเรียนการสอนโดยรูปแบบที่พัฒนาขึ้น   

ผู้วิจัยได้ประเมินผลกระทบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรีย
นและทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล โดยใช้แบบทดสอบความรู้ก ่อน-หลังเรียน 
แบบประเมินทักษะการสืบค้นข้อมูล และการสนทนากลุ่มย่อย ซึ่งมีผลการศึกษาดังนี ้  
ผลการทดสอบความรู้ก่อน-หลังเรียน 

ผลการจัดการเรยีนการสอนครั้งที่ 1 เรื่องการพยาบาลผู้ป่วยที่มีความผิดปกติของเซลล์เจริญผิดปกต ิ
พบว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่า งจำน วน  135 คน  ม ีค ะแนน เฉล ี่ย ก ่อนการ เร ียน เท ่าก ับ  3.66 (SD = 2.328) 
คะแนนเฉล ี่ยหล ังการเร ียนเท ่าก ับ 5.04 (SD = 2.197) เม ื่อทดสอบความแตกต ่างของค ่าเฉล ี่ยพบว่า 
คะแนนหลังการเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ

 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังเรียน ครั้งที่ 1 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 
 

การทดสอบ N x ̄ SD t Sig. 

ก่อนเรียน 135 3.66 2.328 -17.078 <0.001* 

หลังเรียน 135 5.04 2.197 

*มีระดับนยัสำคัญทางสถิติที่ 0.01 

 
ผ ล ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ีย น ก า ร ส อ น ค ร ั้ง ท ี่ 2 

เร ื่อ งการพยาบาลผ ู้ป ่วยภาวะหายใจล ้ม เหลวท ี่ใช ้เคร ื่อ งช ่วยหายใจชน ิด  Bird’ respirator พบว ่า 
ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง จ ำ น ว น  67 ก ล ุ่ม  ม ีค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ก ่อ น ก า ร เร ีย น เท ่า ก ับ  5.15 (SD = 1.654) 
คะแนนเฉล ี่ยหล ังการเร ียนเท ่าก ับ 7.60 (SD = 1.586) เม ื่อทดสอบความแตกต ่างของค ่าเฉล ี่ยพบว่า 
คะแนนหลังการเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลัง ครั้งที่ 2 (คะแนนเตม็ 10 คะแนน) 
 

การทดสอบ N x ̄ SD t Sig. 

ก่อนเรียน 67 5.15 1.654 -17.104 <0.001* 

หลังเรียน 67 7.60 1.586 

*มีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 

 
ผลการป ระ เม ินท ักษ ะการส ืบ ค ้น ข ้อม ูลของน ักศ ึกษ า พบว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่างจำนวน  13 กล ุ่ม 
ม ีคะแนนเฉล ี่ยของท ักษะการส ืบค ้นข ้อม ูลเท ่าก ับ 12.38 (SD = 0.71) จากคะแนนเต ็ม 15 คะแนน 
คิดเป็นร้อยละ 82.53 ถือว่าอยู่ในระดับสูง   
ผลการสนทนากล ุ่มย ่อย หล ังทดลองจ ัดการเร ียนการสอนด ้วยร ูปแบบท ี่พ ัฒนาข ึ้น ในช ั้น เร ียน 
ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้จ ัด ก า ร ส น ท น า ก ล ุ่ม ย ่อ ย เก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ ส บ ก า รณ ์ก า ร เร ีย น ร ู้ท ี่น ัก ศ ึก ษ า ได ้ร ับ 
ผลจากการสนทนาสามารถจำแนกออกเป็น 3 ประเด็นย่อยดังนี ้ 

ตารางที่ 1	 เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังเรียน ครั้งที่ 1 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	 ผลการจัดการเรียนการสอนคร้ังท่ี 2 เร่ืองการ

พยาบาลผูป่้วยภาวะหายใจล้มเหลวทีใ่ช้เคร่ืองช่วยหายใจ

ชนดิ Bird’ respirator พบว่า กลุ่มตวัอย่างจ�ำนวน 67 กลุ่ม 

มีคะแนนเฉลี่ยก่อนการเรียนเท่ากับ 5.15 (SD = 1.654) 

คะแนนเฉลี่ยหลังการเรียนเท่ากับ 7.60 (SD = 1.586) 

เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่พบว่า คะแนนหลงั

การเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
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ผู้วิจัยได้ทดลองจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นในรายวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุ
ข ภ า พ  2 ห ัว ข ้อ ก า ร พ ย า บ า ล ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ม ีค ว า ม ผ ิด ป ก ต ิข อ ง เ ซ ล ล ์เ จ ร ิญ ผ ิด ป ก ต ิ 
แ ล ะ ร า ย ว ิช า ก า ร พ ย า บ า ล บ ุค ค ล ท ี่ม ีป ัญ ห า ส ุข ภ า พ  3 
หัวข้อการพยาบาลผู้ป่วยภาวะหายใจล้มเหลวที่ใช้เครื่องช่วยหายใจชนิด Bird’ respirator  
ขั้นตอนที่ 4: ผลของการทดลองจัดการเรียนการสอนโดยรูปแบบที่พัฒนาขึ้น   

ผู้วิจัยได้ประเมินผลกระทบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรีย
นและทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล โดยใช้แบบทดสอบความรู้ก ่อน-หลังเรียน 
แบบประเมินทักษะการสืบค้นข้อมูล และการสนทนากลุ่มย่อย ซึ่งมีผลการศึกษาดังนี ้  
ผลการทดสอบความรู้ก่อน-หลังเรียน 

ผลการจัดการเรยีนการสอนครั้งที่ 1 เรื่องการพยาบาลผู้ป่วยที่มีความผิดปกติของเซลล์เจริญผิดปกต ิ
พบว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่า งจำน วน  135 คน  ม ีค ะแนน เฉล ี่ย ก ่อนการ เร ียน เท ่าก ับ  3.66 (SD = 2.328) 
คะแนนเฉล ี่ยหล ังการเร ียนเท ่าก ับ 5.04 (SD = 2.197) เม ื่อทดสอบความแตกต ่างของค ่าเฉล ี่ยพบว่า 
คะแนนหลังการเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ

 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังเรียน ครั้งที่ 1 (คะแนนเตม็ 10 คะแนน) 
 

การทดสอบ N x ̄ SD t Sig. 

ก่อนเรียน 135 3.66 2.328 -17.078 <0.001* 

หลังเรียน 135 5.04 2.197 

*มีระดับนยัสำคัญทางสถิติที่ 0.01 

 
ผ ล ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ีย น ก า ร ส อ น ค ร ั้ง ท ี่ 2 

เร ื่อ งการพยาบาลผ ู้ป ่วยภาวะหายใจล ้ม เหลวท ี่ใช ้เคร ื่อ งช ่วยหายใจชน ิด  Bird’ respirator พบว ่า 
ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง จ ำ น ว น  67 ก ล ุ่ม  ม ีค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ก ่อ น ก า ร เร ีย น เท ่า ก ับ  5.15 (SD = 1.654) 
คะแนนเฉล ี่ยหล ังการเร ียนเท ่าก ับ 7.60 (SD = 1.586) เม ื่อทดสอบความแตกต ่างของค ่าเฉล ี่ยพบว่า 
คะแนนหลังการเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลัง ครั้งที่ 2 (คะแนนเตม็ 10 คะแนน) 
 

การทดสอบ N x ̄ SD t Sig. 

ก่อนเรียน 67 5.15 1.654 -17.104 <0.001* 

หลังเรียน 67 7.60 1.586 

*มีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 

 
ผลการป ระ เม ินท ักษ ะการส ืบ ค ้น ข ้อม ูลของน ักศ ึกษ า พบว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่างจำนวน  13 กล ุ่ม 
ม ีคะแนนเฉล ี่ยของท ักษะการส ืบค ้นข ้อม ูลเท ่าก ับ 12.38 (SD = 0.71) จากคะแนนเต ็ม 15 คะแนน 
คิดเป็นร้อยละ 82.53 ถือว่าอยู่ในระดับสูง   
ผลการสนทนากล ุ่มย ่อย หล ังทดลองจ ัดการเร ียนการสอนด ้วยร ูปแบบท ี่พ ัฒนาข ึ้น ในช ั้น เร ียน 
ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้จ ัด ก า ร ส น ท น า ก ล ุ่ม ย ่อ ย เก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ ส บ ก า รณ ์ก า ร เร ีย น ร ู้ท ี่น ัก ศ ึก ษ า ได ้ร ับ 
ผลจากการสนทนาสามารถจำแนกออกเป็น 3 ประเด็นย่อยดังนี ้ 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลัง ครั้งที่ 2 (คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

	 ผลการประเมินทักษะการสืบค ้นข ้อมูลของ

นักศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 13 กลุ่ม มีคะแนน

เฉลี่ยของทักษะการสืบค้นข้อมูลเท่ากับ 12.38 (SD = 

0.71) จากคะแนนเต็ม 15 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.53 

ถือว่าอยู่ในระดับสูง  

	 ผลการสนทนากลุ่มย่อย หลังทดลองจัดการเรียน

การสอนด้วยรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นในชั้นเรียน ผู้วิจัยได้

จดัการสนทนากลุ่มย่อยเก่ียวกับประสบการณ์การเรียนรู้

ทีน่กัศกึษาได้รับ ผลจากการสนทนาสามารถจ�ำแนกออก

เป็น 3 ประเด็นย่อยดังนี้ 

	 ประสบการณ์การเรยีนรู:้ นกัศึกษาส่วนใหญ่ให้

ความเหน็ว่ารูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีพฒันาขึน้

สามารถกระตุ้นให้ตนมีความตื่นตัวในการเรียนมากขึ้น 

จดจ�ำเนื้อหาที่เรียนได้ดีขึ้น เน่ืองจากได้เห็นภาพและได้

ฟังค�ำอธบิายไปพร้อมๆ กัน รวมท้ังได้ฝึกการคิดวเิคราะห์

ในช่วงของการเล่นเกมส์ นักศึกษา 3B-2-E แสดงความ

คิดเห็นว่า “การเรียนแบบใหม่มีประสิทธิภาพ และท�ำให้

เราเกิดการเรียนรู้ด้วย ทกุคร้ังทีเ่ล่นเกมส์เป็นการดึงความ

สนใจของทุกคนในห้องเรียน ท�ำให้เราประเมินตัวเองได้

ว่า เรารู้ตรงไหน ไม่รู้ตรงไหน เวลาท่ีอาจารย์เฉลยค�ำตอบ

ทุกคนจะตั้งใจฟัง ท�ำให้เข้าใจและจ�ำเนื้อหาได้มากขึ้น” 

	 นอกจากนี้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ี

พฒันาขึน้ยงัเปลีย่นบรรยากาศในห้องเรยีนให้สนกุสนาน

มากขึ้น นักศึกษาสามารถสื่อสารกับอาจารย์ได้มากขึ้น  

ช่วยลดความเครียดจากการนั่งฟังบรรยายเพียงอย่าง

เดียวตดิต่อกันเป็นเวลานานหลายชัว่โมง  รวมทัง้สามารถ

สร้างแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน เพราะนักศึกษา

สามารถใช้สมาร์ทโฟนของตนเองเป็นอปุกรณ์ในการเรยีน

แทนหนังสือ ท�ำให้สามารถเข้าถึงเนื้อหาของการเรียน

แต่ละคร้ังได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และช่วยประหยัด        

ค่าใช้จ่ายในการส�ำเนาเอกสารประกอบการสอน นกัศกึษา 

3A-2-E แสดงความคิดเห็นว่า “สะดวก สามารถเข้าไป

อ่านเนื้อหาที่ต้องเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา ประหยัด ไม่ต้อง

เสียค่า Print sheet เพราะทุกคนมีสมารท์โฟนเป็นของ 

ตัวเองอยู่แล้ว ระหว่างหยิบ Sheet กับหยิบโทรศัพท์ หนู

เลือกหยิบโทรศัพท์ดีกว่าค่ะ”

	 ปัญหาอุปสรรค: นกัศกึษาส่วนใหญ่มีความกังวล

ในการแสดงความคิดเห็นของตนลงบนส่ือสาธารณะ

เนื่องจากกลัวว่าความคิดเห็นของตนจะแตกต่างจากคน

อืน่ นกัศกึษา 3A-3-E เล่าว่า “เวลาทีอ่าจารย์ Post ข้อสอบ

หรือค�ำถามใน Line กลุ่ม หนูเข้าไปอ่านทุกครั้งและ 

Search หาข้อมูลจากหลายๆ Web เพื่อหาค�ำตอบ แล้ว

ก็คดิด้วยว่าจะตอบข้อไหน แต่กไ็ม่กล้าตอบลงไปใน Line 

กลุ่ม เพราะเวลาเราตอบ คนอื่นจะเห็นค�ำตอบของเรา 

กลัวตอบผดิ กลัวความคดิเราจะไม่เหมือนเพือ่นแล้วเพือ่น

ก็จะคิดว่าท�ำไมเราแปลก คิดไม่เหมือนคนอื่น”

	 การประยุกต์ใช้รปูแบบทีพั่ฒนาขึน้ในอนาคต: 

นักศึกษาส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่าในอนาคตควรมีการ
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ประยุกต์ใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น

ควบคู่ไปกับการสอนแบบบรรยาย เน่ืองจากปัจจุบัน

นักศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลายและ   

บางส่วนอาจเป็นแหล่งข้อมูลทีไ่ม่น่าเชือ่ถอื อาจารย์ยงัคง

เป็นบุคคลทีน่กัศกึษาเชือ่ม่ันว่าสามารถช่วยให้ตนมีความ

เข้าใจสาระการเรียนรูท้ีถ่กูต้อง นกัศกึษา 3A-3-A แสดง

ความคิดเห็นว่า “หนูว่าวิทยาลัยฯ พัฒนาแบบน้ีดีแล้ว 

เพราะสิง่ต่างๆ มันเปลีย่นแปลงไปเรือ่ยๆ เรียนแบบใหม่

ท�ำให้เราอยากเล่น อยากรู้มากขึน้ แต่ก็ยังอยากให้อาจารย์

เข้ามาสอนในห้องเรียนเหมือนเดิม เพราะปัจจบัุนยังมีแหล่ง

ข้อมูลท่ีไม่น่าเชือ่ถอืทาง Internet บางทีการหาข้อมูลมา

จากหลายๆ ที่ก็ไม่รู้ว่าอันไหนถูก อันไหนผิด อยากให้

อาจารย์เป็นคนสรุปให้เหมือนเดิม และควรมีเทคโนโลยี 

สมัยใหม่เข้ามาร่วมด้วย เช่น Kahoot เพราะเป็นการปรับ

วธิสีอนให้เข้ากับสิง่ทีทุ่กคนมีอยูแ่ล้วคือมือถอื”

อภิปรายผล

	 1. 	ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการ

เรียนการสอนพบว่า อาจารย์และเพื่อนร่วมชั้นเรียนช่วย

ส่งเสริมให้นกัศึกษามีก�ำลงัใจและเกิดความรู้สึกทีดี่ต่อการ

เรียน อกีทัง้ยังมีส่วนส�ำคัญในการกระตุน้ให้นกัศกึษาเกิด

การเรียนรู้จากการซักถาม และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ในชั้นเรียน นักศึกษาส่วนใหญ่มีสมาธิในการเรียนส้ันจึง

ให้ความสนใจกับการสอนแบบบรรยายพร้อมภาพ

ประกอบน้อย ประกอบกับเนือ้หาทีแ่สดงบนภาพประกอบ

มีจ�ำนวนค่อนข้างมาก ชั่วโมงเรียนที่ยาวนาน นักศึกษา

จึงเกิดความอ่อนล้าและมีแรงจูงใจในการเรียนลดลง 

นอกจากนีส้ิง่อ�ำนวยความสะดวกต่างๆ ในชัน้เรียนยงัเป็น

ส่วนส�ำคัญในการสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ให้กับ   

ผู้เรียนสอดคล้องกับหลักพื้นฐานของการเรียนรู้ท่ีระบุว่า 

การอ�ำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ เวลาที่ใช้ รูปแบบ

การเรียนการสอน เจตคติและความสามารถในการเรียน

รู้ส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน8  

	 2. รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 

เป็นการน�ำผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการ

เรียนการสอน ข้อเสนอแนะจากนักศึกษาและองค์ความรู้

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการเรียนรู้ผ่านสื่อ

อเิล็กทรอนกิส์มาเป็นข้อมูลพืน้ฐานในการพฒันารปูแบบ

การจดัการเรียนการสอนในรายวชิาการพยาบาลบุคคลที่

มีปัญหาสุขภาพ 2, 3 ให้มีความสนุกสนาน กระตุ้นให้      

ผู้เรียนมีความตื่นตัวในการเรียน โดยน�ำเทคโนโลยีสมัย

ใหม่อย่าง E-learning, Line และ Kahoot มาประยุกต์ใช้

ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจสาระ

รายวชิามากขึน้ ร่วมกับการพฒันาทกัษะการสบืค้นข้อมูล

และการคิดวิเคราะห์ เพื่อพัฒนานักศึกษาให้เกิดทักษะ

การเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการสะท้อนคิด9 การสร้างสรรค์

และนวตักรรม รวมทัง้พฒันาทกัษะด้านข้อมูลข่าวสาร ส่ือ

และเทคโนโลยีของผู้เรียน10 สอดคล้องกับแนวทางการ

ด�ำเนนิการเพือ่ให้นกัศกึษาเกิดทักษะทีจ่�ำเป็นในศตวรรษ

ที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย การมีหลักสูตรและการเรียนการ

สอนท่ีสอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 การ

สร้างมาตรฐานและการประเมินผล การพัฒนาทาง

วิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งการจัดส่ิงแวดล้อมเพื่อการ

เรียนรู้ 11

	 3. 	ผลการทดลองจัดการเรียนการสอนแสดงให้

เห็นว่า รูปแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและพัฒนาทักษะที่จ�ำเป็นในศตวรรษท่ี 21 

ของนักศึกษาพยาบาล ผ่านกิจกรรมที่จัดขึ้นในชั้นเรียน

และจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองนอกห้องเรียนของ

นักศึกษา โดยผู้สอนเป็นผู้เตรียมสาระการเรียนรู้และให้

ค�ำปรึกษาผ่านช่องทางการตดิต่อทีห่ลากหลายสอดคล้อง

กับผลการวิจัยเ ก่ียวกับการน�ำการบูรณาการ ส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ไปใช้ในการเรียนการสอนของนักศึกษา

พยาบาลระดับปริญญาตรี ที่พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของกลุม่นกัศึกษาท่ีเข้าเรียนตามรูปแบบการบูรณา

การการเรียนการสอนโดยใช้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์แบบแทนท่ี

ทัง้หมด มีค่าสงูกว่าแบบน�ำมาประกอบกนั เนือ่งจากการ

เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีช่องทางปรกึษาผูส้อนและอภปิราย

เก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท�ำให้

ผู้เรียนสามารถแสดงความคิดเห็น ซักถาม โดยไม่ต้องมี

การเผชิญหน้ากับผู้สอน ผู้เรียนจึงมีความเข้าใจเนื้อหาที่

ชัดเจนและครอบคลุมมากขึ้น12

	 นอกจากนี้ผลการสนทนากลุ่มย่อย แสดงให้เห็น

ว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นสามารถ

สร้างแรงจูงใจ และกระตุ้นให้นักศึกษามีความต่ืนตัวใน

การเรียนมากข้ึน จดจ�ำเนือ้หาท่ีเรยีนได้ดีข้ึน เนือ่งจากได้
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เหน็ภาพและได้ฟังค�ำอธบิายไปพร้อมๆ กัน รวมทัง้ได้ฝึก

การคิดวิเคราะห์ในช่วงของการเล่นเกมส์ท่ีช่วยลด

ความเครียดจากการนั่งฟังบรรยายติดต่อกันเป็นเวลา

นาน ท�ำให้บรรยากาศในห้องเรียนสนุกสนานมากขึ้น 

สอดคล้องกับผลการวิจัยเ ก่ียวกับการน�ำเกมส ์ไป              

ใช้ในการเรียนการสอนของนักศึกษาพยาบาลประเทศ

สหรฐัอเมรกิาท่ีพบว่านกัศกึษามีความสนกุสนานจากการ

เล่นเกมส์และเห็นว่าเกมส์มีประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของ

ตน13 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นยัง

เป็นการปรบัเปลีย่นกระบวนทศัน์ทางการเรียน (learning 

paradigm shift) จากวิธีบรรยายแบบเดิมไปเป็นรูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ท่ีเหมาะสมกับบริบท

ทางสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป14 และผู้เรียนซึ่งเป็นเยาวชน

ในยุคติจิตอล (generation Y) ที่ใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต

เป็นส่วนหนึ่งในการด�ำรงชีวิต15 

	 จากผลการวิจัยท่ีกล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า 

รูปแบบการจดัการเรยีนการสอนท่ีพฒันาข้ึนสามารถเพิม่

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและพฒันานกัศึกษาให้เกิดทักษะ

ที่จ�ำเป็นในศตวรรษท่ี 21 ท้ังน้ีเนื่องจากรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนดังกล่าวกระตุ้นให้นักศึกษามีความ

ตืน่ตวัในการเรียนมากขึน้ จดจ�ำเนือ้หาทีเ่รียนได้ดีขึน้จาก

การได้เห็นภาพและได้ฟังค�ำอธิบายไปพร้อมๆ กัน รวม

ทั้งได้ฝ ึกการคิดวิเคราะห์ในช่วงของการเล่นเกมส์ 

นอกจากนี้นักศึกษายังได้พัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วย

ตนเองโดยการสะท้อนคิด ทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร        

สื่อและเทคโนโลยี ผู้สอนสามารถน�ำรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนทีพ่ฒันาขึน้มาใช้เป็นทางเลอืกหรือเป็นส่วน

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม
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