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ความต้้องการ ปััจจััย และแนวทางการเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพ

จากกลุ่่�มภารกิจด้้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิจด้้านบริิการปฐมภููมิ โรงพยาบาลพระปกเกล้้า จัังหวััดจัันทบุุรีี
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นิิพนธ์์ต้้นฉบัับ

บทคััดย่่อ
ที่่�มาของปััญหา:	 การเปลี่่�ยนแปลงของระบบสุุขภาพและความไม่่เสมอภาคในการรักัษาพยาบาล นำำ�สู่่�แผนยุุทธศาสตร์

ชาติใินการกระจายอัตัรากำำ�ลังพยาบาลสู่่�งานด้า้นปฐมภููมิ ิรวมทั้้�งนโยบายกระทรวงสาธารณสุขุที่่�มุ่่�งเน้น้ความเข้ม้แข็็ง

ของระบบสุุขภาพปฐมภููมิิ จึึงมีีความต้้องการพยาบาลวิิชาชีีพเพื่่�อปฏิิบััติิงานในชุุมชน ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

วััตถุปุระสงค์์: เพื่่�อศึกึษาความต้อ้งการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิชิาชีีพ ปัจัจัยัที่่�มีีผลต่อ่การเปลี่่�ยนงาน และแนวทาง

การเตรีียมความพร้อ้มสำำ�หรับัการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิชิาชีีพจากกลุ่่�มภารกิจิด้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิจิด้าน

บริิการปฐมภููมิิ โรงพยาบาลพระปกเกล้้า จัังหวััดจัันทบุุรีี

วิิธีีการศึึกษา: การวิิจััยเชิิงพรรณนานี้้� ประชากร เป็็นพยาบาลวิิชาชีีพโรงพยาบาลพระปกเกล้้า จั งหวััดจันทบุรีี    

จำำ�นวน 790 คน กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือพยาบาลวิิชาชีีพที่่�ปฏิิบััติิงานในโรงพยาบาลนี้้� จำำ�นวน 259 คน ได้้จากการสุ่่�มอย่่าง

เป็็นระบบ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้เป็็นแบบสอบถามประกอบด้้วย 1) ข้้อมููลส่่วนบุุคคล 2) การเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพ

และ 3) แนวทางการเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพ แบบสอบถามมีีค่่าความตรงเชิิง

เนื้้�อหาอยู่่�ระหว่่าง 0.6-1.0 และวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยสถิิติิเชิิงพรรณนา 

ผลการศึึกษา: 1) พยาบาลวิิชาชีีพต้้องการเปล่ี่�ยนงานจากกลุ่่�มภารกิิจด้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้านบริิการ    

ปฐมภููมิิ ร้้อยละ 18.5 โดยส่่วนใหญ่่มีีอายุุระหว่่าง 25-34 ปีี (ร้้อยละ 41.7) ต้้องการเปลี่่�ยนงานหลัังจากทำำ�งาน 5 -10 

ปีี (ร้้อยละ 35.4) 2) ปััจจััยการเปลี่่�ยนงานมีี 3 ประการ คืือ (1) ปััจจััยส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ ความจำำ�เป็็นทางครอบครััว      

(ร้้อยละ 68.8) (2) ปััจจััยภายในองค์์กร ได้้แก่่ ลัักษณะงานพยาบาล (ร้้อยละ 79.2) และ (3) ปััจจััยภายนอกองค์์กร 

ได้้แก่่ การเปล่ี่�ยนท่ี่�ทำำ�งานใหม่่ (ร้้อยละ 85.4) โดยกลุ่่�มภารกิิจด้านบริิการปฐมภููมิท่ี่�ต้้องการไปปฏิิบััติิงานมากท่ี่�สุุด 

ได้้แก่่ กลุ่่�มงานการพยาบาลชุุมชน (ร้้อยละ 60.4) 3) แนวทางการเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนงาน มีี 2 ด้้าน

คืือ (1) ด้้านองค์์กร ควรจััดให้้มีีกรอบอััตรากำำ�ลัังรองรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงให้้ทัันเวลา (ร้้อยละ 75.0) และสนัับสนุุน

วิิธีีการบริิหารงานชุุมชน (ร้้อยละ 77.1) และ (2) ด้้านบุุคคล ควรพััฒนาสมรรถนะการบริิการระดัับปฐมภููมิิ (ความรู้้�

และทัักษะ ร้้อยละ 77.1 และ 75.0) และการได้้รัับประโยชน์์จากการมีีคุุณภาพชีีวิิตการทำำ�งานที่่�ดีี (ร้้อยละ 85.4)

สรุุป: พยาบาลวิชิาชีีพมีีความต้อ้งการเปลี่่�ยนงานสู่่�กลุ่่�มภารกิจิด้า้นบริกิารปฐมภููมิ ิประมาณ 1 ใน 5 ของทั้้�งหมด โดย

มีีปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้เปลี่่�ยนงานเป็็นปััจจััยส่่วนบุุคคลภายในและภายนอกองค์์กร มีี แนวทางการเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับ

การเปลี่่�ยนงานทั้้�งระดัับองค์์กรและระดัับบุุคคล 

คำำ�สำำ�คััญ: การเปล่ี่�ยนงาน, พยาบาลวิิชาชีีพ, การเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเปล่ี่�ยนงาน, ปั จจััยท่ี่�มีีผลต่่อการ     

เปลี่่�ยนงาน 
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ABSTRACT

BACKGROUND: The nurses’ job transition from a hospital to community tasks is necessary for national 

strategic changes for human resources to be allocated in a timely and effective manner according to the 

Ministry of Public Health’s policies.

OBJECTIVES: This research aimed to examine the need for the job transition among professional nurses 

from the Departments of Nursing Service to the Departments of Primary Care Service, Phrapokklao Hospital 

Chanthaburi Province, Thailand, and to study the factors related to the job transition and guidelines for 

preparing to change their job.

METHODS: The population of this descriptive study was 790 professional nurses working in the aforemen-

tioned hospital. The sample comprised 259 nurses working in the Departments of Nursing Service, and 

systematic sampling was utilized. The research instrument consisted of three parts as follows: 1) personal 

data, 2) a job transition questionnaire, and 3) guidelines for the preparation of the job transition. The content 

validity, which was between 0.6-1.0, was found to be significant. The data were analyzed by descriptive 

statistics.

RESULTS: The results showed the following: 1) Eighteen percent of professional nurses wished to change 

their jobs. Most, who were aged between 25 and 34 years (41.7%), wanted to change the jobs after 5-10 

working years of service (35.4%). 2) The factors of the job transition comprised three parts: family                 

necessity as the personal factor (68.8%), the nature of the nursing jobs as the internal organizational factor 

(79.2%), and changing to new workplaces as the external organizational factor (85.4%). The need for     

changing the position from the Departments of Nursing Service to the Departments of Primary Care Service 

was a community nursing task (60.4%). 3) The preparation guideline for job transition consisted of two 

levels: (1) At the Organization level, to define the position framework for the timely support of the job           

transition (75.0%), and to support the community management methods (77.1%), and (2) at the personal 

level include capacity building of the knowledge and skill (77.1%,75.0%) and to gain the benefit from a good 

quality of work life (85.4%). 

CONCLUSIONS: This study revealed that one in five professional nurses had a desire to change their jobs 

to the Departments of Primary Care Service. The personal, internal and external organizational factors were 

the relevant factors. Furthermore, the preparation for changing jobs involved both the organization and  

individual levels.

KEYWORDS: job transition, professional nurses, job transition preparation, factors for job transition
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บทนำำ�
	 การเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิชิาชีีพมีีความสำำ�คัญ

ส่ง่ผลกระทบทั้้�งด้้านบวกและด้้านลบต่อ่องค์์กรและบุุคคล

ในด้้านองค์์กรได้้รัับบุุคลากรท่ี่�มีีความรู้้�ความสามารถที่่�

หลากหลาย ลดพฤติกิรรมการทิ้้�งงานจากสาเหตุทุี่่�เปล่ี่�ยน

งานไม่่ได้้ เป็็นต้้น ในด้้านบุุคคลเมื่่�อมีีความต้้องการและ

มีีความคาดหวังังานในอนาคต จากความก้า้วหน้า้ในงาน

เงินิเดืือนท่ี่�สููงขึ้้�น ผ่อ่นคลายความเครีียดจากงานใหม่แ่ละ

มีีคุณุภาพชีีวิตที่่�ดีีขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามในด้้านลบองค์์กรต้้อง

เสีียประโยชน์์จากการลงทุุนในการพััฒนาความรู้้�และ

ความสามารถในตััวบุุคลากรและบุุคลากรอาจสููญเสีีย

ประโยชน์์ท่ี่�พึึงได้้รัับจากหน่่วยงานเดิิม1 จากสถิิติิการ

เปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพทั้้�งต่่างประเทศและใน

ประเทศ พบว่่า ในสหรััฐอเมริิกาสถิิติิการเปลี่่�ยนงานของ

พยาบาลวิิชาชีีพอยู่่�ระหว่่าง ร้ ้อยละ 8.8 ถึ ึง ร้ ้อยละ 37   

ค่่าเฉลี่่�ยการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพในประเทศ 

ร้้อยละ 17.22 สำ ำ�หรัับในประเทศไทยจากข้้อมููลการขึ้้�น

ทะเบีียนและรัับใบอนุุญาตการประกอบวิิชาชีีพการ

พยาบาลและผดุุงครรภ์์ในปีี พ.ศ. 2563 พบว่่า พยาบาล

วิิชาชีีพมีีอายุุ 25-34 ปีี มีีจำำ�นวนมากที่่�สุุด ร้้อยละ 34.0 

ซึ่่�งจากการศึึกษาการเปลี่่�ยนงาน พยาบาลกลุ่่�มนี้้�มีีการ

เปลี่่�ยนงานค่่อนข้้างสููง3 จากสถานการณ์์การเปลี่่�ยนงาน

ข้า้งต้้นซ่ึ่�งมีีการเปล่ี่�ยนงานหลากหลายรููปแบบซ่ึ่�งเป็็นผล

จากปััจจััยในหลายด้้าน โดยเฉพาะด้้านนโยบายของ

ประเทศที่่�เป็็นกรอบในการดำำ�เนิินงานของกระทรวง

สาธารณสุุขด้้านกำำ�ลัังคน

	 จากการเปล่ี่�ยนแปลงโครงสร้้างของประชากรสู่่�

สัังคมผู้้�สููงอายุุ ความต้้องการในระบบสุุขภาพมีีความ      

ซัับซ้้อน ประชาชนเจ็็บป่่วยด้้วยโรคไม่่เรื้้�อรัังและการเกิิด

โรคระบาด ความต้้องการในระบบสุุขภาพมีีมากขึ้้�น รวม

ทั้้�งงบประมาณที่่�มีีอยู่่�อย่่างจำำ�กััด4 กระทรวงสาธารณสุุข

ตระหนักัในความสำำ�คัญนี้้�จึึงได้ก้ำำ�หนดกรอบในการดำำ�เนินิ

งานโดยกำำ�หนดแผนยุุทธศาสตร์ชาติิ 20 ปี  ด้ าน

สาธารณสุุขโดยมีีความเป็็นเลิิศ 4 ด้้าน และ 1 ใน 4 ด้้าน

คืือบุุคลากรเป็็นเลิิศ  เพื่่�อการกระจายพยาบาลวิิชาชีีพสู่่�

งานชุุมชน ให้้มีีความเหมาะสมและเพีียงพอ4 และจาก

นโยบายของกระทรวงสาธารณสุุขที่่� เ น้้นการดููแล

ประชาชนในระดัับชุุมชนให้้มีีความเข้้มแข็็ง5 เพื่่�อให้้การ

ดููแลท่ี่�ทั่่�วถึงและเสมอภาค ในขณะเดีียวกันพยาบาล

วิิชาชีีพในงานด้้านชุุมชนอยู่่�ในภาวะขาดแคลน6 จ าก

นโยบายดัังกล่่าวจึึงควรสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนงานของ

พยาบาลวิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�ม

ภารกิิจด้านบริิการปฐมภููมิเพื่่�อตอบสนองนโยบายของ

ประเทศและของกระทรวงสาธารณสุุขเพื่่�อดููแลประชาชน

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 จากการทบทวนวรรณกรรมปััจจัยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องใน

การเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพทั้้�งต่่างประเทศและ

ในประเทศที่่�เก่ี่�ยวข้องกัับการเปลี่่�ยนงาน พบว่่า ยั งไม่่มีี

ใครศึึกษาการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพจากการให้้

บริิการในโรงพยาบาลเปลี่่�ยนบทบาทสู่่�การให้้บริิการใน

ชุมุชนโดยตรง แต่ม่ีีการศึึกษาปััจจัยัในการเปล่ี่�ยนงานของ

พยาบาลวิิชาชีีพในลัักษณะต่่างๆ พบว่่า มีีปั ัจจััยที่่�

เกี่่�ยวข้อ้งหลายด้้าน เช่น่ ปัจจัยัด้า้นองค์์กร ประกอบด้้วย

ภาระงาน ความเครีียด  และความเหนื่่�อยหน่่ายจากการ

ทำำ�งาน ปัจัจัยัส่่วนบุคุคล และปัจัจัยัด้้านความก้า้วหน้า้ใน

อาชีีพ7 นอกจากนี้้�การเปลี่่�ยนงานยัังเกิิดจากสาเหตุุอื่่�นๆ

ได้้แก่่ ความขััดแย้้งระหว่่างงานและครอบครััว8 สภาพ

แวดล้อมในการทำำ�งานและด้้านเพื่่�อนร่่วมงาน9 จากการ

ศึึกษาที่่�ผ่่านมาพบว่่ารููปแบบการเปลี่่�ยนงานมีีลัักษณะ

คล้้ายคลึึงกัันและยัังไม่่เคยมีีใครศึึกษาเรื่่�องการเปล่ี่�ยน

งานจากกลุ่่�มภารกิิจด้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้าน

บริิการปฐมภููมิิ เพื่่�อรองรัับนโยบายของกระทรวง

สาธารณสุุขเช่่นเดีียวกัับการเปลี่่�ยนงานของพยาบาล

วิิชาชีีพในโรงพยาบาลพระปกเกล้้า จัังหวััดจัันทบุุรีี

	 ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยซ่ึ่�งปฏิิบััติิงานในระดัับนโยบายจึึงมีี

ความสนใจศึกษาการเปล่ี่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพเพื่่�อ

ตอบรัับนโยบายของกระทรวงสาธารณสุุขท่ี่�มุ่่�งเน้้นงาน

ปฐมภููมิ ิและแผนยุุทธศาสตร์ช์าติใินการกระจายบุุคลากร

ด้า้นสาธารณสุุข เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมทั้้�งในระดัับองค์์กร

และระดัับบุุคคลในการรองรัับการเปล่ี่�ยนงานของพยาบาล

วิิชาชีีพสามารถปฏิิบััติิงานให้้บริิการในชุุมชนอย่่างเต็็ม

ความรู้้�  ความสามารถทำำ�งานอย่่างมีีคุุณค่่าในตนเอง 

ทำำ�งานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพเกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�รัับ

บริิการ

	 การวิจิัยันี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึกึษาความต้อ้งการ

เปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิชิาชีีพจากกลุ่่�มภารกิจิด้า้นการ
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พยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้้านบริิการปฐมภููมิิ โรงพยาบาล

พระปกเกล้้า จัังหวััดจัันทบุุรีี ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการเปลี่่�ยน

งานของพยาบาลวิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้้านการ

พยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้้านบริิการปฐมภููมิิ และแนวทาง

การเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนงานของ

พยาบาลวิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�ม

ภารกิิจด้้านบริิการปฐมภููมิิ

วิิธีีการศึึกษา
	 การวิิจััยนี้้�เป็็นวิิจััยเชิิงพรรณนา โดยงานวิิจััยนี้้�ได้้

ผ่า่นการพิจิารณาจากคณะกรรมการจริยิธรรมการวิจิัยัใน

มนุุษย์์ โรงพยาบาลพระปกเกล้้า COA no. 093/64 วัันที่่�

 10 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2564

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากรในการวิจิัยัครั้้�งนี้้� คืือ พยาบาลวิิชาชีีพ ผู้้�

ที่่�ได้้รัับใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพการพยาบาลและการ

ผดุงครรภ์ช์ั้้�น 1 ซึ่่�งปฏิิบัตัิงิานในโรงพยาบาลพระปกเกล้า้

จัังหวััดจัันทบุุรีี ในปีี พ.ศ. 2563 มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 790 คน

กลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อพยาบาลวิิชาชีีพที่่�ปฏิิบััติิงานโรง

พยาบาลพระปกเกล้้า จัังหวััดจัันทบุุรีี  ในแผนกต่่างๆ ที่่�

ขึ้้�นกับักลุ่่�มภารกิิจด้า้นการพยาบาล จำำ�นวน 259 คน โดย

มีีเกณฑ์์การคััดเข้้า (Inclusion criteria) ได้้แก่่ พยาบาล

วิิชาชีีพท่ี่�ได้้รัับใบประกอบวิิชาชีีพการพยาบาลและการ

ผดุุงครรภ์์ชั้้�น 1 ปฏิิบััติิงานในโรงพยาบาลแห่่งนี้้� และ

สมััครใจในการเข้้าร่่วมวิิจััย คำ ำ�นวณขนาดของกลุ่่�ม

ตััวอย่่างโดยการหาขนาดตัวอย่่างของแบบการสุ่่�ม

ตััวอย่่างแบบมีีระบบ10 

เครื่่�องมืือวิิจััย

	 เครื่่�องมืือวิิจััยเป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับการ

เปลี่่�ยนงานโดยสร้้างขึ้้�นเองจากการพััฒนาและทบทวน

วรรณกรรม11 แบบสอบถามมีี  2 ส่ ่วน ได้้แก่่ ส่ ่วนท่ี่� 1 

ข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลของพยาบาลวิิชาชีีพเป็็นแบบสำำ�รวจราย

ข้้อและเติิมคำำ�  ประกอบด้้วย อายุุ สถานภาพการสมรส 

ระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์การทำำ�งาน ตำ ำ�แหน่่งงาน

ปััจจุุบััน หน่่วยงานที่่�ปฏิิบััติิ รายได้้ท่ี่�ได้้รัับ สถานภาพ

ครอบครััวและภาระทางครอบครััวที่่�ต้้องรัับผิิดชอบ 

ภููมิิลำำ�เนา และความคาดหวัังในงาน และ ส่่วนที่่� 2 การ

เปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิชิาชีีพจากกลุ่่�มภารกิจิด้า้นการ

พยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิจิด้านบริกิารปฐมภููมิเป็น็แบบสำำ�รวจ

รายการและเติิมคำำ� ประกอบด้้วย 1) ความต้้องการเปล่ี่�ยน

งานของพยาบาลวิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้้านการ

พยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้านบริิการปฐมภููมิ 2 ข้ ้อคำำ�ถาม 

เป็็นแบบสำำ�รวจรายการและเติมิคำำ� 2) ปัจัจัยัท่ี่�มีีผลต่อ่การ

เปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิชิาชีีพจากกลุ่่�มภารกิจิด้า้นการ

พยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้านบริิการปฐมภููมิ 8 ข้ ้อคำำ�ถาม 

และ 3) แนวทางการเตรีียมความพร้อ้มสำำ�หรับัการเปลี่่�ยน

งานของพยาบาลวิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้้านการ

พยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้้านบริิการปฐมภููมิิ โดยสร้้างขึ้้�น

เองจากการพััฒนาและทบทวนวรรณกรรม12 เป็็นแบบ

สำำ�รวจรายการและเติิมคำำ� แบ่ง่เป็น็ 2 ด้าน คืือ ด้านองค์์กร

และด้้านบุุคคล 4 ข้้อคำำ�ถาม 

การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย: เครื่่�องมืือวิิจััยผ่่าน

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ 5 ท่่าน แบบสอบถามมีี

ค่่าความตรงตามเนื้้�อหารายข้้อ (The   indexes of  item-

objective congruence : IOC) อยู่่�ในช่ว่งระหว่า่ง 0.6-1.0 

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล: ผู้้�วิิจััยขออนุุญาตเก็็บข้้อมููลเพื่่�อ

ทำำ�การวิิจััยในกลุ่่�มตััวอย่่างไปยัังผู้้�อำำ�นวยการ และรอง     

ผู้้�อำำ�นวยการด้้านการพยาบาลโรงพยาบาลพระปกเกล้้า 

จัั งหวััดจันทบุุรีี   และดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนของ                

โรงพยาบาลโดยขอจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ หลัังจาก

นั้้�นส่่งหนัังสืือขอความร่่วมมืือในการตอบแบบสอบถาม 

เพื่่�อป้้องกัันการสููญเสีียข้้อมููลซ่ึ่�งอััตราการตอบกลัับต้้อง

เผื่่�อไว้ป้ระมาณร้อ้ยละ 2013 ดังันั้้�นผู้้�วิจิัยัได้้ดำำ�เนินิการเก็บ็

ข้้อมููลโดยส่่งแบบสอบถามยัังกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยบวกเพิ่่�ม 

41 ชุ ุด  รวมเป็็น 300 ชุ ุด  ได้้รัับการตอบกลัับ 298 ชุ ุด       

(ร้้อยละ 99.3) และคััดเลืือกแบบสอบถามที่่�มีีความ

สมบููรณ์์มากที่่�สุุดได้้ 259 ชุุด โดยชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ของ

การวิจิัยัและแนบเอกสารแสดงความยินิยอมในการศึกึษา

วิิจััย โดยแยกซองเป็็นรายบุุคคล และวิิธีีการตอบ

แบบสอบถาม ให้้ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีสิิทธิิท่ี่�จะเลืือก

ตอบหรืือไม่่ตอบแบบสอบถามเมื่่�อไม่ป่ระสงค์์ ข้อมููลที่่�ได้้

จะถููกปกปิิดเป็็นความลัับ โดยใส่่ซองปิิดผนึกตามที่่�ผู้้�วิจิัยั

ได้้จััดเตรีียม ไม่่ระบุุชื่่�อผู้้�ตอบแบบสอบถาม จึ ึงไม่่ก่่อ    

ผลกระทบต่่อผู้้�ตอบแบบสอบถาม เมื่่�อสิ้้�นสุุดการศึึกษา

วิิจััยและทำำ�การรวบรวมข้้อมููลแล้้วจะนำำ�เสนอผลการ

ศึึกษาวิิจััยในภาพรวมเท่่านั้้�น
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การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 วิิ เคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์

สำำ�เร็็จรููป 1) ข้อมููลส่ว่นบุุคคลของพยาบาลวิิชาชีีพ ใช้ส้ถิติิิ

การแจกแจงความถี่่� ร้้อยละ มััธยฐาน และส่่วนเบี่่�ยงเบน

ควอไทม์์ (การกระจายตััวของข้้อมููลไม่่ปกติิ) 2) ข้ ้อมููล

ความต้้องการการเปล่ี่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพ นำ ำ�

เสนอโดยการแจกแจงความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน 3) ข้ ้อมููลปััจจััยการเปลี่่�ยนงานของ

พยาบาลวิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�ม

ภารกิิจด้้านบริิการปฐมภููมิ และ 4) ข้ ้อมููลแนวทางการ 

เตรีียมความพร้อ้มสำำ�หรับัการเปลี่่�ยนงานจากกลุ่่�มภารกิจิ

ด้้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้านบริิการปฐมภููมิ        

นำำ�เสนอโดยการแจกแจงความถี่่� และร้้อยละ
 

ผลการศึึกษา
	 ผลการวิิจััยแบ่่งออกเป็็น 4 ส่่วน ดัังนี้้�

	 ส่่วนที่่� 1 ข้ ้อมููลส่่วนบุุคคล กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมด 

มีี  259 คน เป็็นกลุ่่�มท่ี่�ต้้องการเปลี่่�ยนงาน 48 คน               

(ร้้อยละ18.5) และไม่่ต้้องการเปลี่่�ยนงาน 211 คน              

(ร้้อยละ81.5) พบว่่า กลุ่่�มที่่�ต้้องการเปล่ี่�ยนงานมีี  อายุุ

ระหว่่าง 25-34 ปี ี มากที่่�สุุด  (ร้้อยละ 18.9) มั ธยฐาน 

เท่า่กัับ 33.5 ส่วนเบ่ี่�ยงเบนควอไทล์เท่่ากัับ 0.9 ระยะเวลา

ในการทำำ�งานเป็็นพยาบาลวิิชาชีีพ มากกว่่า 10 ปี              

(ร้้อยละ 50.0) มั ธยฐานเท่่ากัับ 10.6 ส่ วนเบ่ี่�ยงเบน           

ควอไทล์เท่่ากัับ 8.6 ทุ กคนสำำ�เร็็จการศึึกษาระดัับ   

ปริิญญาตรีี  และเป็็นข้้าราชการ โดยปฏิิบััติิงานกลุ่่�ม

งานการพยาบาลผู้้�ป่วยอายุุรกรรม มากท่ี่�สุุด  (ร้้อยละ 

23.9) รายได้้ต่่อเดืือน 25,001-35,000 บาท  มากท่ี่�สุุด         

(ร้้อยละ 45.8) ส่ วนใหญ่่มีีภาระทางครอบครััวที่่�ต้้อง        

รัับผิิดชอบคืือ บิิดา-มารดา (ร้้อยละ 77.1) รองลงมาคืือ 

สามีี และบุุตร (ร้้อยละ 64.6) และความคาดหวังัในงานคืือ

มีีค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสม (ร้้อยละ 97.9) 

	 ส่่วนท่ี่� 2 ความต้้องการเปล่ี่�ยนงานของพยาบาล

วิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจ

ด้้านบริิการปฐมภููมิ กลุ่่�มตััวอย่่าง จำ ำ�นวน 48 คน               

(ร้้อยละ 18.5) ต้้องการเปลี่่�ยนงานหลัังจากปฏิิบััติิงานมา

แล้้ว 5-10 ปีี มากที่่�สุุด (ร้้อยละ 35.4) ค่่าเฉลี่่�ย 9.9 ส่่วน

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 8.5 และพบว่่า กลุ่่�มที่่�ต้้องการเปล่ี่�ยน

งานน้้อยที่่�สุุด คืือ ช่่วงอายุุ 55-60 ปีี (ร้้อยละ 4.2) และ 

เหตุุผลที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างไม่่ต้้องการเปล่ี่�ยนงาน เกิิดจาก

องค์์กรไม่่มีีนโยบายในการเปลี่่�ยนงานที่่�ชััดเจน มากที่่�สุุด

(ร้้อยละ 47.5) และอื่่�นๆ (ร้้อยละ 6.9) ได้้แก่่ ไม่่ทราบ

ลัักษณะงาน ไม่่ถนััดงานชุุมชน ไม่่ต้้องการปรัับตััวงาน

ใหม่่ ไม่่ชอบงานเอกสาร ชอบงานบริิการเชิิงรัับมากกว่่า

งานเชิิงรุุก และอายุุงานใกล้้เกษีียน

	 ส่่วนที่่� 3 ปั จจััยท่ี่�มีีผลต่่อการเปลี่่�ยนงานของ

พยาบาลวิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�ม

ภารกิิจด้า้นบริิการปฐมภููมิ ปัจจัยัท่ี่�มีีผลต่่อการเปล่ี่�ยนงาน

ของพยาบาลวิิชาชีีพกลุ่่�มที่่�ต้้องการเปล่ี่�ยนงาน ดั งนี้้� 1) 

ปััจจััยส่่วนบุุคคลที่่�ทำำ�ให้้เปลี่่�ยนงาน 3 ลำ ำ�ดัับแรก ได้้แก่่ 

ความจำำ�เป็็นทางครอบครััว  (ร้้อยละ 68.8) อายุุของ

พยาบาลวิิชาชีีพที่่�เพิ่่�มขึ้้�น (ร้้อยละ 56.3) และระยะเวลา

ในการเป็็นพยาบาลวิิชาชีีพ (ร้้อยละ 39.6) 2) ปั จจััย

ภายในองค์์กรที่่�ทำำ�ให้้พยาบาลวิิชาชีีพเปลี่่�ยนงาน 3 

อัันดัับแรก ได้้แก่่ ลั ักษณะงานพยาบาล (ร้้อยละ 79.2) 

สภาพแวดล้อ้มในที่่�ทำำ�งาน (ร้อ้ยละ 50.0) และรายได้แ้ละ

สวัสัดิิการ (ร้อ้ยละ 41.7) 3) ทางเลืือกในงานใหม่ ่คืือ งาน

พยาบาลแต่เ่ปลี่่�ยนที่่�ทำำ�งานใหม่ ่(ร้อ้ยละ 85.4) รองลงมา

คืือ ประกอบธุุรกิิจส่่วนตััว  (ร้้อยละ 47.9) และ 4) กลุ่่�ม

ภารกิิจด้้านบริิการปฐมภููมิิที่่�พยาบาลวิิชาชีีพต้้องการไป

ปฏิิบััติิงานมากที่่�สุุด คืื อ กลุ่่�มงานการพยาบาลชุุมชน         

(ร้้อยละ 60.4) รองลงมาคืือ กลุ่่�มงานอาชีีวเวชกรรม          

(ร้้อยละ 45.8) (ตารางที่่� 1)



วารสารศููนย์์การศึึกษาแพทยศาสตร์์คลิินิิก โรงพยาบาลพระปกเกล้้า	ปี ีที่่� 39  ฉบัับที่่� 4  ต.ค.-ธ.ค. 2565498

ตารางที่่� 1	จำำ�นวน และร้อ้ยละของปัจัจัยัท่ี่�มีีผลต่อ่การเปลี่่�ยนงานจากกลุ่่�มภารกิิจด้า้นการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิจิด้า้นบริกิารปฐมภููมิขิอง
พยาบาลวิิชาชีีพกลุ่่�มที่่�ต้้องการเปลี่่�ยนงาน
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ปัจจัยในการเปลี่ยนงาน  
 

กลุ่มทีต่้องการเปลี่ยนงาน (n=48) 

จำนวน (ร้อยละ) 

1. ปัจจัยส่วนบคุคล  
ความจำเป็นทางครอบครัว 33 (68.8) 
อายุของพยาบาลวิชาชีพที่เพิ่มขึ้น 27 (56.3) 
ระยะเวลาในการเป็นพยาบาลวิชาชีพ 19 (39.6) 
ความก้าวหน้าในงาน 14 (29.2) 
ความคาดหวังความสำเร็จของงานในอนาคต 14 (29.2) 
ความรู้ความสามารถที่เพิ่มขึน้ 8 (16.7) 

2. ปัจจัยภายในองค์กร  
ลักษณะงานพยาบาล  38 (79.2) 
สภาพแวดล้อมในที่ทำงาน  24 (50.0) 
รายได้และสวัสดิการ 20 (41.7) 
การปฏิบัติของหัวหน้างาน  15 (31.2) 
ความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน 13 (27.1) 
องค์กรมีนโยบายการเปลี่ยนงานที่ชัดเจน 4 (8.3) 

3. ปัจจัยภายนอกองค์กร  
3.1 ทางเลือกงานใหม่  

งานพยาบาลแต่เปลี่ยนทีท่ำงานใหม่ 41 (85.4) 
ประกอบธรุกิจส่วนตัว 23 (47.9) 
งานอื่นที่ไม่ใช่งานพยาบาลแต่อยู่ในวงการสาธารณสุข 14 (29.2) 

3.2 ตำแหนง่งานชุมชนที่ต้องการ  
กลุ่มงานการพยาบาลชุมชน 29 (60.4) 
กลุ่มงานอาชีวเวชกรรม 22 (45.8) 
กลุ่มงานเวชกรรมสังคมและศูนย์สุขภาพชุมชนเมืองในเขตความรับผิดชอบ 18 (37.5) 

  
ส ่ว น ท ี่ 4 
แนวทางการเตรียมความพร้อมสำหรับการเปลี่ยนงานของพยาบาลวิชาชีพจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภาร
กิจด้านบริการปฐมภมูิ  

แนวทางการเตรียมความพร้อมของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มที่ต้องการเปลี่ยนงานมี 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านองค์กร คือ 
จัดกรอบอัตรากำลังรองรบักับการเปลีย่นแปลงให้ทันเวลา (ร้อยละ 75.0) รองลงมา คือสนับสนุนวิธีการบริหารงานชุมชน (ร้อยละ 
77.1) และ 2) ด ้า น บ ุค ค ล  ค ือ  ก า ร เต ร ีย ม ค ว าม ร ู้ก า รบ ร ิก า ร ร ะด ับ ป ฐม ภ ูม  ิ (ร ้อ ย ล ะ  77.1) เป ็น อ ัน ด ับ แ รก 
และการได้รับประโยชน์จากการเปลี่ยนงานอันดับแรกคือ การมคีุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีขึ้น (ร้อยละ 85.4) (ตารางที่ 2) 

 
 
 
 
 

ตารางที่ 2 จำนวน และร้อยละ 
ของแนวทางการเตรียมความพรอ้มสำหรับการเปลีย่นงานของพยาบาลวิชาชีพจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกิจด้า
นบริการปฐมภูมิ ของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มที่ตอ้งการเปลี่ยนงาน จำแนกเป็นรายด้านและรายข้อ 
 
 
 
 

	 ส่่วนที่่� 4 แนวทางการเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับ

การเปล่ี่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้าน

การพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้้านบริิการปฐมภููมิิ 

	 แนวทางการเตรีียมความพร้้อมของพยาบาล

วิิชาชีีพกลุ่่�มที่่�ต้้องการเปลี่่�ยนงานมีี 2 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้าน

องค์์กร คืือ จัดกรอบอัตัรากำำ�ลังัรองรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลง

ให้้ทัันเวลา (ร้้อยละ 75.0) รองลงมา คืือสนัับสนุุนวิิธีีการ

บริิหารงานชุุมชน (ร้้อยละ 77.1) และ 2) ด้้านบุุคคล คืือ 

การเตรีียมความรู้้�การบริกิารระดับัปฐมภููมิ (ร้อ้ยละ 77.1) 

เป็็นอัันดัับแรก และการได้้รัับประโยชน์์จากการเปลี่่�ยน

งานอัันดัับแรกคืือ การมีีคุุณภาพชีีวิิตการทำำ�งานท่ี่�ดีีขึ้้�น    

(ร้้อยละ 85.4) (ตารางที่่� 2)

ตารางที่่� 2 จำำ�นวน และร้้อยละ ของแนวทางการเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้้านการ
พยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้้านบริิการปฐมภููมิิ ของพยาบาลวิิชาชีีพกลุ่่�มที่่�ต้้องการเปลี่่�ยนงาน จำำ�แนกเป็็นรายด้้านและรายข้้อ
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 แนวทางการเตรียมความพร้อม กลุ่มที่ต้องการเปลี่ยนงาน (n=48) 

จำนวน (ร้อยละ) 

1. ด้านองคก์ร 
1.1 การเปลี่ยนแปลงเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ของชาติที่ต้องการการกระจายกำลังคนสู่การบริการระดับปฐมภูมิ 

       - จัดกรอบอัตรากำลังรองรับกับการเปลี่ยนแปลงให้ทันเวลา 36 (75.0) 
    - เตรียมขอบเขตงานของหน่วยงานบริการปฐมภูมิ  20 (41.7) 
1.2 การสนับสนุนของหน่วยงานเพื่อให้การเปลี่ยนงานจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกจิด้านบริการปฐมภูมิ 
    - วิธีการบริหารงานชุมชน 37 (77.1) 
    - งบประมาณ 27 (56.3) 
    - อุปกรณ์ 23 (47.9) 
    - สถานท่ี 20 (41.7) 

2. ด้านบุคคล  
2.1 การพัฒนาเพื่อเตรียมตัวสำหรับการเปลี่ยนงานจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกจิด้านบริการปฐมภูมิ 
   - ความรู้การบริการระดับปฐมภูมิ 37 (77.1) 
   - ทักษะการปฏิบัติงานระดบัปฐมภูมิ 36 (75.0) 
   - การบริหารจัดการการบรกิารปฐมภูมิ 32 (66.7) 
   - ทัศนคติต่อการปฏิบัติงานปฐมภูมิ 22 (45.8) 

2.2 การได้รับประโยชน์จากการเปลีย่นงาน  
  - มีคุณภาพชีวิตการทำงานทีด่ีขึ้น 41 (85.4) 
  - ทำงานตรงกับความรู้ความสามารถท่ีมี 26 (54.2) 
  - มีความก้าวหน้าในงาน 25 (52.1) 

อภิปรายผล 
1. 

ความต้องการเปล่ียนงานของพยาบาลวิชาชีพจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกิจด้านบริการปฐมภมูิจา
กการศึกษาพบว่า มีความต้องการเปลี่ยนงานเกือบ 1 ใน 5 ของจำนวนพยาบาลทั้งหมด (ร้อยละ 18.5) 
ท ั้ง น ี้เ น ื่อ ง จ า ก โ ร ง พ ย า บ า ล พ ร ะ ป ก เก ล ้า ไ ม ่ม ีแ น ว ท า ง ก า ร เป ล ี่ย น ง า น ท ี่ช ัด เจ น 
รวมท ั้งพยาบาลวิชาช ีพย ังไม ่ทราบลักษณะงานและไม ่ถน ัดงานชุมชน ไม ่ต ้องการปรับต ัวในงานใหม ่ 
ไม ่ชอบทำงานเอกสาร ชอบงานบร ิการเช ิงร ับมากกว ่างานเช ิงร ุก  ม ีความพ ึงพอใจในงานป ัจจ ุบ ัน 
และบางท่านอายุงานใกล้เกษียน จึงมีความต้องการเปล่ียนไปยังงานชุมชนน้อย11  
 2. ปัจจัยในการเปลี่ยนงานของพยาบาลวิชาชีพ ประกอบด้วย 3 ประการ ได้แก ่1) ปัจจัยส่วนบุคคล 2) 
ป ัจ จ ัย ภ า ย ใ น อ ง ค ์ก ร  แ ล ะ  3)  ป ัจ จ ัย ภ า ย น อ ก อ ง ค ์ก ร 
โดยปัจจัยส่วนบุคคลที่ทำให้พยาบาลวิชาชีพเปลี่ยนงานที่มีความสำคัญมากที่สุดคือ ความจำเป็นทางครอบครัว 
เนื่องจากพยาบาลวิชาชีพที่ต้องการเปลี่ยนงานมีอายุ 25-34 ปี ปฏิบัติงานมานาน 5-10 ปี เป็นวัยเจริญพันธุ์ 
เร ิ่ม ม ีค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ ม ีล ูก ท ี่ต ้อ ง ด ูแ ล ห ร ือ ม ีบ ิด า  ม า ร ด า  ท ี่ม ีอ า ย ุม า ก ข ึ้น ท ี่ต ้อ ง ด ูแ ล 
หร ือม ีความจำเป ็นทางครอบคร ัวต ้องโยกย ้าย เช ่น  ต ิดตามสาม ี หร ือกล ับภ ูม ิลำเนาเด ิม  เป ็นต ้น 
จ ึงม ีค วามจำเป ็น ส ่วนต ัวท ี่ต ้อ งการความสมด ุลย ์ขอ งงานและช ีว ิต  ต ้อ งการปฏ ิบ ัต ิงาน เวรเช ้า 
สอดคล้องกับผลการวิจัยท่ีพบว่าพยาบาลวิชาชีพคิดท่ีจะเปล่ียนงานเม่ือมีความจำเป็นด้านครอบครัว8,11  
 ส ่วนป ัจจ ัยภายในองค ์กรท ี่ทำให ้พยาบาลว ิชาช ีพเปล ี่ยนงาน ท ี่ม ีความสำค ัญมากท ี่ส ุด ค ือ 
ล ักษณะงานพยาบาล เน ื่องจากลักษณะของงานพยาบาลเป ็นภาระงานที่หน ักเส ี่ยงต่อการติดเช ื้อโรค 
ทำงานเก ี่ยวข ้องก ับช ีว ิตส ุขภาพของประชาชน ต ้องสนองต ่อความต ้องการของผ ู้ป ่วยและญาต ิ 
ท ำ ง า น ท ี่เ ส ี่ย ง อ ัน ต ร า ย  แ ล ะ ม ีค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ส ูง 14 
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 แนวทางการเตรียมความพร้อม กลุ่มที่ต้องการเปลี่ยนงาน (n=48) 

จำนวน (ร้อยละ) 

1. ด้านองคก์ร 
1.1 การเปลี่ยนแปลงเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ของชาติที่ต้องการการกระจายกำลังคนสู่การบริการระดับปฐมภูมิ 

       - จัดกรอบอัตรากำลังรองรับกบัการเปลี่ยนแปลงให้ทันเวลา 36 (75.0) 
    - เตรียมขอบเขตงานของหน่วยงานบริการปฐมภูมิ  20 (41.7) 
1.2 การสนับสนุนของหน่วยงานเพื่อให้การเปลี่ยนงานจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกจิด้านบริการปฐมภูมิ 
    - วิธีการบริหารงานชุมชน 37 (77.1) 
    - งบประมาณ 27 (56.3) 
    - อุปกรณ์ 23 (47.9) 
    - สถานท่ี 20 (41.7) 

2. ด้านบุคคล  
2.1 การพัฒนาเพื่อเตรียมตัวสำหรับการเปลี่ยนงานจากกลุ่มภารกจิด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกจิด้านบริการปฐมภูมิ 
   - ความรู้การบริการระดับปฐมภูมิ 37 (77.1) 
   - ทักษะการปฏิบัติงานระดบัปฐมภูมิ 36 (75.0) 
   - การบริหารจัดการการบรกิารปฐมภูมิ 32 (66.7) 
   - ทัศนคติต่อการปฏิบัติงานปฐมภูมิ 22 (45.8) 

2.2 การได้รับประโยชน์จากการเปลีย่นงาน  
  - มีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีขึ้น 41 (85.4) 
  - ทำงานตรงกับความรู้ความสามารถท่ีมี 26 (54.2) 
  - มีความก้าวหน้าในงาน 25 (52.1) 

อภิปรายผล 
1. 

ความต้องการเปล่ียนงานของพยาบาลวิชาชีพจากกลุ่มภารกิจดา้นการพยาบาลสู่กลุ่มภารกิจด้านบริการปฐมภมูิจา
กการศึกษาพบว่า มีความต้องการเปลี่ยนงานเกือบ 1 ใน 5 ของจำนวนพยาบาลทั้งหมด (ร้อยละ 18.5) 
ท ั้ง น ี้เ น ื่อ ง จ า ก โ ร ง พ ย า บ า ล พ ร ะ ป ก เก ล ้า ไ ม ่ม ีแ น ว ท า ง ก า ร เป ล ี่ย น ง า น ท ี่ช ัด เจ น 
รวมท ั้งพยาบาลวิชาช ีพย ังไม ่ทราบลักษณะงานและไม ่ถน ัดงานชุมชน ไม ่ต ้องการปรับต ัวในงานใหม ่ 
ไม ่ชอบทำงานเอกสาร ชอบงานบร ิการเช ิงร ับมากกว ่างานเช ิงร ุก  ม ีความพ ึงพอใจในงานป ัจจ ุบ ัน 
และบางท่านอายุงานใกล้เกษียน จึงมีความต้องการเปล่ียนไปยังงานชุมชนน้อย11  
 2. ปัจจัยในการเปลี่ยนงานของพยาบาลวิชาชีพ ประกอบด้วย 3 ประการ ได้แก่ 1) ปัจจัยส่วนบุคคล 2) 
ป ัจ จ ัย ภ า ย ใ น อ ง ค ์ก ร  แ ล ะ  3)  ป ัจ จ ัย ภ า ย น อ ก อ ง ค ์ก ร 
โดยปัจจัยส่วนบุคคลที่ทำให้พยาบาลวิชาชีพเปลี่ยนงานที่มีความสำคัญมากที่สุดคือ ความจำเป็นทางครอบครัว 
เนื่องจากพยาบาลวิชาชีพที่ต้องการเปลี่ยนงานมีอายุ 25-34 ปี ปฏิบัติงานมานาน 5-10 ปี เป็นวัยเจริญพันธุ์ 
เร ิ่ม ม ีค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ ม ีล ูก ท ี่ต ้อ ง ด ูแ ล ห ร ือ ม ีบ ิด า  ม า ร ด า  ท ี่ม ีอ า ย ุม า ก ข ึ้น ท ี่ต ้อ ง ด ูแ ล 
หร ือม ีความจำเป ็นทางครอบคร ัวต ้องโยกย ้าย เช ่น  ต ิดตามสาม ี หร ือกล ับภ ูม ิลำเนาเด ิม  เป ็นต ้น 
จ ึงม ีค วามจำเป ็น ส ่วนต ัวท ี่ต ้อ งการความสมด ุลย ์ขอ งงานและช ีว ิต  ต ้อ งการปฏ ิบ ัต ิงาน เวรเช ้า 
สอดคล้องกับผลการวิจัยท่ีพบว่าพยาบาลวิชาชีพคิดท่ีจะเปล่ียนงานเม่ือมีความจำเป็นด้านครอบครัว8,11  
 ส ่วนป ัจจ ัยภายในองค ์กรท ี่ทำให ้พยาบาลว ิชาช ีพเปล ี่ยนงาน ท ี่ม ีความสำค ัญมากท ี่ส ุด ค ือ 
ล ักษณะงานพยาบาล เน ื่องจากลักษณะของงานพยาบาลเป ็นภาระงานที่หน ักเส ี่ยงต่อการติดเช ื้อโรค 
ทำงานเก ี่ยวข ้องก ับช ีว ิตส ุขภาพของประชาชน ต ้องสนองต ่อความต ้องการของผ ู้ป ่วยและญาต ิ 
ท ำ ง า น ท ี่เ ส ี่ย ง อ ัน ต ร า ย  แ ล ะ ม ีค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ส ูง 14 

ตารางที่่� 2 จำำ�นวน และร้้อยละ ของแนวทางการเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพจากกลุ่่�มภารกิิจด้้านการ
พยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้านบริิการปฐมภููมิ ของพยาบาลวิิชาชีีพกลุ่่�มท่ี่�ต้้องการเปล่ี่�ยนงาน จำำ�แนกเป็็นรายด้้านและรายข้้อ (ต่่อ)
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 แนวทางการเตรียมความพร้อม กลุ่มที่ต้องการเปลี่ยนงาน (n=48) 

จำนวน (ร้อยละ) 

1. ด้านองคก์ร 
1.1 การเปลี่ยนแปลงเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ของชาติที่ต้องการการกระจายกำลังคนสู่การบริการระดับปฐมภูมิ 

       - จัดกรอบอัตรากำลังรองรับกับการเปลี่ยนแปลงให้ทันเวลา 36 (75.0) 
    - เตรียมขอบเขตงานของหน่วยงานบริการปฐมภูมิ  20 (41.7) 
1.2 การสนับสนุนของหน่วยงานเพื่อให้การเปลี่ยนงานจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกจิด้านบริการปฐมภูมิ 
    - วิธีการบริหารงานชุมชน 37 (77.1) 
    - งบประมาณ 27 (56.3) 
    - อุปกรณ์ 23 (47.9) 
    - สถานท่ี 20 (41.7) 

2. ด้านบุคคล  
2.1 การพัฒนาเพื่อเตรียมตัวสำหรับการเปลี่ยนงานจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกจิด้านบริการปฐมภูมิ 
   - ความรู้การบริการระดับปฐมภูมิ 37 (77.1) 
   - ทักษะการปฏิบัติงานระดบัปฐมภูมิ 36 (75.0) 
   - การบริหารจัดการการบรกิารปฐมภูมิ 32 (66.7) 
   - ทัศนคติต่อการปฏิบัติงานปฐมภูมิ 22 (45.8) 

2.2 การได้รับประโยชน์จากการเปลีย่นงาน  
  - มีคุณภาพชีวิตการทำงานทีด่ีขึ้น 41 (85.4) 
  - ทำงานตรงกับความรู้ความสามารถท่ีมี 26 (54.2) 
  - มีความก้าวหน้าในงาน 25 (52.1) 

อภิปรายผล 
1. 

ความต้องการเปล่ียนงานของพยาบาลวิชาชีพจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกิจด้านบริการปฐมภมูิจา
กการศึกษาพบว่า มีความต้องการเปลี่ยนงานเกือบ 1 ใน 5 ของจำนวนพยาบาลทั้งหมด (ร้อยละ 18.5) 
ท ั้ง น ี้เ น ื่อ ง จ า ก โ ร ง พ ย า บ า ล พ ร ะ ป ก เก ล ้า ไ ม ่ม ีแ น ว ท า ง ก า ร เป ล ี่ย น ง า น ท ี่ช ัด เจ น 
รวมท ั้งพยาบาลวิชาช ีพย ังไม ่ทราบลักษณะงานและไม ่ถน ัดงานชุมชน ไม ่ต ้องการปรับต ัวในงานใหม ่ 
ไม ่ชอบทำงานเอกสาร ชอบงานบร ิการเช ิงร ับมากกว ่างานเช ิงร ุก  ม ีความพ ึงพอใจในงานป ัจจ ุบ ัน 
และบางท่านอายุงานใกล้เกษียน จึงมีความต้องการเปล่ียนไปยังงานชุมชนน้อย11  
 2. ปัจจัยในการเปลี่ยนงานของพยาบาลวิชาชีพ ประกอบด้วย 3 ประการ ได้แก ่1) ปัจจัยส่วนบุคคล 2) 
ป ัจ จ ัย ภ า ย ใ น อ ง ค ์ก ร  แ ล ะ  3)  ป ัจ จ ัย ภ า ย น อ ก อ ง ค ์ก ร 
โดยปัจจัยส่วนบุคคลที่ทำให้พยาบาลวิชาชีพเปลี่ยนงานที่มีความสำคัญมากที่สุดคือ ความจำเป็นทางครอบครัว 
เนื่องจากพยาบาลวิชาชีพที่ต้องการเปลี่ยนงานมีอายุ 25-34 ปี ปฏิบัติงานมานาน 5-10 ปี เป็นวัยเจริญพันธุ์ 
เร ิ่ม ม ีค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ ม ีล ูก ท ี่ต ้อ ง ด ูแ ล ห ร ือ ม ีบ ิด า  ม า ร ด า  ท ี่ม ีอ า ย ุม า ก ข ึ้น ท ี่ต ้อ ง ด ูแ ล 
หร ือม ีความจำเป ็นทางครอบคร ัวต ้องโยกย ้าย เช ่น  ต ิดตามสาม ี หร ือกล ับภ ูม ิลำเนาเด ิม  เป ็นต ้น 
จ ึงม ีค วามจำเป ็น ส ่วนต ัวท ี่ต ้อ งการความสมด ุลย ์ขอ งงานและช ีว ิต  ต ้อ งการปฏ ิบ ัต ิงาน เวรเช ้า 
สอดคล้องกับผลการวิจัยท่ีพบว่าพยาบาลวิชาชีพคิดท่ีจะเปล่ียนงานเม่ือมีความจำเป็นด้านครอบครัว8,11  
 ส ่วนป ัจจ ัยภายในองค ์กรท ี่ทำให ้พยาบาลว ิชาช ีพเปล ี่ยนงาน ท ี่ม ีความสำค ัญมากท ี่ส ุด ค ือ 
ล ักษณะงานพยาบาล เน ื่องจากลักษณะของงานพยาบาลเป ็นภาระงานที่หน ักเส ี่ยงต่อการติดเช ื้อโรค 
ทำงานเก ี่ยวข ้องก ับช ีว ิตส ุขภาพของประชาชน ต ้องสนองต ่อความต ้องการของผ ู้ป ่วยและญาต ิ 
ท ำ ง า น ท ี่เ ส ี่ย ง อ ัน ต ร า ย  แ ล ะ ม ีค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ส ูง 14 
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 แนวทางการเตรียมความพร้อม กลุ่มที่ต้องการเปลี่ยนงาน (n=48) 

จำนวน (ร้อยละ) 

1. ด้านองคก์ร 
1.1 การเปลี่ยนแปลงเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ของชาติที่ต้องการการกระจายกำลังคนสู่การบริการระดับปฐมภูมิ 

       - จัดกรอบอัตรากำลังรองรับกับการเปลี่ยนแปลงให้ทันเวลา 36 (75.0) 
    - เตรียมขอบเขตงานของหน่วยงานบริการปฐมภูมิ  20 (41.7) 
1.2 การสนับสนุนของหน่วยงานเพื่อให้การเปลี่ยนงานจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกจิด้านบริการปฐมภูมิ 
    - วิธีการบริหารงานชุมชน 37 (77.1) 
    - งบประมาณ 27 (56.3) 
    - อุปกรณ์ 23 (47.9) 
    - สถานท่ี 20 (41.7) 

2. ด้านบุคคล  
2.1 การพัฒนาเพื่อเตรียมตัวสำหรับการเปลี่ยนงานจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกจิด้านบริการปฐมภูมิ 
   - ความรู้การบริการระดับปฐมภูมิ 37 (77.1) 
   - ทักษะการปฏิบัติงานระดบัปฐมภูมิ 36 (75.0) 
   - การบริหารจัดการการบรกิารปฐมภูมิ 32 (66.7) 
   - ทัศนคติต่อการปฏิบัติงานปฐมภูมิ 22 (45.8) 

2.2 การได้รับประโยชน์จากการเปลีย่นงาน  
  - มีคุณภาพชีวิตการทำงานทีด่ีขึ้น 41 (85.4) 
  - ทำงานตรงกับความรู้ความสามารถท่ีมี 26 (54.2) 
  - มีความก้าวหน้าในงาน 25 (52.1) 

อภิปรายผล 
1. 

ความต้องการเปล่ียนงานของพยาบาลวิชาชีพจากกลุ่มภารกิจด้านการพยาบาลสู่กลุ่มภารกิจด้านบริการปฐมภมูิจา
กการศึกษาพบว่า มีความต้องการเปลี่ยนงานเกือบ 1 ใน 5 ของจำนวนพยาบาลทั้งหมด (ร้อยละ 18.5) 
ท ั้ง น ี้เ น ื่อ ง จ า ก โ ร ง พ ย า บ า ล พ ร ะ ป ก เก ล ้า ไ ม ่ม ีแ น ว ท า ง ก า ร เป ล ี่ย น ง า น ท ี่ช ัด เจ น 
รวมท ั้งพยาบาลวิชาช ีพย ังไม ่ทราบลักษณะงานและไม ่ถน ัดงานชุมชน ไม ่ต ้องการปรับต ัวในงานใหม ่ 
ไม ่ชอบทำงานเอกสาร ชอบงานบร ิการเช ิงร ับมากกว ่างานเช ิงร ุก  ม ีความพ ึงพอใจในงานป ัจจ ุบ ัน 
และบางท่านอายุงานใกล้เกษียน จึงมีความต้องการเปล่ียนไปยังงานชุมชนน้อย11  
 2. ปัจจัยในการเปลี่ยนงานของพยาบาลวิชาชีพ ประกอบด้วย 3 ประการ ได้แก ่1) ปัจจัยส่วนบุคคล 2) 
ป ัจ จ ัย ภ า ย ใ น อ ง ค ์ก ร  แ ล ะ  3)  ป ัจ จ ัย ภ า ย น อ ก อ ง ค ์ก ร 
โดยปัจจัยส่วนบุคคลที่ทำให้พยาบาลวิชาชีพเปลี่ยนงานที่มีความสำคัญมากที่สุดคือ ความจำเป็นทางครอบครัว 
เนื่องจากพยาบาลวิชาชีพที่ต้องการเปลี่ยนงานมีอายุ 25-34 ปี ปฏิบัติงานมานาน 5-10 ปี เป็นวัยเจริญพันธุ์ 
เร ิ่ม ม ีค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ ม ีล ูก ท ี่ต ้อ ง ด ูแ ล ห ร ือ ม ีบ ิด า  ม า ร ด า  ท ี่ม ีอ า ย ุม า ก ข ึ้น ท ี่ต ้อ ง ด ูแ ล 
หร ือม ีความจำเป ็นทางครอบคร ัวต ้องโยกย ้าย เช ่น  ต ิดตามสาม ี หร ือกล ับภ ูม ิลำเนาเด ิม  เป ็นต ้น 
จ ึงม ีค วามจำเป ็น ส ่วนต ัวท ี่ต ้อ งการความสมด ุลย ์ขอ งงานและช ีว ิต  ต ้อ งการปฏ ิบ ัต ิงาน เวรเช ้า 
สอดคล้องกับผลการวิจัยท่ีพบว่าพยาบาลวิชาชีพคิดท่ีจะเปล่ียนงานเม่ือมีความจำเป็นด้านครอบครัว8,11  
 ส ่วนป ัจจ ัยภายในองค ์กรท ี่ทำให ้พยาบาลว ิชาช ีพเปล ี่ยนงาน ท ี่ม ีความสำค ัญมากท ี่ส ุด ค ือ 
ล ักษณะงานพยาบาล เน ื่องจากลักษณะของงานพยาบาลเป ็นภาระงานที่หน ักเส ี่ยงต่อการติดเช ื้อโรค 
ทำงานเก ี่ยวข ้องก ับช ีว ิตส ุขภาพของประชาชน ต ้องสนองต ่อความต ้องการของผ ู้ป ่วยและญาต ิ 
ท ำ ง า น ท ี่เ ส ี่ย ง อ ัน ต ร า ย  แ ล ะ ม ีค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ส ูง 14 

อภิิปรายผล
	 1. 	 ความต้้องการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพ

จากกลุ่่�มภารกิิจด้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้าน

บริิการปฐมภููมิจากการศึึกษาพบว่่า มีี ความต้้องการ

เปลี่่�ยนงานเกืือบ 1 ใน 5 ของจำำ�นวนพยาบาลทั้้�งหมด       

(ร้อ้ยละ 18.5) ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากโรงพยาบาลพระปกเกล้า้ไม่ม่ีี

แนวทางการเปลี่่�ยนงานท่ี่�ชัดัเจน รวมทั้้�งพยาบาลวิชิาชีีพ

ยังัไม่่ทราบลัักษณะงานและไม่ถ่นัดังานชุมุชน ไม่่ต้อ้งการ

ปรับัตัวัในงานใหม่ ่ไม่ช่อบทำำ�งานเอกสาร ชอบงานบริกิาร

เชิิงรัับมากกว่่างานเชิิงรุุก มีีความพึึงพอใจในงานปััจจุบัุัน

และบางท่่านอายุุงานใกล้้เกษีียน จึ ึงมีีความต้้องการ

เปลี่่�ยนไปยัังงานชุุมชนน้้อย11 

	 2.	 ปัจัจัยัในการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิชิาชีีพ

ประกอบด้้วย 3 ประการ ได้้แก่่ 1) ปััจจััยส่่วนบุุคคล 2) 

ปััจจััยภายในองค์์กร และ 3) ปััจจััยภายนอกองค์์กร โดย

ปััจจััยส่่วนบุุคคลท่ี่�ทำำ�ให้้พยาบาลวิิชาชีีพเปลี่่�ยนงานที่่�มีี

ความสำำ�คััญมากที่่�สุุดคืือ ความจำำ�เป็็นทางครอบครััว 

เนื่่�องจากพยาบาลวิิชาชีีพที่่�ต้้องการเปล่ี่�ยนงานมีีอายุุ 

25-34 ปีี ปฏิิบััติิงานมานาน 5-10 ปีี เป็็นวััยเจริิญพัันธุ์์� 

เริ่่�มมีีครอบครััวและมีีลููกท่ี่�ต้้องดููแลหรืือมีีบิดา มารดา ที่่�

มีีอายุมุากขึ้้�นที่่�ต้อ้งดููแล หรืือมีีความจำำ�เป็น็ทางครอบครัวั

ต้้องโยกย้้าย เช่่น ติ ดตามสามีี  หรืือกลัับภููมิลำำ�เนาเดิิม 

เป็็นต้้น จึึงมีีความจำำ�เป็็นส่่วนตััวที่่�ต้้องการความสมดุุลย์์

ของงานและชีีวิต ต้ องการปฏิิบััติิงานเวรเช้้า สอดคล้้อง

กับัผลการวิิจัยัท่ี่�พบว่่าพยาบาลวิิชาชีีพคิิดที่่�จะเปล่ี่�ยนงาน

เมื่่�อมีีความจำำ�เป็็นด้้านครอบครััว8,11 

	 ส่่วนปััจจััยภายในองค์์กรที่่�ทำำ�ให้้พยาบาลวิิชาชีีพ

เปลี่่�ยนงาน ที่่�มีีความสำำ�คััญมากที่่�สุุด คืื อ ลั ักษณะงาน

พยาบาล เนื่่�องจากลัักษณะของงานพยาบาลเป็็นภาระ

งานที่่�หนัักเส่ี่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อโรค ทำ ำ�งานเก่ี่�ยวข้องกัับ

ชีีวิิตสุุขภาพของประชาชน ต้ ้องสนองต่่อความต้้องการ

ของผู้้�ป่วยและญาติิ ทำ ำ�งานท่ี่�เสี่่�ยงอัันตราย และมีีความ

รัับผิิดชอบสููง14 และจากข้้อมููลของกลุ่่�มภารกิิจด้านการ

พยาบาลจะเห็็นได้ว้่า่โรงพยาบาลแห่่งนี้้� เป็น็โรงพยาบาล

ระดัับตติยภููมิิ ซึ่่�งมีีภาระงานที่่�หนััก จำ ำ�นวนพยาบาล

วิิชาชีีพไม่เ่หมาะสมกับัภาระงาน ประกอบกัับการจััดสรร

อััตรากำำ�ลัังพยาบาลวิิชาชีีพไปปฏิิบััติิงานยัังมีีผู้้�ที่่�สููงอายุุ

หรืือมีีการเจ็บ็ป่่วย มีีโรคประจำำ�ตัวั ทำำ�ให้ป้ฏิิบัติัิงานไม่เ่ต็ม็

ความสามารถ  นอกจากนี้้�ยัังมีีงานอื่่�นๆ ที่่�ไม่่ถููกจััดใน 

ภาระงาน เช่น่ งานส่ง่เสริมิสุขุภาพ และงานคุณุภาพอื่่�นๆ

และพบว่่า นอกจากงานประจำำ�  การปฏิิบััติิงาน เวร        

เช้้า-บ่่าย-ดึึก ต ามตารางเวรปกติิ พยาบาลวิิชาชีีพต้้อง

ปฏิิบััติิงานเวรเสริิม (OT) 8-10 เวร/เดืือน นอกจากนี้้�

สถานการณ์ก์ารระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 

(COVID-19) ยังเพิ่่�มภาระงานและความเครีียดมากยิ่่�งขึ้้�น

ส่่งผลให้้พยาบาลวิิชาชีีพต้้องการลาออกมากกว่่า    



วารสารศููนย์์การศึึกษาแพทยศาสตร์์คลิินิิก โรงพยาบาลพระปกเกล้้า	ปี ีที่่� 39  ฉบัับที่่� 4  ต.ค.-ธ.ค. 2565500

เปลี่่�ยนงาน สอดคล้้อง กัับการศึึกษาของอัันรััชและแชง15

 ที่่�ได้้ศึึกษาในพยาบาลจบใหม่่ พบว่่า ปั จจััยท่ี่�ทำำ�ให้้

พยาบาลวิิชาชีีพเปลี่่�ยนงาน คืือภาระงานที่่�หนััก สำำ�หรัับ

ปััจจััยภายนอกองค์์กร จ ากผลการศึึกษาในผู้้�ท่ี่�ต้้องการ

เปลี่่�ยนงาน พบว่่า พยาบาลวิิชาชีีพต้้องการทำำ�งาน

พยาบาลแต่่เปล่ี่�ยนที่่�ทำำ�งานใหม่่ ทั้้ �งนี้้�เนื่่�องจาก งาน

พยาบาลเป็็นอาชีีพท่ี่�มีีความมั่่�นคง และกลุ่่�มท่ี่�ศึึกษา

ทั้้�งหมดเป็็นข้้าราชการ มีีอั ตราเงิินเดืือนท่ี่�เหมาะสม แต่่

ต้้องการเปลี่่�ยนงานเพราะมีีความคาดหวัังในงานใหม่่ 

ได้แ้ก่ ่มีีค่า่ตอบแทนท่ี่�เหมาะสม ไม่ต่้อ้งการปฏิิบัตัิงิานเวร

บ่่ายดึึก มีีเวลาให้้กัับครอบครััว มีีความก้้าวหน้้าในงาน11 

	 3.	 การเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนงาน

จากกลุ่่�มภารกิิจด้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้าน

บริิการปฐมภููมิิถููกเสนอแบ่่งเป็็น 2 ด้้าน คืือ ด้้านองค์์กร 

และ ด้า้นบุุคคล จากผลการวิจิัยัพบว่า่ 1) ด้านองค์ก์ร ควร

เตรีียมจััดให้้มีีกรอบอััตรากำำ�ลังรองรัับกัับการเปล่ี่�ยนแปลง

ให้้ทัันเวลา ทั้้ �งนี้้�เนื่่�องจากนโยบายกระทรวงสาธารณสุุข 

มุ่่�งสร้า้งความเข้้มแข็ง็ในงานปฐมภููมิิ5 โครงสร้า้งประชากร

เข้้าสู่่�วััยผู้้�สููงอายุุ โรคติิดต่่อเร้ื้�อรัังเพิ่่�มมากขึ้้�น ความ       

ซัับซ้้อนของปััญหาสุุขภาพ ความต้้องการของประชาชน

ต่อ่คุณุภาพการบริิการมีีมากขึ้้�น4 การป้อ้งกันัควบคุมุโรค

เพื่่�อให้้ประชาชนสุุขภาพดีี  ลดค่่าใช้้จ่่าย และสร้้างระบบ

บริิการเพื่่�อให้้ประชาชนเข้้าถึึงระบบบริิการสุุขภาพอย่่าง

เสมอภาคและเท่่าเทีียม4 กลุ่่�มภารกิิจด้้านบริิการปฐมภููมิิ

จำำ�เป็็นต้้องวิิเคราะห์์ภาระงานและเตรีียมขอบเขตของ

งานการให้้บริิการพยาบาลในชุุมชน เพื่่�อกำำ�หนดอัตรา

กำำ�ลัังให้้เหมาะสมทั้้�งเชิิงปริิมาณและคุุณภาพในงาน

ชุุมชน12 นอกจากนี้้�องค์์กรควรมีีการสนัับสนุุนของ           

ผู้้�บริิหาร พบว่่า ต้ ้องการให้้หััวหน้้าสนัับสนุุนวิิธีีการ

บริิหารงานชุุมชนเนื่่�องจากงานชุุมชนบริิบทของงาน   

แตกต่า่งจากงานในโรงพยาบาลและพยาบาลวิชิาชีีพไม่ม่ีี

ประสบการณ์์ในการปฏิิบััติิงานดัังกล่่าว จึ ึงต้้องการ       

การสนัับสนุุนและความช่่วยเหลืือในทุุกด้้าน ทั้้ �งด้้าน      

งบประมาณ อุุปกรณ์์เครื่่�องใช้้ และการเสริิมพลััง12 

	 2)	 ด้า้นบุุคคล การเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรับัการ

เปลี่่�ยนงานด้้านบุุคคลควรเตรีียมความรู้้�และทัักษะการ

บริิการระดัับปฐมภููมิิ เนื่่�องจากความรู้้�  และทัักษะการ

ปฏิิบััติิงานเป็็นสมรรถนะในงานด้้านชุุมชนท่ี่�มีีลักษณะ

เฉพาะและมีีบริิบทแตกต่่างจากการให้้บริิการใน               

โรงพยาบาลที่่�มีีความหลากหลายทั้้�งด้้านความรู้้�ทักษะ 

การติิดต่อประสานงานในชุุมชน การเข้้าถึึงชุุมชน และ

ความเฉพาะทางในงานให้้มีีความเพีียงพอ จ ะสามารถ

ปฏิิบััติิงานในชุุมชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ12 นอกจากนี้้�

การเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเปล่ี่�ยนงานอีีกด้้าน

ได้้แก่่ การได้้รัับประโยชน์์จากการเปลี่่�ยนงาน โดยการมีี

คุณุภาพชีีวิตท่ี่�ดีีเนื่่�องจากลักัษณะงานพยาบาลเป็็นภาระ

งานที่่�หนัักและเครีียดต้องปฏิิบััติิงานเวรบ่่ายดึึก และ

พยาบาลท่ี่�ต้้องการเปลี่่�ยนงานส่่วนใหญ่่มีีภาระครอบครัวั

และอายุมุากขึ้้�น ดังันั้้�นพยาบาลวิชิาชีีพกลุ่่�มนี้้�จึงึต้อ้งการ

ปฏิิบััติิงานชุุมชนซึ่่�งเป็็นเวรเช้้าตลอด มีี เวลาอยู่่�กัับ

ครอบครััว และต้้องการคุุณภาพชีีวิิตการทำำ�งานที่่�ดีี12,16

	 ประโยชน์แ์ละการนำำ�ไปใช้ม้ีีดังันี้้� 1) ได้ข้้อ้มููลเกี่่�ยว

กับัความต้้องการเปล่ี่�ยนงานและแนวทางการเตรีียมความ

พร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพจาก

กลุ่่�มภารกิิจด้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้านบริิการ

ปฐมภููมิ ิซึ่่�งผู้้�บริหิารสามารถนำำ�ไปใช้้วางแผนการเปลี่่�ยน

งานของพยาบาลวิชิาชีีพ สำำ�หรับัโรงพยาบาลพระปกเกล้า้

จัังหวััดจัันทบุุรีี  2) จ ากการศึึกษาจะได้้ข้้อมููลที่่�เป็็น

ประโยชน์์ต่่อการกำำ�หนดนโยบายเก่ี่�ยวกับการเตรีียม

ความพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิิชาชีีพ

จากกลุ่่�มภารกิิจด้านการพยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้าน

บริิการปฐมภููมิิ โรงพยาบาลพระปกเกล้้า จัังหวััดจัันทบุุรีี

และ 3) ใช้้เป็็นข้้อมููลสำำ�หรัับการทำำ�วิิจััยเก่ี่�ยวกับการ

เปลี่่�ยนงานของพยาบาลวิชิาชีีพจากกลุ่่�มภารกิจิด้า้นการ

พยาบาลสู่่�กลุ่่�มภารกิิจด้้านบริิการปฐมภููมิิต่่อไป
ผลประโยชน์์ทัับซ้้อน: ไม่่มีี

แหล่่งเงิินทุุนสนัับสนุุน: ไม่่มีี

กิิตติิกรรมประกาศ

	 การวิิจัยัครั้้�งนี้้�สำำ�เร็จ็ลุลุ่ว่งได้้อย่า่งสมบููรณ์์และรวดเร็็ว จาก

การได้้รัับความกรุุณาและช่่วยเหลืืออย่่างดีีจาก รองศาตราจารย์์ 

ดร.อารีี ชีีว เกษมสุุข อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์หลััก และ        

รองศาตราจารย์์ ด ร.ชููชาติิ พ่ วงสมจิิตร์ อาจารย์์ร่่วมท่ี่�ปรึึกษา

วิทิยานิิพนธ์์ อาจารย์์ศิริิมิา ลีีละวงศ์์ ผู้้�อำำ�นวยการกองการพยาบาล

สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงสาธารณสุุข ด ร.กฤษดา แสวงดีี  อดีีต        

ท่ี่�ปรึึกษากระทรวงสาธารณสุุขด้้านแผนยุุทธศาสตร์สาธารณสุุข      

ที่่�ให้้การสนัับสนุุนในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยขอขอบพระคุุณผู้้�ทรง

คุุณวุุฒิิที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ�ในงานวิิจััยและขอขอบพระคุุณ นายแพทย์์ 

ธีีรพงศ์์ ตุุนาค ผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาลพระปกเกล้้า นางวาสนา 
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งามการ หัวหน้า้กลุ่่�มภารกิิจด้า้นการพยาบาลและพยาบาลวิิชาชีีพ

ผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกระดัับ ที่่�เข้้าร่่วมงานวิิจััยและให้้ความร่่วมมืือจน

สำำ�เร็็จลุล่ว่งไปได้้ด้ว้ยดีี ท้ายสุุดนี้้�ขอขอบคุณุบุุคคลในครอบครััวของ

ข้้าพเจ้้า รวมทั้้�ง พี่่� เพื่่�อน น้้อง และผู้้�ร่่วมงาน ที่่�เป็็นกำำ�ลัังใจให้้งาน

วิิจััยนี้้�สำำ�เร็็จลุุล่่วงด้้วยดีี 
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