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What Makes a Good Medical Teacher? (ตอนที่ 2) 

แพทยศาสตรศึกษา

 จากบทความตอนท่ีแลว1  ไดนำเสนอ 

บทความท่ีเกี่ยวของกับความเปนครูแพทยที่ดีใน

สายตาของ Dr.Ronald J.Market2 ในฐานะผูมี

ประสบการณวาเปนอยางไร เปนบทความเชิง

สรุปท่ีครูแพทยทุกทานสมควรหาอานกันและนำ

มาคบคิด วิเคราะหวิจารณเปรียบเทียบกับ

สถานการณในบานเรา อยางไรก็ดีการใหนิยาม

คำวา “What Medical Teacher?” น้ันมีไดแตกตาง

กันไป ทั้งท่ีกลาวถึงเชิงพรรณนาหรือศึกษาวิจัย

ในมุมกวาง เปนตนวา Robert Marshall 3 ไดกลาว

ไวต้ังแตป พ.ศ. 2498 วาครูแพทยในมุมของศิษย 

บางคร้ังเราจดจำไมไดหรอกวา ครูสอนอะไรแต

เราไมลืมบุคลิกทาทางของครูที่แสดงใหปรากฏ

ตอลูกศิษย เสมือนหนึ่งเปนสมบัติอันล้ำคา บาง

คร้ังไมสนใจหรือมองขามไปวา สิ่งที่ครูสอนอาจ

ไมใชถูกตองเสียท้ังหมดดวยซ้ำสำหรับยุคสมัยนี้ 

การใหนิยามยากลำบากมากข้ึน เพราะมีส่ิงทาทาย
ที่หลากหลายตอสัมฤทธ์ิผลท่ีเกิดข้ึน ไมวาจะ

เปนการผลิตบัณฑิตแพทยในอุดมคติ ใหมีท้ังการ

ใฝรู สามารถส่ือสารกับทุกๆ คนไดดี ท้ังตอผูปวย

และเพ่ือนรวมงาน ตองมีน้ำใจเอ้ืออาทร มีคุณธรรม 

และจริยธรรมควบคูไปดวย4 ภายใตแรงกดดัน
รอบขางไมวาจะเปนภาระงานดานการบริการ 

งานวิจัย และการเรียนรูของตนเอง (continuous 

professional development) อยางสม่ำเสมอ 

การอุทิศเวลาดูแลเอาใจใสใหนิสิตแพทยไดเกิด

กระบวนการเรียนรูดวยตนเองและสามารถ

ประยุกตใชความรูนั้นไดอยางถูกตองเหมาะสม

ในสภาพปญหาของผูปวยแตละรายท่ีแตกตาง

กันไป ในขณะท่ีตองครองตนเปนแบบอยาง (Role 

Model) ที่ดีในวิชาชีพของตน กลาวโดยสรุป คือ 

ทำหนาท่ีทั้งปลุกจิตวิญญาณใหเกิดการใฝรู เฝา

สังเกตและช้ีแนะส่ิงท่ีศิษยไดเรียนรูหรือสรางทักษะ

ดานตางๆ ไว 5 ซึ่งลวนแตไมใชเร่ืองงายเลย 

 มี ก า ร ศึ ก ษ า ท่ี น า ส น ใ จ ก ล า ว ถึ ง

องคประกอบ ความเปนครูแพทยทางคลินิกท่ีดี 

โดย Dr.Gary Sutkin6 นำเสนอเปนงานวิจัยในรูป

แบบ systematic review โดยต้ังประเด็นเปน

สมมุติฐานท่ีตองการศึกษาคนควาไวทั้งหมด 5 

หมวด ไดแก 

 1. มีสัมพันธภาพที่ดี (Relationships) 
ครูแพทยที่เกงอาศัยสัมพันธภาพที่ดีตอลูกศิษย

เปนอาวุธเพ่ือการเรียนรูของนิสิตแพทย การเรียน

การสอนเปนไปในรูปแบบการส่ือสาร 2 ทาง 

สามารถระบุไดถึงความไววางใจเสมือนหนึ่งการ

ทำหนาท่ีของพอแมดูแลลูก 

จิตติ  โฆษิตชัยวัฒน พ.บ.* 

* ศูนยโรคหัวใจ โรงพยาบาลพระปกเกลา จังหวัดจันทบุรี 
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 2. รูจักสรางอารมณ (Emotional 

activation) มีการปลุกเราอารมณ กระตุนใหเกิด

การกระตือรือรน  สนใจใฝรู 

 3. สรางใหเกิดความพรอมในการเรียนรู 

(Generatively) ตองทำหนาที่อยางเขาใจถองแท

วา “การสอนคือการถายทอดกระบวนการเรียนรู

ที่เพิ่มพูนยิ่งข้ึนเมื่อนิสิตเขาใจศาสตรตางๆ มาก

ขึ้น อยางเปนขั้นตอนเม่ือเขาพรอม” ทาทายให

เรียนรูจนสำเร็จตามแผนการสอนท่ีวางไว 

 4. รูจักตนเอง (Self-awareness) ครู

แพทย ตองตื่นตัว สามารถปรับตัวใหเขากับกลุม

ของผูเรียนและนิสิตแตละรายไดอยางรวดเร็วใน

ภาวะการณที่แตกตางกันไป ขณะเดียวกันตอง

ยอมรับการประเมินการเรียนการสอนของตนเพือ่

นำไปปรับปรุงใหทันสมัยและดียิ่งขึ้น 

 5. มีความรูความสามารถดานการสอน  

(Competence) ประเด็นสุดทายนี้เกี่ยวของกับ

ดาน cognitive กลาวคือ ตองเขาใจเน้ือหาวิชา

และส่ิงที่กำลังจะถายทอดความรูนั้นแกลูกศิษย

เปนอยางดี สามารถสอนจนเขาสามารถเลือกวิธี

การเรียนรูดวยวิธีตางๆ ไดดวยตนเองในแตละ

บริบทไดดี 

 งานวิจัยนี้รวบรวมจากบทความตางๆ ที่มี

รายงานไวจนถึงป พ.ศ. 2549 นับเปนกอนป    
พ.ศ. 2509 จำนวน 4060 ฉบับ และหลังป พ.ศ. 

2509 อีก 854 ฉบับ ทั้งหมดน้ีมีคำสำคัญอยูถึง

กวา 400 คำ แบงออกไดเปน 49 ประเด็น แยก
เปน 3 คุณลักษณะ ไดแก ดานการแพทย ดาน

การสอน และดานความเปนมนุษย (ตารางท่ี 1) 

และสามารถสังเคราะหมาเฉพาะท่ีเก่ียวของกับ

ประเด็นที่ตองการศึกษารวมได 68 งานวิจัย 

 สรุปประเด็นตามลำดับท่ีอางถึงบอยใน

บทความครูแพทยที่ดีแยกตามคุณลักษณะ 
 

ประเด็นที่พึงมี 
 

1) ดานการแพทย 
 - มีความรูในสาขาวิชาที่สอน 

 - มีความรูและทักษะการตัดสินใจทางคลินิก 

 - แสดงความรักและหวงแหนตอวิชาชีพ 

 - เปนแบบอยางดานสัมพันธภาพที่ดีกับผู

ปวยและครอบครัว 

 - มีการเรียนรูอยางสม่ำเสมอ 

 - มีผลงานวิจัยทางคลินิก 

 - มีคานิยมท่ีดีตอผูรวมตางวิชาชีพและการ

ทำงานเปนทีม 

 - เปนผูมีประสบการณในหนาท่ีของตน 

 - มีภาวะผูนำและการบริหาร 

 - เขาใจและยอมรับการเปล่ียนแปลงทาง

คลินิกของผูปวย 
 

2) ดานการสอน 

 - สรางสัมพันธภาพที่ดีและส่ิงท่ีเอื้อตอการ

เรียนรูใหกับศิษย 

 - มีความกระตือรือรนที่จะสอน 

 - เปดโอกาสใหพูดคุยสอบถามนอกเวลาเรียน 

 - อธิบาย สอนแสดงและตอบขอซักถาม

อยางเต็มท่ี 
 - มีศิลปะในการปอนกลับและประเมินผู

เรียนอยางสรางสรรค 

 - มีทักษะและกลวิธีที่ดีดานการสอน 
 - กระตุนใหสนใจใฝรู 

 - กระตุนใหฝกคิดและเรียนรู 

 - กระตุนใหมีสวนรวมในการดูแลผูปวย 
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ประเด็นที่พึงมี  
 

 - ใหความสนใจตอผูเรียนแตละคน 

 - หม่ันฝกฝนทักษะการสอน 

 - มีทักษะการประเมินและวัดผลผูเรียน 

 - มีศิลปะในการถามคำถาม 

 - กระตุนใหผู เรียนคิดรวบยอดและรูจัก

ประเมินตนเอง 

 - เขาใจบทบาทหนาท่ีของตน 

 - มีความยืดหยุนตามสถานการณขณะสอน 

 - เนนย้ำใหผูเรียนรูจักสังเกต (โดยเฉพาะ

การสอนขางเตียง) 
 

3) ดานความเปนมนุษย 
 - มีทักษะท่ีดีในการส่ือสาร 

 - สรางเจตคติที่ดีในการปฏิบัติตอผูปวย 

 - กระตือรือรนในการทำหนาท่ี 

 - จิตใจโอบออมอารี 

 - มีเมตตากรุณา 

 - สุภาพออนนอม 

 - มีความซ่ือสัตยตอหนาท่ี 
 - มีไหวพริบปฏิภาณที่ดี 

 - มีเจตคติที่ดีในวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณีของผูอื่น 

 - ออนนอมถอมตน และเคารพความคิดเห็น
ของผูอื่น 

 - มานะอดทน 

 - รูจักแยกแยะงานกับเรื่องสวนตัว 
  

 เนื่องจากเนื้อหาการวิเคราะหมุมมองและ

จับประเด็นมิไดแตกตางกันไปในแตละบทความ
และตางยุคสมัยตางสมัย อยางไรก็ตาม เราสามารถ

สรุปประเด็นสำคัญที่ครูแพทยควรสรางใหเกิดข้ึน

ได 5 ประเด็น ดังนี้ 

 1) องคความรูทางการแพทย (Medical/

clinical knowledge) ตองจัดใหมีการเขาถึง

กระบวนการเรียนรูของนิสิตในการดูแลผูปวยได

อยางมีประสิทธิภาพตามแผนการสอน และ

สามารถจัดประเมินผลไดดี 

 2) ทักษะในทางคลินิกและการใชเหตุผลใน

การตัดสินใจ (Clinical/technical ski l ls, 

competency & clinical reasoning) ในการ

แสวงหาความรูเพื่อการตัดสินใจทางคลินิก นับ

วาเปนเรื่องสำคัญ บอยคร้ังนิสิตแพทยเรียนรูโดย

อาศัยเคร่ืองมืออุปกรณในการวินิจฉัย มากไปกวา

การใหความสำคัญทางคลินิกท้ังในดานการซัก

ประวัติ ตรวจรางกาย และการติดตามความ

กาวหนา เพ่ือนำไปสูการวางแผนการรักษาปองกัน 

 3) สัมพันธภาพเชิงบวก (Posit ive 

relationships) ระหวางผูสอนกับผูเรียน ตองจัด

ใหสิ่งแวดลอมท้ังดานกายภาพและเจตคติที่ดี

ระหวางกันในทุกๆ โอกาส 

 4) ทักษะการส่ือสาร (Communication 

skills) การส่ือสารระหวางบุคคลถือเปนเร่ืองสำคัญ

และมักถูกมองขามในยุคโลกาภิวัฒน อาจารย

แพทยหลายทานขาดศิลปะท้ังในดานการฟงและ
การพูดสรุปความ รวมถึงการต้ังคำถามที่ทาทาย

ใหเกิดการใฝรูรอบดาน 
 5) ความใสใจ (Enthusiasm) ตองใหความ

สำคัญตอหนาท่ี มีจิตวิญญาณสูง (inspiration) 

ท้ังดานการแพทย การเรียนการสอน และในระดับ

บุคคลตางๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อกระตุนผูเรียนและ

สรางบรรยากาศใหเกิดการเรียนรู ประเด็นสุดทายน้ี

นับวาเปนสิ่งทาทาย และปฏิบัติใหบังเกิดผล
สัมฤทธ์ิไดยากกวา 4 ประเด็นขางตนที่กลาวมา 

 โดยสรุปเชื่อไดวา จากบทความท่ีนำเสนอ

มาขางตน แมจะสังเคราะหจากบทเรียนและมุม
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มองของผูนิพนธบทความทำนองน้ีนับจากอดีต

จนถึงปจจุบัน และอาจรวมถึงอนาคต ที่พบวา

เกิดจากปจจัยหลายอยางแตกตางกันไป การเปน

ครูแพทยที่ดีควรเร่ิมตนท่ีเจตคติตอการเรียนการ

สอน มีจิตวิญญาณของการสรางกระบวนการและ

บรรยากาศของการใฝรูของผูเรียน มีความคิดเชิง

บวก การรูจักหม่ันฝกฝนทักษะของตนเองและ

พัฒนาขีดความสามารถใหดียิ่งขึ้น เขาใจความ

หลากหลายของผูปวยและผูเรียน หวังเปนอยาง

ยิ่งวาบทความท่ีพยายามรวบรวมมาไวขางตน 

คงกอใหเกิดประโยชนตอวงการแพทยศาสตรศึกษา

ของประเทศไมมากก็นอย. 
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