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ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วน
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เกอร์และวเิคราะห์ปัจจยัทีมี่ผลต่อความวติกกังวล
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พี่เล้ียง สามารถร่วมกันท�ำนายความวิตกกังวล
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เคร่ืองใช้ในหอผู้ป่วยวิกฤตเพิ่มมากขึ้น ความคุ้น
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Abstract

Background : Clinical experience has always 

been an integral part of nursing education.      

It prepares student nurses to be able of "doing" 

as well as "knowing" the clinical principles in 

practice. And it has known that stress and 

anxiety in nursing education is acknowledged 

as one of the most important issues in the 

modern world, especially when practicing in 

the intensive care units. (ICU)

Objective: The objective of this study was to 

identify the predictors and factors associated 

with anxiety of nursing students while             

practicing in intensive care unit.

Method: This descriptive correlation study 

examined nursing students’ medication       

competence and associated factors affecting 

their stress and anxiety while practicing in 

intensive care unit. Ponticipunts Whe 100 

nursing students, the third year of Bachelor 

nursing curriculum of Boromarajonani College 

of Nursing Pha - Phutthabat.  Data were       

collected by a demographic questionnaire and 

Spielberger Anxiety Questionnaire. Stepwise 

multiple regressions were used to analyze 

predictive factors on nursing students’ anxiety. 

Results: The results showed that (1) self - 

ability perception of nursing students, (2)  

nursing instructors or nursing preceptors, and 

(3) the perception of ICU instrumentation,    

accounted for 94 percent of the variance in 

nursing students’ anxiety. And the open    

question showed that the students fear about 

applying unfamiliar medical equipments in ICU 

and they also fear about nursing conference 

with their teacher. 

Conclusion: It is suggested that nursing    

students who have better theoretical                

medication competence are also more          

self - confident in medication management and 

feel of anxiety less associated with fear of   

being tested.

Keyword: anxiety; nursing student; intensive 

care unit
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บทน�ำ
	 นักศึกษาพยาบาลท่ีศึกษาอยู ่ ในสาขา

วิทยาศาสตร์สุขภาพ ถือว่าเป็นกลุ่มเสี่ยงต่อการ

เกิดปัญหาสขุภาพจติ เช่น ความเครยีด ความวติก

กังวล และภาวะซึมเศร ้า จากการทบทวน

วรรณกรรมพบว่า นกัศึกษาพยาบาลเป็นกลุ่มท่ีอยู่

ภายใต้ความกดดัน มีความคับข้องใจ มีความวติก

กังวล และมีความเครียดในระดับสูงสุด1 เนื่องจาก

ต้องมีการปรับตัวทัง้ในด้านพฒันาการตามวยัและ

ด้านการเรยีนการสอนในหลักสูตรพยาบาลศาสตร

บัณฑิต

	 การจัดการเ รียนการสอนในหลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิต ประกอบไปด้วยภาค

ทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เพื่อเตรียมนักศึกษา

พยาบาลให้เป็นผู ้ มีความสามารถทั้งในด้าน

วชิาการและการปฏิบัตกิารพยาบาลตามมาตรฐาน

ของวิชาชีพ โดยถือว่าการฝึกภาคปฏิบัตินั้น เป็น

หัวใจส�ำคัญของการจัดการเรียนการสอนในสาขา

พยาบาลศาสตร์ซึ่งนักศึกษาพยาบาลต้องเผชิญ

กับสภาพบรรยากาศของหอผูป่้วยทีมี่แต่ความเจบ็

ป่วย และความทุกข์ทรมาน2 ต้องฝึกทักษะปฏิบัติ

การพยาบาลที่มีความยุ่งยากซับซ้อนเพื่อดูแล      

ผู ้ป่วยที่หลากหลาย ซ่ึงนักศึกษาต้องใช้ความ

อดทน ความรอบคอบ ความระมัดระวงั และความ

รับผดิชอบอย่างสงู เพราะความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน

อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิตของผู้ป่วยได้ ต้อง

ปรับตัวเข้ากับอาจารย์นิเทศที่มีลักษณะแตกต่าง

กันไป ต้องเผชิญและปรับตัวกับบุคลากรหรือเจ้า

หน้าท่ีในหอผูป่้วย รวมทัง้ต้องเผชญิกับความคาด

หวังของผู้ป่วยและญาติที่ต้องการการบริการที่มี

คุณภาพและปลอดภัย3 ซึ่งสิ่งต่างๆ เหล่านี้ล้วน

ท�ำ  ให ้นั ก ศึกษา เกิ ดความ รู ้ สึ กกด ดันหรื อ

ความเครียดได้ จากการทบทวนวรรณกรรม พบ

ว่า นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่จะมีความวิตก

กังวลสงูกว่านกัศกึษาทีเ่รียนสาขาอืน่ๆ โดยสาเหตุ

ที่ส�ำคัญคือ ความวิตกกังวลที่เกี่ยวข้องกับการฝึก

ภาคปฏิบัติ4 นอกจากนี้ยังพบว่า การฝึกภาค

ปฏิบัตทิ�ำให้นกัศกึษาพยาบาลเกิดความวิตกกังวล

สงูกว่าการเรียนภาคทฤษฎี ในห้องเรียน หรือการ

ฝึกปฏิบัติกับหุ ่นในห้องปฏิบัติการพยาบาล 

เนือ่งจากต้องมีการลงมือปฏิบัตจิริงกับผูป่้วย ต้อง

มีความรับผิดชอบสูง ต้องมีการปรับตัวเข้ากับทีม

พยาบาล รวมทั้งอาจารย์นิเทศหรือพยาบาล        

พี่ เลี้ยง5 ดังนั้นนักศึกษาที่ศึกษาอยู ่ ในสาขา

พยาบาลศาสตร์จึงมีความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหา

สุขภาพจิตได้ เช่น ความเครียด และความวิตก

กังวลขณะฝึกภาคปฏิบัติ

	 ความวติกกังวล เป็นสภาวะทางอารมณ์ของ

บุคคลทีต้่องประสบอยูเ่สมอในชวีติประจ�ำวนั จะมี

ระดับต�่ำหรือสูงแตกต่างกัน เม่ือมีสถานการณ์ 

ปัจจัย/สิ่งเร้าเข้ามากระทบ บุคคลจะตอบสนอง

สถานการณ์นั้นๆ โดยบุคคลจะประเมินหรือ

ตคีวามว่าถกูคุกคามจากสถานการณ์ สิง่เร้านัน้ ใน

ทางลบ ซึง่ความวติกกังวลในระดับทีพ่อดี จะท�ำให้

เ กิดความตื่ นตั ว  การรับ รู ้ และการ คิดที่ มี

ประสิทธิภาพ แต่ความวิตกกังวลที่มากเกินไป จะ

ท�ำให้เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ ความวิตกกังวล

แบ่งออกเป็น 2 แบบ คือความวติกกังวลท่ีเกิดจาก

สถานการณ์ (state anxiety) และความวิตกกังวล

ที่เป็นอุปนิสัยของบุคคล (trait anxiety)6 โดยพบ

ว่า ความวติกกังวลของนกัศกึษาพยาบาลในระดับ

สูง จะส่งผลให้ประสิทธิภาพในการเรียนรู้และการ

จดจ�ำลดลง7

	 รายวิชา ปฏิบัติการพยาบาลบุคคลที่มี

ปัญหาสุขภาพ 3 เป็นการฝึกปฏิบัติการพยาบาล

โดยใช้กระบวนการพยาบาลในการดูแลสุขภาพ
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แบบองค์รวม บนพื้นฐานการดูแลด้วยความเอื้อ

อาทรแก่บุคคลในวัยเด็ก วัยรุ่น ผู้ใหญ่ และผู้สูง

อาย ุทีม่ปัีญหาสุขภาพเกีย่วกบัความผดิปกติของ

การหายใจ การไหลเวยีนเลือดและน�ำ้เหลอืง สมอง

และไขสันหลัง และภาวะล้มเหลวหลายระบบ ทั้ง

ในระยะเฉียบพลัน วิกฤตและเร้ือรัง โดยจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนในการปฏิบัติการ

พยาบาลดูแลผู้ป่วยหนักเด็ก (NICU) และผู้ป่วย

หนักผู้ใหญ่ (ICU)8 ซึ่งจะเห็นได้ว่าเป็นรายวิชาที่

มีความซับซ้อนของปัญหาสุขภาพ มีการด�ำเนิน

การของโรคที่รวดเร็ว และอุปกรณ์เคร่ืองมือการ

แพทย์มีความทันสมัย ซึง่ผูป่้วยท่ีมีปัญหาสุขภาพ

ในระบบดังกล่าว ถือว่าเป็นผู้ป่วยที่มีอาการหนัก 

มีการเจ็บป่วยรุนแรง มีโอกาสที่จะเกิดภาวะ

แทรกซ้อน และเสียชีวิตได้ จ�ำเป็นต้องเข้ารับการ

รักษาในห้องผู ้ป ่วยหนัก เน่ืองจากมีอาการ

เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา จ�ำเป็นทีต้่องได้รับการ

ดูแลอย่างใกล้ชิดจากทีมแพทย์และพยาบาล

	 จากผลการประเมินการจัดการเรียนการ

สอนภาคปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลศาสตร

บัณฑิตชั้นปีที่ 3 ในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล

บุคคลทีมี่ปัญหาสขุภาพ 3 แผนกผูป่้วยหนกัผูใ้หญ่ 

ในค�ำถามปลายเปิด พบว่า นักศึกษามีความวิตก

กังวลในการขึ้นฝึกปฏิบัติในรายวิชาดังกล่าว 

เน่ืองจากเป็นรายวิชาท่ีซับซ้อนในการดูแลผู้ป่วย 

นักศึกษาไม่คุ้นเคยกับอุปกรณ์ เคร่ืองมือเครื่อง

ใช้บนหอผูป่้วย ตลอดจนยงัมีความรู้ไม่เพยีงพอท่ี

จะน�ำไปดูแลผู้ป่วย ท�ำให้เกิดความไม่พร้อมท่ีจะ

ขึ้นฝึกปฏิบัติงาน นักศึกษาบางรายให้ข้อมูลกับ

อาจารย์นิเทศว่า สภาพของห้องผู้ป่วยหนัก ก็มี

ส่วนให้นักศึกษาเกิดความวิตกกังวล เนื่องจาก

ห้องผู้ป่วยหนักเป็นระบบปิด คบัแคบ และเชือ้โรค

ค่อนข้างรุนแรง ท�ำให้นกัศกึษาตดิเชือ้ได้ง่าย และ

นักศึกษาบางรายให้ข้อมูลว่า เพื่อนที่ร ่วมฝึก

ปฏิบัตด้ิวยกนัไม่ค่อยมีเวลาพดูคยุกัน ต่างคนต่าง

ท�ำงาน บางคร้ังก็เกิดความไม่เข้าใจกัน และจาก

การทบทวนวรรณกรรมพบว่า การลดความวิตก

กังวลขณะฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วย จะช่วยให้

เกิดการเรียนรู้ที่ดี 9 จากการศึกษาแสดงให้เห็นว่า 

การฝึกภาคปฏิบัติรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล

บุคคลทีมี่ปัญหาสขุภาพ 3 แผนกผูป่้วยหนกัผูใ้หญ่ 

ท�ำให้นักศึกษาเกิดความวิตกกังวลได้สูง ส่งผลให้

ความสามารถในการเรียนรู้ลดลง ท�ำให้ไม่มีความ

สขุในการฝึกปฏิบัตงิานได้ ดังนัน้การลดความวติก

กังวลขณะฝึกภาคปฏิบัติจึงเป็นสิ่งส�ำคัญ เพื่อให้

นักศึกษามีความสุข และเกิดการเรียนรู้เพิ่มขึ้น

	 อย่างไรก็ตาม ยังไม่มีการศึกษาเก่ียวกับ

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความวิตกกังวลของนักศึกษา

ระหว่างฝึกปฏิบัตงิานหอผูป่้วยหนกั ผูว้จิยัจงึสนใจ

ที่จะศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อความวิตกกังวลของ

นักศึกษาระหว่างฝึกปฏิบัติงานหอผู้ป่วยหนัก ผล

การศึกษาที่ได้ จะเป็นข้อมูลพื้นฐานส�ำหรับผู ้

บรหิารและคณาจารย์ในการปรับรูปแบบการเรยีน

การสอนให้สอดคล้องกับปัญหาท่ีเกิดข้ึน และน�ำ

ไปสู่การพัฒนาเป็นโปรแกรมในการจัดการกับ

ความวิตกกงัวลของนักศึกษาพยาบาลทั้งก่อนขึ้น

ฝึกปฏิบัติงานและขณะฝึกปฏิบัติงานห้องผู้ป่วย

หนัก จะท�ำให้นักศึกษามีทักษะในการดูแลผู้ป่วย

หนักซึ่งอยู่ในภาวะวิกฤติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ปราศจากความวิตกกังวล และมีความสุขในการ

ขึ้นฝึกปฏิบัติงาน อันน�ำไปสู่ความปลอดภัยของ

ชีวิตผู้ป่วยเป็นส�ำคัญต่อไป

วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความวิตกกังวล

ระหว่างฝึกปฏิบัตงิานหอผูป่้วยหนกัของนกัศกึษา
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พยาบาลศาสตรบัณฑติชัน้ปีที ่3 วทิยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี พระพุทธบาท

วัสดุและวิธีการ
	 การศึกษาคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย

(descriptive research)  เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผล

ต่อความวิตกกงัวลระหว่างฝึกปฏิบัติงานหอผู้ป่วย

หนักของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปีที่ 

3 วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนพีระพทุธบาทได้

รับการพิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการ

พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี พระพุทธบาท ประชากร 

เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 3 ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา

ปฏิบัติการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 3 

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 จ�ำนวน 107 คน 

ฝ ึกปฏิ บัติ งานหอผู ้ป ่ วยหนักโรงพยาบาล

พระพุทธบาท โรงพยาบาลสระบุรี โรงพยาบาล

บ้านหม่ี และโรงพยาบาลพระนารายณ์มหาราช 

กลุ ่มตัวอย่าง เป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 ท่ีตอบ

แบบสอบถามครบถ้วนสมบูรณ์ ค�ำนวณกลุ่ม

ตัวอย่างด้วยวิธีของ Yamane10 ได้กลุ่มตัวอย่าง

จ�ำนวนท้ังสิ้น จ�ำนวน 84 คน เพื่อป้องกันการ

สูญหายของกลุ่มตัวอย่าง ผู ้วิจัยได้เพิ่มกลุ ่ม

ตัวอย่างเป็น 100 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ส่วนที่ 1 	ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย

เพศ อายุ คะแนนเฉลี่ยสะสม จ�ำนวน 3 ข้อ

	 ส่วนที่ 2	แบบวัดความวิตกกังวลของ     

สปิล เบอร์เกอร์ 6 แปลเป็นไทยโดย นิตยา คชภกัดี, 

สายฤดี วรกิจโภคาทร และมาลี นิสสัยสุข จ�ำนวน 

20 ข้อ ลักษณะข้อค�ำถามเป็นการประเมินระดับ

ความรู ้สึกที่เกิดขึ้นต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่งที่ก่อให้เกิด

ความวิตกกังวลในขณะฝึกปฏิบัติงานหอผู้ป่วย

หนักซึ่งแบบวัดความวิตกกังวลประกอบด้วยข้อ

ค�ำถามทางบวก 10 ข้อ ได้แก่ 1, 2, 5, 8, 10, 11, 

15, 16, 19 และ 20 และข้อค�ำถามทางลบ 10 ข้อ 

ได้แก่ 3, 4, 6, 7, 9, 12, 13, 14, 17 และ 18 

ลักษณะแบบวัดความวิตกกังวลเป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า 4 ระดับ โดยให้คะแนนข้อค�ำถามทาง

บวก ดังนี้ ไม่มีเลย เท่ากับ 4 คะแนน มีบ้างเล็ก

น้อย เท่ากับ 3 คะแนน มีเป็นส่วนมาก เท่ากับ 2 

คะแนน มีมากที่สุด เท่ากับ 1 คะแนน ส่วนข้อ

ค�ำถามทางลบให้กลับค่าคะแนน ผูว้จิยัน�ำแบบวดั

ความวติกกงัวลไปค�ำนวณหาค่าความเช่ือม่ันโดย

ใช้สมัประสิทธิแ์อลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s 

alpha coefficient) ได้ค่าความเชือ่ม่ัน เท่ากับ 0.78

	 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามปัจจัยท่ีเก่ียวกับ

ความวิตกกังวลของนักศึกษาพยาบาลขณะฝึก

ปฏิบัติงานห้องผู้ป่วยหนัก ได้จากการทบทวน

วรรณกรรม และ group discussion ได ้

แบบสอบถามจ�ำนวน 25 ข้อ ซึง่จ�ำแนกเป็น 5 ด้าน 

ด้านละ 5 ข้อ ได้แก่ 1) ด้านการรับรู้ความสามารถ

ของตนเอง 2) ด้านการรับรู้อุปกรณ์/เคร่ืองมือใน

หอผู้ป่วยหนัก 3) ด้านสภาพผู้ป่วยและหอผู้ป่วย 

4) ด้านอาจารย์นเิทศ/พยาบาลพีเ่ล้ียง และ 5) ด้าน

สัมพันธภาพกับเพื่อน แบบสอบถามนี้ได้น�ำไปให้

ผู ้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงของเนื้อหา  

(content validity) และตรวจหาความเชื่อมั่น โดย

น�ำไปทดสอบกับนักศึกษาที่มีคุณสมบัติใกล้เคียง

กับกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 30 ราย และค�ำนวณหา

ค่าความเชื่อม่ันโดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของ      

ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่า

ความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.81

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1. ข้อมูลส่วนบุคคล เพศ อายุ คะแนนเฉล่ีย

สะสม วิเคราะห์หาค่าความถี่ และร้อยละ
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	 2.	 ข้อมูลความวิตกกังวล วิเคราะห์หาค่า

ความถี่ และร้อยละ และปัจจัยที่ท�ำให้เกิดความ

วิตกกังวล ได้แก่ ด้านการรับรู้ความสามารถของ

ตนเอง ด้านการรับรู้อุปกรณ์/เคร่ืองมือในหอผู้ป่วย

หนักด้านสภาพผู้ป่วยและหอผู้ป่วย ด้านอาจารย์

นิเทศ/พยาบาลพี่เลี้ยง และด้านสัมพันธภาพ      

กับเพื่อน โดยวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย และส่วน    

เบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 3. ความสัมพันธ์ระหว่างด้านการรับรู ้   

ความสามารถของตนเอง ด้านการรับรู้อุปกรณ์/

เคร่ืองมือในหอผู้ป่วยหนัก ด้านสภาพผู้ป่วยและ

หอผูป่้วย ด้านอาจารย์นเิทศ/พยาบาลพีเ่ล้ียง และ

ด้านสมัพนัธภาพกับเพือ่น กับความวติกกังวลของ

นักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 3 วิเคราะห์หาความ

สมัพนัธ์โดยใช้สหสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั (Pearson 

correlation coefficient)

	 4. ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความวิตกกังวล

ของนกัศึกษาพยาบาลชัน้ปีท่ี 3 วทิยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี พระพุทธบาท โดยการวิเคราะห์

สมการถดถอยพหคูุณแบบเป็นขัน้ตอน (stepwise 

multiple regression analysis) 

ผลการศึกษา
	 1. 	ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาพยาบาลศาสตร

บัณฑิต ชั้นปีที่ 3 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 

88 และส่วนใหญ่มีอายุ 20 ปี ร้อยละ 60  (ตาราง

ที่ 1) 

ตารางที่ 1 จ�ำนวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ�ำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล

	 รายการ	 จ�ำนวน (n)	 ร้อยละ

กลุ่มตัวอย่าง    นักศึกษาชั้นปีที่ 3  เพศชาย	 12	 12.00	

			   เพศหญิง	 88	 88.00

		  	 รวม	 100	 100.00

		  อายุ 	 20 ปี	 60	 60.00	

                                  	 21 ปี	 40	 40.00

                                        	 รวม	 100	 100.00

	 2. ผลการวิเคราะห์ระดับความวิตกกังวล

ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี

ความวิตกกังวลขณะฝึกภาคปฏิบัติอยู่ในระดับ

ปานกลาง จ�ำนวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 67 รอง

ลงมา มีความวิตกกังวลอยู่ในระดับสูง จ�ำนวน 32 

คนคิดเป็นร้อยละ 32 และ ส่วนน้อยมีความวิตก

กังวลระดับเล็กน้อย จ�ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 

1 (ตารางที่ 2)

ตารางที่ 2 จ�ำนวนและร้อยละของความวิตกกังวลของกลุ่มตัวอย่าง จ�ำแนกตามระดับความวิตกกังวล

      ระดับความวิตกกังวล	 จ�ำนวน (n)	 ร้อยละ
   ความวิตกกังวลระดับเล็กน้อย	 1	 1.00	
   ความวิตกกังวลระดับปานกลาง	 67	 67.00
   ความวิตกกังวลระดับสูง	 32	 32.00

              รวม	 100	 100.00
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	 3. ผลการวิเคราะห์ความวิตกกังวลจ�ำแนก

ตามปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

ปัจจัยด้านการรับรู้อุปกรณ์/เคร่ืองมือในหอผู้ป่วย

หนัก ปัจจัยด้านสภาพผู้ป่วยและหอผู้ป่วย ปัจจัย

ด้านอาจารย์นเิทศ/พยาบาลพีเ่ลีย้ง และปัจจยัด้าน

สัมพันธภาพกับเพื่อน พบว่า ปัจจัยด้านการรับรู้

ความสามารถของตนเองท�ำให้นกัศกึษาเกิดความ

วิตกกังวลมากที่สุด (X– = 3.71, SD = 0.84)        

รองลงมา คือ ปัจจัยด้านอาจารย์นิเทศ/พยาบาล 

พี่เลี้ยง (X– = 2.95, SD = 0.82) ส่วนปัจจัยด้าน

สัมพันธภาพกับเพื่อน ท�ำให้นักศึกษาเกิดความ

วติกกังวลน้อยทีสุ่ด (X– = 2.13, SD = 0.63) (ตาราง

ที่ 3)

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความวิตกกังวลของกลุ่มตัวอย่าง จ�ำแนกตามปัจจัย
ด้านการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง ปัจจยัด้านการรับรู้อปุกรณ์/เคร่ืองมือในหอผูป่้วยหนกั ปัจจยั
ด้านสภาพผู้ป่วยและหอผู ้ป่วย ปัจจัยด้านอาจารย์นิเทศ/พยาบาลพี่เล้ียง และปัจจัยด้าน
สัมพันธภาพกับเพื่อน

	 ล�ำดับที่	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความวิตกกังวล 	 X–	 SD	 ระดับความ
	 	 	 	 	 วิตกกังวล

	 1.	 ด้านการรับรู้ความสามารถตนเอง	 3.71	 0.84	 มาก

	 2.	 ด้านการรับรู้อุปกรณ์/เครื่องมือในหอผู้ป่วยหนัก	 2.67	 1.08	 ปานกลาง

	 3.	 ด้านสภาพผู้ป่วยและหอผู้ป่วย	 2.53	 0.67	 ปานกลาง

	 4.	 ด้านอาจารย์นิเทศ/พยาบาลพี่เลี้ยง	 2.95	 0.82	 ปานกลาง

	 5.	 ด้านสัมพันธภาพกับเพื่อน	 2.13	 0.63	 น้อย

	 4. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง

การรับรู้ความสามารถตนเอง การรับรู้อุปกรณ์/

เคร่ืองมือในหอผู้ป่วยหนัก สภาพผู้ป่วยและหอ     

ผู ้ป ่วย อาจารย์นิเทศ/พยาบาลพี่เลี้ยง และ

สัมพันธภาพกับเพื่อน กับความวิตกกังวลของ

นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 พบว่า การรับรู้ความ

สามารถตนเอง การรับรู้อุปกรณ์/เคร่ืองมือในหอ  

ผูป่้วยหนกั สภาพผูป่้วย/หอผูป่้วย อาจารย์นเิทศ/

พยาบาลพีเ่ล้ียง และสมัพนัธภาพกับเพือ่นมีความ

สมัพนัธ์ทางบวกกับความวติกกังวลของนกัศึกษา

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.61, p < 0.05),    

(r = 0.55, p < 0.05), (r = 0.49, p < 0.05), (r = 

0.42, p < 0.05), (r = 0.23, p < 0.05) ตามล�ำดับ 

(ตารางที่ 4) 

ตารางที่ 4	ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความสามารถของตนเอง การรับรู้อปุกรณ์/เคร่ืองมือในหอผู้ป่วยหนกั 
สภาพผูป่้วยและหอผูป่้วย อาจารย์นเิทศ/พยาบาลพีเ่ล้ียง และสมัพนัธภาพกบัเพือ่น กบัความวติก
กังวลของนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่3 โดยใช้สถติค่ิาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั (Pearson 
correlation coefficient)

ความวิตกกังวล	 0.61*	 0.55*	 0.49*	 0.42*	 0.23*

*p <.05 

ตัวแปร/ปัจจัย การรับรู้ความ 
สามารถตนเอง

อุปกรณ์/เครื่องมือ
ในหอผู้ป่วยหนัก

สภาพผู้ป่วย/
หอผู้ป่วย

อาจารย์นิเทศ/
พยาบาลพี่เลี้ยง

สัมพันธภาพ

กับเพื่อน
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	 5. การทดสอบปัจจยัท�ำนายความวติกกังวล

ของนักศึกษาพยาบาลขณะฝึกปฏิบัติงานหอ        

ผู้ป่วยหนักคร้ังนี้ คณะผู้วิจัยได้ทดสอบข้อตกลง

เบื้องต้นของการใช้สถิติวิเคราะห์การถดถอย

พหุคูณ พบว่าไม่มีปัญหาละเมิดข้อตกลงเบื้องต้น 

(violation of assumptions) ซึ่งผลการวิเคราะห์

การถดถอยพหุคูณและคัดเลือกตัวแปรโดยวิธี 

stepwise พบว่า การรบัรูค้วามสามารถตนเองการ

รับรู้อุปกรณ์/เคร่ืองมือ ในหอผู้ป่วยหนัก และ

อาจารย์นิเทศ/พยาบาลพี่เลี้ยง สามารถพยากรณ์

ความวิตกกังวลได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ        

(p < 0.001) โดยสามารถอธิบายความแปรปรวน

ของความวติกกังวลของนกัศกึษาพยาบาลศาสตร

บัณฑิตชั้นปีท่ี 3 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

พระพทุธบาท ได้ร้อยละ 94 (R2 adjusted = 0.94) 

(ตารางที่ 5) ส่วนสภาพผู้ป่วยและหอผู้ป่วย และ

สัมพันธภาพเพื่อน ไม่สามารถร่วมกันท�ำนาย

ความวิตกกังวลในนักศึกษากลุ่มนี้ได้ และจาก

ความสัมพันธ์ดังกล่าว เขียนเป็นสมการท�ำนาย

แบบค่าคะแนนมาตรฐาน (standardize score)   

ได้ดังนี้ 

	 Z (ความวิตกกังวล) = 4.03Z (การรับรู้ความสามารถของตนเอง) + 2.58Z (อาจารย์นิเทศ/

พยาบาลพี่เลี้ยง) + 2.01Z (การรับรู้อุปกรณ์/เครื่องมือบนหอผู้ป่วยหนัก)
ตารางที่ 5 	การวเิคราะห์สมการถดถอยระหว่างปัจจยัด้านการรับรู้ความสามารถของตนเอง ปัจจยัด้านการรับ

รู้อปุกรณ์/เคร่ืองมือในหอผูป่้วยหนกั ปัจจยัด้านสภาพผูป่้วยและหอผูป่้วย ปัจจยัด้านอาจารย์นเิทศ/
พยาบาลพีเ่ล้ียง และปัจจยัด้านสมัพนัธภาพเพือ่น กับความวติกกังวลของนกัศึกษาพยาบาลชัน้ปี
ที่ 3 โดยวิธี stepwise

	 ปัจจัยท�ำนาย	 β	 t	 p - value

การรับรู้ความสามารถของตนเอง	 4.03	 20.04	 < 0.001

อาจารย์นิเทศ/พยาบาลพี่เลี้ยง	 2.58	 12.54	 < 0.001

การรับรู้อุปกรณ์/เครื่องมือในหอผู้ป่วยหนัก	 2.01	 10.04	 < 0.001

Constant (α) = 3.58, R = 0.97, R2 = 0.95, R2 adjusted = 0.94, F
3, 96

 = 548.8, p-value <0.001

	 นอกจากนี ้ยังได้ข้อมูลจากค�ำถามปลายเปิด

ในแบบสอบถาม จ�ำนวน 8 ฉบับ ที่นักศึกษาได้

เขียนไว้สามารถสรุปความได้ดังนี้

	 1. มีความกลัวกับการขึ้นฝึกปฏิบัติงาน 

นักศึกษาจ�ำนวน 1 คน ให้ข้อมูลในแบบสอบถาม

ว่า “มีความกลัวกับการขึ้นฝึกปฏิบัติงานที่ ICU 

เพราะไม่คุ้นเคยกับหอผู้ป่วย กลัวท�ำผู้ป่วยเสีย

ชีวิต”

	 2. ยังขาดความรูใ้นการดูแลผูป่้วย นกัศกึษา

จ�ำนวน 5 คน ให้ข้อมูลคล้ายๆ กันในแบบสอบถาม

ว่า “ยังมีความรู้ไม่พอท่ีจะไปดูแลผู้ป่วย เพราะเป็น

วิชาท่ีค่อนข้างยาก รายละเอียดของโรคเยอะ      

จ�ำได้ไม่หมด”

	 3. กลัวการ conference กับอาจารย์ 

นักศึกษาจ�ำนวน 1 คน ให้ข้อมูลในแบบสอบถาม

ว่า “เวลาจะ conference กับอาจารย์ รู้สึกเป็น

กังวล เพราะบางทีไม่ได้เตรียมตัวมา หรือเตรียม

มาไม่ครบ”

	 4. ไม่คุ ้นเคยกับเคร่ืองมือในหอผู ้ป ่วย 

นักศึกษาจ�ำนวน 1 คน ให้ข้อมูลในแบบสอบถาม

ว่า “ไม่คุ้นเคยกบัเคร่ืองมือในหอผูป่้วย เช่น เคร่ือง

ช่วยหายใจ และ infusion pump”
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วิจารณ์
	 1.	 นกัศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑติชัน้ปี

ที ่3 วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีพระพทุธบาท 

ส่วนใหญ่มีความวิตกกังวลอยู่ในระดับปานกลาง

ขณะฝึกปฏิบัติงานรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล

บุคคลทีมี่ปัญหาสขุภาพ 3 แผนกผูป่้วยหนกัผูใ้หญ่ 

(ICU) คิดเป็นร้อยละ 67 สอดคล้องกับการศึกษา

ของ Kurebayashi11 ท่ีพบว่า ความเครียดและ

ความวติกกงัวลของนกัศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่อยู่

ในระดับปานกลางถึงมาก อธิบายได้ว่า รายวิชา

ดังกล่าวมีความซับซ้อนของปัญหาสุขภาพ และ

เป็นหอผูป่้วยทีมี่อปุกรณ์หรอืเคร่ืองมือทีช่่วยชวีติ

ขัน้สงูต่างๆ มากมาย ตลอดจนผูป่้วยทีอ่ยูใ่นแผนก

ผู้ป่วยหนกันัน้ มีอาการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

บางรายอยู่ในภาวะวิกฤติของชีวิต จ�ำเป็นต้องได้

รับการดูแลอย่างใกล้ชิดจากทีมบุคลากรทางการ

แพทย์และพยาบาล ซึ่งนักศึกษายังไม่เคยมี

ประสบการณ์ในการดูแลผูป่้วยทีอ่ยู่ในภาวะวกิฤติ

มาก่อน แต่นักศึกษาได้ผ่านการฝึกภาคปฏิบัติ

รายวิชาการพยาบาลบุคคลท่ีมีปัญหาสุขภาพ 1 

และ 2 มาก่อนแล้ว ซึ่งสามารถน�ำหลักการ

พยาบาลมาประยุกต์ใช้ได้ แต่อย่างไรก็ดี ความ  

ซับซ้อนของปัญหาสุขภาพยังคงมีความแตกต่าง

กัน อีกทั้งในรายวิชาน้ีมีอาจารย์ท่ีนิเทศประจ�ำ

กลุ่มที่ช่วยให้ค�ำปรึกษาในการปฏิบัติงาน รวมทั้ง

ช่วยนักศึกษาเชื่อมโยงแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ 

เข้ากับผูป่้วยกรณศึีกษาท่ีนกัศึกษาได้รับไว้ในการ

ดูแล และก่อนท่ีนกัศกึษาจะมาฝึกภาคปฏิบัต ิทาง        

วิทยาลัยฯ มีการประสานงานกับบุคลากรบน     

หอผู้ป่วย การสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับบุคลากร 

และท่ีส�ำคัญที่สุดบุคลากรบนหอผู้ป่วยมีการจัด 

clinical teaching ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์

รายวชิา เช่น การดูแลผูป่้วยทีใ่ช้เคร่ืองช่วยหายใจ 

(ventilator) การตรวจวิเคราะห์ก๊าซในเลือดแดง 

(ABG) การใช้เคร่ืองก�ำหนดอัตราการไหลของ   

สารน�้ำ (infusion pump) รวมถึงคลื่นไฟฟ้าหัวใจ 

(EKG) เป็นต้น ตลอดจนพยาบาลพี่เล้ียงจะคอย

ช่วยสอนและดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิดในการท�ำ

กิจกรรมการพยาบาลแก่ผูป่้วย จงึสามารถช่วยลด

ความวิตกกังวลของนักศึกษาที่ขึ้นฝึกภาคปฏิบัติ

ได้มากขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาท่ีผ่านมา

ทีท่�ำการศกึษาในนกัศกึษาท่ีขึน้ฝึกปฏิบตัคิร้ังแรก 

พบว่า ในการฝึกภาคปฏิบัติคร้ังแรกนักศึกษามี

ความเครียดความวิตกกังวลอยู ่ในระดับปาน

กลาง12 และสอดคล้องกับการศกึษาทีผ่่านมาทีพ่บ

ว่า นักศึกษามีความเครียดและความวิตกกังวล

จากสิ่งแวดล้อมบนหอผู้ป่วย ลักษณะของงานบน

หอผู้ป่วย และไม่คุ้นเคยกับสถานท่ีฝึกงาน2 การ

ขาดประสบการณ์1 เป็นต้น และสอดคล้องกับการ 

ตอบแบบสอบถามในค�ำถามปลายเป ิดของ

นักศึกษาที่ว่า “มีความกลัวกับการขึ้นฝึกปฏิบัติ

งานที่ ICU เพราะไม่คุ้นเคยกับหอผู้ป่วย กลัวท�ำ

ผู้ป่วยเสียชีวิต” “ยังมีความรู้ไม่พอที่จะไปดูแล      

ผู้ป่วย เพราะเป็นวิชาที่ค่อนข้างยาก รายละเอียด

ของโรคเยอะ จ�ำได้ไม่หมด” “เวลาจะ conference 

กับอาจารย์ รู ้สึกเป็นกังวล เพราะบางทีไม่ได้

เตรียมตัวมา หรือเตรียมมาไม่ครบ” และ “ไม่คุ้น

เคยกับเครื่องมือในหอผู้ป่วย เช่น เครื่องช่วย

หายใจ และ Infusion pump” อย่างไรกต็าม ในการ

ศึกษาวิจัยคร้ังนี้แม้ว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีความ

วิตกกังวลขณะฝึกปฏิบัติงานห้องผู้ป่วยหนักใน

ระดับปานกลาง แต่ก็ยังมีนักศึกษาที่มีความวิตก

กังวลในระดับสูง มากถึงร้อยละ 32 ซึ่งผู้วิจัยได้ให้

ค�ำปรกึษาและให้การช่วยเหลือ พบว่าสาเหตทุีก่่อ

ให้เกิดความวิตกกังวลระดับสูง คือความรู้และ

ความม่ันใจในการดูแลผู้ป่วยวิกฤติ และปัญหา
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สุขภาพที่มีความซับซ้อน 

	 2. ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความ

สามารถของตนเอง-การรับรูอ้ปุกรณ์/เคร่ืองมือบน

หอผูป่้วยหนกั สภาพผูป่้วยและหอผูป่้วย อาจารย์

นเิทศ/พยาบาลพีเ่ลีย้ง และสมัพนัธภาพเพือ่น กบั

ความวิตกกังวลขณะฝึกปฏิบัตงิานห้องผูป่้วยหนกั

ของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 3 พบว่า การรับรู้

ความสามารถของตนเอง การรับรู้อุปกรณ์/เครื่อง

มือในหอผู ้ป ่วยหนักสภาพผู ้ป ่วย/หอผู ้ป ่วย 

อาจารย์นิเทศ/พยาบาลพี่เลี้ยง และสัมพันธภาพ

กับเพื่อนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความวิตก

กังวลของนักศึกษาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 

0.61, p < 0.05), (r= 0.55, p < 0.05), (r = 0.49, 

p < 0.05), (r = 0.42, p < 0.05) (r = 0.23, p < 

0.05) ตามล�ำดับ กล่าวได้ว่า หากนกัศึกษาไม่รู้จกั 

ไม่คุ้นเคยกับอุปกรณ์/เคร่ืองมือบนหอผู้ป่วยหนัก 

จะท�ำให้เกิดความวิตกกังวลสูง หรือหากมีความรู้

ไม่เพียงพอ ไม่มีความมั่นใจ ขาดทักษะ หรือไม่มี

ความพร้อมในการขึ้นมาฝึกงาน ก็จะท�ำให้เกิด

ความวิตกกังวลสูง หรือหากผู้ป่วยที่ได้รับมอบ

หมายให้ดูแลมีการบาดเจบ็หลายระบบ ก็จะท�ำให้

เกิดความวิตกกังวลสูงได้เช่นเดียวกัน สอดคล้อง

กับการศึกษาของ Mahat3 ที่พบว่า เมื่อนักศึกษา

ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ต่างๆ เช่น รับผิดชอบใน

การดูแลชีวิตผู้ป่วยต้องพบกับสภาพบรรยากาศ

ของหอผูป่้วยทีมี่ภาพของความเจบ็ป่วยและความ

ทุกข์ทรมาน ลักษณะของอาจารย์นิเทศ ความไม่

คุ ้นเคยกับบุคลากรในหอผู้ป่วยหรือสถานที่ฝึก

ปฏิบัติงานจะท�ำให้นักศึกษารู้สึกกลัวและวิตก

กังวล ไม่สามารถปรับตัวได้ ดังน้ันจึงจ�ำเป็นต้อง

ลดความวิตกกังวลของนักศึกษาขณะฝึกปฏิบัติ

การพยาบาลทางคลินิก เพราะจะช่วยให้เกิดการ

เรียนรู้ที่ดีขึ้น9

	 3. การรับรูค้วามสามารถของตนเองอาจารย์

นเิทศ/พยาบาลพีเ่ล้ียง และการรับรู้อปุกรณ์/เครือ่ง

มือในหอผูป่้วยหนกั สามารถร่วมกันอธบิายความ

แปรปรวนของความวิตกกังวลขณะฝึกปฏิบัติงาน

ห้องผูป่้วยหนกัของนกัศกึษาพยาบาลช้ันปีที ่3 ได้

ร้อยละ 94 โดยพบว่า การรับรู้ความสามารถของ

ตนเองส่งผลให้นักศึกษาเกิดความวิตกกังวลสูง

ที่สุด สอดคล้องกับการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ใน

การฝึกภาคปฏิบัติ นักศึกษาจะมีความวิตกกังวล

เก่ียวกับวิธีการเรียนรู้ในภาคปฏิบัติ ซึ่งต้องใช้

ความรู ้ ความสามารถ และกระบวนการคิด

วิเคราะห์เชื่อมโยงในเร่ืองของกระบวนการ

พยาบาล ซึ่งพบปัญหาว่านักศึกษาไม่สามารถ

ประเมินสภาพผู้ป่วยได้ รวบรวมข้อมูลเพื่อการ

วินิจฉัยไม่ครบถ้วน ไม่สามารถตั้งข้อวินิจฉัยและ

วางแผนการพยาบาลได้ไม่ครอบคลุม13 อธบิายได้

ว่า นกัศกึษาข้ึนฝึกปฏิบัตงิานท่ีหอผูป่้วยหนกัเป็น

ครัง้แรก ซึง่ผูป่้วยท่ีอยู่ในหอผูป่้วยหนกัมีความซบั

ซ้อนของปัญหาสุขภาพ มีอาการเปล่ียนแปลงได้

ตลอดเวลา นักศึกษาที่ขึ้นฝึกหอผู ้ป ่วยหนัก 

จ�ำเป็นต้องมีความรู้ ความม่ันใจ มีทักษะในการ

ดูแลผู้ป่วยที่ดี และสามารถคิดวิเคราะห์เชื่อมโยง

ข้อมูลและอาการของผู้ป่วยได้ อันน�ำไปสู่ผลลัพธ์

ของกระบวนการพยาบาลท่ีจะท�ำให ้ผู ้ป ่วย

ปลอดภัย 

	 จากผลการวิจัยให้ข้อเสนอแนะว่าอาจารย์

ควรสนบัสนนุให้นกัศกึษาได้เรียนรู้อปุกรณ์ของใช้

ในหอผูป่้วยวกิฤต รู้จกัอาจารย์ผูส้อนหรอือาจารย์

พีเ่ล้ียงในแหล่งฝึก ตลอดจนเสริมสร้างให้นกัศกึษา

รับรูถึ้งความสามารถของตนเพือ่การพฒันาตนเอง 

อันเป็นการช่วยลดความวิตกกังวลของนักศึกษา

ขณะขึ้นปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วยหนักต่อไป
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