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∫∑§—¥¬àÕ

«—μ∂ÿª√– ß§å: ‡æ◊ËÕÀ“§«“¡™ÿ°¢Õß·æ∑¬å„π‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡∑’Ë¡’Õ“°“√‡¢â“‰¥â°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π

·μà≈–¥â“π·≈–À“ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬ „π·æ∑¬å‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡

«‘∏’°“√»÷°…“:  ‡ªìπ°“√«‘®—¬‡™‘ßæ√√≥π“·∫∫μ—¥¢«“ß (cross-sectional descriptive study) ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°·æ∑¬å

∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”Õ¬Ÿà„π‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡ ∑ÿ° “¢“ªï 2556 ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡¡“°°«à“ 1 ªï ‚¥¬„™â

·∫∫ Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª√à«¡°—∫·∫∫«—¥§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¢Õß·¡ ·≈™©∫—∫¿“…“‰∑¬·≈–General Heath Questionnaire

©∫—∫¿“…“‰∑¬ ·∫∫ 30 ¢âÕ (Thai GHQ-30) ·≈â«π”¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â¡“«‘‡§√“–Àå‚¥¬„™â‚ª√·°√¡ ∂‘μ‘ ”‡√Á®√Ÿª ‡æ◊ËÕÀ“®”π«π

·æ∑¬å∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”„π‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡ ∑’Ë¡’Õ“°“√‡¢â“‰¥â°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π·μà≈–¥â“π √«¡∑—ÈßÀ“ªí®®—¬

∑’Ë¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π·æ∑¬å∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡

º≈°“√»÷°…“: ¡’ºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∑—ÈßÀ¡¥ 73 §π®“° 94 §π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 77.6 æ∫§«“¡™ÿ°¢Õß¿“«–

‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬√–¥—∫ Ÿß¢Õß·æ∑¬åª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡ ¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å√âÕ¬≈– 19.2 ¥â“π°“√≈¥§«“¡

‡ªìπ∫ÿ§§≈√âÕ¬≈– 5.5 ¥â“π§«“¡ ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈√âÕ¬≈– 97.3 ‚¥¬æ∫«à“ªí®®—¬¥â“π§«“¡æÕ„®„π “¢“∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫æ¬“∫“≈ ¡’§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß°≈ÿà¡¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å„π√–¥—∫ Ÿß  ‡¡◊ËÕ

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫°≈ÿà¡¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å√–¥—∫°≈“ß∂÷ßμË”  Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘

(p < 0.05) ·≈–ªí®®—¬¥â“π§«“¡æÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈–§–·ππ¢Õß Thai GHQ-30 ®–¡’§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß°≈ÿà¡¿“«–

‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈„π√–¥—∫ Ÿß  ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫°≈ÿà¡¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬

Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å ·≈–°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈„π√–¥—∫°≈“ß∂÷ßμË”Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘ (p < 0.05)
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 √ÿª:  ·æ∑¬å∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡¡’·π«‚πâ¡æ∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å

·≈–¥â“π°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈„π√–¥—∫μË”  ·μàæ∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈„π√–¥—∫ Ÿß ‚¥¬¡’ªí®®—¬

∑’Ë¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°≈ÿà¡¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å„π√–¥—∫ Ÿß ‰¥â·°à  §«“¡æÕ„®„π “¢“∑’Ë

ªØ‘∫—μ‘ß“π §«“¡ —¡æ—π∏å°—∫æ¬“∫“≈ ªí®®—¬¥â“π§«“¡æÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ·≈–§–·ππ¢Õß Thai GHQ-30  à«πªí®®—¬

∑’Ë¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°≈ÿà¡¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈„π√–¥—∫ Ÿß ‰¥â·°à ªí®®—¬¥â“π§«“¡æÕ„®„π

 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ·≈–§–·ππ¢Õß Thai GHQ-30

§” ”§—≠:  ¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬  ·æ∑¬å  ‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡

ABSTRACT

Objective: To study the prevalence of burnout subscales and to carry out factors influencing burnout

among physicians in Nakhonpathom Hospital

Method:  This is cross - sectional descriptive study. A questionnaire was distributed to all Nakhonpathom

Hospital’s physicians in 2013, who work in the hospital more than one year. The self reporting instruments

were general demographic survey questionnaires, Maslach burnout inventory and Thai General Heath

Questionnaire -30 (Thai GHQ-30). The Data were analyzed by statistical package program to study the

prevalence of burnout subscales and to carry out factors influencing burnout among physicians in

Nakhonpathom Hospital.

Result: The response rate was 77.6% (73 of 94 physicians). There were 19.2% of Nakhonpathom

Hospital’s physicians experienced high emotional exhaustion, 5.5% of the physicians experienced high

depersonalization and 97.3% of the physicians experienced high personal accomplishment. Job satisfaction,

relationship with nurses, environmental satisfaction and scores of Thai GHQ-30 associated with the difference

of high emotional exhaustion and medium to low emotional exhaustion. Furthermore, environmental satisfaction

and score of Thai GHQ-30 associated with the difference of high depersonalization and medium to low

depersonalization. All those factors were statistical significant at p < 0.05

Conclusion: Nakhonpathom Hospital’s physicians effected burnout subscale including low emotional

exhaustion and low depersonalization. The factors which associated with high emotional exhaustion were

job satisfaction, relationship with nurses, environmental satisfaction and scores of Thai GHQ-30. However,

the factor which associated with high depersonalization was environmental satisfaction and scores of

Thai GHQ-30.

Keywords:  burnout, physician, Nakhonpathom Hospital
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∫∑π”

·æ∑¬å‡ªìπ«‘™“™’æ∑’ËμâÕß·∫°√—∫¿“√–„π°“√¥Ÿ·≈

√—°…“ºŸâªÉ«¬ ®÷ß‡ªìπ«‘™“™’æ∑’ËμâÕß¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ Ÿß·≈–

μâÕßÕ“»—¬∑—Èß§«“¡√Ÿâ °”≈—ß°“¬ °”≈—ß„®Õ¬à“ß¡“°„π°“√

∑”ß“π πÕ°®“°π’ÈμâÕß‡º™‘≠°—∫§«“¡§“¥À«—ß¢Õß≠“μ‘

ºŸâªÉ«¬ ‡«≈“∑”ß“π∑’Ë¡“° ·≈–‰¡à§àÕ¬‡ªìπ‡«≈“∑’Ë·πàπÕπ

°“√∑”ß“π∑’Ë¡“°‡°‘π‰ª√«¡‰ª∂÷ß°“√∑”ß“π°—∫∑’¡∫ÿ§≈“°√

∑’Ë√à«¡√—°…“´÷ËßÕ“®¡’§«“¡¢—¥·¬âß„π°“√∑”ß“π‰¥â ‡À≈à“π’È

‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡§√’¬¥·≈–Õ“®π”‰ª Ÿà¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬

Àπà“¬‰¥â1, 2

‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π‡°‘¥

‰¥â∑ÿ° “¢“Õ“™’æ ´÷Ëß®–¡’º≈°√–∑∫μàÕ°“√∑”ß“π„π “¢“

«‘™“™’æπ—ÈπÊ ‰¥â ‚¥¬‡©æ“–∫ÿ§§≈´÷ËßμâÕß∑”ß“π¥â“π°“√

∫√‘°“√ —ß§¡ μâÕß‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫ºŸâÕ◊Ëπμ≈Õ¥

‡«≈“3  ·æ∑¬å°Á‡ªìπÕ“™’æÀπ÷Ëß∑’ËμâÕß∑”ß“π∫√‘°“√ —ß§¡

¿“«–§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¢Õß·æ∑¬åÕ“®π”‰ª Ÿàª√– ‘∑∏‘¿“æ

°“√∑”ß“π∑’Ë≈¥≈ß

®“°À≈“¬°“√»÷°…“„πμà“ßª√–‡∑»   °“√»÷°…“

ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¡’À≈“¬ªí®®—¬∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕß ‰¥â·°à ™—Ë«‚¡ß°“√∑”ß“π∑’Ë§àÕπ¢â“ß¡“°4  ≈—°…≥–

ß“π∑’Ë∑”  ∂“π∑’Ë∑”ß“π  Õß§å°√∑’Ë∑”ß“πÕ¬Ÿà5  §«“¡¢—¥

·¬âß„π∫∑∫“∑ Àπâ“∑’Ë ≈—°…≥–ß“π∑’Ë∑”´È”´“° ¢“¥§«“¡

‡ªìπμ—«¢Õßμ—«‡Õß °“√∂Ÿ°∫—ß§—∫§«∫§ÿ¡4,6-7 ‡ªìπμâπ √«¡

‰ª∂÷ßªí®®—¬∑“ß¥â“π∫ÿ§§≈ ‡™àπ Õ“¬ÿ   ∂“π¿“æ ¡√ 

√–¬–‡«≈“„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π  ¬—ß¡’º≈μàÕ°“√‡°‘¥¿“«–

‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬Õ’°¥â«¬8  ́ ÷Ëß¬—ß¡’°“√»÷°…“¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬

„πμà“ßª√–‡∑»‰¥â¡’°“√»÷°…“„πÀ≈“°À≈“¬Õ“™’æ ·μà„π

ª√–‡∑»‰∑¬‰¥â¡’°“√»÷°…“∂÷ß¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬‰¡à·æ√à

À≈“¬¡“°‡∑à“μà“ßª√–‡∑»‚¥¬‡©æ“–„π°≈ÿà¡«‘™“™’æ·æ∑¬å

¬—ß‰¡à‰¥â¡’°“√»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¡“°π—°

ºŸâ«‘®—¬®÷ß π„®∑’Ë®–»÷°…“¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°≈ÿà¡

·æ∑¬å ‚¥¬»÷°…“®“°„π°≈ÿà¡·æ∑¬å∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πÕ¬Ÿà∑’Ë

‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡´÷ËßºŸâ«‘®—¬‰¥âªØ‘∫—μ‘ß“πÕ¬Ÿà ‚¥¬ºŸâ«‘®—¬

μâÕß°“√»÷°…“§«“¡™ÿ°¢Õß·æ∑¬å„π‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡

∑’Ë¡’Õ“°“√‡¢â“‰¥â°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π·μà≈–¥â“π ∑—Èß

¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å °“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈

·≈–§«“¡ ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈ √«¡‰ª∂÷ßªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°≈ÿà¡·æ∑¬å∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π

Õ¬Ÿà„π‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√

ª√—∫ª√ÿßÕß§å°√μàÕ‰ª

«— ¥ÿ·≈–«‘∏’°“√»÷°…“

‡ªìπ°“√«‘®—¬‡™‘ßæ√√≥π“·∫∫μ—¥¢«“ß (cross-

sectional descriptive study)  ́ ÷Ëß»÷°…“‚¥¬°“√„™â·∫∫ Õ∫∂“¡

(questionnaire) »÷°…“„π·æ∑¬å∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”Õ¬Ÿà„π

‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡ ∑ÿ° “¢“ªï 2556 μ“¡§«“¡ ¡—§√„®

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“
°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È‰¥â„™â·∫∫ Õ∫∂“¡∑—ÈßÀ¡¥ 3  à«π

‰¥â·°à

 à«π∑’Ë 1 ·∫∫ Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª·≈–¢âÕ¡Ÿ≈„π

°“√∑”ß“π ‡™àπ ‡æ» Õ“¬ÿ »“ π“ ™—Ë«‚¡ß„π°“√∑”ß“π

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π  ´÷ËßºŸâ«‘®—¬‰¥âæ—≤π“¢÷Èπ®“°

°“√∑∫∑«π«√√≥°√√¡μà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬

Àπà“¬ ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬¢âÕ§”∂“¡®”π«π 16 ¢âÕ

 à«π∑’Ë 2 ·∫∫ Õ∫∂“¡«—¥¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π

°“√∑”ß“π©∫—∫¿“…“‰∑¬ ´÷Ëß·ª≈¡“®“°·∫∫«—¥ Maslash

Burnout Inventory (MBI) ‚¥¬  ‘√‘¬“  —¡¡“«“®9  ·ª≈¡“

®“°·∫∫«—¥∑’Ë √â“ß¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕ«—¥¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√

∑”ß“π ‚¥¬‡©æ“–ºŸâ∑’Ë∑”ß“π∫√‘°“√∑“ß ÿ¢¿“æ ª√–°Õ∫

‰ª¥â«¬§”∂“¡ 22 ¢âÕ ¡’≈—°…≥–‡ªìπ§”∂“¡ª≈“¬ªî¥·∫∫

‡≈◊Õ°μÕ∫¡’μ—«‡≈◊Õ° 7 √–¥—∫ μ—Èß·μà‰¡à¡’§«“¡√Ÿâ ÷°‡™àππ—Èπ

‡≈¬®π∂÷ß√Ÿâ ÷°‡™àππ—Èπ∑ÿ°«—π ·≈–·∫àß°“√ª√–‡¡‘πÕÕ°‡ªìπ

3 ¥â“π ‰¥â·°à

- ¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å (emotional

exhaustion) À¡“¬∂÷ß ¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑“ßÕ“√¡≥å∑”„Àâ

‰¡à “¡“√∂§«∫§ÿ¡Õ“√¡≥å¢Õßμπ‡Õß‰¥â ¡’§«“¡√Ÿâ ÷°ÀàÕ

‡À’Ë¬«„® ÕàÕπ‡æ≈’¬ πÕπ‰¡àÀ≈—∫ Àßÿ¥Àß‘¥ßà“¬ (Cronbachûs
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°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°≈ÿà¡·æ∑¬å

∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡

alpha coefficient = 0.92)

- ¥â“π°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈ (depersonalization)

À¡“¬∂÷ß ‡ªìπ¿“«–∑’Ë¢“¥§«“¡√Ÿâ ÷°‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ

‰¡àμâÕß°“√∑’Ë®–μ‘¥μàÕ°—∫ºŸâÕ◊Ëπ √«¡∂÷ß°“√‰¡àμÕ∫ πÕßºŸâÕ◊Ëπ

Õ¬à“ß‡æ◊ËÕπ¡πÿ…¬å  (Cronbachûs alpha coefficient = 0.66)

- §«“¡ ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈ (personal accomplish-

ments) „π¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬®–¡’§«“¡√Ÿâ ÷°°≈—«§«“¡º‘¥

æ≈“¥À√◊ÕÕ“®‰¡à§àÕ¬√Ÿâ ÷°∂÷ß§«“¡ ”‡√Á®„πÀπâ“∑’Ë°“√ß“π

(Cronbachûs alpha coefficient = 0.65)

 à«π∑’Ë 3 ·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ General Heath

Questionnaire ©∫—∫¿“…“‰∑¬ ·∫∫ 30 ¢âÕ (Thai GHQ-30)

‰¥â√—∫°“√·ª≈®“° General Health Questionnaire ©∫—∫

¿“…“Õ—ß°ƒ…¢Õß Goldberg ‚¥¬ ∏π“ π‘≈™—¬‚°«‘∑¬å ·≈–

§≥–10 ·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë„ÀâºŸâ‰¥â√—∫·∫∫ Õ∫∂“¡μÕ∫¥â«¬

μπ‡Õß ≈—°…≥–§”∂“¡∑’Ë‡πâπ∂÷ßªí≠À“∑’Ëº‘¥‰ª®“° ¿“«–

ª°μ‘¢Õß∫ÿ§§≈π—ÈπÊ

°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈
ºŸâ«‘®—¬‰¥â¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°·æ∑¬å‡©æ“–∑“ß

∑ÿ° “¢“„π‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡ªï 2556 ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π

„π‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡‡ªìπ√–¬–‡«≈“μ—Èß·μà 1 ªï¢÷Èπ‰ª

„π°“√μÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∑—Èß·∫∫ à«πμ—« ·≈–°“√ª√– “π

ºà“π∑“ß∏ÿ√°“√ æ√âÕ¡Õ∏‘∫“¬∂÷ßß“π«‘®—¬ °“√μÕ∫·∫∫

 Õ∫∂“¡ √«¡‰ª∂÷ß·π∫Àπ—ß ◊Õ¢Õ§«“¡¬‘π¬Õ¡‡¢â“√à«¡

«‘®—¬ ·≈– àß§◊πºŸâ«‘®—¬¿“¬„π√–¬–‡«≈“ª√–¡“≥ 1 ‡¥◊Õπ

À≈—ß®“°‰¥â√—∫·∫∫ Õ∫∂“¡

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È‰¥â√—∫°“√Õπÿ¡—μ‘®“°§≥–°√√¡°“√

®√‘¬∏√√¡°“√«‘®—¬„π¡πÿ…¬å¢Õß‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡·≈â«

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈
¢âÕ¡Ÿ≈∑—ÈßÀ¡¥‰¥â∂Ÿ°π”‰ª«‘‡§√“–Àå∑“ß ∂‘μ‘¥â«¬

‚ª√·°√¡ ∂‘μ‘ ”‡√Á®√Ÿª ‚¥¬„π√“¬ß“π°“√«‘®—¬π’È ®–

«‘‡§√“–Àå·≈–· ¥ßº≈  ‡©æ“–¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπ§”∂“¡ª≈“¬ªî¥

¥—ßπ’È

1. „™â ∂‘μ‘‡™‘ßæ√√≥π“ ‡æ◊ËÕÕ∏‘∫“¬≈—°…≥–∑—Ë«‰ª

¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë»÷°…“‰¥â·°à √âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬  à«π‡∫’Ë¬ß

‡∫π¡“μ√∞“π

2. „™â ∂‘μ‘‡™‘ßÕπÿ¡“π ‡æ◊ËÕÀ“§«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß

¿“«–§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬°—∫ªí®®—¬μà“ßÊ ‚¥¬„™â Chi-square

test ·≈–À“°¢âÕ¡Ÿ≈¡’¢π“¥πâÕ¬°«à“ 5 „™â Fisherûs exact

test

º≈°“√»÷°…“

¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß
¡’·æ∑¬åμÕ∫°≈—∫¡“∑—ÈßÀ¡¥ 73 §π ®“°·æ∑¬å

∑’Ë‡¢â“‡°≥±å°“√«‘®—¬®”π«π 94 §π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 77.6

‡æ»™“¬ 39 §π (√âÕ¬≈– 53.4) ‡æ»À≠‘ß 34 (√âÕ¬≈–

46.6) Õ“¬ÿ‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà∑’Ë 44.73 ªï ÕÕ°°”≈—ß°“¬‡©≈’Ë¬ 2.58

§√—ÈßμàÕ —ª¥“Àå √–¬–‡«≈“∑”ß“π‡ªìπ·æ∑¬å‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà∑’Ë 19.9

ªï à«π„À≠à¡’ ∂“π¿“æ ¡√  (√âÕ¬≈– 69.9) Õ“¬ÿ°“√

∑”ß“ππâÕ¬°«à“À√◊Õ‡∑à“°—∫ 10 ªï (√âÕ¬≈– 45.2) π—∫∂◊Õ

»“ π“æÿ∑∏ (√âÕ¬≈– 93.2) ‰¡à¡’‚√§ª√–®”μ—« (√âÕ¬≈– 48)

∑”ß“π¡“°°«à“ 12 ™—Ë«‚¡ßμàÕ«—π (√âÕ¬≈– 52.1) ‰¡à‰¥â

∑”ß“πμ”·Àπàß∫√‘À“√ (√âÕ¬≈– 60.3) °≈ÿà¡ß“π∑’Ë

μÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡¡“°∑’Ë ÿ¥‰¥â·°à  °≈ÿà¡ß“πÕ“¬ÿ√°√√¡

(√âÕ¬≈– 17.8) °≈ÿà¡ß“π∑’ËμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

‰¥â·°à °≈ÿà¡ß“πæ¬“∏‘«‘∑¬“ ·≈–°≈ÿà¡ß“π·æ∑¬å∑“ß‡≈◊Õ°

(√âÕ¬≈– 1.4)

„π¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å·≈–§«“¡æÕ„®¡“°°«à“

√âÕ¬≈– 90 ®–¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’°—∫·æ∑¬å æ¬“∫“≈

‡®â“Àπâ“∑’Ë √«¡‰ª∂÷ßæÕ„®„π “¢“∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π ·μà„π¥â“π

§«“¡æÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡  ®–¡’·æ∑¬å ∑’ËæÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

πâÕ¬°«à“°≈ÿà¡Õ◊ËπÕ¬Ÿà∑’Ë√âÕ¬≈– 80.8 ¥—ßμ“√“ß∑’Ë 1

¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π

®“°®”π«π·æ∑¬å∑’ËμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∑—ÈßÀ¡¥

73 §π ‰¥âæ∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ß

Õ“√¡≥åÕ¬Ÿà„π√–¥—∫μË”¡“°∑’Ë ÿ¥√âÕ¬≈– 50.7  à«π¿“«–
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μ“√“ß∑’Ë 1  · ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π μ—«·ª√ ®”π«π§π √âÕ¬≈–
(√âÕ¬≈–„π°≈ÿà¡ß“π) (®“°∑—ÈßÀ¡¥)

‡æ» (N = 73) ™“¬ 39 53.4
À≠‘ß 34 46.6

Õ“¬ÿ (N = 73) §à“‡©≈’Ë¬ = 44.73 ªï 73 100.0

 ∂“π¿“æ ¡√  (N = 73) ‚ ¥ 19 26.0
 ¡√  51 69.9
À¡â“¬ 0 0.0
À¬à“ 3 4.1

√–¬–‡«≈“∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π (N = 73) πâÕ¬°«à“À√◊Õ‡∑à“°—∫ 10 ªï 33 45.2
11-20 ªï 20 27.4

¡“°°«à“À√◊Õ‡∑à“°—∫ 21 ªï 20 27.4

‚√§ª√–®”μ—« ¡’ 25 34.2
‰¡à¡’ 48 65.8

°≈ÿà¡ß“π «‘ —≠≠’«‘∑¬“ 5 (100) 6.8
‚ μ »Õ π“ ‘° 4 (100) 5.5

‡«™»“ μ√å©ÿ°‡©‘π 2 (100) 2.7
®—°…ÿ«‘∑¬“ 5 (83.3) 6.8

‡«™°√√¡ —ß§¡ 2 (100) 2.7
Õ“¬ÿ√°√√¡ 13 (76.4) 17.8

 Ÿμ‘-π√’‡«™°√√¡ 7 (77.7) 9.6
»—≈¬°√√¡ÕÕ√å‚∏ªî¥‘° å 7 (63.6) 9.6

æ¬“∏‘«‘∑¬“§≈’π‘° 1 (100) 1.4
°ÿ¡“√‡«™°√√¡ 9 (100) 12.3
‡«™»“ μ√åæ◊ÈπøŸ 2 (100) 2.7

®‘μ‡«™ 2 (100) 2.7
√—ß ’«‘∑¬“ 3 (100) 4.1

°“√·æ∑¬åº ¡º “π 1 (100) 1.4
»—≈¬°√√¡ 10 (50) 13.7
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°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°≈ÿà¡·æ∑¬å

∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡

μ“√“ß∑’Ë 1  (μàÕ)   · ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π μ—«·ª√ ®”π«π§π √âÕ¬≈–
(√âÕ¬≈–„π°≈ÿà¡ß“π) (®“°∑—ÈßÀ¡¥)

»“ π“ æÿ∑∏ 68 93.2

§√‘ μå 5 6.8

Õ‘ ≈“¡ 0 0.0

Õ◊ËπÊ 0 0.0

‡«≈“∑”ß“π (™—Ë«‚¡ß/«—π) πâÕ¬°«à“ 12 ™—Ë«‚¡ß 35 47.9

¡“°°«à“ 12 ™—Ë«‚¡ß 38 52.1

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫·æ∑¬å ¥’ 70 95.9

‰¡à¥’ 3 4.1

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫æ¬“∫“≈ ¥’ 71 97.3

‰¡à¥’ 2 2.7

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë ¥’ 73 100.0

‰¡à¥’ 0 0.0

§«“¡æÕ„®„π “¢“∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π æÕ„® 69 94.5

‰¡àæÕ„® 4 5.5

§«“¡æÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ æÕ„® 59 80.8

‰¡àæÕ„® 14 19.2

ÕÕ°°”≈—ß°“¬ (§√—Èß/  —ª¥“Àå) ‡©≈’Ë¬ 2.58 §√—Èß 55 75.3

√–¬–‡«≈“∑’Ë∑”ß“π‡ªìπ·æ∑¬å ‡©≈’Ë¬ 19.9 ªï 73 100.0

‰¥â∑”ß“πμ”·Àπàß∫√‘À“√„π‚√ßæ¬“∫“≈- ‰¥â∑”ß“π∫√‘À“√√à«¡¥â«¬ 29  39.7

πÕ°‡Àπ◊Õ®“°¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬ ‰¡à‰¥â∑”ß“π∫√‘À“√√à«¡¥â«¬ 44 60.3
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‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈π—Èπ à«π„À≠àÕ¬Ÿà

„π√–¥—∫μË”√âÕ¬≈– 82.2 ·≈–„π¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π

§«“¡ ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈ ·æ∑¬åª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡

 à«π„À≠à®–Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß∂÷ß√âÕ¬≈–  97.3  ¥—ßμ“√“ß∑’Ë 2

ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π

‡¡◊ËÕ«‘‡§√“–Àå∑“ß ∂‘μ‘‡æ◊ËÕÀ“ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π·μà≈–¥â“πæ∫«à“ ªí®®—¬¥â“π§«“¡

æÕ„®„π “¢“∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π §«“¡ —¡æ—π∏å°—∫æ¬“∫“≈

§«“¡æÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ·≈–§–·ππ Thai GHQ-30 ¡’

§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß°≈ÿà¡¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡

ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å„π√–¥—∫ Ÿß ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫°≈ÿà¡

¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å√–¥—∫

°≈“ß∂÷ßμË” Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘ (p < 0.05) ªí®®—¬

¥â“π§«“¡æÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈–§–·ππ¢Õß Thai GHQ-

30 ®–¡’§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß°≈ÿà¡¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π

§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å ·≈–°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈„π

√–¥—∫ Ÿß ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫°≈ÿà¡¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π

§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å ·≈–°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈„π

√–¥—∫°≈“ß∂÷ßμË”Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘ (p < 0.05)

¥—ß„πμ“√“ß∑’Ë 3,  4,  5  ·≈– 6

 à«π¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈

‡π◊ËÕß®“°°≈ÿà¡ºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡‡°◊Õ∫∑—ÈßÀ¡¥ Õ¬Ÿà„π

°≈ÿà¡∑’Ë¡’§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈

√–¥—∫ Ÿß®÷ß‰¡à¡’§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß°≈ÿà¡∑’Ë¡’√–¥—∫ Ÿß°—∫

√–¥—∫ª“π°≈“ß∂÷ßμË”∑’Ëπ”¡“§”π«≥∑“ß ∂‘μ‘

«‘®“√≥å

®“°®”π«π·æ∑¬å∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈

π§√ª∞¡∑’ËμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∑—ÈßÀ¡¥®”π«π 94 §π  ‰¥â

æ∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥åÕ¬Ÿà„π

√–¥—∫μË”¡“°∑’Ë ÿ¥√âÕ¬≈– 50.7  à«π¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬

¥â“π°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈π—Èπ à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π√–¥—∫μË”

‡™àπ°—π∑’Ë√âÕ¬≈– 82.2 ·≈–„π¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡

μ“√“ß∑’Ë 2 ®”π«π·≈–√âÕ¬≈–¢Õß·æ∑¬å∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡®”·π°√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π

·μà≈–¥â“π

§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬·μà≈–¥â“π √–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬ ®”π«π √âÕ¬≈–

§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å √–¥—∫μË” 37 50.7

√–¥—∫ª“π°≈“ß 22 30.1

√–¥—∫ Ÿß 14 19.2

°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈ √–¥—∫μË” 60 82.2

√–¥—∫ª“π°≈“ß 9 12.3

√–¥—∫ Ÿß 4 5.5

§«“¡ ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈ √–¥—∫μË” 0 0.0

√–¥—∫ª“π°≈“ß 2 2.7

√–¥—∫ Ÿß 71 97.3
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°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°≈ÿà¡·æ∑¬å

∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡

μ“√“ß∑’Ë  3 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å°—∫ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈

                                                                         §«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ß¥â“πÕ“√¡≥å

ªí®®—¬¥â“πμ—«∫ÿ§§≈ X2 df P-value T-test 95% CI

√–¥—∫ Ÿß √–¥—∫ª“π°≈“ß-μË”

(§π/ √âÕ¬≈–) (§π/ √âÕ¬≈–)

‡æ» ™“¬ 7 (50.0) 32 (54.3) 0.08 1 1.00

À≠‘ß 7 (50.0) 27 (45.7)

√–¬–‡«≈“∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π ≤ 10 ªï 8 (57.1) 25 (42.4) 1.64 2 0.44

11-20 ªï 2 (14.3) 18 (30.5)

≥ 21 ªï 4 (28.6) 16 (27.1)

Õ“¬ÿ 14 (X = 43.6) 59 (X = 44.9) 71 0.61 0.50 -3.96-6.64

§«“¡æÕ„®„π “¢“∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π* æÕ„® 11 (78.6) 58 (98.3) 8.50 1 0.02

‰¡àæÕ„® 3 (21.4) 1 (1.7)

√–¬–‡«≈“∑’Ë∑”ß“π‡ªìπ·æ∑¬å 14 (X = 18.9) 59 (X = 20.2) 71 0.59 0.53 -3.60-6.24

 ∂“π¿“æ ‚ ¥ 3 (21.4) 16 (27.1) 1.04 2 0.59

 ¡√  11 (78.6) 40 (67.8)

À¬à“ 0 (0.0) 3 (5.1)

‚√§ª√–®”μ—« ¡’ 5 (35.7) 20 (33.9) 0.017 1 1.00

‰¡à¡’ 9 (64.3) 39 (66.1)

»“ π“ æÿ∑∏ 13 (92.9) 55 (93.2) 0.002 1 1.00

§√‘ μå 1 (7.1) 4 (6.8)

‡«≈“∑”ß“πμàÕ«—π < 12 ™¡. 4 (28.6) 31 (52.5) 2.60 1 0.14

> 12 ™¡. 10 (71.4) 28 (47.5)

®”π«π§√—Èß∑’ËÕÕ°°”≈—ß°“¬/  —ª¥“Àå 8 (X = 2.9) 47 (X = 2.5) 53 0.51 -0.66 -1.68- 0.84

‰¥â∑”ß“πμ”·Àπàß∫√‘À“√ ‰¥â∑” 5 (35.7) 24 (40.7) 0.11 1 1.00

‰¡à‰¥â∑” 9 (64.3) 35 (59.3)

* = P < 0.05
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μ“√“ß∑’Ë 4 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å°—∫ªí®®—¬¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

ªí®®—¬¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å            §«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ß¥â“πÕ“√¡≥å

°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π- √–¥—∫ Ÿß √–¥—∫ª“π°≈“ß- X2 df P-value T-test 95% CI

 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈–¥â“πÕ◊ËπÊ (§π/ √âÕ¬≈–) μË” (§π/ √âÕ¬≈–)

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫·æ∑¬å ¥’ 13 (92.9) 57 (96.6) 0.40 1 0.47

‰¡à¥’ 1 (7.1) 2 (3.4)

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫æ¬“∫“≈* ¥’ 12 (85.7) 59 (100.0) 8.66 1 0.03

‰¡à¥’ 2 (14.3) 0 (0.0)

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë ¥’ 14 (100.0) 59 (100.0) - - NS

‰¡à¥’ 0 (0.0) 0 (0.0)

§«“¡æÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡* æÕ„® 5 (35.7) 54 (91.5) 22.73 1 0.00

‰¡àæÕ„® 9 (64.3) 5 (8.5)

GHQ* < 4 6 (42.9) 51 (86.4) 12.55 1 0.00

≥ 4 8 (57.1) 8 (13.6)

* = P < 0.05

 ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈ à«π„À≠à®–Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß∂÷ß√âÕ¬≈–

97.3 ´÷Ëß‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß Selmanovic S

et al11  ∑’Ëæ∫«à“·æ∑¬å¡“°°«à“ 1 „π 3 ¢Õß°≈ÿà¡∑’ËμÕ∫·∫∫

 Õ∫∂“¡¡’¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π√–¥—∫ Ÿß„π·μà≈–¥â“π   ®–

‡ÀÁπ‰¥â«à“º≈°“√«‘®—¬∑’Ë‰¥â¡’¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬  ¥â“π§«“¡

ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å ·≈–§«“¡ ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈„π√–¥—∫

 ŸßμË”°«à“ ®“°°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¢â“ßμâπ®–æ∫«à“ °“√«‘®—¬

¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π·μà≈–·Ààß®–‰¥â§«“¡™ÿ°∑’Ë·μ°μà“ß°—π

‡π◊ËÕß®“°ªí®®—¬„π·μà≈–·Ààß∑’Ë·μ°μà“ß°—π ‡™àπ ≈—°…≥–

ß“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë∑”ß“π ∫ÿ§≈‘°¿“æ à«πμ—« §«“¡ —¡æ—π∏å

√–À«à“ß∫ÿ§§≈  ∑—»π§μ‘„π°“√∑”ß“π  ‡ªìπμâπ8

     πÕ°®“°π’È¬—ßæ∫«à“º≈∑’Ë‰¥â®“°°“√«‘®—¬¬—ß·μ°μà“ß

®“°°“√»÷°…“¢Õß Christina Maslach ∑’Ë‰¥â·∫àß¿“«–

‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬‡ªìπ  3  √–¬–12  ‚¥¬®–æ∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬

∑“ß¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å°àÕπ μ“¡¥â«¬°“√≈¥

§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈ ·≈–§«“¡ ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈μ“¡≈”¥—∫

·μà„π°“√«‘®—¬π’È°≈—∫æ∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡

 ”‡√Á® à«π∫ÿ§§≈√–¥—∫ Ÿß‡ªìπ à«π¡“°  «π∑“ß°—∫¿“«–

‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑“ßÕ“√¡≥å ·≈–°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈

´÷Ëßæ∫«à“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫μË”‡ªìπ à«π¡“° Õ“® ◊∫‡π◊ËÕß®“°

§«“¡·μ°μà“ß¥â“π°≈ÿà¡ª√–™“°√  ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√

∑”ß“π ∑—»π§μ‘À√◊Õ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬∑’Ë‰¥â·ª≈®“°

¿“…“μà“ßª√–‡∑»¡“‡ªìπ¿“…“‰∑¬ ∑”„Àâ≈—°…≥–¿“…“

∑’Ë ◊ËÕÕÕ°¡“ Õ“®∑”„Àâ¬“°·°à°“√‡¢â“„®·≈–Õ“®∑”„Àâº≈

°“√»÷°…“∑’Ë‰¥â·μ°μà“ß°—π

      à«πªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“πμà“ßÊ

æ∫«à“ ‡æ»‰¡à¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘

´÷Ëßμ√ß°—∫ß“π«‘®—¬Õ◊ËπÊ ∑’Ëºà“π¡“„π ¡—¬°àÕπ∑’Ë¡’§«“¡·μ°
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°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°≈ÿà¡·æ∑¬å

∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡

μ“√“ß∑’Ë 5  ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈°—∫ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈

ªí®®—¬¥â“πμ—«∫ÿ§§≈                     °“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈

√–¥—∫ Ÿß √–¥—∫ª“π°≈“ß-μË” X2 df P-value T-test 95% CI

(§π/√âÕ¬≈–) (§π/√âÕ¬≈–)

‡æ» ™“¬ 3 (75.0) 36 (52.2) 0.79 1 0.61

À≠‘ß 1 (25.0) 33 (47.8)

√–¬–‡«≈“∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π ≤ 10 ªï 2 (50.0) 31 (44.9) 1.97 2 0.37

11-20 ªï 0 (0.0) 20 (29.0)

≥ 21 ªï 2 (50.0) 18 (26.1)

Õ“¬ÿ 4 (X = 44) 69 (X = 44.7) 71 0.86 0.16 -8.43-9.96

§«“¡æÕ„®„π “¢“∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π æÕ„® 3 (75.0) 66 (95.7) 3.11 1 0.20

‰¡àæÕ„® 1 (25.0) 3 (4.3)

√–¬–‡«≈“∑’Ë∑”ß“π‡ªìπ·æ∑¬å 4 (X = 20.0) 69 (X = 19.9) 71 0.99 -0.00 -8.54-8.53

 ∂“π¿“æ ‚ ¥ 1 (25.0) 18 (26.1) 0.19 2 0.90

 ¡√  3 (75.0) 48 (69.6)

À¬à“ 0 3 (4.3)

‚√§ª√–®”μ—« ¡’ 2 (50.0) 23 (33.3) 0.46 1 0.60

‰¡à¡’ 2 (50.0) 46 (66.7)

»“ π“ æÿ∑∏ 4 (100.0) 64 (92.8) 0.31 1 1.0

§√‘ μå 0 (0.0) 5 (7.2)

‡«≈“∑”ß“πμàÕ«—π < 12 ™¡. 2 (50.0) 33 (47.8) 0.00 1 1.0

> 12 ™¡. 2 (50.0) 36 (52.2)

®”π«π§√—Èß∑’ËÕÕ°°”≈—ß°“¬/ —ª¥“Àå 2 (X = 4.0) 53 (X = 2.5) 53 0.21 -1.25 -3.82- 0.88

‰¥â∑”ß“πμ”·Àπàß∫√‘À“√ ‰¥â∑” 1 (25.0) 28 (40.6) 0.38 1 1.00

‰¡à‰¥â∑” 3 (75.0) 41 (59.4)
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μ“√“ß∑’Ë 6 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈°—∫ªí®®—¬¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

ªí®®—¬¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å                °“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈

°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π- √–¥—∫ Ÿß √–¥—∫ª“π°≈“ß- X2 df P-value T-test 95% CI

 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈–¥â“πÕ◊ËπÊ (§π/ √âÕ¬≈–) μË” (§π/ √âÕ¬≈–)

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫·æ∑¬å ¥’ 3 (75.0) 67 (97.1) 4.68 1 0.15

‰¡à¥’ 1 (25.0) 2 (2.9)

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫æ¬“∫“≈ ¥’ 4 (100.0) 67 (97.1) 0.11 1 1.0

‰¡à¥’ 0 (0.0) 2 (2.9)

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë ¥’ 4 (100.0) 69 (100.0) - - NS

‰¡à¥’ 0 (0.0) 0 (0.0)

§«“¡æÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡* æÕ„® 1 (25.0) 58 (84.1) 8.50 1 0.02

‰¡àæÕ„® 3 (75.0) 11 (15.9)

GHQ * < 4 0 (0.0) 57 (82.6) 15.07 1 0.00

≥ 4 4 (100.0) 12 (17.4)

* = P < 0.05

μà“ß°—π¥â“π —¥ à«πª√–™“°√ ºŸâÀ≠‘ßºŸâ™“¬ ´÷Ëß∑”„Àâº≈

‰¡à·πàπÕπ„π·μà≈–°“√«‘®—¬8   ¥â“π§«“¡æÕ„®„π “¢“∑’Ë

ªØ‘∫—μ‘ß“π ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫æ¬“∫“≈¡’§«“¡ —¡æ—π∏å

°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å

 ◊∫‡π◊ËÕß¡“®“°≈—°…≥–§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßß“π°—∫∫ÿ§§≈

(job-personal fit) ∂â“∫ÿ§§≈‰¡à√Ÿâ ÷°∂÷ß§ÿ≥§à“¢Õßß“π√«¡

∂÷ß°“√ªØ‘ —¡æ—π∏å∑’Ë‰¡à¥’ °“√¡’ªí≠À“„π∑’Ë∑”ß“π∑’ËÕ“®

∑”„Àâ‡°‘¥¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬‰¥â8

¥â“π§«“¡æÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡·≈–§–·ππ Thai

GHQ-30 ®–¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑—Èß°≈ÿà¡¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π

§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈„π

√–¥—∫ Ÿß ∫àß∫Õ°«à“ªí®®—¬‡À≈à“π’È¡’§«“¡ ”§—≠¡“°°—∫¿“«–

‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¢Õß·æ∑¬åª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡ ´÷Ëß

Õ∏‘∫“¬‰¥â®“°À≈—°°“√§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßß“π°—∫∫ÿ§§≈

(job-personal fit) ´÷Ëß∂â“∫ÿ§≈“°√‰¡àæÕ„® ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑’Ë

∑”ß“πÕ¬Ÿà°Á∑”„Àâ‡°‘¥¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬‰¥â  à«π§–·ππ

Thai GHQ-30 ∑’Ë Ÿß∫àß«à“ºŸâ∑’Ë∂Ÿ°ª√–‡¡‘π¡’¿“«–‡§√’¬¥Õ¬Ÿà

‡¥‘¡„π√–¥—∫∑’Ë¡“°°«à“ª°μ‘  ∑”„Àâ°“√ª√–‡¡‘π·∫∫

∑¥ Õ∫·≈â«æ∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬‰¥â¡“°°«à“°≈ÿà¡∑’Ë§–·ππ

Õ¬Ÿà„π‡°≥±åª°μ‘ ∂â“‡√“‡Õ“°“√»÷°…“¢Õß Christina

Maslach12  ∑’Ë‰¥â·∫àß¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬‡ªìπ 3 √–¬–

‡∑’¬∫‡§’¬ß°—∫‡√◊ËÕßπ’ÈÕ“®‡ªìπμ—«∫àß™’È‰¥â«à“ ‡æ√“–ªí®®—¬

∑—Èß„π¥â“π§«“¡æÕ„®„π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ·≈–§«“¡μ÷ß‡§√’¬¥

¢Õß·æ∑¬å‰¡à‰¥â√—∫°“√·°â‰¢ ∑”„Àâ®“°‡¥‘¡∑’Ë·æ∑¬åÕ“®

¡’‡æ’¬ß¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å

‡¡◊ËÕ√–¬–‡«≈“ºà“π‰ª∑”„Àâ‡æ‘Ë¡¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π

°“√≈¥§«“¡‡ªìπ∫ÿ§§≈‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¡“„π¿“¬À≈—ß
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°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°≈ÿà¡·æ∑¬å

∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡

ª√–‚¬™πå∑’Ë§“¥«à“®–‰¥â√—∫

°“√»÷°…“∑’Ë‰¥â· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬

„π·æ∑¬å‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡¡’®”π«π‰¡à¡“°π—° ·μà

¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬°Á‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë§«√ªÑÕß°—π‰«â‰¡à„Àâªí≠À“

¡“°¢÷Èπ ´÷Ëß°“√ªÑÕß°—π¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬ “¡“√∂ªÑÕß°—π

‰¥â‚¥¬°“√ª√—∫§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß·æ∑¬å°—∫æ¬“∫“≈„Àâ

¥’¢÷Èπ ‡¢â“„®ªí≠À“„π¡ÿ¡¡Õß¢Õß·μà≈–ΩÉ“¬‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡

 —¡æ—π∏å¿“æ∑’Ë¥’μàÕ°—π ª√—∫‡ª≈’Ë¬π ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√

∑”ß“π„Àâ‡À¡“– ¡„π·μà≈–ß“π ¡’ ∂“π∑’ËÕÿª°√≥å∑’Ë‡Õ◊ÈÕ

Õ”π«¬μàÕ°“√∑”ß“π   √«¡‰ª∂÷ß§âπÀ“·æ∑¬å∑’Ë¡’¿“«–‡§√’¬¥

 Ÿß‡æ◊ËÕ„Àâ°“√™à«¬‡À≈◊ÕÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ πÕ°®“°π’È°“√

‡≈◊Õ°ß“π„Àâ‡À¡“– ¡°—∫§«“¡ “¡“√∂ ‡π◊ÈÕß“π∑’Ë∑”

‡À¡“– ¡   ‰¡à¡“°‡°‘π°«à“∑’Ë®–∑”‰¥â  ¡’°“√·∫àßß“π∑’Ë

™—¥‡®π „Àâ√“ß«—≈μÕ∫·∑πÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ ‡∑à“‡∑’¬¡

°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π∑—»π§μ‘μàÕß“π∑’Ë∑”  ·≈–°“√¡Õß§ÿ≥§à“

„πμ—«‡Õß®–¡’ à«π™à«¬≈¥°“√‡°‘¥¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬‰¥â 8

¢âÕ®”°—¥„π°“√»÷°…“

1. ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â®“°°“√μÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡¢Õß·æ∑¬å

∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”‚√ßæ¬“∫“≈π§√ª∞¡ „π°“√»÷°…“π’È

‰¡à “¡“√∂ –∑âÕπ¿“æ√«¡¢Õß¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π

·æ∑¬å‡©æ“–∑“ß·μà≈– “¢“‰¥â  ‡π◊ËÕß®“°¡’®”π«π·æ∑¬å

„π∫“ß “¢“πâÕ¬¡“°

2. ™◊ËÕÀ—«¢âÕ«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√ª√–‡¡‘π¿“«– ÿ¢¿“æ

®‘μ´÷ËßÕ“®∑”„ÀâºŸâμÕ∫‡°‘¥∑—»π§μ‘„π∑“ß≈∫·≈–μÕ∫·∫∫

 Õ∫∂“¡‰¡àμ√ßμ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß

3. °“√«—¥¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¬—ß¡’ªí®®—¬„π‡√◊ËÕß

∫ÿ§≈‘°¿“æ¢Õß·μà≈–∫ÿ§§≈ ´÷ËßÕ“®¡’º≈μàÕ°“√ª√–‡¡‘π

¿“«–‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬‰¥â

4. ·∫∫ Õ∫∂“¡π’È‰¥â √â“ß¡“®“°μà“ßª√–‡∑»·≈–

‰¥â√—∫°“√·ª≈¡“‡ªìπ¿“…“‰∑¬ ®÷ß∑”„Àâ≈—°…≥–¿“…“

∑’Ë ◊ËÕÕÕ°¡“Õ“®∑”„Àâ¬“°·°à°“√‡¢â“„® ·≈–Õ“®∑”„Àâ

º≈°“√»÷°…“∑’Ë‰¥â·μ°μà“ß°—π

¢âÕ‡ πÕ·π–

1. ‡π◊ËÕß®“°°“√‡≈◊Õ°„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√«‘®—¬¡’§«“¡

 ”§—≠Õ¬à“ß¡“° ¥—ßπ—Èπ°“√»÷°…“„πÕπ“§μ§«√∑”°“√
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