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บทคััดย่่อ
	 ที่่�มาและความสำคััญ การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านมีีความสำคััญมากขึ้้�นจากจำนวนผู้้�ป่่วยโรคเรื้้�อรััง ผู้้�สููงอายุุ ผู้้�พิิการ และผู้้�ป่่วย
ระยะสุุดท้้ายที่่�เพิ่่�มขึ้้�น จึึงจำเป็็นต้้องเตรีียมบััณฑิิตพยาบาลให้้มีีความรู้้� ทัักษะ และประสบการณ์์ในการดููแลบุุคคลและครอบครััว 
ที่่�บ้้านอย่่างเหมาะสม วััตถุุประสงค์์ งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาและศึึกษาประสิิทธิิผลของรููปแบบศููนย์์การเรีียนรู้้�การดููแล
สุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงสำหรัับนัักศึึกษาพยาบาล วิิธีีการวิิจััย เป็็นการวิิจััยและพััฒนาโดยใช้้แบบแผนการวิิจััย 
กลุ่่�มเดีียววััดก่่อนและหลัังการทดลองในขั้้�นการทดลองใช้้ กลุ่่�มตัวอย่่างเลืือกแบบเจาะจงเป็็นนัักเรีียนพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 3 จำนวน  
40 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บข้้อมููลเชิิงปริิมาณ ได้้แก่่ แบบทดสอบความรู้้� แบบประเมิินความมั่่�นใจในการปฏิิบััติิ แบบประเมิิน 
ความพึึงพอใจ ส่่วนการเก็็บข้้อมูลูเชิงิคุณุภาพใช้้แบบการสะท้้อนคิดิ วิเิคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิติิเิชิงิบรรยาย การวิเิคราะห์์ค่่าที่่�แบบจับัคู่่�  
และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ผลการวิิจััย ผลการวิิจััยพบว่่า รููปแบบฯ มีี 7 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) วััตถุุประสงค์์ 2) กิิจกรรมการเรีียน 
การสอน 3) การออกแบบสถานการณ์์เสมืือนจริงิ 4) ความสมจริงิ 5) บทบาทผู้้�เรียีน ผู้้�สอน ปฏิสิัมัพันัธ์์ การสร้้างบรรยากาศการเรียีนรู้้� 6) 
สิ่่�งสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� และ 7) ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� ผลการเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความรู้้� ความมั่่�นใจภายหลัังการทดลองสููงกว่่า
ก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับดีี (mean = 4.33, S.D.= 0.56) ผลจากการสะท้้อนคิิด 
พบว่่า บรรยากาศมีีความสมจริิง รู้้�สึึกมีีความมั่่�นใจมากขึ้้�น ได้้เรีียนรู้้�การสัังเกต การแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้า การใช้้กระบวนการพยาบาล
ในการเยี่่�ยมบ้้าน และการทำงานเป็็นทีีม วิิจารณ์์และสรุุปผลการศึึกษา ข้้อเสนอแนะ ควรนำรููปแบบฯ ไปใช้้ในการฝึึกทัักษะทางการ
พยาบาลอื่่�น ๆ เช่่น การเตรีียมจำหน่่ายผู้้�ป่่วยก่่อนกลัับบ้้าน และพััฒนาการเตรีียมผู้้�ป่่วยจำลองมาตรฐานเพื่่�อเพิ่่�มความสมจริิง

คำสำคััญ: • การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน • สถานการณ์์เสมืือนจริิง • นัักศึึกษาพยาบาล
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Abstract: 
	 Background Home healthcare is becoming increasingly important due to more chronic, 
elderly, disabled, and terminally ill patients. Nursing graduates must be equipped with the 
knowledge, skills, and experience to provide effective home healthcare. Objective The research 
objectives were to develop a simulation-based home healthcare learning-center model for nursing 
students and to study its effectiveness. Method This study used a research and development design 
that conducted a single-group pre-test/post-test study in the experimental phase. The subjects 
were 40 third-year nursing students who were purposively selected. The research instruments for 
collecting quantitative data were a knowledge test, a confidence questionnaire, and a satisfaction 
questionnaire. The reflection form was used for collecting qualitative data. Descriptive statistics, 
paired t-test, and content analysis were used for data analysis. Result The results revealed that 
the model has 7 components: 1) objectives, 2) instructional activities, 3) design of simulation 
situations, 4) realism, 5) roles of learners, teachers, interactions, and creating learning environments, 
6) learning resources, and 7) learning outcomes. After the experiment, the sample group had a higher 
knowledge score, and higher satisfaction scores at the significant level. After using the model, the 
satisfaction mean score was at a good level (mean = 4.33, S.D.= 0.56). The content analysis from 
reflections indicated that the teaching and learning atmosphere was realistic. The subjects reported 
feeling more confident and learning various skills including observation, immediate problem solving, 
using of nursing process for holistic home visits, and teamwork. Conclusion / Discussion The 
results suggested that the developed model should be implemented to practice other nursing skills 
such as discharge planning. The recommendation for further study was to develop standardized 
simulated patients to enhance realism.
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บทนำ

	 ในปััจจุุบััน การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน (Home Health Care) มีีความจำเป็็นมากข้ึ้�น เนื่่�องจากการป่่วยด้้วย

โรคเรื้้�อรััง การเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุ ผู้้�พิิการทางกาย และผู้้�ป่่วยระยะสุุดท้้ายที่่�บ้้านมีีมากขึ้้�น จึึงมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�ง

ที่่�ต้้องจััดการศึึกษาเพื่่�อเตรีียมบััณฑิิตพยาบาลให้้มีีควาจมรู้้� ทัักษะ และประสบการณ์์ในการดููแลสุุขภาพบุุคคลและ

ครอบครััวที่่�บ้้าน โดยสภาการพยาบาลได้้กำหนดให้้พยาบาลวิิชาชีีพในระดัับปริิญญาตรีีสามารถให้้การพยาบาลที่่�

บ้้านเพื่่�อให้้บุุคคลและครอบครััวสามารถจััดการวิิถีีชีีวิิตให้้อยู่่�กัับความเจ็็บป่่วยและมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี1

	นั ักศึึกษาพยาบาลเมื่่�อต้้องเปลี่่�ยนจากแหล่่งฝึึกในสถานพยาบาลมาสู่่�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน จะรู้้�สึึกไม่่มั่่�นใจ

ในทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพ การสื่่�อสารกัับผู้้�ป่่วยและญาติิ และการให้้การพยาบาลที่่�บ้้าน เช่่น การทำแผล การทำ

หััตถการต่่าง ๆ  ในสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ไม่่คุ้้� นเคย2 การจััดการเรีียนการสอนการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์

เสมืือนจริิง (Simulation based learning) สามารถใช้้ในการพััฒนาทัักษะการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านของนัักศึึกษา

พยาบาล โดยผู้้�เรีียนสวมบทบาทในสถานการณ์์ที่่�มีีสภาพคล้้ายความเป็็นจริงในการตััดสินใจและแก้้ปััญหาต่่าง ๆ3

และสามารถฝึึกทัักษะปฏิิบััติิทางการพยาบาลในสถานการณ์์เสมืือนจริิงซ้้ำจนเกิิดความมั่่�นใจ4 ผู้้�เรีียนได้้รัับความรู้้�

และได้้ฝึึกทัักษะการดููแลสุุขภาพบุุคคลและครอบครััวที่่�บ้้าน ทัักษะการสื่่�อสาร และการทำงานเป็็นทีีม ทำให้้เกิิด

ความมั่่�นใจในการเรีียนรู้้� สามารถให้้การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านได้้อย่่างเหมาะสม ผู้้�เรีียนเกิิดทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียน

มีีความพึึงพอใจ ได้้เรีียนรู้้�ข้้อผิิดพลาดของตนและผู้้�อื่่�นในการนำมาปรัับใช้้ในการเรีียนรู้้�ให้้ดีีขึ้้�น3,5-7,

	 การสอนโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริง เป็็นการเรีียนการสอนแบบเน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง และมีีฐาน

แนวคิดมาจากทฤษฎีกีารสร้้างความรู้้�ด้วยตัวเอง (constructivism) และทฤษฎีกีารเรียีนรู้้�จากประสบการณ์์ของคลอบ

(Kolb’s Theory of Experiential Learning)8 งานวิิจััยที่่�ผ่่านมาเกี่่�ยวกัับรููปแบบการสอนการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน

โดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริง ส่่วนใหญ่่ใช้้ทฤษฎีีการสอนโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริงของเจฟฟรีีย์์ (The NLN  

Jeffries Simulation Theory) ซึ่่�งมีี 6 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) บริิบท เป็็นกรอบแนวทางในการจััดการเรีียนการสอน 

2) ภููมิิหลััง เช่่น ความคาดหวัังและเป้้าหมายของผู้้�เรีียน หลัักสููตร และทรััพยากรที่่�จำเป็็นในการจััดการเรีียนการสอน

3) การออกแบบสถานการณ์์จําํลองให้้มีคีวามสมจริงิและมีกีารแก้้ปััญหา 4) การจััดการฝึึกปฏิบิัติัิ บรรยากาศการเรียีนรู้้�

บทบาทและความสัมัพันัธ์์ระหว่างผู้้�เรียีนและผู้้�สอน 5) ประสบการณ์์เสมืือนจริงเป็็นการเรียีนรู้้�แบบเน้้นประสบการณ์์

และเน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง และ 6) ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� เช่่น ความรู้้� ทัักษะ เจตคติิ ความมั่่�นใจ การเรีียนรู้้�โดยใช้้

สถานการณ์์เสมืือนจริิงตามกรอบแนวคิิดการสอนโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงของเจฟฟรีีย์์ มีี 3 ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิ 

ได้้แก่่ ขั้้�นการนํํา (pre-brief) ขั้้�นการปฏิิบััติิ (scenario) และ ขั้้�นการประเมิินผลการเรีียนรู้้� (debrief) เพื่่�อแลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้้� ประเมิินผล อภิิปรายสรุุปและสะท้้อนคิิดหลัังเรีียน9,10 ต่่อมาในปีี 2021 คณะกรรมการมาตรฐานของสมาคม

การสอนภาคปฏิิบััติิทางการพยาบาลนานาชาติิ (The International Nursing Association for Clinical Learn-

ing : INACL) ประกาศมาตรฐานการสอนโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิง โดยนำมาจากแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีและผลการวิิจััย

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ประกอบด้้วย 1) การพััฒนาผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ 2) ขั้้�นนำก่่อนเข้้าสถานการณ์์ 3) การออกแบบสถานการณ์์ 

4) การสนัับสนุุนช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน 5) กระบวนการสรุุปหลัังเข้้าสถานการณ์์ 6) ขั้้�นการปฏิิบััติิในสถานการณ์์ 7) ผลลััพธ์์

และวััตถุุประสงค์์ 8) จริิยธรรมวิิชาชีีพ 9) การเรีียนรู้้�แบบสหสาขาวิิชาชีีพ 10) การประเมิินการเรีียนรู้้�และการปฏิิบััติิ11 

ซึ่่�งมีีการนำมาใช้้เป็็นแนวทางในการจััดการสอนการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงในปััจจุุบััน12
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	 ประสิิทธิิภาพของการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริงข้ึ้�นอยู่่�กับการออกแบบและองค์์

ประกอบของการจััดการเรีียนการสอนที่่�ได้้มาตรฐาน การสอนด้้วยสถานการณ์์เสมืือนจริง ที่่�มีีขั้้�นการนำ ขั้้�นการ

ปฏิิบััติิในสถานการณ์์ ขั้้�นสรุุปและประเมิินผล ความเสมืือนจริิงสููง การมีีปฏิิสััมพัันธ์์ ผู้้�ป่ ่วยมาตรฐาน และสื่่�อ

เสมืือนจริิง ส่่งผลต่่อการเพิ่่�มความมั่่�นใจของผู้้�เรีียน13 ในด้้านผู้้�สอนจะมีีบทบาทเป็็นผู้้�อำนวยความสะดวก ช่่วยให้้

ผู้้�เรีียนได้้พััฒนาทัักษะปฏิิบััติิและกระบวนการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ ทัักษะการแก้้ปััญหา การให้้เหตุผลและการ

ตััดสิินใจเชิิงคลิินิิก และการเชื่่�อมโยงความรู้้�ภ าคทฤษฎีีสู่่�ภ าคปฏิิบััติิ รวมทั้้�งการช่่วยเหลืือผู้้� เรีียนขณะปฏิิบััติิ

ในสถานการณ์์ แต่่การใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริงในการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน มีีความแตกต่่างจากการจััดการเรีียน

การสอนในสาขาอื่่�น ๆ  เช่่น การใช้้ผู้้�ป่่วยมาตรฐานแทนหุ่่�นจำลองสมรรถนะสููงเพื่่�อพััฒนาทัักษะการสื่่�อสาร การซััก

ประวััติิ และการตรวจร่่างกาย2,12 และการสร้้างสภาพแวดล้้อมให้้มีีความสมจริิงเสมืือนบ้้านของผู้้�รัับบริิการตลอดจน

สิ่่�งอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์เสมืือนจริง ทั้้�งด้้านกายภาพ สัังคม และวััฒนธรรม เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียน

ประเมิินปััจจััยเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพ  สุุขาภิิบาลแวดล้้อมและความปลอดภััยที่่�บ้้าน8

	ส่ ่วนวิิธีีการสอนโดยใช้้ศููนย์์การเรีียน (Learning Center) คืือ กระบวนการในการสอนให้้ผู้้�เรีียนศึึกษา

หาความรู้้�ด้้วยตนเองจากศููนย์์การเรีียนเพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนด3 โดยมีีผู้้�สอนทำหน้้าที่่�ในการจััดเตรีียม

ศููนย์์การเรีียน ให้้คำแนะนำ อำนวยความสะดวก และประเมิินผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน องค์์ประกอบที่่�สำคััญของวิิธีี

สอนแบบศููนย์์การเรีียน คืือ ชุุดการเรีียนการสอนซึ่่�งประกอบด้้วยเนื้้�อหาสาระ คำสั่่�งในการทำกิิจกรรม วััสดุุ อุุปกรณ์์ 

เครื่่�องมืือ สื่่�อ รวมทั้้�งแบบวััดและประเมิินผลการเรีียนรู้้� มีีศููนย์์การเรีียนและมุุมความรู้้�หรืือสถานที่่�สำหรับผู้้�เรีียน

ในการศึึกษาหาความรู้้�  ผู้้�เรีียนศึึกษาและทำกิิจกรรมจนครบทุุกเนื้้�อหา และการประเมิินผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน

	ค ณะผู้้�วิิจััยเห็็นถึึงความจำเป็็นในการพััฒนารููปแบบการเรีียนการสอนซึ่่�งตอบสนองต่่อความท้้าทาย

ที่่�นักัศึึกษาพยาบาลต้้องเผชิญิในการเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�การดููแลสุขุภาพที่่�บ้้าน จากผลการศึึกษาที่่�ผ่่านมาพบว่่าการสอน

การดูแูลสุขุภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริงิเป็็นวิธิีทีี่่�มีปีระสิิทธิภิาพ โดยเฉพาะเมื่่�อมีกีารออกแบบสถานการณ์์

และจััดสิ่่�งแวดล้้อมให้้มีีความสมจริิง แต่่ยัังขาดงานวิิจััยที่่�ประเมิินประสิิทธิิผลรููปแบบการเรีียนการสอนโดยใช้้

สถานการณ์์เสมืือนจริิงที่่�บููรณาการกัับรููปแบบการเรีียนการสอนอื่่�น งานวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการพััฒนารููปแบบการเรีียน

การสอนที่่�บููรณาการระหว่่างการเรีียนรู้้�โดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงกัับการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองผ่่านศููนย์์การเรีียนรู้้�

เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิผลในการเพิ่่�มพููนทัักษะการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านและเพิ่่�มความมั่่�นใจในการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน

ของนัักศึึกษาพยาบาล

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1. เพื่่�อพััฒนารููปแบบศููนย์์การเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงสำหรัับนัักศึึกษา

พยาบาล

	 2. เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิผลของรููปแบบฯ โดยเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยความรู้้� คะแนนเฉลี่่�ยความมั่่�นใจ

การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน ก่่อนและหลัังการใช้้รููปแบบฯ และศึึกษาระดัับความพึึงพอใจภายหลัังการใช้้รููปแบบฯ

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and development ) มีี 4 ขั้้�นตอนคืือ 1) การวิิจััยเพื่่�อ

ศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐาน 2) การพััฒนารููปแบบฯ 3) การวิิจััยทดลองใช้้รููปแบบฯ โดยใช้้แบบแผนการวิิจััยกลุ่่�มเดีียววััดก่่อน

และหลัังการทดลอง (one group pretest-posttest design ) 4) การพััฒนาปรัับปรุุงรููปแบบฯ 
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การเลืือกตััวอย่่าง

	 1. กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยขั้้�นตอนที่่� 1 การศึึกษาสภาพการณ์์ปััจจุุบัันเกี่่�ยวกัับรููปแบบการจััดการเรีียน

การสอนการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิง ผู้้� ให้้ข้้อมููลเลืือกแบบเจาะจง เป็็นอาจารย์์ที่่�มีี

ประสบการณ์ส์อนสาขาการพยาบาลอนามัยัชุมุชน 5 ปี ีขึ้้�นไปและมีปีระสบการณ์ก์ารจััดการเรียีนรู้้�โดยใช้ส้ถานการณ์์

เสมืือนจริิง จำนวน 5 คน 

	 2. กลุ่่�มตัวอย่่างในการทดลองใช้้รููปแบบฯ เลืือกแบบเจาะจง เป็็นนัักเรีียนพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 3 วิิทยาลััย

พยาบาลกองทััพบก อายุุ 20 ปีีขึ้้�นไป ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนวิิชาการพยาบาลอนามััยชุุมชน ในปีีการศึึกษา 2564 และ

สมััครใจเข้้าร่่วมโครงการวิิจััย คำนวณขนาดตััวอย่่างด้้วย program G*power กำหนดขนาด effect size ขนาดกลาง 

ขนาดความคลาดเคลื่่�อน (a = 0.05) ได้้ขนาดตััวอย่่าง จำนวน 40 คน

รููปที่่� 1 ขั้้�นตอนการดำเนิินการวิิจััย
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รููปที่่� 2 รููปแบบศููนย์์การเรีียนรู้้� การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน โดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงสำหรัับนัักศึึกษาพยาบาล

ขั้้�นตอนการดำเนิินการวิิจััย ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอน คืือ

	 1. ขั้้�นตอนที่่� 1 การศึึกษาสภาพการณ์์ปััจจุบัันเกี่่�ยวกัับรููปแบบการจััดการเรีียนการสอนการดููแลสุุขภาพ

ที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิง เป็็นการศึึกษาเชิิงบรรยาย โดยการทบทวนเอกสาร ร่่วมกัับการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้

ข้้อมููล (key Informants) ได้้แก่่ อาจารย์์ผู้้�สอนภาคทฤษฎีีและปฏิิบััติิวิิชา การพยาบาลอนามััยชุุมชน จำนวน 5 คน

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้คืือแบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง เกี่่�ยวกัับแนวคิิดรููปแบบศููนย์์การเรีียนรู้้�ทางการพยาบาล และการ

จััดการเรีียนการสอนการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิง และนำมาสัังเคราะห์์แนวคิิดของรููปแบบฯ

	 2. ขั้้�นตอนที่่� 2 เป็็นการศึึกษาเชิิงบรรยาย เพื่่�อการพััฒนารููปแบบฯ การตรวจสอบคุุณภาพของรููปแบบฯ

และการทดลองจัดัการเรียีนการสอนนำร่่อง ผู้้�เข้้าร่่วมการวิจัิัยมี ี2 กลุ่่�ม กลุ่่�มที่่� 1 คืือกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญสำหรับตรวจสอบ

คุุณภาพรููปแบบฯ จำนวน 5 คน ที่่�มีีประสบการณ์์สอนสาขาการพยาบาลอนามััยชุุมชน 5 ปีี ขึ้้�นไป กลุ่่�มที่่� 2 คืือ

กลุ่่�มที่่�ใช้้ในการทดลองจััดการเรีียนการสอนนำร่่อง ได้้แก่่ อาจารย์์ ภาควิิชาการพยาบาลอนามััยชมชน วิิทยาลััย

พยาบาลกองทััพบก จำนวน 4 คน และ นัักเรีียนพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 4  วิิทยาลััยพยาบาลกองทััพบก จำนวน 4 คน

โดยมีีวิิธีีดำเนิินการดัังนี้้�
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		  2.1 นำผลจากขั้้�นตอนที่่� 1 มาสร้้างต้้นแบบของรููปแบบฯ ผลจากการสัังเคราะห์์แนวคิดของรูปูแบบฯ

พบว่่า ประกอบด้้วย 7 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ (1) วััตถุุประสงค์์ เพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้� เจตคติิ และทัักษะของผู้้�เรีียน

ในการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน (2) กิิจกรรมการเรีียนการสอน โดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิง ประกอบด้้วย ขั้้�นนำ (pre-

brief) ขั้้�นปฏิิบััติิสถานการณ์์ และ ขั้้�นสะท้้อนคิิดหลัังการปฏิิบััติิ (debrief) (3) การออกแบบสถานการณ์์เสมืือนจริิง

การออกแบบสถานการณ์์การดููแลสุุขภาพบุุคคลที่่�ป่่วยด้้วยโรคเรื้้�อรัังและต้้องดููแลต่่อเนื่่�องที่่�บ้้าน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียน

ได้้แสดงทัักษะการประเมิินภาวะสุุขภาพ การวิินิิจฉัยปััญหาสุุขภาพ การทำหััตถการ การให้้คำแนะนำด้้านสุุขภาพ

และการประเมิินผล รวมทั้้�งการสร้้างสถานการณ์์ปััญหาให้้ผู้้� เรีียนได้้ฝึึกทัักษะการแก้้ปััญหาและการตััดสิินใจ

ในสถานการณ์์ (4) ความสมจริิง ได้้แก่่ ห้้องปฏิิบััติิการบ้้านจำลองและการจััดสิ่่�งแวดล้้อมภายในบ้้านจำลอง

การเตรีียมผู้้�ป่่วยและญาติิสมมติิ ให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ (5) บทบาทผู้้�เรีียน ผู้้�สอน ปฏิิสััมพัันธ์์ และการสร้้าง

บรรยากาศการเรีียนรู้้�ที่่�ผ่่อนคลายและการช่่วยเหลืือผู้้�เรีียน (6) สิ่่�งสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ บทเรีียนและสื่่�อ

การเรีียนรู้้�สำหรัับศึึกษาค้้นคว้้าด้้วยตนเอง เครื่่�องมืือ และอุุปกรณ์์สำหรัับการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน และ (7) ผลลััพธ์์

การเรีียนรู้้� ได้้แก่่ ความรู้้� ทัักษะ เจตคติิ ความมั่่�นใจในการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน

		  2.2 สร้้างบทเรีียนและสื่่�อการเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านสำหรับการสอนแบบศููนย์์การเรีียน

ประกอบด้้วย ชุุดการเรีียนการสอนการดููแลสุุขภาพครอบครััวที่่�บ้้าน ใบมอบหมายงาน สื่่�อวิิดิิทััศน์์ และเอกสาร

ประกอบการสอน 

		  2.3 สร้้างแผนการจััดการเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน โดยออกแบบสถานการณ์์เสมืือนจริง และ

กำหนดกิิจกรรมการเรีียนการสอน ตามรููปแบบฯ ที่่�พััฒนาขึ้้�น 

	 มีีการตรวจสอบสอบคุุณภาพของรููปแบบฯ โดยเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 5 คน ที่่�มีีประสบการณ์์สอนสาขา

การพยาบาลอนามััยชุุมชน 5 ปีี ขึ้้�นไป ตรวจสอบความเหมาะสมของรููปแบบฯ แผนการจััดการเรีียนรู้้� ทั้้�งบทเรีียน

และสื่่�อการเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านที่่�พััฒนาข้ึ้�น นำผลที่่�ได้้มาแก้้ไขปรัับปรุุง จััดทำเป็็นคู่่�มืือรููปแบบฯ จากนั้้�น

นำแผนการจััดการเรีียนรู้้�ไปทดลองจััดการเรีียนการสอนสถานการณ์์เสมืือนจริิงนำร่่องจำนวน 2 ครั้้�ง

	 3. ขั้้�นตอนที่่� 3 การทดลองใช้้รููปแบบฯ โดยใช้้แบบแผนการทดลองแบบกลุ่่�มเดีียววััดก่่อนหลััง (One Group 

Pretest – Posttest Design) กลุ่่�มตััวอย่่างเลืือกแบบเจาะจง คืือ นัักเรีียนพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 3 จำนวน 40 คน 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้คืือ แบบทดสอบความรู้้�เรื่่�องการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน และแบบประเมิินความมั่่�นใจในการปฏิิบััติิ 

แบบประเมิินความพึึงพอใจต่่อรููปแบบฯ และแบบสะท้้อนคิิด โดยมีีวิิธีีการดัังนี้้�

	 กลุ่่�มตััวอย่่างจะถููกแบ่่งเป็็นกลุ่่�มย่่อย กลุ่่�มละ 5 คน ดำเนิินการตามลำดัับดัังนี้้� 3.1) วััดความรู้้�ก่่อนการทดลอง 

โดยใช้้แบบทดสอบความรู้้�เรื่่�องการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน และแบบประเมิินความมั่่�นใจในการปฏิิบััติิ 3.2) ดำเนิินการ

จััดการเรีียนการสอนตามแผนการจััดการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ (1) ขั้้�นเตรีียมการ เป็็นการศึึกษาค้้นคว้้าด้้วยตนเองตาม

การจััดการเรีียนการสอนแบบศููนย์์การเรีียน โดยกำหนดให้้ดำเนิินการให้้เสร็็จสิ้้�นภายใน 1 สััปดาห์์ จากนั้้�นให้้ทำ

แบบทดสอบความรู้้�  เพื่่�อตรวจสอบประสิิทธิิผลของการจััดการเรีียนการสอนแบบศููนย์์การเรีียน ภายหลัังทำ

แบบทดสอบความรู้้� มีีการบรรยายเรื่่�องการเยี่่�ยมบ้้านจำนวน 2 ชั่่�วโมง ตามตารางสอนรายวิิชาการพยาบาลอนามััย

ชุุมชน (2) ขั้้�นการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริง ประกอบด้้วย ขั้้�นนำ (pre-brief) แต่่ละกลุ่่�ม

รัับฟัังคำชี้้�แจง (20 นาทีี) ขั้้�นปฏิิบััติิสถานการณ์์ เข้้าฝึึกปฏิิบััติิในห้้องปฏิิบััติิการบ้้านจำลอง ตามแผนการจััดการ

เรีียนรู้้�ฯ กลุ่่�มละ 1 ครั้้�ง 1 สถานการณ์์ ใช้้เวลา 40 นาทีี และ ขั้้�นสะท้้อนคิิดหลัังการปฏิิบััติิ (debrief) ตามประเด็็น
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คำถามที่่�กำหนดและสรุุปผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ร่่วมกััน (40 นาทีี) จากนั้้�นให้้กลุ่่�มตััวอย่่างแบบประเมิินความมั่่�นใจในการ

ปฏิิบััติิ แบบประเมิินความพึึงพอใจต่่อรููปแบบฯ แบบประเมิินรููปแบบฯ และแบบการสะท้้อนคิิด ภายหลัังการทดลอง

	 4. ขั้้�นตอนที่่� 4 การพััฒนาปรัับปรุุงรููปแบบฯ เป็็นการศึึกษาเชิิงบรรยาย ใช้้การวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์เอกสาร 

โดยนำข้้อมููลที่่�ได้้จากผลการวิิจััยขั้้�นตอนที่่� 3 มาปรัับปรุุงรููปแบบฯ ที่่�พััฒนาขึ้้�น

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 1) แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง ผู้้� วิิจััยพััฒนาข้ึ้�นจากการทบทวนวรรณกรรม เป็็นคำถามปลายเปิิด

ประกอบด้้วย คำถามเกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของรููปแบบฯ การจััดการเรีียนการสอน แผนการสอน เนื้้�อหา สื่่�อการสอน 

การออกแบบสถานการณ์์เสมืือนจริิง การเตรีียมผู้้�ป่่วยและญาติิสมมติิ การวััดและประเมิินผล นำแบบสััมภาษณ์์

ที่่�สร้้างขึ้้�นไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 คน เพื่่�อตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา พบว่่า ค่่าดััชนีี IOC รายข้้อ มีีค่่า 0.60 เท่่ากััน

ทุุกข้้อ ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.60 และแก้้ไขปรัับปรุุงตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	 2) แบบทดสอบการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน เป็็นแบบทดสอบปรนััยชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก จำนวน 12 ข้้อ

โดยผู้้�วิิจััยพััฒนา ตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา พบว่่า ค่่าดััชนีี IOC รายข้้อ มีีค่่าระหว่่าง 0.60-1.00 ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 

0.70 และแก้้ไขปรัับปรุุงตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ค่่า KR 20 เท่่ากัับ 0.62 ค่่าความยากง่่าย (p) รายข้้อ

อยู่่� ระหว่่าง 0.40 – 0.78 ค่่าความยากง่่ายเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.65 และ ค่่าอำนาจจำแนก (r) รายข้้ออยู่่� ระหว่่าง

0.20 -0.56  ค่่าอำนาจจำแนกเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.34

	 3) แบบประเมิินความมั่่�นใจในการปฏิิบััติิ จำนวน 8 ข้้อ โดยผู้้�วิิจััยพัฒนาขึ้้�นจากการทบทวนวรรณกรรม

เป็็นมาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ ตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา พบว่่า ค่่าดััชนีี IOC รายข้้อ มีีค่่าระหว่่าง 0.60 -1.00  

ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.75  และแก้้ไขปรัับปรุุงตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ หาค่่าความเที่่�ยง โดยการคำนวณค่่าอััลฟา

ของครอนบาค เท่่ากัับ 0.88

	 4) แบบประเมิินความพึึงพอใจต่่อรููปแบบฯ จำนวน 36 ข้้อ โดยผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�นจากการทบทวนวรรณกรรม 

เป็็นแบบประเมิินแบบมาตรประมาณค่่า 5 ระดัับนำแบบประเมิินที่่�สร้้างขึ้้�นไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 คน เพื่่�อตรวจสอบ

ความตรงเชิิงเนื้้�อหา พบว่่า มีีค่่าดััชนีี IOC รายข้้อ มีีค่่าระหว่่าง 0.60-1.00 ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.89 และแก้้ไขปรัับปรุุง

ตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ หาค่่าความเที่่�ยง โดยการคำนวณค่่าอััลฟาของครอนบาค เท่่ากัับ 0.97

	 5) แบบสะท้้อนคิิด เป็็นแบบคำถามปลายเปิิดที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น นำแบบสััมภาษณ์์ที่่�สร้้างขึ้้�นไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

5 คน เพื่่�อตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยดััชนีี IOC เท่่ากัับ 0.80 และแก้้ไขปรัับปรุุงตามคำแนะนำ

ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1) เปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยแบบทดสอบการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านและคะแนนเฉลี่่�ยความมั่่�นใจ ในการปฏิิบััติิ

โดยใช้้การทดสอบค่่าทีีแบบจัับคู่่� (paired t-test)

	 2) วิิเคราะห์์ข้้อมููลความพึึงพอใจต่่อรููปแบบศููนย์์การเรีียนรู้้� การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์

เสมืือนจริิงโดยคำนวณค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	 3) วิิเคราะห์์ข้้อมููลการสะท้้อนคิิดหลัังการเรีียนการสอนตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน

โดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิง โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content analysis)



การพัฒันารูปูแบบศูนูย์์การเรียีนรู้้�การดููแลสุขุภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมือืนจริงิฯ 101

เวชสารแพทย์์ทหารบก  ปีีที่่� 78  ฉบัับที่่� 2  เมษายน-มิิถุุนายน 2568

การรัับรองจริิยธรรมการวิิจััย

	ค ณะอนุกุรรมการพิจิารณาโครงการวิจิัยั กรมแพทย์์ทหารบกได้้รัับรองโครงการวิจัิัย (รหััสโครงการ: N002q/65)

ผู้้�วิิจััยได้้วางแผน คััดเลืือกกลุ่่�มประชากรเป้้าหมาย แบ่่งกลุ่่�มการศึึกษาวิิจััย และดำเนิินงานวิิจััยเป็็นระยะเวลา

12 เดืือน ตั้้�งแต่่ มกราคม 2565 ถึึง ธัันวาคม 2565

ผลการวิิจััย

	 กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยเป็็นนัักเรีียนพยาบาลชั้้�นปีีที่่� 3 จำนวน 40 คน เป็็นเพศหญิิงร้้อยละ 100 อายุุเฉลี่่�ย 

20.64 (SD = 0.58) ค่่าเฉลี่่�ยเกรดเฉลี่่�ยสะสม 3.28 (SD = 0.27) โดยมีีผลการวิิจััยดัังนี้้�

1. การพััฒนารููปแบบศููนย์์การเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงสำหรัับนัักศึึกษาพยาบาลฯ 

ผลการตรวจสอบคุุณภาพรููปแบบฯ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่า รููปแบบฯ ที่่�พััฒนาขึ้้�น 7 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) วััตถุุประสงค์์ 

2) กิิจกรรมการเรีียนการสอน 3) การออกแบบสถานการณ์์เสมืือนจริิง 4) ความสมจริิง 5) บทบาทผู้้�เรีียน ผู้้�สอน 

ปฏิิสััมพันธ์์ การสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้้� 6) สิ่่�งสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� และ 7) ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� มีีความเหมาะสม

ในด้้านแนวคิดหลัักการ องค์์ประกอบ วิิธีีการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน สื่่�อการเรีียนรู้้�  และวิิธีีการวััดและ

ประเมิินผล รวมทั้้�งมีีความเป็็นไปได้้ในการจััดการเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านในสถานการณ์์เสมืือนจริิง 

2. ผลการศึึกษาประสิิทธิิผลของรููปแบบฯ 

	 2.1 การเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความรู้้�เรื่่�องการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน ก่่อนและภายหลัังการใช้้รููปแบบฯ

	ผ ลการเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความรู้้�ก่่อนและภายหลัังการใช้้รููปแบบฯ (คะแนนเต็็ม 12 คะแนน)

ในกลุ่่�มตัวอย่่าง (n = 40) โดยใช้้การทดสอบทีีแบบจัับคู่่� (paired t-test) พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนน

ความรู้้�เรื่่�องการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านภายหลัังการทดลองสููงกว่่าก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (t = 11.262, 

p = 0.001) ดัังแสดงในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 ผลการเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความรู้้�เรื่่�องการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านก่่อนและหลัังการทดลองของกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง (n = 40)

	 2.2 ผลการเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยความมั่่�นใจการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านก่่อนและภายหลัังการใช้้รููปแบบฯ

	ผ ลการเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความมั่่�นใจก่่อนและภายหลัังการใช้้รููปแบบฯ (คะแนนเต็็ม 40 คะแนน) 

ในกลุ่่�มตััวอย่่าง (n = 40) โดยใช้้การทดสอบทีีแบบจัับคู่่� (paired t-test) พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนน ความ

มั่่�นใจในภาพรวมภายหลัังการทดลองสููงกว่่าก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (t = 11.595, p = 0.001)  ดััง

แสดงในตารางที่่� 2
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ตารางท่ี่� 2 ผลการเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความมั่่�นใจในการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านก่่อนและหลังการทดลองของ

กลุ่่�มตััวอย่่าง (n = 40)

	 2.3 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อรููปแบบฯ

	ผ ลการศึึกษาประเมิินผลรููปแบบฯ โดยรวมอยู่่�ในระดัับดีี (mean = 4.33, S.D.= 0.56) เมื่่�อพิิจารณา

หลายด้้าน พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับดีีทุุกด้้าน โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสูงสุุดมีี 2 ด้้านที่่�ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากััน คืือ ด้้าน

กิิจกรรมการเรีียนการสอน (mean = 4.38, S.D.= 0.56) และ ด้้านบทบาทผู้้�เรีียน ผู้้�สอน ปฏิิสััมพัันธ์์ และการสร้้าง

บรรยากาศการเรีียนรู้้� (mean = 4.38,  S.D.= 0.51 ) ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด คืือ ด้้านความสมจริิง (mean = 

4.27, S.D.= 0.60) ดัังแสดงในตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3 ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการประเมิินผลความพึึงพอใจต่่อรููปแบบฯ (n = 40)

	 2.4 ผลการสะท้้อนคิิดเกี่่�ยวกัับการได้้รัับการจััดการสอนตามรููปแบบฯ

	      2.4.1 อารมณ์์/ ความรู้้�สึึกที่่�มีีต่่อการฝึึกการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิง

		  1) บรรยากาศในการฝึึกการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิง

		  กลุ่่�มตััวอย่่างระบุุว่่า บรรยากาศของการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงมีี

ความสมจริิง สอดคล้้องกัับสภาพจริิงทั้้�งในส่่วนของสถานการณ์์ สถานที่่� อุุปกรณ์์ ทำให้้รู้้�สึึกสนุุก ตื่่�นเต้้น

		  “สถานที่่� รวมถึึงสถานการณ์์มีีความสมจริง ทำให้้รู้้�สึึ กเข้้าถึึงสถานการณ์์ได้้จริิง ๆ อุุปกรณ์์

แบบจำลองต่่าง ๆ มีีความเสมืือนจริิง สามารถสัังเกตเพื่่�อประเมิินและให้้คำแนะนำได้้เหมาะสม”

		  2) ความมั่่�นใจหลัังการฝึึกการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิง

	 กลุ่่�มตััวอย่่างระบุุว่่า ภายหลัังการฝึึก รู้้�สึึกมีีความมั่่�นใจมากขึ้้�น ทั้้�งในเรื่่�องของการสื่่�อสาร การให้้คำแนะนำ 

การทำหััตถการ รวมถึึงกระบวนการเยี่่�ยมบ้้าน เข้้าใจเรื่่�องที่่�เรีียนมากขึ้้�น มองเห็็นภาพการเยี่่�ยมบ้้าน ทำให้้มีี

ความมั่่�นใจมากขึ้้�นหากลงไปฝึึกปฏิิบััติิการเยี่่�ยมบ้้านในชุุมชนจริิง ๆ

		  “ได้้ฝึึกซ้้อมก่่อนไปปฏิิบััติิจริิง ได้้เตรีียมความพร้้อมและช่่วยฝึึกทัักษะต่่าง ๆ ทำให้้พร้้อมที่่�จะลง

ชุุมชนเยี่่�ยมบ้้านจริิง”
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	      2.4.2 สิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้�จากการฝึึกการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิง

		  1) ทัักษะการสัังเกต การสื่่�อสาร การแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้าและการทำงานเป็็นทีีม

		  กลุ่่�มตััวอย่่างระบุุว่่า ภายหลัังการฝึึก ได้้เรีียนรู้้�และฝึึกทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับการเยี่่�ยมบ้้าน ตั้้�งแต่่

การสัังเกต การสื่่�อสาร การสร้้างสััมพัันธภาพ การทำงานเป็็นทีีม รวมถึึงการแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้า เมื่่�อผู้้�ป่่วยมีีอาการ

เปลี่่�ยนแปลงไป สามารถตัดสิินใจแก้้ปััญหาได้้อย่่างเหมาะสม การสื่่�อสาร ควรใช้้คำพููดที่่�เข้้าใจง่่าย ไม่่ใช้้คำศััพท์์

ทางการแพทย์์

		  “ได้้ฝึึกการสร้้างสััมพัันธภาพ การสื่่�อสารกัับผู้้�ป่่วยและผู้้�ดููแลที่่�มีีความใกล้้เคีียงกัับของจริิงมาก

ได้้ทราบว่่าสิ่่�งใดที่่�ควรถามจึึงจะเหมาะสม และบางครั้้�งในสถานการณ์์ที่่�เราเจอ อาจพบปััญหาเฉพาะหน้้าที่่�ไม่่ได้้

เตรีียมตััวไป แต่่การฝึึกการรัับมืือและสามารถแก้้ไขปััญหาได้้ถืือเป็็นทัักษะที่่�ดีี ควรมีีสติิเพื่่�อวิิเคราะห์์และแก้้ปััญหา 

และเพื่่�อนร่่วมทีีมช่่วยให้้การเยี่่�ยมบ้้านประสบความสำเร็็จ”

		  “การเยี่่�ยมบ้้านถึึงแม้้จะมีีการฝึึกซ้้อมก่่อนเยี่่�ยมที่่�ศููนย์์การเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านฯ แต่่ก็็ยัังมีี

ข้้อผิิดพลาด แต่่มีีเพื่่�อนๆคอยสัังเกต และช่่วยบอกจุุดที่่�เราทำพลาดไป จึึงคิิดว่่าการทำงานเป็็นทีีมจะช่่วยกลบจุุดที่่�

ผิิดพลาดและทำให้้การเยี่่�ยมบ้้านมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น”

		  2) กระบวนการการพยาบาลและการเยี่่�ยมบ้้าน

		  กลุ่่�มตััวอย่่างระบุุว่่า ภายหลังการฝึึกฯ ช่่วยเพิ่่�มทัักษะและทบทวนกระบวนการพยาบาลตั้้�งแต่่

การประเมินิ การระบุปัุัญหา การวางแผน การให้้การพยาบาลและการประเมินิผลการเยี่่�ยมบ้าน โดยได้้ ฝึึกการประเมินิ

การวางแผนการพยาบาล และการให้้การดููแลแบบองค์์รวมทั้้�งผู้้�ป่่วยและครอบครััว รวมถึึงเทคนิิคการสอนสุุขศึึกษา

		  “ได้้ฝึึกการประเมิินภาวะสุุขภาพของผู้้�ป่่วยในปััจจุุบัันและเมื่่�อมีีอาการเปลี่่�ยนแปลง ได้้เรีียนรู้้�

แก่่นสำคััญของกระบวนการเยี่่�ยมบ้้าน รู้้�ถึึงลำดัับการเยี่่�ยมบ้้าน การแก้้ปััญหา การประเมิินตามหลััก INHOMESSS 

เพื่่�อนำไปสู่่�การค้้นหาปััญหา ให้้การพยาบาล รวมถึึงการสอนสุุขศึึกษาเฉพาะราย”

วิิจารณ์์

1. การพััฒนารููปแบบฯ

	 การพััฒนารููปแบบฯ ผู้้�วิิจััยได้้ประยุุกต์์มาจากกรอบแนวคิิด National League for Nurses (NLN) Jeffries 

Simulation Learning Theory12 ซึ่่�งเป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นประสบการณ์์ การสอนแบบศููนย์์การเรีียน (learning cen-

ter) และการเรีียนรู้้�ผ่ ่านการสะท้้อนคิิด มาสัังเคราะห์์เป็็นร่่างรููปแบบฯ โดยกำหนดให้้มีี การจััดการเรีียน

การสอนการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริง (Simulation based learning) 3 ขั้้�นตอน ได้้แก่่

1) ขั้้�นการนำ (pre-brief) 2) ขั้้�นการปฏิิบััติิ (scenario) และ 3) ขั้้�นการประเมิินผล การเรีียนรู้้� (debrief) สอดคล้้อง

กัับการศึึกษาวิิจััยหลายเรื่่�อง6,7,10 ที่่�ได้้กำหนดให้้กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงมีี 3 ขั้้�นตอน 

ซึ่่�งในขั้้�นการนำจะเป็็นการเตรีียมผู้้�เรีียนให้้มีีความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง การอธิิบายสถานการณ์์ บทบาทผู้้�เรีียน การแนะนำ

อุุปกรณ์์และสถานที่่�ในการปฏิิบััติิ ในขั้้�นการปฏิิบััติิ เช่่น การประเมิินสภาพผู้้�ป่่วยและระบุุปััญหาที่่�พบ การวางแผน

แก้้ไขปััญหา และแสดงทัักษะทางการพยาบาลที่่�จำเป็็น การประเมิินผล การปฏิิบััติิการพยาบาล และขั้้�นการประเมิิน

ผลการเรียีนรู้้� (debrief) ผู้้�สอนทำหน้าที่่�เป็็นผู้้�สอนแนะ (coach) และผู้้�อำนวยความสะดวกในการเรียีนรู้้� (facilitator)

โดยการจััดให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และประเมิินผลตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด การอภิิปรายสรุุป และสะท้้อน

คิิดหลัังเรีียน
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	 ในด้้านความสมจริิง การจััดทำศููนย์์การเรีียนรู้้�ฯ การเตรีียมกรณีีศึึกษา ซึ่่�งมีีความยากง่่ายของสถานการณ์์

เท่่าเทีียมกััน การเตรีียมผู้้�ป่่วยจำลอง (standardized patients) สื่่�อการเรีียนรู้้�สำหรัับศึึกษาค้้นคว้้าด้้วยตนเอง

รวมทั้้�งแบบประเมิิน เพื่่�อให้้การจััดการเรีียนการสอนแบบสถานการณ์์จำลองมีีความเสมืือนจริิงมากที่่�สุุด (fidelity)

สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Jeffries, Rodger, & Adamson9   ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า การจััดการเรีียนการสอนแบบสถานการณ์์

เสมืือนจริงสำหรัับนัักศึึกษาพยาบาล ควรมีีการออกแบบสถานการณ์์ให้้มีีความสมจริง และมอบหมายบทบาท

ให้้ผู้้� เรีียน การออกแบบสถานการณ์์ให้้มีีการแก้้ปััญหา (problem solving) การตััดสิินใจทางคลิินิิก ซึ่่�งผู้้� สอน

ควรสร้้างสถานการณ์์ให้้มีคีวามซับซ้้อนจากน้้อยไปหามากตามลำดัับ เพื่่�อให้้ผู้้�เรียีนได้้ฝึึกการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นระบบ

และนำไปสู่่�ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวััง

2. ประสิิทธิิผลของรููปแบบฯ โดยเปรีียบเทีียบความรู้้� ความมั่่�นใจการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน ก่่อนและหลัังการใช้้รููปแบบฯ

และศึึกษาความพึึงพอใจภายหลัังการใช้้รููปแบบฯ

	ผ ลการเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความรู้้�ก่่อนและภายหลัังการใช้้รููปแบบฯ ในกลุ่่�มตััวอย่่าง พบว่่า

กลุ่่�มตััวอย่่างมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความรู้้�ภายหลัังการทดลองสููงกว่่าก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ทั้้�งนี้้�อาจ

เป็็นเพราะรููปแบบฯ ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างข้ึ้�นมีีการสร้้างแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีเนื้้�อหาการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านผ่่านสื่่�อ

การเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ รวมทั้้�งการสร้้างโจทย์์กรณีีศึึกษาทำให้้ผู้้�เรีียนต้้องศึึกษาความรู้้�เพิ่่�มเติิมด้้วยตนเอง เพื่่�อแก้้ปััญหา

และประยุุกต์์ใช้้กัับบริิบทของสถานการณ์์ได้้อย่่างเหมาะสม 

	 สำหรัับค่่าเฉลี่่�ยความมั่่�นใจในการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน ผลการวิิจััยพบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยความมั่่�นใจภายหลัังการใช้้

รููปแบบฯ สููงกว่่าก่่อนการทดลองทุุกข้้อ โดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นสููงสุุด คืือ ฉัันสามารถนำความรู้้�และทัักษะที่่�ได้้รัับ

ไปใช้้ในการปฏิิบััติิการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านในสถานการณ์์จริิง ทั้้�งในเรื่่�องของการสื่่�อสาร การให้้คำแนะนำ การทำ

หััตถการ รวมถึึงกระบวนการเยี่่�ยมบ้้าน จากผลการวิิจััยแสดงให้้เห็็นว่่า การพััฒนารููปแบบฯร่่วมกัับการสร้้างแผน

การเรีียนรู้้� โดยผู้้�สอนมีีการออกแบบสถานการณ์์ (scenario design) ให้้มีีความเสมืือนจริิงมากที่่�สุุด รวมถึึงมีี

เหตุุการณ์์เกิิดขึ้้�นขณะเยี่่�ยมบ้้านรููปแบบต่่าง ๆ  ทำให้้ผู้้�เรีียนต้้องแก้้ไขปััญหาเฉพาะหน้้า และการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียน

ได้้สะท้้อนคิิด ร่่วมกัับการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับจากผู้้�สอน การใช้้คำถามที่่�กระตุ้้�นการคิิด ในขั้้�นตอนการประเมิินผลการ

เรีียนรู้้� (debrief) ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนรู้้�สึึกมีีความมั่่�นใจมากยิ่่�งขึ้้�น  

	 นอกจากนี้้� แผนการเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างข้ึ้�น ยัังเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้ามาฝึึกทัักษะในห้้องจำลอง

บ้้านเสมืือนจริง ซ้้ำได้้บ่่อยตามความต้้องการ ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนดและเกิิดความ

มั่่�นใจได้้มากยิ่่�งขึ้้�นอีีกด้้วย สอดคล้้องกัับการศึึกษาประสิิทธิิผลของการสอนการให้้คำแนะนำด้้านสุุขภาพในชุุมชน

โดยวัดความมั่่�นใจในการปฏิิบััติิงานก่่อนและหลัังการทดลอง โดยใช้้แบบสอบถามความมั่่�นใจ พบว่่า คะแนน

ความมั่่�นใจหลัังการทดลองสููงกว่่าก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ10 ทั้้�งนี้้�ความรู้้�สึึกมั่่�นใจในการดููแล

สุุขภาพที่่�บ้้านของผู้้�เรีียนเป็็นปััจจััยที่่�นำไปสู่่�ความปลอดภััยของผู้้�ป่่วยและครอบครััว (patient safety) ซึ่่�งเป็็น

เป้้าหมายที่่�สำคััญของการรัักษาพยาบาล

	ผ ลการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อรููปแบบฯ พบว่่า โดยรวมอยู่่�ในระดัับดีี เมื่่�อพิิจารณารายข้้อ พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ย

อยู่่�ในระดัับดีีทุุกข้้อ โดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจสููงสุุด คืือ กิิจกรรมการเรีียนการสอนที่่�ช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�

ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่า ผู้้�วิิจััยได้้วางแผนสร้้างศููนย์์การเรีียนรู้้�ฯให้้มีีความสมจริงมากที่่�สุุด มีีการจััดทำแผนการเรีียนรู้้�

ที่่�ครอบคลุุมกิิจกรรมการจััดการเรีียนการสอนแบบสถานการณ์์จำลองทั้้�ง 3 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) ขั้้�นการนำ (pre-brief) 

2) ขั้้�นการปฏิิบััติิ (scenario) และ 3) ขั้้�นการประเมิินผลการเรีียนรู้้� (debrief) ซึ่่�งในขั้้�นการนำ ผู้้�วิิจััยได้้มีีการชี้้�แจง



การพัฒันารูปูแบบศูนูย์์การเรียีนรู้้�การดููแลสุขุภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมือืนจริงิฯ 105
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บทบาทของผู้้�สอน และได้้มีีการเตรีียมผู้้�เรีียนให้้ทราบถึึงบทบาทของตน ในขั้้�นการปฏิิบััติิ ผู้้�สอนจะสร้้างบรรยากาศ

การเรีียนรู้้�อย่่างอิิสระ ทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�อำนวยความสะดวก โดยสัังเกตการฝึึกจากห้้องควบคุุมผ่่านกล้้องวงจรปิิด

สามารถบัันทึึกผลการฝึึกทัักษะ แล้้วนำมาให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับในขั้้�นการประเมิินผลการเรีียนรู้้� ได้้อีีกด้้วย ซึ่่�งมีี

ความสำคััญมาก และส่่งผลต่่อความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน เพราะเป็็นขั้้�นที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้แสดงความคิิดเห็็น

ในรููปแบบการสะท้้อนคิิด ซึ่่�งเป็็นการแสดงความคิิดเห็็นอย่่างมีีวิิจารณญาณ เป็็นเหตุุเป็็นผล

	ดั ังนั้้�น รููปแบบฯ ที่่�สร้้างข้ึ้�น จึึงส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับดีี สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ

Yoshioka และ Naruse7 ที่่�จััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ผู้้�ป่่วยจำลองในสถานการณ์์เสมืือนจริงเพื่่�อฝึึกทัักษะการพยาบาล

ครอบครััว พบว่่าผู้้�เรีียนเกิิดความมั่่�นใจ เกิิดทััศนคติที่่�ดีีต่่อการเรีียน มีีความพึึงพอใจ ได้้เรีียนรู้้�ข้้อผิิดพลาดของตน

และผู้้�อื่่�น และสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ รัังสรรค์์ มาระเพ็็ญ6 ที่่� พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

ภายหลัังการทดลองสููงกว่่าก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ความมั่่�นใจและความพึึงพอใจในรููปแบบ

การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ผู้้�ป่่วยจำลองในสถานการณ์์เสมืือนจริิงอยู่่�ในระดัับมาก

ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากงานวิิจััย

	 1. ควรนำรููปแบบศููนย์์การเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงที่่�ได้้พััฒนาขึ้้�น ไปใช้้

ในการฝึึกทัักษะทางการพยาบาลอื่่�น ๆ เช่่น การเตรีียมจำหน่่ายผู้้�ป่่วยก่่อนกลัับบ้้าน ฯลฯ

	 2 ควรพััฒนาโจทย์์กรณีีศึึกษา บริิบทของสภาพชุุมชน ที่่�อยู่่�อาศััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหลัักการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้าน

ให้้มีีจำนวนมากขึ้้�น หลากหลาย และมีีมาตรฐาน 

	 3 ควรพััฒนาห้้องควบคุุมในศููนย์์การเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อให้้

ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกทัักษะการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านได้้อย่่างอิิสระ 

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 1. ควรทำการศึึกษาเพื่่�อพััฒนาการเตรีียมผู้้�ป่่วยจำลองมาตรฐาน (standardized patient) เพื่่�อให้้การฝึึก

ปฏิิบััติิทัักษะการดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านมีีประสิิทธิิภาพ และเสมืือนจริิงมากยิ่่�งขึ้้�น

	 2.ควรทำการศึึกษาเพื่่�อพััฒนารููปแบบฯร่่วมกัับการจััดการศึึกษาแบบสหสาขาวิิชาชีีพ (Interprofessional 

development) เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมให้้ผู้้�เรีียน

ข้้อจำกััดของงานวิิจััย

	 งานวิิจััยฉบัับนี้้�มีีข้้อจำกััดที่่�ควรพิิจารณา ดัังนี้้�

	 1. ค่่าความเที่่�ยงของแบบทดสอบต่่ำกว่่าเกณฑ์์มาตรฐาน แบบทดสอบที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลมีีค่่า

ความเที่่�ยง (reliability) เท่่ากัับ 0.67 (ตามเกณฑ์์มาตรฐานควรมากกว่่าหรืือเท่่ากัับ 070) ส่่งผลให้้ความเชื่่�อมั่่�น

ในความแม่่นยำของข้้อมููลที่่�ได้้จากแบบทดสอบอาจมีีข้้อจำกััด 

	 2. ลัักษณะของกลุ่่�มตััวอย่่าง กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้จากการเลืือกแบบเจาะจง (purposive sam-

pling) ซึ่่�งอาจไม่่สะท้้อนถึึงประชากรเป้้าหมายทั้้�งหมด ทำให้้ผลการวิิจััยมีีข้้อจำกััดในการสรุุปอ้้างอิิงเชิิงสถิิติิไปยััง

ประชากรทั่่�วไป
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สรุุป

	รู ูปแบบศููนย์์การเรีียนรู้้�การดููแลสุุขภาพที่่�บ้้านโดยใช้้สถานการณ์์เสมืือนจริิงสำหรับนัักศึึกษาพยาบาล

ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีี 7 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) วััตถุุประสงค์์ 2) กิิจกรรมการเรีียนการสอน 3) การออกแบบสถานการณ์์

เสมืือนจริิง 4) ความสมจริิง 5) บทบาทผู้้�เรีียน ผู้้�สอน ปฏิิสััมพัันธ์์ การสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้้� 6) สิ่่�งสนัับสนุุน

การเรีียนรู้้�  และ 7) ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�   ผลการศึึกษาประสิิทธิิผลของรููปแบบฯ พบว่่าค่่าเฉลี่่�ยคะแนนความรู้้�

ความมั่่�นใจภายหลัังการทดลองสููงกว่่าก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับดีี 

(mean = 4.33, S.D.= 0.56) บรรยากาศมีีความสมจริิง รู้้�สึึกมีีความมั่่�นใจมากขึ้้�น ได้้เรีียนรู้้�การสัังเกต การแก้้ปััญหา

เฉพาะหน้้า การใช้้กระบวนการพยาบาลในการเยี่่�ยมบ้้าน และการทำงานเป็็นทีีม
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