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การขอรับบริจาคอวัยวะจากผูšเสียชีวิตสมองตาย
และการดูแลครอบครัวผูšเสียชีวิต

พึงเนตรǰสฤษด์ินิรันดรŤ

บทนำา
มนุษยŤเรามีความเกดิ แกŠ เจ็บ ตาย เปŨน

ธรรมดา ในแตŠละวนัภายในรŠางกายจะมีการเกิด
ใหมŠและการตายอยูŠตลอดเวลา เชŠน เซลลŤผวิหนัง
ตาย ลอกหลุดเปŨนขี้ไคล ผิวใหมŠงอกมาแทนทำาใหš
ผวิเปลŠงปล่ัง เม็ดเลือดมีการตายทุก 3 เดือน และ
สรšางเม็ดเลือดใหมŠมาทดแทนจากไขกระดูก ทำาใหš
การบริจาคโลหิตสามารถบริจาคไดšทุก 3 เดือน
โดยรŠางกายจะสรšางทดแทนไดšอยŠางเพียงพอและ
ยงัมีสุขภาพดี อวัยวะรŠางกายสŠวนอ่ืนก็มีอายุการ
ใชšงานท่ียาวนานไปตามอายุขัยของแตŠละคน แตŠ
อุบัติเหตุที่ครŠาชีวิตมนุษยŤกŠอนถึงอายุขยัปกติโดย
การกระทบกระแทกสมอง ทำาใหšสมองตายกŠอน
เวลา หยุดส่ังงาน เปŨนผลใหšอวัยวะตŠางๆ ท่ีควบคุม
โดยสมองหยุดทำางานไปดšวย ถึงแมšวŠาแพทยŤจะใชš
เครื่องชŠวยหายใจและยากระตุšนการเตšนของหัวใจ
เพ่ือใหšเลือดและออกซิเจนยังคงหลŠอเลี้ยงอวัยวะ
ตŠางๆ ไปไดš ในระหวŠางนั้นอวัยวะตŠางก็ยังคง
ทำางานไดšตŠอไปอีกระยะหน่ึง แตŠก็เปŨนไปไดšเพียง
ชั่วคราวเทŠาน้ัน ทšายท่ีสุดแลšว หัวใจก็จะหยุดเตšน
ไปเองเพราะไมŠมีคำาสั่งจากสมอง และสŠงผลใหš
อวัยวะตŠางๆ ไมŠสามารถทำางานไดšตŠอไป อยŠางไร
ก็ตาม ในชŠวงเวลานี้อวัยวะรŠางกายที่ยังไมŠถึง
อายุขัยจะเปŨนประโยชนŤตŠอเพื่อนมนุษยŤที่เปŨนโรค
ระยะสุดทšาย สามารถนำาไปปลูกถŠายใหšกับบุคคล
อื่นที่มีอวัยวะเสื่อมกŠอนอายุขัยจากโรคภัยหรือ
ภาวะโรคบางประการ ซึ่งจะตšองเสียชีวติหากไมŠไดš

รบัอวัยวะใหมŠมาทดแทน แตŠหากไดšรับอวัยวะจาก
ผูšท่ีสมองตายจากอุบัติเหตุมาปลูกถŠานทดแทนก็จะ
สามารถชŠวยชีวิตผูšปśวยนั้นๆ ไดš

ในปŦจจุบันมีผูšปśวยในระยะสุดทšายอยูŠเปŨน
จำานวนมากท่ีทุกขŤทรมานจากการท่ีอวัยวะสำาคัญ
เชŠน หัวใจ ตับ ไต กระจกแกšวตา ไมŠสามารถทำางาน
ไดšตามปกติ วิธีการรักษาทางการแพทยŤที่ดีท่ีสุด
สำาหรับผูšปśวยเหลŠาน้ีคือ การปลูกถŠายอวัยวะใหมŠ
ซึ่งอาจไดšมาจากการบริจาคของผูšมีรŠางกายแข็งแรง
ดี หรือดšวยอวัยวะของผูšมีจิตศรัทธาซ่ึงไดšแสดง
เจตนารมณŤในการบริจาคอวัยวะเม่ือเสียชีวิต หรือ
ไดšจากญาติผูšเสียชีวิตสมองตายที่มีความประสงคŤ
จะบริจาคอวัยวะของผูšเสียชีวิตสมองตายเพื่อชŠวย
เหลือผูšปśวยรายอ่ืนที่ตšองการอวัยวะเพ่ือการปลูก
ถŠาย ซึ่งจะชŠวยใหšผูšปśวยในระยะสุดทšายมีชีวิตอยูŠ
เปŨนประโยชนŤตŠอครอบครัวและสังคมตŠอไป
สำาหรับอวัยวะท่ีบริจาคเม่ือเสียชีวิตหรือท่ีผูšเสีย
ชีวิตสมองตายไดšอุทิศอวัยวะเปŨนทานนั้น ศูนยŤรบั
บริจาคอวยัวะ สภากาชาดไทย จะเปŨนองคŤกรกลาง
ในการประสานงาน โดยการนำาอวัยวะที่ไดšรับ
บริจาคไปใชšตŠอชีวติผูšปśวยอยŠางเปŨนธรรมและเสมอ
ภาคท่ีสุด ซ่ึงอวัยวะท่ีสามารถนำาไปใชšปลูกถŠาย
ไดšแกŠ หัวใจ ปอด ตับ ไต ตับอŠอน กระจกแกšวตา
เสšนเลือด และไขกระดูก

อยŠางไรก็ตาม การขอรับบริจาคอวัยวะ
จากผูšเสียชีวิตสมองตายเปŨนเร่ืองละเอียดอŠอน เปŨน
ความลำาบากใจของผูšประสานงาน โดยเฉพาะใน
ชŠวงขณะของความโศกเศรšาจากการสูญเสียคร้ังย่ิง
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ใหญŠของครอบครัว เสมือนเปŨนความไมŠเหมาะสม
ไมŠถูกกาลเทศะ ของผูšเปŨนแพทยŤท่ีจะมาขออวัยวะ
รŠางกายซึ่งเปŨนของรักของหวงของคนเราทุกคน
แตŠเม่ือคำานึงถึงประโยชนŤของอวัยวะท่ีตšองเสื่อม
สลายไปตามการส้ินอายุขยักŠอนวัยอันควร ทำาใหš
ทีมประสานขอบริจาคอวัยวะมีความต้ังใจและ
ความพยายามที่จะสื่อสารกับครอบครัวใหšเขšาใจถึง
ประโยชนŤและบุญกุศลที่ครอบครัวและผูšเสียชีวิต
สมองตายมีโอกาสมากกวŠาคนอื่น ถึงแมšวŠาความ
สญูเสียกะทันหันเปŨนเรื่องของการหมดบุญที่จะตŠอ
ชีวิต แตŠสมาชิกครอบครัวก็อาจชŠวยสงเคราะหŤผูš
เสียชีวิตสมองตายไดšอนุโมทนากับการบริจาค
อวัยวะเปŨนทาน เปŨนการบริจาคทานที่ทำาไดšยาก
ลำาบากแตŠมีประโยชนŤมากในการตŠออายุใหšกับผูš
ปśวยอื่น ความเขšาใจที่ถูกตšองเร่ืองการบริจาคทาน
วŠาเปŨนมงคลสูงสุดขšอหนึ่งในมงคล 38 ขšอ บุญกุศล
น้ันก็อาจชŠวยบรรเทาความโศกเศรšาของครอบครัว
ลงไดšเมื่อระลึกถึงคุณงามความดีท่ีไดšตŠอชีวิตใหšผูšรับ
อวัยวะและครอบครัวอีกหลายๆ คน และเมื่อ
ทำาบุญอุทิศสŠวนกุศลหรือจุดธูปบอกกลŠาวดวง
วิญญาณผูšตายใหšรบัรูšถึงบุญกุศลจากการบริจาค
อวัยวะของผูšตายจะเปŨนพลวปŦจจัยใหšผูšตายไปสูŠ
สคุติภพอยŠางแนŠนอน

ǰ ข้ันตอนการการขอรับบริจาคอวัยวะเพ่ือ
การปลูกถŠาย โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงคŤ
อบุลราชธานี

เม่ือแพทยŤหรือพยาบาลผูšใหšการดูแลผูš

ปśวยหนักเห็นวŠาผูšปśวยอยูŠในภาวะสมองตายและอยูŠ
ในเกณฑŤท่ีอาจเปŨนผูšบริจาคอวัยวะไดš จะแจšงไปที่
ศูนยŤรับบริจาคอวัยวะของโรงพยาบาลสรรพสิทธิ
ประสงคŤ อุบลราชธานี หรือพยาบาลผูšประสาน
งานการปลูกถŠายอวัยวะ เพื่อทำาการประเมินใน
เบ้ืองตšนวŠาผูšปśวยสามารถบริจาคอวัยวะไดšหรือไมŠ

ในกรณีที่อาจเปŨนผูšบริจาคอวัยวะไดš
พยาบาลผูšประสานงานการปลูกถŠายอวัยวะจะแจšง
แพทยŤเจšาของไขšเพื่อขออนุญาตใหšผูšปśวยนั้นๆ เปŨน
ผูšบริจาคอวัยวะ เมื่อแพทยŤเจšาของไขšยินยอมจึงแจšง
แพทยŤศัลยกรรมประสาทหรือแพทยŤอายุรกรรม
ประสาท เพ่ือทำาการตรวจวินิจฉัยภาวะสมองตาย
รวมท้ังประสานงานกับหšองผูšปśวยหนกัศัลยกรรม
เพื่อใหšการดูแลผูšปśวยใหšอยูŠในสภาพท่ีเหมาะสม
รวมทั้งการตรวจทางหšองปฏิบัติการและการตรวจ
วนิิจฉัยทางการแพทยŤอื่นๆ เพ่ิมเติม

จากนั้น แพทยŤเจšาของไขšรŠวมกับทีมแพทยŤ
และพยาบาลผูšประสานงานการปลูกถŠายอวัยวะจะ
เขšาพบและพูดคุยกับญาติเพื่อขอรับบรจิาคอวัยวะ
โดยทำาหนšาท่ีสื่อสารใหšครอบครัวไดšเขšาใจภาวะ
สมองตาย และทางเลือกที่จะบริจาคอวัยวะใหšเปŨน
ทานแกŠผูšปśวยระยะสุดทšายที่ตšองการอวัยวะไปชŠวย
เหลือใหšมีชีวติเชŠนปกติตŠอไปอีกระยะหนึ่ง ซึ่งหาก
ครอบครัวไมŠเลือกการบริจาคอวัยวะใหšเปŨนทาน
อวัยวะตŠางๆ ก็จะหมดอายุและเนŠาเปŚũอยผุพังไป
ตามธรรมชาติ ในขณะท่ีรอญาติผูšเสียชีวิตตัดสินใจ
พยาบาลผูšประสานงานการปลูกถŠายอวัยวะจะแจšง
ศูนยŤรับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย ใหšทราบ

การชŠวยเหลือครอบครบัผูšเสียชีวติสมองตาย
และบริจาคอวัยวะ
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และแจšงทีมผŠาตัดนำาอวัยวะออกใหšทราบลŠวงหนšา
ดšวย

เม่ือญาติผูšเสยีชีวติยนิยอมบริจาคอวยัวะ
พยาบาลผูšประสานงานการปลูกถŠายอวัยวะจะจัด
ใหšญาติเซ็นยินยอมบริจาคอวัยวะ จากนั้นแจšงทีม
ผŠาตัดนำาอวัยวะออกทราบอีกครั้งเพื่อกำาหนดเวลา
ในการผŠาตัด กรณีทีมผŠาตัดมาจากโรงพยาบาลอ่ืน
จะตšองประสานงานเพ่ือกำาหนดเวลาทำาการผŠาตัด
ใหšเรียบรšอย

หลังการผŠาตัดเอาอวยัวะออก พยาบาลผูš
ประสานงานการปลูกถŠายอวัยวะตšองตดิตามดูแล
และใหšความชŠวยเหลือญาตผูิšบริจาคอวัยวะในเรื่อง
การจัดการศพ เชŠน โลงศพ รถนำาสŠงศพ ดอกไมš
เคารพศพ เปŨนตšน รวมทั้งการประสานงานกับศนูยŤ
รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เพื่อขอความ
อนุเคราะหŤในเร่ืองคŠาใชšจŠายตŠางๆ ในการจัดการพิธี
ศพผูšเสียชีวิตท่ีบริจาคอวยัวะ

สำาหรับผูšท่ีสามารถบริจาคอวัยวะไดšนั้น
มีขšอกำาหนด ดังน้ี 1) ผูšบริจาคอวยัวะตšองมีอายุไมŠ
เกิน 60 ปŘ 2) เสียชีวิตจากภาวะสมองตายดšวย
สาเหตุตŠางๆ 3) ปราศจากโรคติดเช้ือและโรคมะเร็ง
4) ไมŠเปŨนโรคเรื้อรัง เชŠน เบาหวาน โรคหัวใจ โรค
ไต ความดันโลหิตสงู โรคตับ และไมŠเสพติดสุรา
5) อวัยวะที่จะนำาไปปลูกถŠายตšองยังทำางานไดšดี 6)
ปราศจากเชื้อท่ีถŠายทอดทางการปลูกถŠายอวัยวะ
เชŠน ไวรัสตับอักเสบ หรือไวรัสเอดสŤ

ǰ รูปแบบการขอบริจาคอวัยวะของศนูย์
รบับริจาคอวัยวะǰโรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์

รูปแบบการขอบริจาคอวัยวะของทีม
ประสานการขอบริจาคอวัยวะของโรงพยาบาล
สรรพสิทธิประสงคŤ มีผลการปฏิบัติงานพอจะเปŨน
แบบอยŠางสำาหรับผูšท่ีสนใจและเห็นประโยชนŤที่จะ
ทำาการขอบริจาคอวัยวะใหšแพรŠหลายข้ึน ภายใตš
ความถูกตšอง ดีงาม ท้ังดšานศีลธรรม คุณธรรม นำ้า
ใจ และถูกตšองตามกฎหมายบšานเมอืง ดšวยความ
เสียสละอยŠางเต็มใจและภาคภูมิใจของครอบครัวผูš
เสียชีวิต โดยแบŠงขั้นตอนในการเจรจาเพ่ือขอรับ
บริจาคอวัยวะไดšเปŨน 3 ระยะ คือ ระยะกŠอนพบ
ครอบครัวผูšปśวย ระยะเขšาพบและเจรจา และระยะ
การดูแลครอบครัวผูšปśวยที่บริจาคอวัยวะ ดังนี้
ǰ 1.ระยะกŠอนพบครอบครัวผูšปśวยǰกŠอน
การเขšาพบครอบครัวผูšปśวย ทีมประสานการขอรับ
บริจาคอวัยวะตšองปรับอารมณŤตนเอง เพื่อเตรียม
รับปฏิกิริยาตŠอการสูญเสียของสมาชิกครอบครัว
ซึ่งอาจมีภาวะมึนชา ช็อก ครำ่าครวญ กรีดรšอง ขาด
สติ ปฏิเสธความจริง โกรธหมอ/พยาบาล โกรธตัว
เอง โกรธสมาชิกในครอบครัว มีความรูšสกึตŠอรอง
วŠามีโอกาสหายไหมถšาดูแลใหšดีกวŠานี้ หรืออาจอยูŠ
ในภาวะโศกเศรšา ซมึเศรšา แตŠในบางคร้ังก็อาจ
พบวŠาครอบครวัสามารถทำาใจยอมรับการสญูเสีย
ไดš ซึ่งความเขšาใจที่ถูกตšองเกี่ยวกับปฏิกริิยาของ
การสูญเสยีจะชŠวยใหšแพทยŤและทีมประสานรับมือ
กับสถานการณŤไดšดšวยดี
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เมื่อปรับอารมณŤเตรียมใจแลšวควรมีการ
พูดคุยสื่อสารกันในสมาชิกทีมถึงลำาดับการพูด คำา
พูดและกิริยาทŠาทางที่เหมาะสม สัมผัสท่ีมีความ
อŠอนโยน เห็นอกเห็นใจ การแสดงความจริงใจ
เขšาใจในความทุกขŤของครอบครวั แลšวจึงเขšาสูŠข้ัน
ตอนการขอรบับริจาคอวยัวะ ซึ่งตšองสังเกตและมี
ความไวตŠอความรูšสึกของสมาชิกครอบครัว ใชšไหว
พริบปฏิภาณในการลดความรูšสึกผิด ลดความรูšสกึ
โทษตัวเอง โทษแพทยŤพยาบาล นอกจากน้ันควร
ชี้ใหšเห็นวŠาผูšปśวยและครอบครัวอาจมีโอกาสทำาบุญ
กศุลอันยิ่งใหญŠดšวยการบริจาคอวัยวะใหšกับผูšปśวย
อื่นท่ียังทุกขŤทรมานกับภาวะโรคและความเจบ็ปśวย
ถงึแมšวŠาจะเกิดเหตุการณŤที่ไมŠคาดคิด ไมŠมีใครต้ังใจ
ไมŠมีใครอยากใหšเกิดข้ึนครั้งนี้ จนทำาใหšครอบครัว
ตšองสูญเสียบุคคลอนัเปŨนที่รักไป

สำาหรับบุคลิกลักษณะผูšนำาทีม ควรมี
บุคลิกนุŠมนวล อŠอนโยน วาจาสุภาพ นำ้าเสียงนุŠม
นวลไพเราะ มีความเห็นอกเห็นใจครอบครัวผูšเสีย
ชวีิต มีวุฒิภาวะทางอารมณŤ ใจเย็น อดทน และ
รูšขšอมูลเก่ียวกับความเจ็บปśวยและสภาพครอบครัว
เพื่อนำามาใชšประกอบการขอรับบริจาคอวัยวะ

ขšอมลูสำาคัญที่ทีมขอรับบริจาคควรทราบ
ใหšมากท่ีสุด ไดšแกŠ 1) การเจ็บปśวยของผูšปśวยสมอง
ตาย 2) ขšอมูลสŠวนตัว เชŠน ขšอมูลสŠวนบุคคล
ภูมิลำาเนา อาชีพ/รายไดš เศรษฐานะ 3) สภาพ
แวดลšอมและลักษณะการเกิดอุบัติเหตุ บาดแผล
ตŠางๆ ท่ีอวัยวะสำาคัญ การดำาเนินโรคและสภาวะ
ของผูšปśวยขณะนั้นๆ 4) สภาพครอบครัวของผูšปśวย
และความเปŨนไป 5) นอกจากนั้นควรทำาความ

เขšาใจเกี่ยวกับสมาชิกครอบครัว บุตร บิดามารดา
บุคคลสำาคัญในชีวิตของผูšตายและครอบครัว
ǰ 2.ระยะเขšาพบและเจรจากับครอบครัว
ผูšปśวยǰ ทีมเจรจากับครอบครัวควรประกอบดšวย
แพทยŤผูšนำาทีม แพทยŤผูšดูแล/แพทยŤระบบประสาท
พยาบาลประจำาตึกท่ีดูแลผูšปśวย และพยาบาลผูš
ประสานงานการขอรับบริจาค เปŨนอยŠางนšอย
สำาหรับสถานที่ในการพูดคุยควรมีความเปŨนสŠวนตัว
กวšางขวางเพียงพอกบัจำานวนผูšเขšารŠวม จัดลำาดับ
การนั่งที่เหมาะสมและตามลำาดับความสำาคัญของ
ท้ังครอบครัวผูšปśวยและทีมเจรจา ถšาเปŨนไปไดšควร
ใชšภาษาพูดเดียวกันกับครอบครัวผูšปśวย

แนวทางในการพดูคุยนั้นประกอบไปดšวย
ขšอมูลทั้งดšานความเจ็บปśวย สภาวะของผูšปśวยใน
ปŦจจุบัน ภาวะสมองตาย การใหšขšอมูลเก่ียวกับการ
บริจาคอวัยวะและประโยชนŤท่ีจะเกิดตŠอผูšปśวยอื่น
ท่ีรอคอยอวัยวะ สิทธิในการตัดสินใจของสมาชิก
ครอบครัวและชŠวงเวลา สิทธิและความชŠวยเหลือท่ี
ครอบครัวจะไดšรับทั้งกรณีท่ีตัดสินใจบริจาคอวัยวะ
หรือปฏิเสธ ในขณะเดียวกนั ตšองประเมินสภาวะ
จิตใจของสมาชิกครอบครัว รŠวมกับการประคับ
ประคองทางดšานจิตใจ การเปŗดโอกาสใหšสมาชิก
ครอบครัวไดšพูดคุย/ซักถาม และการเนšนชŠวงเวลา
ท่ีสำาคัญที่ตšองตัดสินใจในชŠวงเวลาหนึ่งเทŠาน้ัน ถšา
เลยเวลาแลšวอวัยวะนั้นจะไมŠสามารถใชšประโยชนŤ
ไดš การตัดสินบริจาคภายหลังชŠวงเวลาน้ันก็ไมŠ
สามารถรับไวšหรือดำาเนินการใดๆ ไดš

นอกจากน้ีแลšว ประเด็นสำาคัญอื่นๆ ท่ีตšอง
ระลกึถึงและเปŨนองคŤประกอบท่ีควรสอดแทรกใน

การชŠวยเหลือครอบครบัผูšเสียชีวติสมองตาย
และบริจาคอวัยวะ
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การพูดคุยกŠอนท่ีจะเปŗดโอกาสใหšครอบครัวไดš
ตัดสินใจ ไดšแกŠ

- ความรูšและความเขšาใจเกี่ยวกับการ
บริจาคอวัยวะ รวมท้ังความเขšาใจที่คลาดเคลื่อน
ตŠอการบริจาคอวัยวะ

- ความคดิเห็น/ความรูšสกึตŠอการบริจาค
อวัยวะของผูšปśวยสมองตาย และความต้ังใจบริจาค
อวัยวะหรือความคิดเห็นอื่น

- ความปรารถนาสŠวนตัวของผูšตายเกี่ยว
กับการทำาบุญ ความต้ังใจทำาบุญของผูšตายทาง
วาจา/เจตนาด้ังเดิม โดยเฉพาะการบริจาคอวัยวะ
ต้ังแตŠเมื่อยังมีชีวิต

- โอกาสทำาบุญครั้งสุดทšายท่ีผูšตายอยาก
ทำา แตŠตšองมาเสียชีวิตกŠอน

- บอกถึงคุณความดีของการบริจาค
อวัยวะ ประโยชนŤและความสุขที่เกิดแกŠผูšรับการ
ปลูกถŠายอวัยวะนั้นๆ เปŨนอยŠางไร

ในทšายที่สุดแลšว ทีมเจรจาตšองเปŗดโอกาส
และเวลาใหšครอบครัวไดšปรึกษาและตัดสินใจรŠวม
กนั ภายใตšขšอจำากัดเก่ียวกับสภาวะของผูšปśวยสมอง
ตาย ซึ่งจะชŠวยลดโอกาสการเกิดความขัดแยšง
ระหวŠางสมาชิกครอบครัวในภายหลังไดšอีกดšวย
ท้ังนี้ ไมŠวŠาการตัดสินใจของครอบครัวจะเปŨน
อยŠางไร ทีมงานกต็šองเตรียมตัวเตรยีมใจพรšอมท่ี
จะรับส่ิงที่จะเกิดขึ้น และตšองตอบสนองตŠอการ
ตัดสินใจนั้นดšวยดีและดšวยความเคารพ

ในกรณีท่ีครอบครัวยินดบีริจาคอวัยวะ
ผูšนำาการเจรจาหรือผูšประสานงานควรกลŠาว
ขอบคุณ ยำ้าถึงคุณความดีที่จะเกิดข้ึนตามมา และ

ความชŠวยเหลือในดšานตŠางๆ
ǰ “ขอขอบคุณท่ีครอบครัวตกลงบริจาค
อวัยวะǰ เปŨนคุณความดีสูงสุดท่ีมนุษยŤคนหนึ่งไดš
เมตตาและบริจาคเปŨนทานแกŠบุคคลอื่นǰ ǰสำาหรับ
ผูšรับบริจาคท่ีตšองทนทุกขŤทรมานหรืออาจตšองเสีย
ชีวิตหากไมŠไดšรับอวัยวะไปตŠอชีวติǰǰเสมือนไดšชีวิต
ใหมŠจากความกรุณาของครอบครัวผูšบริจาคǰ โรง
พยาบาลจะดำาเนินการเร่ืองสิทธิตŠางๆǰใหšเรียบรšอยǰǰ
ญาติสะดวกรับศพทำาพธิีทางศาสนาอยŠางไรก็ขอใหš
แจšงทีมประสานฯǰǰเรายินดีอำานวยความสะดวกแกŠ
ครอบครัวǰǰขอบคุณคŠะ”

สำาหรับครอบครัวที่ไมŠยินดีบริจาคอวัยวะ
ทีมงานก็ตšองกลŠาวขอบคุณสมาชิกครอบครัวทุกคน
ท่ีสละเวลามาน่ังฟŦงและเขšารŠวมการพูดคุย ชŠวยลด
ความรูšสึกในทางไมŠดีท่ีอาจเกิดขึ้นจากการปฏิเสธ
รวมทั้งการเปŗดโอกาสเผื่อสำาหรับการเปล่ียนแปลง
ท่ีอาจเกิดข้ึน
ǰ “ขอขอบคุณที่ครอบครัวไดšมารŠวมรับฟŦง
ขšอมูลและโอกาสทำาบุญครั้งสุดทšายǰ แมšจะไมŠ
ตšองการบริจาคอวัยวะǰǰหมอและทีมงานยังดูแลผูš
เสียชีวิตสมองตายเต็มท่ีเทŠาท่ีอายุขัยมีอยูŠและยินดี
ใหšความชŠวยเหลือครอบครัวเหมือนเดิมǰǰไมŠมีความ
โกรธเคืองใดๆǰและไมŠใชŠความผิดที่ครอบครัวไมŠ
ประสงคŤบริจาคǰหากครอบครัวเขšาใจเรื่องการ
บริจาคทีมงานก็ดีใจและขอขอบคุณอีกคร้ังสำาหรับ
ความรŠวมมือในการมาพบทีมงานǰǰหากเกิดเปล่ียน
ใจǰ เห็นประโยชนŤในการบริจาคอวัยวะǰ และ
ประสงคŤจะบริจาคทีมงานก็ยินดีǰǰขอใหšแจšงทีมงาน
ไดšตลอดเวลาตราบเทŠาท่ีอวัยวะตŠางๆǰยังเกิด
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ประโยชนŤตŠอผูšปśวยอื่นไดšǰǰขอบคุณคŠะ”
ในการขอบริจาคอวยัวะ โดยเฉพาะท่ีโรง

พยาบาลสรรพสทิธปิระสงคŤ มีประเด็นสำาคัญท่ีตšอง
คำานึงถึงในการเขšาพบครอบครัวและญาติเพ่ือ
ขอรับบริจาคอวัยวะซึ่งอาจสŠงผลตŠอการปฏิเสธท่ี
จะบริจาคอวัยวะ ดังน้ี

- บุคคลสำาคัญของผูšเสียชีวิตไมŠไดšมาอยูŠ
ดšวยขณะทำาการขอรับบริจาค

- ครอบครัวไมŠตšองการใหšแตะตšองรบกวน
ผูšเสียชีวิต

- ครอบครัวเกรงกระทบความสัมพันธŤกับ
ผูšสูงอายุในครอบครัว

- ครอบครัวทำาใจไมŠไดšที่จะบริจาคอวัยวะ
- ครอบครัวไมŠประสงคŤจะบริจาคอวัยวะ

ǰ 3.ระยะการดูแลครอบครัวผูšปśวยที่
บริจาคอวัยวะǰศาสตราจารยŤเกยีรติคณุ พญ.วัณ
เพ็ญ บุญประกอบ ไดšเขียนถึงการตายอยŠางฉับพลัน
วŠา นำาความโศกเศรšาและกระทบกระเทือนใจอยŠาง
มากไดšเสมอ พรšอมท้ังความตกใจ การยอมรับไมŠไดš
และปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นอาจรุนแรงกวŠาธรรมดา ใน
ระยะแรกท่ีรับรูšวŠามีความตายไมŠวŠาจากสาเหตุใด
กต็าม ความรูšสึกมึนชา (numbness) ความรูšสึก
ท่ียอมรับไมŠไดšตามความเปŨนจริง พบไดšเปŨนปกติ
รวมทั้งปฏิกิริยาเศรšาเสียใจอยŠางมากจนควบคุม
ตนเองไมŠไดšก็จะพบไดšเสมอ ผูšอยูŠหลังที่ประสบ
ความโศกเศรšา เสียใจ อาจรูšสึกผดิ รูšสกึโทษตัวเอง
รูšสึกวŠายังไมŠไดšทำาอะไรที่เปŨนคุณประโยชนŤแกŠผูšตาย
เทŠาท่ีควร ซึ่งอาจทำาใหšมีความเศรšารนุแรงไดš โดย

ท่ัวไปแลšวจะพบอาการซึมเศรšาในเวลา 1-2 สัปดาหŤ
ภายหลังการสูญเสียของบุคคลผูšเปŨนที่รัก และหาย
ไปไดšเองโดยไมŠตšองรักษาภายในเวลา 6-8 สปัดาหŤ
การดูแลครอบครัวผูšเสยีชีวิตสมองตาย มีเปŜาหมาย
คือ ใหšความเห็นอกเห็นใจครอบครัวที่สูญเสีย
บุคคลอันเปŨนที่รัก ชŠวยใหšความโศกเศรšาบรรเทา
ลงไดš เปŨนการชŠวยใหšครอบครัวปรับตัวกับการสูญ
เสียและปŜองกันโรคซึมเศรšา นอกจากการใหšความ
เห็นใจ เขšาใจความรูšสึกของสมาชิกในครอบครัว
แลšว การเนšนที่การบริจาคอวัยวะจะชŠวยใหš
ครอบครัวรูšสึกวŠาไดšทำากุศลใหšผูšเสียชวีิตเปŨนคร้ัง
สุดทšาย นำาความความภาคภูมิใจมาสูŠครอบครวั
และเม่ือดวงวิญญาณผูšบริจาคอวัยวะทราบถึงกุศล
เจตนาของครอบครัวคงมีจิตรŠวมอนุโมทนาในมหา
กุศลครั้งนี้และไปสูŠสุคติดšวยอำานาจมหากุศลในครั้ง
นี้อยŠางแนŠนอน

ระยะนี้ นอกจากการท่ีครอบครัวตšองการ
ความเขšาใจ เห็นอกเห็นใจ และความชŠวยเหลือทาง
ดšานความรูšสกึจิตใจ (psychological support)
อยŠางมากจากแพทยŤและเจšาหนšาท่ีแลšว การใหšคำา
แนะนำาและการชŠวยเหลือบางอยŠาง เชŠน การ
จัดการเร่ืองศพ การเคลื่อนยšายศพการติดตามญาติ
หรือคนรูšจัก และบางคร้ังเกี่ยวกับการทำาพิธีศพทาง
ศาสนา เปŨนสิ่งจำาเปŨนที่ควรกระทำา โดยเฉพาะใน
รายที่เกิดความรูšสึกสับสนในขณะน้ันและความ
ตšองการความชŠวยเหลือในชŠวงเวลานั้น

ในวัฒนธรรมประเพณขีองชาวไทย การ
จัดงานศพเปŨนส่ิงท่ีชŠวยดšานความรูšสึกของผูšอยูŠ
เบ้ืองหลังไดšมาก การทำาบุญสวดมนตŤใหšกบัผูšตาย

การชŠวยเหลือครอบครบัผูšเสียชีวติสมองตาย
และบริจาคอวัยวะ



��

เปŨนการแสดงความกตัญťู วันเวลาที่ผŠานไปเกี่ยว
กบักิจกรรมการทำาบุญอุทิศสŠวนกศุล และการมีพิธี
เปŨนระยะ เชŠน 7 วัน 50 วัน 100 วัน ครบรอบปŘ
หรือมีการปฏิบัติอยูŠเรื่อยๆ น้ัน ชŠวยในกระบวนการ
การยอมรับและคลายความโศกเศรšาไดšอยŠางคŠอย
เปŨนคŠอยไป เปŨนการระลึกถึงในทางที่ดีและทำาใหšผูš
ท่ียังมีชวีิตอยูŠไดšรูšสึกวŠาตนไดšปฏิบัติส่ิงที่ดีงามใหšผูš
ท่ีจากไปไดšตลอดเวลา และเปŨนการชŠวยความรูšสกึ
ผดิ (guilt) ท่ีอาจมีอยูŠ นอกจากน้ียังชŠวยเพิ่มความ
ภาคภูมิใจในการปฏบัิติของตนในฐานะญาติพี่นšอง
ท่ีดีไดš สงัคมที่มีการชŠวยเหลือกัน แสดงความเห็น
อกเห็นใจ และไปมาหาสูŠ ปรับทุกขŤกัน จะชŠวยผูšท่ี
สญูเสียในระยะแรกๆ ไดšอยŠางมาก

ทีมประสานงานการรับบริจาคอวยัวะ โรง
พยาบาลสรรพสิทธิประสงคŤ ไดšเลง็เห็นความโศก
เศรšาจากการสูญเสียของครอบครัวผูšปśวยสมองตาย
และมองเห็นวŠาการเปŗดโอกาสใหšครอบครัวไดš
ทำ าบุญรŠวมกับผูš เสียชีวิตในระยะสุดทšาย น้ีจะ
เปŨนการชŠวยใหšหายเศรšาโศกจากการสูญเสียไดš
บรรเทาลงไดš ประกอบกับการชŠวยเหลือเรื่องคŠา
ใชšจŠายในภาวะวิกฤติ คŠาขนสŠงศพ ตลอดจนคŠาโลง
ศพ เปŨนการเปŗดโอกาสใหšครอบครัวมีทางเลือกใน
การสรšางกุศลและแบŠงเบาภาระครอบครัวไดšบšาง
ไมŠมากก็นšอย โดยเปŜาหมายสำาคัญ คือ ไมŠวŠา
ครอบครัวผูšเสียชีวิตสมองตายจะบริจาคอวัยวะ
หรือไมŠก็ตาม ทีมงานก็ยังดูแลผูšปśวยและครอบครัว
เปŨนอยŠางดี หากมีขšอสงสัยหรือตšองการความชŠวย
เหลือ ทีมงานจะใหšความชŠวยเหลืออยŠางดีท่ีสุดเทŠา
ท่ีสามารถทำาไดš ในกรณีที่ครอบครัวยินดีบริจาค

อวัยวะ ทีมงานไดšมีแนวทางการใหšการดูแลชŠวย
เหลือสำาหรับครอบครัวผูš เสียชีวิตสมองตายที่
บริจาคอวัยวะ ดังนี้

-ประสานงานสิทธิบัตรเพื่อการชŠวยเหลือ
คŠาใชšจŠายในการรักษาพยาบาล

-การจัดหาโลงศพ รถขนสŠงศพ จัดหา
ดอกไมšเคารพศพ และความชŠวยเหลือในพิธีทำาบุญ
อุทศิสŠวนกุศล

-ติดตŠอประสานงานขอใบชันสูตรศพ/ใบ
มรณะบัตร

-ขอเกียรติบัตรจากสภากาชาดไทยมอบ
ใหšครอบครัว เพ่ือเชิดชูความดีของผูšบริจาคอวัยวะ

-ขอพระราชทานเพลงิศพ/ดินฝŦงศพ หาก
ครอบครัวประสงคŤขอรับพระราชทานเพลิงศพ
ศูนยŤรับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย จะดำาเนิน
การขอพระราชทานเพลิงศพใหšเพื่อเปŨนเกียรติแกŠ
วงศŤตระกูลของผูšบริจาคอวัยวะตามความตšองการ
ของครอบครัวผูšบริจาค

-ติดตŠอขอเปŨนสมาชิกกิตติมศักดิ์ของ
สภากาชาดไทยแกŠทายาทผูšบริจาคอวยัวะ 1 คน

สรุป
จากประสบการณŤในการขอรับบริจาค

อวัยวะจากครอบครัวผูšปśวยสมองตายท่ีโรง
พยาบาลสรรพสิทธิประสงคŤ อุบลราชธานี มี
ประเด็นสำาคัญท่ีไดšสงัเกตวŠานŠาจะมีสŠวนชŠวยใหšการ
ขอรับบริจาคประสบผลสำาเร็จ รวมท้ังชŠวยประคับ
ประคองดšานจิตใจสำาหรับครอบครัว ดังน้ี

1.ภูมิลำาเนาของครอบครัวผูšปśวยสมอง
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ตายเก่ียวพันกับสมาชิกของทีมเจรจา เชŠน จังหวัด
เดียวกัน

2.การใชšภาษาเดียวกบัครอบครวัผูšปśวย
สมองตาย เชŠน ภาษาทšองถิ่นอีสาน ภาษาเขมร

3.ความซื่อตรงของการรับบริจาคมีผลตŠอ
ความเช่ือถือและการบรจิาค โดยยึดหลักการที่วŠา
“ใหšแคŠไหนรบัแคŠนั้นǰไมŠใหšก็ไมŠลŠวงละเมิด”ǰรวมท้ัง
การปŗดทšายดšวยการแสดงความรูšสึกขอบคุณท่ีรับ
ฟŦง และไมŠทอดทิ้งแมšวŠาครอบครัวจะเลือกท่ีจะไมŠ
บริจาค ทีมงานก็เคารพในการตัดสินใจ ทีมแพทยŤ
และพยาบาลจะไมŠตำาหนิหรือทอดทิ้ง และจะยัง
ใหšการดูแลตามปกติ

4.การสื่อสารที่ดีกับบุคคลสำาคัญของ
ครอบครัวและบุคคลสำาคญัของผูšปśวยสมองตาย

5.การท่ีผูšปśวยสมองตายเคยไดšพูดไวšวŠาจะ
อุทิศรŠางกายใหšมูลนิธกิารกุศล อยากบวช อยาก
ทำาบุญใหšพŠอแมŠ

6.การที่ครอบครัวเคยไดšรับขšอมลูเก่ียวกบั
การบริจาคอวัยวะมากŠอน หรือ ครอบครัวเขšาใจ
เรื่องการบริจาคอวัยวะอยูŠบšาง

7.การแจšงใหšครอบครัวทราบวŠาหัวใจจะ
หยุดทำางานในระยะเวลาอนัสั้น และเปŨนเวลาที่
ครอบครัวจะใชšพิจารณาตัดสินใจบริจาค ถšาผŠาน

เลยเวลานั้นไปแลšวอวัยวะจะใชšไมŠไดšเพราะหมด
อายุขัย ซึ่ งการนำาอวัยวะไปใชšปลูกถŠายจะไมŠ
สามารถทำาไดšแลšว

8.ความรŠวมมือกนัระหวŠางแพทยŤผูšรักษา
พยาบาลผูšดูแล และแพทยŤผูšดูแลครอบครัว ในการ
ประคับประคองดšานจิตใจ เพื่อชŠวยลดภาวะโศก
เศรšาหลงัการตาย ลดความรูšสึกผดิ ลดการโทษตัว
เอง และเนšนบุญกุศลยิ่งใหญŠในการชŠวยชวีิตผูšปśวย
อื่นอีกหลายคนที่รอรับอวัยวะที่บริจาค ความภาค
ภูมิใจและเกียรติแกŠวงศŤตระกูล

9.สำาหรับกรณีผูšเสียชีวิตเปŨนเด็กหรือวัย
รุŠน หรือครอบครัวท่ีมีลูกเล็กๆซึ่งหัวหนšาครอบครัว
เสียชีวิต การไดšรับความชŠวยเหลือจากทมีงานและ
การสรšางสัมพันธภาพระหวŠางทีมงานกับครอบครัว
ท่ีดีจะชŠวยใหšครอบครัวเกิดความรูšสกึอบอุŠนใจ มี
คนเขšาใจ เห็นใจ และใหšความชŠวยเหลือ

10.ความเอื้ออาทรเกื้อหนุนดšานสวัสดิการ
รกัษาพยาบาล การดูแลหลังการเสียชีวิต และ
การสรšางความรูšสึกภาคภูมิใจและเปŨนเกียรติในพิธี
พระราชทานเพลิงศพ

11.แมšการขอรับบรจิาคหลายอวัยวะจะ
ยากกวŠาขออวัยวะเดียว แตŠก็ควรพดูและแสดงหลัก
ฐานถึงประโยชนŤตŠอผูšปśวยที่รอคอยอวัยวะเพื่อปลูก
ถŠายมากย่ิงข้ึน

การชŠวยเหลือครอบครบัผูšเสียชีวติสมองตาย
และบริจาคอวัยวะ
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