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Abstract

	 “Holistic well-being” would refer to the 4 connected dimensions of life: physical well-being, mental 
well-being, social well-being and spiritual or cognition. The dimensions inevitably dictate and affect one another. 
One cannot acquire a rewarding life if one, if not more, dimension is not adequately fullfilled. Hence, having an 
overall healthy well-being often leads to good quality of life. The suffering that occurs, whether it is physical or 
mental suffering, will affect your thoughts, feelings, attitudes, or even your daily life. Relation between mind 
and body was mentioned in traditional medicine from the beginning of life (birth), aging, sickness to death as 
“The mind is the master and the body is the servant”. “Clinic Rak Jai” is intended to provide service to relieve 
suffering and stress with the integration of Dhammanamaya principles (healthy mind) and Buddhist counseling.
This can help alleviate suffering through the mentoring process, providing a comfortable talking or deep con-
versation. Both principles based on holistic care are aimed to mitigate physical sufferings which often present 
in physical pain, uplift unsound mental states, and ultimately improve all dimensions of life.
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บทคัดย่่อ
	 “สุุขภาวะองค์์รวม” หมายถึง องค์์ประกอบของชีีวิิตทั้้�ง 4 มิิติิ ได้้แก่่ สุุขภาวะทางด้้านร่่างกาย จิิตใจ สัังคม และจิิตวิิญญาณที่่�รู้้�
ความคิิดสติิปััญญาในการเช่ื่�อมโยงกััน การมีีสุุขภาวะองค์์รวมที่่�สมบููรณ์์เป็็นการนำำ�ไปสู่่�คุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของบุุคคลในสัังคม โดยสภาวะอารมณ์์
ล้้วนส่่งผลต่่อด้้านอ่ื่�น ๆ ของชีีวิิตที่่�สอดคล้้องเกี่่�ยวเน่ื่�องกััน ความทุุกข์์ที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งทางร่่างกาย หรืือจิิตใจล้วนส่่งผลต่่อความรู้้�สึก ความคิิด 
ทััศนคติิ รวมถึึงการดำำ�เนินิชีีวิิตประจำำ�วัน ศาสตร์ก์ารแพทย์แ์ผนไทยมีกีารกล่่าวถึงร่่างกาย และจิิตใจของมนุษุย์ท์ี่่�มีีความเกี่่�ยวเน่ื่�องกัันตั้้�งแต่่
การกำำ�เนิิด การเปลี่่�ยนแปลง การเจ็็บป่่วย และการดัับสููญ ดัังคำำ�กล่่าวว่า “มนุุษย์ทุ์ุกคนมีีจิิตเป็็นนาย มีีกายเป็็นบ่่าว”  คลิินิิกรัักษ์์ใจเป็็นการ
สร้้างเสริิมสุุขภาพด้้วยหลัักธรรมานามัยัด้านจิิตตานามัยัร่วมกัับการให้้การปรึึกษาแนวพุทธ เป็็นการบููรณาการศาสตร์ก์ารแพทย์แ์ผนไทยกับั
แนวคิดทางศาสนา เพ่ื่�อสร้้างสุุขภาวะทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจให้้ผู้้�ป่วยที่่�มีีอาการปวดเรื้้�อรัังร่่วมกัับสภาวะที่่�มีีความทุุกข์์หรืือมีีปััญหา และ
ต้้องการพื้้�นที่่�ในการรับัฟัังเพื่่�อพิิจารณาสาเหตุขุองปััญหาสู่่�แนวทางแก้ไ้ขตามความเป็น็จริง ซ่ึ่�งเป็็นการดููแลชีวิีิตให้ค้รอบคลุมุทั้้�งปััญหาด้้าน
ร่่างกาย และจิิตใจ
คำำ�สำำ�คัญ: สุุขภาวะองค์์รวม; คลิินิิกรัักษ์์ใจ; การปรึึกษาแนวพุทธ; ผู้้�ให้้การปรึึกษา; ผู้้�รับการปรึึกษา
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บทนำำ�
	 ศาสตร์์การแพทย์์แผนไทยดัังเช่่นในคััมภีีร์์วิิสุุทธิิมรรค 
คััมภีีร์์ปฐมจิินดา และคััมภีีร์์มรณญาณสููตร มีีการกล่่าวถึงการกำำ�เนิิด
ของชีีวิิต ความสััมพัันธ์์ของร่่างกาย และจิิตใจตั้้�งแต่่การกำำ�เนิิดมนุุษย์์ 
การเปลี่่�ยนแปลงของอาการหรืือความเจ็็บป่่วย และการแตกดัับสููญสลาย
ซึ่่�งมีีการศึึกษาความสััมพัันธ์์ของทั้้�งสองส่่วนนี้้�พบว่่ามีีความเกี่่�ยว
เนื่่�องกััน1 โดยใช้้การวััดระดัับคุุณภาพชีีวิิตในด้้านต่่าง ๆ ไม่่ว่่า
จะเป็็นด้้านกิิจกรรมในชีีวิิตประจำำ�วััน การนอนหลัับ การได้้รัับผล
กระทบอัันเน่ื่�องมาจากความไม่่สุุขสบายกายใจ สะท้้อนให้้เห็็นว่่า
ร่่างกายและจิิตใจล้วนส่่งผลต่่อกััน แม้้วิิวััฒนาการทางด้้านการแพทย์์
เพ่ื่�อรัักษาโรคทางกายนั้้�นมีีความแม่่นยำำ�มากขึ้้�น สามารถบรรเทา
อาการเจ็็บป่่วย รัักษาโรค หรืือยืืดระยะเวลาในการดำำ�รงชีีวิิตต่อไป
ด้้วยคุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น แต่่โรคทางใจก็มีีมากขึ้้�นเช่่นกััน ไม่่ว่่าจะเป็็น
ความเครีียด ความคาดหวังั ความกัังวล ความเศร้า้ หรืืออารมณ์อ่์ื่�น ๆ
ปััจจุุบัันอััตราการเกิดิโรคหรืืออาการที่่�เกี่่�ยวข้องทางจิติเวชมีแีนวโน้ม้
เพิ่่�มสููงขึ้้�น2 และพบได้้ในกลุ่่�มอายุุที่่�ลดลง องค์์การอนามััยโลกจึึงให้้
ความสำำ�คัญในการดููแลจััดการปััญหาดัังกล่่าว ปััจจัยของโลกที่่�มีีการ
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วทั้้�งผลกระทบจากเทคโนโลยีี สัังคม และ

เศรษฐกิิจที่่�มีีผลต่่อการปรัับตััวและการดำำ�รงชีีวิิตของมนุุษย์์ ซ่ึ่�งนัับ
เป็็นปััจจัยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่่อสุุขภาพจิิตของประชาชนในทุุกประเทศ 
นอกจากนี้้ �ยั ังพบผลกระทบของการเจ็ ็บป่่วยทางกายที่่ �ส่ ่งผล
ต่่อจิิตใจโดยเฉพาะโรคที่่�เกี่่�ยวกับระบบกล้้ามเนื้้�อ กระดููก และเส้้น
เอ็็น1 ซ่ึ่�งอาการปวดไม่่ว่่าจะเป็็นบริิเวณบ่่า ต้้นคอ หรืือหลัังส่่วนล่่าง
ล้้วนส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพชีีวิิตในด้้านจิิตใจโดยตรงและจากสถิิติิ
การรัับบริิการของผู้้�ป่วย ณ คลิินิิกอายุุรเวทแพทย์แ์ผนไทยประยุุกต์์
ศิิริิราช ในปีี พ.ศ. 2563 พบว่่าร้้อยละ 85.69 ของผู้้�รับบริิการได้้รัับ
การวิินิิจฉัยนหารููพิิการ3 ซ่ึ่�งเป็็นโรคที่่�เกี่่�ยวข้องกัับระบบกล้้ามเนื้้�อ 
กระดููก และเส้้นเอ็็น และในจำำ�นวนนี้้�มีีถึึงร้้อยละ 83.65 ที่่�ได้้รัับการ
วิินิิจฉัยเฉพาะที่่� คืือ โรคลมปลายปัตคาด4 ซ่ึ่�งเป็็นโรคที่่�เกิิดขึ้้�นบริิเวณ
กล้้ามเนื้้�อส่่วนต่่าง ๆ ทำำ�ให้้มีีอาการปวดตึึงที่่�กล้้ามเนื้้�อ และทำำ�ให้้
เกิิดอาการไม่่สุุขสบายในการใช้้ชีีวิิตประจำำ�วััน บางรายอาจนอน
ไม่่หลัับ เครีียด วิิตกกัังวลเกี่่�ยวกับอาการเจ็็บป่่วย กดดััน ทุุกข์์ใจ
หรืือเศร้้า มีีจำำ�นวนไม่่น้้อยที่่�พบว่่าอาการปวดกล้้ามเนื้้�อเกิิดเน่ื่�องจาก
ภาวะทางอารมณ์์และจิิตใจ ทำำ�ให้้อาการปวดไม่่หายขาด ดัังนั้้�น
เพ่ื่�อประโยชน์์ในการดููแลผู้้�รับบริิการให้้ครอบคลุุมคลิินิิกอายุุรเวท
แพทย์์แผนไทยประยุุกต์์ศิิริิราชจึึงจััดตั้้�ง “คลิินิิกรัักษ์์ใจ” ขึ้้�นเม่ื่�อปีี 
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พ.ศ. 2560 ซ่ึ่�งเป็็นรููปแบบการดููแลเพิ่่�มเติิมโดยไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย โดย
ใช้้สนทนาเพ่ื่�อเยีียวยา5 หรืือเพ่ื่�อบรรเทาทุุกข์์ ซ่ึ่�งมีีการใช้้ยัังไม่่กว้้าง
ขวางมากนัักเท่่าปััจจุุบััน
	 คลิินิิกรัักษ์์ใจจึงเป็็นพื้้�นที่่�สำำ�หรัับผู้้�มารัับบริิการ บุุคคลากร 
และนัักศึึกษาในการดููแลจิิตใจผู้�ที่่�มีีความทุุกข์์โดยมีจุุดประสงค์์เพ่ื่�อ
บรรเทาความทุุกข์์ หรืือระบายเรื่่�องราวต่่าง ๆ  ที่่�เป็็นปััญหา และ
ส่่งผลต่่อชีีวิิตในมิิติิต่่าง ๆ  โดยไม่่ใช่่เพ่ื่�อการรัักษา หรืือบำำ�บัดโรคทาง
จิิตเวช แต่่ผ่่านกระบวนการให้้การปรึึกษาโดยพระอาสาคิิลานธรรม
และแพทย์์แผนไทยประยุุกต์์ ด้้วยการบููรณาการการสร้้างเสริิมสุุข
ภาพตามศาสตร์์การแพทย์์แผนไทยตามหลัักธรรมานามััย ด้้าน
จิิตตานามััย6 ร่่วมกัับการใช้้องค์์ความรู้้�การให้้การปรึึกษาแนวพุทธที่่�เป็็น
กระบวนการที่่�เข้้าไปจััดการกัับสภาวะของความทุุกข์์ (ทุุกข์์กาย-
ทุุกข์์ใจ) เพ่ื่�อให้้ผู้้�มีทุุกข์์เข้้าใจชีวิิต ตระหนัักเห็็นคุุณค่่าของชีีวิิต และ
ค้้นหาแนวทางในการจััดการปััญหา ซ่ึ่�งเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นสำำ�หรัับการดููแล
สุุขภาพใจที่่�ได้้รัับผลกระทบจากกาย หรืือการดููแลกายที่่�ได้้รัับผล
กระทบมาจากใจให้้มีีความสุุขในการดำำ�เนิินชีีวิ ิตตามความ
เป็็นจริิง มีีสุุขภาวะองค์์รวมที่่ �สมบููรณ์์นำำ�ไปสู่่�คุ  ุณภาพชีีวิิตที่่ �ดี ี
ของบุุคคลในสัังคม

หลัักการการปรึึกษาแนวพุุทธ
	 การปรึึกษาแนวพุทธ คืือ การนำำ�เอาหลัักธรรมเร่ื่�อง 
“อริิยสัจ 4”7 หรืือหลัักความจริงอัันประเสริิฐ5 มาเป็็นแนวทางในการ
พิิจารณาปััญหา การทำำ�งานกัับปััญหา หรืือความทุุกข์์ของผู้้�คนจาก
ความเข้้าใจที่่�ไม่่ถููกต้้องหรืือมิิจฉาทิิฏฐิิ ส่่งผลให้้มีีการใช้้ชีีวิิตที่่�ไม่่ถููก
จนก่่อให้้เกิิดความทุุกข์์ การใคร่่ครวญพิิจารณาความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง
หรืือสััมมาทิิฏฐิิ จะทำำ�ให้้มีีการดำำ�เนิินชีีวิิตที่่�ถููกต้้อง5,8 มีีความเข้้าใจ
การเปลี่่�ยนแปลงไปของความทุุกข์์ตามหลัักอริิยสัจ 49 ซ่ึ่�งเปรีียบได้้
กัับโรคทางกาย คืือ การเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับโรค สาเหตุุ และแนวทางการ
แก้้ไขหรืือรัักษา 
	 การให้้การปรึึกษาแนวพุทธ5 ที่่�มีีพื้้�นฐานจากหลัักอริิยสัจ 4 
เป็็นการพััฒนาผู้้�ให้้การปรึึกษาโดยการยกระดัับจิิตใจของตนไปสู่่�
ความเป็็นมนุุษย์์ที่่�สมบููรณ์์สำำ�หรัับผู้้�รับการปรึึกษาผ่่านกระบวนการ
โครงสร้้างพื้้�นฐานของการปรึึกษาแนวพุทธ (Process of TIR: A 
basic model of Buddhist counseling and psychotherapy 
process)10 รายละเอีียดดัังนี้้�
	 T (tuning in) คืือ กระบวนการที่่�ผู้้�ให้้การปรึึกษาเช่ื่�อม
สมานในกระแสจิิตใจของผู้้�รับการปรึึกษา ทั้้�งการเป็็นฝ่่ายรับ และ
ฝ่่ายสนองต่่อผู้้�รับคำำ�ปรึึกษาอย่่างเป็็นเนื้้�อเดีียวกัน เช่่น การรัับรู้้�ถึง
ความรู้้�สึกของผู้้�พููดต่่อเร่ื่�องราวของเขา เป็็นการเริ่่�มต้้น และเช่ื่�อม
การสนทนาที่่�จะทำำ�ให้้ผู้้�พููดรู้้�สึกสบายใจที่่�จะบอกเล่่าเร่ื่�องราวที่่�เป็็น
ประเด็็นปััญหาโดยมีผู้้�ร่วมสนทนาคอยรับฟัังอย่่างใส่่ใจ 
	 I (identifying split) คืือ กระบวนการค้้นหาสาเหตุุของ
ความทุุกข์์ คืือ ความคาดหวััง (ตััณหา) เป็็นรอยแยกระหว่่างความ
จริงกัับความคาดหวัังในชีีวิิตที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความทุุกข์์ ผู้้�ให้้การปรึึกษา

จะผู้้�ชี้้�ให้้เห็็นความเป็็นจริงของชีีวิิต เช่่น ความต้้องการในบางสิ่่�งที่่�ไม่่
สามารถเป็น็ไปได้ ้แต่่ผู้้�สนทนาต้อ้งการให้เ้กิิดขึ้้�นจริง จึึงเกิิดรอยแยก
ขึ้้�นระหว่่างสิ่่�งที่่�เป็็นไปไม่่ได้้ แต่่อยากให้้เกิิดขึ้้�น โดยกระบวนการนี้้�
เป็็นการชี้้�ให้้เห็็นช่่องว่่างดัังกล่่าวอันเป็็นสาเหตุุของทุุกข์์ที่่�ผู้้�สนทนา
	 R (realization) คืือ กระบวนการที่่�ผู้้�ให้้การปรึึกษา
ส่ื่�อสารเพ่ื่�อเอื้้�อให้้เกิิดการมองเห็็นและยอมรัับบนหลัักความจริงของ
ธรรมชาติิเพ่ื่�อลดช่่องว่่างของความคาดหวัังกัับความจริงจนเกิิดความ
เข้้าใจแจ้้งในชีีวิิต10  สืืบเน่ื่�องจากปััญหาในข้้างต้้น หากพบเห็็นช่่องว่่าง
ระหว่่าง เป็็นไปไม่่ได้้ แต่่อยากให้้เกิิดขึ้้�น แท้้จริงแล้้วทั้้�ง 2 สิ่่�ง เป็็นสิ่่�ง
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้หรืือไม่่ เราจะมีีวิิธีีการในการรัับมืือเร่ื่�องราวนี้้�อย่่างไร 
เตรียมพร้้อมอย่่างไร และผ่่านเหตุุการณ์์นี้้�ไปได้้อย่่างไร โดยมีผู้้�ร่วม
สนทนาเป็็นกััลยาณมิิตรที่่�พร้้อมจะช่่วยเหลืือและเดิินทางไปพร้้อม ๆ  กััน
ตลอดการสนทนา

การให้้การปรึึกษาแนวพุุทธร่วมกัับศาสตร์์การแพทย์แผนไทย
	 ความทุุกข์์ทางใจ11 (psychological distress) มีีสาเหตุุ
จากการขาดความรู้้� ความเข้้าใจในความจริงตามสภาวะของธรรมชาติิ 
และความจริงิของชีีวิิตที่่�กล่่าวไว้้ว่่าทุุกสิ่่�งมีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ 
เกิิดและดัับอยู่่�ตลอดเวลา จึึงทำำ�ให้้ผู้้�คนเกิิดความทุุกข์์ สภาวะที่่�
พบได้้บ่่อยในผู้้�รับการปรึึกษาคลิินิิกรัักษ์์ใจ คืือ เครีียด วิิตกกัังวล และ
โศกเศร้้า เป็็นต้้น เกี่่�ยวข้องกัับอาการทางกาย ดัังนี้้� อาการปวดเกร็็ง
กล้้ามเนื้้�อ นอนไม่่หลัับ ระบบย่่อยอาหารผิิดปกติิ วิิงเวีียน หรืือมึึน
ศีีรษะ จะเห็็นได้้ว่่าทั้้�งกายและใจอาจเป็็นทั้้�งเหตุุและผลของกัันและ
กััน แต่่ผู้้�รับบริิการส่่วนใหญ่่มัักมาปรึึกษา และรัับการรัักษาด้้วย
ปััญหาทางกายมากกว่่าการจััดการความทุุกข์์ในจิิตใจ
	 ศาสตร์การแพทย์์แผนไทยด้วยหลัักธรรมานามััย6 เป็็น
แนวทางปฏิิบััติิที่่�สมบููรณ์์แบบในการสร้้างเสริิมสุุขภาพโดยวิิธีีธรรมชาติิ
ให้้ความสำำ�คัญกัับปััจจัยที่่�ส่่งผลต่่อสุุขภาพอย่่างเป็็นองค์์รวม ได้้แก่่ 
ด้้านร่่างกาย ด้้านจิิตใจ และด้้านชีีวิิต (พฤติิกรรม) ดัังภาพที่่� 1 หลััก
ธรรมานามััย ประกอบด้้วย 3 องค์์ประกอบ คืือ กายานามััย (การมีี
สุุขภาพกายที่่�ดีี) จิิตตานามััย (การมีีสุุขภาพจิิตที่่�ดีี) และชีีวิิตานามััย 
(การมีีพฤติิกรรมในการดำำ�รงชีีวิิตประจำำ�วันที่่�ดีี)6  ซ่ึ่�งในบทความนี้้�จะ
ขอกล่่าวถึง จิิตตานามััยที่่�มาจากคำำ�ว่า “จิิต” และ “อนามััย” คืือ 
การดููแลให้้เกิิดอนามััยของจิิต มีีสุุขภาพจิิตที่่�ดีี และตระหนัักรู้้�ในการ
ดำำ�เนิินชีีวิิต การให้้การปรึึกษาแนวพุทธจึึงนำำ�หลัักการสร้้างเสริิมสุุข
ภาพจิิตตามหลัักจิิตตานามััยมา ในการดููแลจิิตให้้เกิิดภาวะสมบููรณ์์6 
เป็็นจิิตที่่�ประกอบด้้วย 1. คุุณภาพ: จิิตที่่�มีีการเรีียนรู้้�อย่า่งเข้้าใจ และ
ปฏิิบััติิได้้ถููกต้้องตามหลัักคุุณธรรม  2. สมรรถภาพ: จิิตที่่�นิ่่�ง และตั้้�งมั่่�น
เข้้มแข็็ง 3. สุุขภาพ: จิิตที่่�เรีียนรู้้� และเข้้าใจอย่่างมีีความสุุข เม่ื่�อจิิตที่่�
ได้้รัับการพััฒนาก็็จะเป็็นพื้้�นฐานของสมาธิิ และปััญญารัับรู้้�และเข้้าใจ
ทุุกอย่่างตามความเป็็นจริง สามารถจััดการปััญหาตามเหตุุและผล มีี
ความเข้้าใจและตระหนัักถึึงคุุณค่่าในชีีวิิต 
	 กระบวนการแก้้ไขปััญหาตามความเป็็นจริง คืือ การประยุุกต์์
ใช้้หลัักอริิยสัจ 49 เพ่ื่�อเป็็นแนวทางการพิิจารณาปััญหา  ได้้แก่่
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	ทุ กข์์ (ปััญหา) คืือ สภาวะที่่�ทนได้้ยาก บีีบคั้้�น บกพร่่อง ไม่่
พึึงพอใจ และความไม่่สมหวัังปรารถนา สมุุทััย (สาเหตุุของปััญหา) 
คืือ เหตุุแห่่งการเกิิดทุุกข์์ที่่�ต้้องหาสาเหตุุตามหลัักความจริง นิิโรธ 
(เป้้าหมาย) คืือ จุุดหมายที่่�ต้้องการ ความดัับทุุกข์์ ภาวะที่่�เข้้าถึึงความ
หลุุดพ้้น ไม่่ติิดข้้อง สงบ ปลอดโปร่่ง เป็็นอิิสระ หากเราสามารถกำำ�จัด
เหตุุแห่่งทุุกข์์ หรืือเหตุุแห่่งปััญหาได้้ ย่่อมสามารถบรรลุุเป้้าหมายที่่�เรา
ต้้องการ มรรค (แนวทางการแก้้ไข) คืือ แนวทางการลงมืือทำำ�และการ
ปฏิิบััติิเพ่ื่�อกำำ�จัดเหตุุแห่่งปััญหา เม่ื่�อสามารถกำำ�จัดเหตุุได้้ย่อ่มไม่่เกิิด
ปััญหาและเม่ื่�อไม่่มีีปััญหาก็็ย่อ่มเข้้าสู่่�เป้้าหมาย การนำำ�หลัักอริิยสัจ 4 
มาใช้้ในกระบวนการให้้การปรึึกษาแนวพุทธร่่วมกัับศาสตร์การแพทย์์
แผนไทยเป็็นการคลี่่ �แต่่ละประเด็็นทำำ�ให้้ผู้้ �รัับการปรึึกษาค่่อย ๆ
เข้้าใจในสภาวะและความรู้้�สึกที่่�มีีต่่อปััญหา หรืือความทุุกข์์ใจ เข้้าใจ
ในต้้นเหตุุที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความทุุกข์์เช่่นนั้้�น ยอมรัับในสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�น และหา
หนทางแก้้ไขด้้วยตนเอง รวมถึึงการตระหนัักในชีีวิิต และพััฒนาตััว
เองอย่่างเต็็มศัักยภาพ หากผู้้�รับการปรึึกษาท่่านใด ไม่่ได้้นัับถืือศาสนา
พุุทธ ก็็จะสอบถามความสมััครใจในการร่่วมสนทนากัับพระสงฆ์์ก่่อน 
หากมีีความสะดวกในการสนทนาก็็จะเป็็นการประยุุกต์์ใช้้หลัักธรรม
เป็็นภาษาทั่่�วไป เช่่น ปััญหา สาเหตุุ เป้้าหมาย แนวทางแก้้ไข ความไม่่
สบายใจ ความรู้้�สึกเป็็นอย่่างไร หลัักธรรมที่่�ให้้ปฏิิบััติิดีี รวมถึึงแนวทาง
ในการดำำ�เนิินชีีวิิตโดยจะให้้ผู้้�รับคำำ�ปรึึกษายกตััวอย่่าง และเทีียบกัับ
ศาสนาของตน แต่่ถ้้าผู้้�รับการปรึึกษาไม่่สะดวกสนทนาร่่วมกัับพระสงฆ์์ 
การสนทนาในครั้้�งนั้้�นจะมีีเพีียงแพทย์์แผนไทยประยุุกต์์ที่่�เป็็นหลัักใน
การสนทนาให้้การปรึึกษาโดยประยุุกต์์ใช้้หลัักอริิยสัจ 4 เป็็นแกนใน
การสนทนาหาสาเหตุุ และแนวทางแก้้ไขผ่่านหลัักการปรึึกษาแนวพุทธ
	ดั งนั้้�น การให้้การปรึึกษาแนวพุุทธในการร่่วมบริิบาล
สุุขภาพด้้วยศาสตร์์การแพทย์์แผนไทยเป็็นกระบวนการที่่�ให้้ผู้้ �รัับ

การปรึึกษาได้้สำำ�รวจหาสาเหตุุของปััญหา หรืือความทุุกข์์ ทั้้�งทางด้้าน
ร่่างกายและด้้านจิิตใจ ในบางช่่วงของการสนทนาหากเป็็นสภาวะที่่�
เกิิดขึ้้�นจากจิิตใจพระสงฆ์์ก็็จะเข้้ามามีีบทบาทมากขึ้้�นในการน้้อมนำำ�
หลัักธรรมให้้ผู้้�รับการปรึึกษาได้้เข้้าใจ ตระหนัักเห็็นคุุณค่่าของชีีวิิต 
และมีีมุุมมองต่่อเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ  ตามความเป็็นจริง และยอมรัับได้้
หากมีีเร่ื่�องราวที่่�ไม่่เป็็นไปอย่่างใจเกิิดขึ้้�น ในขณะเดีียวกันหากผู้้�รัับ
การปรึึกษาเกิิดสภาวะที่่�เป็็นปััญหาทางด้้านร่่างกาย เรื่่�องสุุขภาพ
โรคภััยไข้้เจ็็บที่่�ส่่งผลต่่อการใช้้ชีีวิิต แพทย์์แผนไทยประยุุกต์์ก็็จะเข้้ามา
มีีบทบาทมากขึ้้�น ทำำ�ให้้ผู้้�ป่วยได้้มีีเวลากลัับมาดููแลร่่างกายตนเอง 
และตระหนัักถึึงความสำำ�คัญในการกลัับมาเข้้าใจในการเปลี่่�ยนแปลง
ของร่่างกายที่่�เกิิดขึ้้�นในทุุกขณะ เมื่่�อผู้้�รับการปรึึกษาได้้เห็็นชััดใน
สภาวะและเข้้าใจสาเหตุุของปััญหาที่่�แท้้จริงแล้้ว ก็็จะสามารถหา
ทางออกของปััญหาได้้ด้้วยตนเองโดยมีพระอาสาคิิลานธรรม และ
แพทย์์แผนไทยประยุุกต์์ร่่วมในการสนทนาด้้วย

การให้้บริิการของคลิินิิกรัักษ์์ใจ 
	 คลิินิิกรัักษ์์ใจเปิิดให้้บริิการวัันจัันทร์์ถึึงศุุกร์์ ตั้้�งแต่่เวลา 
09:00-16:00 น. โดยมีเง่ื่�อนไขในการเข้้ารัับบริิการ คืือ เป็็นผู้้�ที่่�มีีปััญหา
หรืือมีีทุุกข์์ เช่่น รู้้�สึกไม่่สบายใจ อึึดอััดใจ เครีียด วิิตกกัังวล โศกเศร้้า 
เป็็นต้้น หรืือต้้องการสนทนาเพื่่�อไขข้้อข้้องใจ หาทางออกปััญหา 
หรืือจััดการความทุุกข์์ หรืือเป็็นผู้้�ป่วยที่่�แพทย์์แผนไทยประยุุกต์์ที่่�
รัักษาอาการป่่วยแนะนำำ�ให้้นััดหมาย โดยในการสนทนานี้้�ประกอบ
ไปด้้วยผู้�ให้้การปรึึกษา คืือ พระอาสาคิิลานธรรม 1 รููป และแพทย์์
แผนไทยประยุุกต์์ 1 คน และผู้้�ขอรัับบริิการจะต้้องผ่่านการให้้ข้้อมููล
ของคลิินิิกรัักษ์์ใจ และการสอบถามข้้อมููลเบื้้�องต้้น เพ่ื่�อความเข้้าใจที่่�
ถููกต้้องว่่าการให้้บริิการนี้้�ไม่่ใช่่การมาทำำ�บุญ หรืือเพ่ื่�อถวายสังฆทาน
กัับพระสงฆ์์ และต้้องเป็็นผู้้�ที่่�สามารถมารัับบริิการที่่�คลิินิิกอายุุรเวท
แพทย์์แผนไทยประยุุกต์์ได้้
	ก่ อนการเริ่่�มให้้การปรึึกษา ผู้้�รับบริิการจะต้้องลงทะเบีียน
ข้้อมููลส่่วนตััว ข้้อมููลเกี่่�ยวกับความทุุกข์์ ความไม่่สบายใจ รวมถึึง
ประเมิินความรู้้�สึกของตนเองต่่อความทุุกข์์ หรืือปััญหาด้้วยระดัับ
คะแนน 0 - 10 (0 คืือ ไม่่มีีความทุุกข์์ และ 10 คืือระดัับความทุุกข์์
มากที่่�สุุด) เพ่ื่�อเป็็นข้้อมููลเบื้้�องต้้นในการประกอบการสนทนา และ
ให้้ผู้้�ให้้การปรึึกษาได้้ทราบข้้อมููลในเบื้้�องต้้นของผู้้�ขอรัับการปรึึกษา 
นอกจากนี้้�ยังัเป็็นการให้ผู้้้�ขอรับัการปรึกึษาได้มี้ีโอกาสใคร่ค่รวญและ
สัังเกตความรู้้�สึกต่่อเร่ื่�องราวของตนเอง ให้้มีีความชััดเจนต่่อปััญหา
นั้้�นยิ่่�งขึ้้�น
	 การให้้การปรึึกษาเป็็นการสนทนาภายในห้้องตรวจที่่�มิิดชิิด 
มีีความเป็็นส่่วนตััวเพ่ื่�อเคารพสิิทธิิในความเป็็นส่่วนตััว ผู้้�ให้้การปรึึกษา
จะเคารพสิิทธิิในความเป็็นส่่วนตััวของผู้้�รับการปรึึกษา ไม่่มีีการเผยแพร่่
เร่ื่�องราว ความรู้้�สึก หรืือเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ ระหว่่างการสนทนา เว้้นแต่่
เพ่ื่�อการศึึกษาหรืือการพััฒนาผู้้�ให้้การปรึึกษา การวิิจััย หรืือวิิชาการซ่ึ่�ง
จะต้้องขออนุุญาตและได้้รัับการยิินยอมจากผู้้�เข้้ารัับการปรึึกษาก่่อน 
ภายในกระบวนการให้้การปรึึกษานอกจากการระบายความทุุกข์์
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ภาพที่่� 1 แสดงปััจจัยด้าน กาย จิิต ชีีวิิต (พฤติิกรรม) ที่่�ส่่งผลต่่ออายุุ 
ในหลัักธรรมานามััย
ที่่�มา: ดััดแปลงจาก “การแพทย์์แผนไทย ในคณะแพทยศาสตร์
ศิิริิราชพยาบาล” โดย โรงเรีียนอายุุรเวทธำำ�รง สถานการแพทย์์
แผนไทยประยุุกต์์ คณะแพทยศาสตร์ศิิริิราชพยาบาล มหาวิิทยาลััย
มหิิดล, 2552
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ภายในจิิตใจของผู้้�เข้้ารัับการปรึึกษาแล้้วนั้้�นอาจมีแบบฝึึกฝนที่่�ให้้
ผู้้�รับการปรึึกษากลัับไปฝึึกฝนเพ่ื่�อการสัังเกตจิตใจ ท่่าทีีต่่อปััญหา การ
จััดการอารมณ์์หรืือปััญหา และติิดตามผลกัับพระอาสาคิิลาธรรมและ
แพทย์์แผนไทยประยุุกต์์ในการนััดหมายครั้้�งต่่อไป โดยระยะเวลา หรืือ
จำำ�นวนครั้้�งในการนััดติิดตามผลขึ้้�นอยู่่�กับระดัับของความรู้้�สึกต่่อเร่ื่�อง
ราว หรืือรููปแบบของการฝึึกฝนนั้้�น และกระบวนการให้้การปรึึกษา
จะยุุติิเม่ื่�อผู้้�รับการปรึึกษาแสดงออกถึึงความเข้้าใจความจริงของชีีวิิต 
สาเหตุุของปััญหาไม่่ว่่าจะเป็็นการพููดถึึงแนวทางในการแก้้ไขปััญหา
หรืือการแสดงออกซ่ึ่�งท่่าทีีในการยอมรัับ และมีีความพร้้อมสำำ�หรัับ
การดำำ�เนิินชีีวิิตในการจััดการความทุุกข์์และสร้้างสุุขภาวะให้้ตนเอง 
แต่่เม่ื่�อใดก็็ตามที่่�ประสบกัับความรู้้�สึกเดิิม หรืือเกิิดประเด็็นปััญหาใหม่่
สามารถนััดหมายเพ่ื่�อขอรัับบริิการได้้อีีกครั้้�งตามความสะดวก หลัังการ
ให้้การปรึึกษาแต่่ละครั้้�งจะมีีแบบสรุุปทบทวนและแบบประเมิินให้้ผู้้�รับ
การปรึึกษา เพ่ื่�อทบทวนเกี่่�ยวกับสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้� แนวทางประยุุกต์์ใช้้ใน
การดำำ�รงชีีวิิต รวมถึึงการประเมิินระดัับความรู้้�สึกของตนเองต่่อความ
ทุุกข์์เพ่ื่�อดููการเปลี่่�ยนแปลงของความรู้้�สึก และวางแผนการติิดตามต่่อไป
ทั้้�งนี้้�การให้้การปรึึกษาอาจเป็็นในรููปแบบเดี่่�ยว หรืือแบบกลุ่่�มไม่่เกิิน 3 
ท่่าน ที่่�มีีปััญหาร่่วมกัันก็็ได้้
	 ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค COVID-19 ตั้้�งแต่่
ปลายปี พ.ศ. 2563 จนถึึงปััจจุุบััน คลิินิิกรัักษ์์ใจได้้ปรัับรููปแบบการให้้
บริิการเป็็นรููปแบบออนไลน์์ผ่่านโปรแกรม Cisco WebEx ตามวััน
และเวลาเดิิม โดยหลัักการและกระบวนการประเมิิน การให้้การปรึึกษา 
และการติิดตามผลยัังคงเป็็นไปตามเดิิมจนกว่่าสถานการณ์์จะดีีขึ้้�น และ
เปิิดให้้บริิการต่่อไปทั้้�งรููปแบบออนไซต์์ (on-site) และรููปแบบออนไลน์์ 
(online)
                     
ผลการดำำ�เนิินงานของคลิินิิกรัักษ์์ใจ
	ปั จจุุบัันคลิินิิกรัักษ์์ใจมีผู้้�รับการปรึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดย
สถิิติิผู้้�รับการปรึึกษาที่่�ผ่่านมาย้้อนหลััง 3 ปีี ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2561 ถึึง 
ปีี 2564 มีีจำำ�นวนครั้้�งของการรัับบริิการรวมทั้้�งหมด 143 ครั้้�ง มีี
พระอาสากลุ่่�มคิิลานธรรมจำำ�นวน 5 รููป และแพทย์แ์ผนไทยประยุุกต์์ 
5 – 10 คน ในการหมุุนเวีียนประจำำ�คลิินิิกรัักษ์์ใจเพ่ื่�อให้้การปรึึกษา 
และจากจุุดเริ่่�มต้้นนี้้�กลุ่่�มพระอาสาคิิลานธรรมได้้ขยายโครงการใน
รููปแบบเดีียวกันในพื้้�นที่่�การดููแลต่่าง ๆ เช่่น วััดญาณเวศกวััน หอ
จดหมายเหตุุพุุทธทาส อิินทปััญโญ เป็็นต้้น
	 ความทุุกข์์ใจ หรืือปััญหาที่่�พบส่่วนใหญ่่ คืือ สััมพัันธภาพ
ภายในครอบครััว ความเศร้้าจากการสููญเสีีย ความเครีียด กดดััน เบ่ื่�อ 

ท้้อ หมดกำำ�ลังใจจากการทำำ�งาน หรืือความเจ็็บป่่วย เป็็นต้้น หลัังผ่่าน
การให้้การปรึึกษาผู้้�รับการปรึึกษามีีความเข้้าใจในปััญหาดีีขึ้้�น และมีี
แนวทางในการจััดการกัับปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ต่่อไป มีีเพีียงส่่วนน้้อยมาก
ที่่�ยัังเห็็นแนวทางไม่่ชััด หรืือใจไม่่พร้้อม มีีความรู้้�สึกต่่อปััญหามากขึ้้�น 
ซ่ึ่�งกระบวนการให้้การปรึึกษาจะเสริิมกำำ�ลังใจ สร้้างสััมพัันธภาพเพื่่�อ
เป็น็พื้้�นที่่�สำำ�หรับัผู้้�รับับริกิารในการมองเห็น็ และยอมรับัปัญัหา โดย
อาจนััดหมาย เพื่่�อพููดคุุยในครั้้�งถััดไปหากผู้้�รัับการปรึึกษาต้้องการ 
แต่่หากพบอาการบางอย่่างที่่�อาจเกิิดอัันตรายต่่อผู้้�รัับการปรึึกษา 
เช่่น นอนไม่่หลัับต่่อเนื่่�องเป็็นระยะเวลานาน มีีความรู้้�สึึกอยากฆ่่า
ตัวัตาย มีปีระวัตัิเิคยรับัประทานยาทางจิติเวชแต่ห่ยุดุยาด้ว้ยตนเอง 
เป็็นต้้น จะมีีการแนะนำำ� หรืือปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญทางจิิตวิิทยา หรืือ
จิิตแพทย์์ต่่อไป
	ทั้้ �งนี้้�จากการสุ่่�มสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�มารัับคำำ�ปรึึกษา
ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ.2561-2563 จำำ�นวน 65 ราย พบว่่ามีีความพึึงพอใจโดย
รวมร้้อยละ 72.8 อยู่่�ในเกณฑ์์ระดัับดีี สิ่่�งที่่�ผู้้�รับการปรึึกษาได้้รัับจาก
การให้้สนทนา คืือ การบรรเทาความทุุกข์์ ความรู้้�สึกให้้กัับคนที่่�ตน
รู้้�สึกสบายใจและไว้้ใจ ทำำ�ให้้ได้้มีีการกลัับมารัับรู้้�ความต้้องการ และ
ความคาดหวัังของตนเอง เข้้าใจและยอมรัับเร่ื่�องราวต่าง ๆ  ของผู้้�อื่�น
และตนเองได้้มากขึ้้�น และมองเห็็นแนวทางการแก้้ไขปััญหา ซ่ึ่�งแสดง
ถึึงการเปลี่่�ยนแปลงในระดัับการรัับรู้้�และพฤติิกรรมในการดำำ�รงชีีวิิต
ของผู้้�รับบริิการ จากการประเมิินผล พบว่่าหลัังรัับการปรึึกษา ผู้้�รับ
การปรึึกษามีีความเข้้าใจในปััญหา ความรู้้�สึก และความสามารถใน
การยอมรัับปััญหา แสดงตามตารางที่่� 1
	 การปรึึกษาแนวพุทธร่่วมกัับศาสตร์การแพทย์์แผนไทย
สามารถทำำ�ให้้ผู้้�รับการปรึึกษาที่่�มีีความทุุกข์์ความเข้้าใจในปััญหา
มากขึ้้�น และมีีความสามารถที่่�จะยอมรัับ แม้้อาจจะยัังไม่่พร้้อมใน
การยอมรัับ แต่่ก็็เห็็นแนวทางการแก้้ปััญหา เม่ื่�อผู้้�รับการปรึึกษาเกิิด
สภาวะที่่�เข้้าใจ และยอมรัับ ก็็สามารถพร้้อมที่่�จะพััฒนาศัักยภาพของ
ตนเองทั้้�งทางด้้านร่่างกาย และด้้านจิิตใจเป็็นการเปิิดมุุมมองและมอง
หาหนทางที่่�ดีี และเหมาะสมกัับตนเองในการออกจากความทุุกข์์ เกิิด
ปััญญาในการเข้้าใจธรรมชาติิของชีีวิิต เรีียกได้้ว่่าแม้้ความทุุกข์์ยัังคงอยู่่� 
แต่่จิิตใจกลัับไม่่ทุุกข์์และไม่่หวั่่�นไหว การเกิิดความเข้้าใจและตระหนััก
รู้้�ในชีีวิิต การที่่�บุุคคลรัับรู้้�ว่าชีีวิิตควรดำำ�เนิินไปอย่่างไร ต้้องดููแลในทุุก
มิิติิของชีีวิิตอย่่างเป็็นองค์์รวม ทั้้�งสุุขภาวะทางด้้านร่่างกาย ด้้านจิิตใจ 
ทางสัังคม และทางจิิตวิิญญาณ ที่่�มีีความเช่ื่�อมโยงกััน เม่ื่�อมีีสุุขภาวะ
องค์์รวมที่่�ดีีจากปััญญาที่่�เข้้าใจก็ย่่อมส่่งผลให้้คุุณภาพชีีวิิตให้้คุุณภาพ
ชีีวิิตของบุุคคลนั้้�นเป็็นสุุขในการดำำ�เนิินชีีวิิตเป็็นผู้้�สุขง่่าย ทุุกข์์ยาก

Review Article

ตารางที่่� 1 แสดงร้้อยละความรู้้�สึกของผู้้�รับการปรึึกษาหลัังรัับการปรึึกษาต่่อความเข้้าใจ ความรู้้�สึก และความสามารถในการยอมรัับปััญหา

ระดัับความรู้้�สึกที่่�มีีต่่อ..... ดีีขึ้้�น (ร้้อยละ) คงที่่� (ร้้อยละ) แย่่ลง (ร้้อยละ)

ความเข้้าใจในปััญหา 91.66 8.34 -

ความรู้้�สึกต่่อปััญหา 75 11.6 6.66

ความสามารถในการยอมรัับปััญหา 91.66 8.34 -
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สรุุป
	 “คลิินิิกรัักษ์์ใจ” คืือ พื้้�นที่่�ในการให้้การปรึึกษาแนวพุทธใน
การร่่วมบริิบาลสุุขภาพด้้วยศาสตร์การแพทย์์แผนไทยเพ่ื่�อดููแลสุุขภาวะ
องค์์รวม จากการบููรณาการระหว่่างหลัักธรรมตามพระพุุทธศาสนาและ
องค์์ความรู้้�ทางศาสตร์การแพทย์์แผนไทย โดยพื้้�นที่่�ของการให้้การ
ปรึึกษานี้้�ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงการให้้บริิการได้้ไม่่ได้้จำำ�กััดเชื้้�อชาติิ
และศาสนา ซึ่่�งบทบาทของพระสงฆ์์ คืือการร่่วมสร้้างเสริิมสุุขภาพ
ในงานบริิบาลผู้้�ป่วยที่่�มุ่่�งเน้้นไปที่่�จิิตใจของผู้้�รับการปรึึกษา และแพทย์์
แผนไทยประยุุกต์์มีีบทบาทในการสร้้างเสริิมสุุขภาพจิิตตามหลัักธรรมา
นามััยโดยมุ่่�งเน้้นจิิตตานามััย พร้้อมกัับการนำำ�หลัักธรรมทางพระพุุทธ
ศาสนามาชี้้�ให้้เห็็นถึึงความเป็็นจริงของชีีวิิตที่่�เป็็นไปตามเหตุุปััจจัย และ
มนุุษย์์มีีศัักยภาพที่่�จะพััฒนาตนเองได้้ เม่ื่�อมีีจิิตที่่�พร้้อม และสมบููรณ์์
ย่่อมเป็็นผู้้�ที่่�ตระหนัักในชีีวิิต มีีความสุุขกัับการดำำ�เนิินชีีวิิต และพััฒนา
ศัักยภายในให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด คลิินิิกรัักษ์์ใจ ณ สถานการแพทย์์
แผนไทยประยุุกต์์ จะมุ่่�งมั่่�นพััฒนาการให้้บริิบาลเพ่ื่�อการดููแลสุุขภาวะ
อย่่างเป็็นองค์์รวม ทั้้�งนี้้�เราทุุกคนย่่อมรู้้�ดีว่่า “จิิตเป็็นนาย กายเป็็นบ่่าว” 
การให้้ความสำำ�คัญเร่ื่�องการดููแลจิิตจึงเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญในการดำำ�เนิินชีีวิิต
ให้้มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี และมีีความสุุข 
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ภาพที่่� 2 ตััวอย่่างการให้้บริิการคลิินิิกรัักษ์์ใจที่่�คลิินิิกอายุุรเวทแพทย์์แผนไทยประยุุกต์์ ศิิริิราช 
ที่่�มา: ภาพถ่่ายประกอบโปสเตอร์์โครงการโดยสถานการแพทย์์แผนไทยประยุุกต์์ พ.ศ. 2561


